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RESUMEM

La investigacion investigé los impactos de la violencia escolar en la salud mental de los
profesores y las estrategias adoptadas para hacer frente a este problema, llevandose a cabo en
la Escuela CEM José Justino Pereira, en Sdo Luis, Maranhdo. El estudio buscdé comprender
como la violencia afecta la rutina de los educadores y qué practicas son efectivas para mitigar
sus efectos. El objetivo fue analizar los impactos de la violencia en la salud mental de los
docentes y los enfoques adoptados para enfrentarlos, ademéas de comprender el papel de la
escuela y la gestion escolar en las estrategias de prevencion y apoyo a los profesores. La
investigacion se baso en teorias sobre violencia escolar, salud mental de los profesores y
gestién educativa. La metodologia cualitativa incluyd entrevistas con nueve profesores y
observaciones en el aula, con un enfoque descriptivo para comprender las caracteristicas del
grupo y las relaciones entre las variables investigadas. Los resultados indicaron que la
violencia escolar afecta significativamente la salud mental de los profesores, con muchos
reportando estrés, ansiedad y agotamiento emocional. La violencia verbal fue identificada
como la forma més comun de agresion, afectando tanto a alumnos como a docentes. Aunque
los profesores adoptan estrategias de mediacion de conflictos y modificacion de enfoques
pedagogicos, la investigacion reveld que el apoyo institucional aun es insuficiente. La gestion
escolar fue vista como un factor crucial para garantizar la seguridad, pero muchos profesores
percibieron que el apoyo debe ser més estructurado y continuo. Se concluye que es
fundamental implementar programas de capacitacion continua para los educadores y
desarrollar politicas publicas eficaces para garantizar la seguridad escolar. Ademas, es
necesario promover un trabajo conjunto entre la escuela, la comunidad y las familias para
establecer una cultura de paz y respeto en las instituciones educativas.

Palabras clave: Violencia escolar, salud mental de los docentes, estrategias de mediacion.
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RESUMO

A pesquisa investigou os impactos da violéncia escolar na saide mental dos professores e as
estratégias adotadas para lidar com esse problema, sendo realizada na Escola CEM José
Justino Pereira, em S&o Luis, Maranh&o. O estudo buscou entender como a violéncia afeta a
rotina dos educadores e quais préaticas sao eficazes para mitigar seus efeitos. O objetivo foi
analisar os impactos da violéncia na saude mental dos docentes e as abordagens adotadas para
enfrenta-la, além de compreender o papel da escola e da gestdo escolar nas estratégias de
prevencdo e apoio aos professores. A pesquisa foi fundamentada em teorias sobre violéncia
escolar, saide mental dos professores e gestéo educacional. A metodologia qualitativa incluiu
entrevistas com nove professores e observacGes em sala de aula, com um enfoque descritivo
para compreender as caracteristicas do grupo e as relacdes entre as varidveis investigadas. Os
resultados indicaram que a violéncia escolar afeta significativamente a salde mental dos
professores, com muitos relatando estresse, ansiedade e cansaco emocional. A violéncia
verbal foi identificada como a forma mais comum de agressao, afetando tanto alunos quanto
docentes. Embora os professores adotem estratégias de mediacdo de conflitos e modificacdo
de abordagens pedagdgicas, a pesquisa revelou que o apoio institucional ainda é insuficiente.
A gestdo escolar foi vista como um fator crucial para garantir a seguranca, mas muitos
professores perceberam que o suporte precisa ser mais estruturado e continuo. Conclui-se que
é fundamental a implementagdo de programas de capacitacdo continuos para os educadores e
o desenvolvimento de politicas publicas eficazes para garantir a seguranca escolar. Além
disso, é necessario promover um trabalho conjunto entre a escola, a comunidade e as familias
para estabelecer uma cultura de paz e respeito nas instituicdes de ensino

Palavras-chave: Violéncia escolar, saide mental dos professores, estratégias de mediacéo.
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1. INTRODUCAO

A violéncia escolar é um fendmeno global que desafia educadores, administradores e
politicas educacionais ao redor do mundo. No Brasil, especificamente na cidade de S&o Luis -
Maranhdo, a Escola CEM José Justino Pereira tem enfrentado crescentes desafios
relacionados a este problema, particularmente em relacdo aos seus impactos na saide mental
dos professores do 9° ano. Este estudo visa explorar, entender e propor solugdes para mitigar
as repercussdes da violéncia escolar na saude mental desses educadores no, um periodo critico
onde a educacéo ainda se recupera dos efeitos prolongados da pandemia de COVID-19 e suas
consequéncias socioeconémicas.

O cenéario em S&o Luis, similar a muitas outras cidades brasileiras, ¢ marcado por
desigualdades sociais acentuadas que se refletem no sistema educacional. A Escola CEM José
Justino Pereira, localizada em uma regido com diversos desafios socioeconémicos,
exemplifica as dificuldades enfrentadas por instituicbes publicas em contextos de
vulnerabilidade. Os professores desta escola lidam ndo s6 com a escassez de recursos, mas
também com as tensdes e conflitos que emanam das condicfes de vida dos estudantes.

Em, esperava-se que as politicas publicas e as iniciativas escolares estivessem ainda
mais focadas em abordar a violéncia escolar como parte de uma abordagem mais ampla para
melhorar a qualidade da educacdo. Este trabalho propds analisar as causas e consequéncias da
violéncia escolar, com foco especifico no impacto que este fendbmeno tinha sobre aqueles no
frente educacional os professores. Através de uma metodologia que combinava andlise
qualitativa com estudos de caso, pretendia-se oferecer um olhar detalhado sobre as
experiéncias dos docentes, buscando compreender como a violéncia escolar afetava sua satde
mental e sugerindo estratégias para criar um ambiente mais seguro e saudavel para ensinar e
aprender.

Portanto, este estudo ndo s6 contribuird com o corpo académico existente sobre
violéncia escolar, mas também servird como um recurso importante para formuladores de
politicas, administradores escolares e a comunidade educacional em geral, ajudando a moldar
ambientes de ensino que promovam tanto a seguranca quanto o bem-estar de professores e
alunos. Ao focar na saude mental dos professores do 9° ano da Escola CEM José Justino
Pereira em S&o Luis - MA, a pesquisa enfatiza a necessidade de atencdo continuada as
dindmicas de violéncia escolar e seus efeitos devastadores, buscando caminhos para uma

intervencao eficaz e a promogéo de uma cultura de paz e respeito matuo dentro das escolas.
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1.1 Problema de pesquisa

Qual foi o impacto da violéncia escolar, ao longo do ano letivo de 2024, na salde

mental dos professores do 9° ano da Escola CEM José Justino Pereira?

O impacto da violéncia escolar na saude mental dos professores € um problema de
pesquisa de grande importancia, que reflete um desafio contemporaneo enfrentado por muitas
instituicOes educacionais. No caso especifico da Escola CEM. José Justino Pereira em Sao
Luis, Maranh&o, para 0 ano de 2024 no periodo de 6 meses este problema ganha contornos
particulares devido as caracteristicas socioecondmicas e culturais da regido.

A violéncia escolar é multifacetada e pode manifestar-se atraves de agressoes fisicas,
verbais, psicologicas e até mesmo digitais, como o cyberbullying. Estas manifestacbes de
violéncia ndo somente prejudicam o ambiente de aprendizado, mas também impactam
significativamente a salde mental dos docentes que estdo diretamente expostos a esses
comportamentos disruptivos (Carvalho, 2018). Professores em ambientes violentos
frequentemente relatam aumentos significativos em estresse e ansiedade, podendo levar a
casos mais graves de burnout, um estado de exaustdo fisica e mental intensa associada ao
ambiente de trabalho (Ferreira & Marturano, 2017).

Além disso, a constante exposicdo a violéncia pode erodir a capacidade dos
professores de criar e manter um ambiente de sala de aula positivo, o que é essencial para o
aprendizado efetivo. Segundo Souza e Oliveira (2015), a violéncia escolar compromete a
autoridade do professor e diminui sua motivacdo e satisfacdo profissional, elementos
fundamentais para a promoc¢do de uma educacdo de qualidade. A sensacdo de impoténcia
diante de situacbes de violéncia também pode levar a uma diminui¢cdo na autoeficacia
percebida dos professores, afetando sua habilidade de atuar efetivamente em suas funcdes
pedagdgicas.

Portanto, a pesquisa que busca entender o impacto da violéncia escolar na saude
mental dos docentes € vital. Ela ndo apenas contribui para um melhor entendimento dos
desafios enfrentados pelos professores, mas também auxilia na elaboracdo de politicas
publicas e praticas escolares que possam mitigar esses impactos. A implementacdo de
programas de apoio psicologico, treinamentos em gestdo de conflitos e o desenvolvimento de
uma cultura escolar que promova o respeito e a tolerancia sdo medidas essenciais.

Esta problematica requer uma abordagem integrada que envolva toda a comunidade

escolar, incluindo gestores, alunos, pais e o corpo docente, numa estratégia colaborativa para
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transformar a escola em um espago seguro e propicio ao desenvolvimento educacional e

pessoal de todos o0s seus membros.

1.2 Perguntas norteadoras

e Por que ultimamente tem ocorrido um crescimento da violéncia na escola em
questéo?

e Quais os motivos que levam a um comportamento violento?

¢ Que tipo de proposta educativa a escola desenvolve para melhorar a violéncia na
escola?

e Como a escola age para amenizar os efeitos da violéncia na salde mental dos

professores?

1.3 Objetivo geral

Analisar o impacto da violéncia escolar na saude mental dos professores do 9° ano da

Escola CEM. José Justino Pereira

1.3.10bjetivos especificos

1. Descrever 0os motivos que causam a violéncia na turma do 9° ano.

2. Conhecer as diferentes formas de violéncia escolar enfrentados pelos professores do
9° ano.

3. Conhecer os impactos que os diversos tipos de violéncia podem causar na saude

mental dos professores.

4. Verificar que tipo de proposta a escola desenvolve para amenizar a violéncia na

turma do 9° ano.

1.1 Justificativa

Esta pesquisa se justifica, pois, aborda uma questdo de profunda relevancia social e
educacional: o impacto da violéncia escolar na saude mental dos professores do 9° ano da
CEM Jose Escola Justino Pereira em Séo Luis - MA. O foco nos educadores, frequentemente

na linha de frente do ambiente de aprendizado, destaca as consequéncias severas da violéncia,
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como estresse, ansiedade, depressdo e sindrome de burnout. Entender esses impactos é crucial
para desenvolver estratégias efetivas de suporte, melhorando a qualidade de vida e a eficacia
profissional dos professores.

Além disso, ao melhorar o ambiente de aprendizagem através da mitigacdo da
violéncia escolar, esta pesquisa contribui significativamente para a eficacia do processo
educacional. Ambientes escolares seguros e acolhedores séo fundamentais para o0 engajamento
e 0 sucesso dos alunos. Portanto, a pesquisa nao apenas beneficia os professores, mas também
eleva a qualidade da educacéo oferecida aos alunos.

Outra justificativa para esta pesquisa é a necessidade de politicas publicas e préaticas
escolares informadas e baseadas em evidéncias. Os dados coletados podem fornecer insights
valiosos para formuladores de politicas e administradores escolares no desenvolvimento de
intervencdes mais direcionadas e eficazes para combater a violéncia escolar. Essas politicas
ndo so abordardo os sintomas, mas também as causas subjacentes da violéncia, promovendo
um ambiente educacional mais estavel e produtivo.

Adicionalmente, a pesquisa enriquece a literatura académica ao explorar a intersec¢éo
entre a violéncia escolar e a saude mental dos docentes, um aspecto muitas vezes
negligenciado em estudos que se concentram predominantemente nos alunos. Este enfoque
oferece uma nova perspectiva sobre os desafios enfrentados pelos educadores, especialmente
em contextos urbanos desfavorecidos, e sublinha a necessidade de abordagens holisticas e
inclusivas na educacdo.

O envolvimento da comunidade na resolucdo de problemas de violéncia escolar é
outro aspecto crucial justificado por este estudo. Promovendo uma abordagem colaborativa e
inclusiva, o estudo fomenta o dialogo entre pais, alunos, e membros da comunidade,
reforcando a coesdo social e a responsabilidade coletiva.

Finalmente, esta pesquisa é justificada pela necessidade de responder a um problema
global em um contexto local especifico. Enquanto a violéncia escolar ¢ um fenémeno
mundial, as solucBes precisam ser adaptadas para atender as realidades especificas de cada
comunidade. O foco na Escola CEM José Justino Pereira permite uma analise detalhada que
garante a relevancia e a eficicia das intervengdes propostas para essa comunidade especifica.

Por todas essas razdes, 0 estudo sobre a violéncia escolar e seu impacto na saude
mental dos professores nédo so é justificado, mas também essencial para promover um futuro
educacional mais seguro e inclusivo.

A pesquisa foi estruturada de maneira a abordar de forma completa os diversos

aspectos relacionados a violéncia escolar e seus impactos na saude mental dos professores,



A violéncia escolar e 0 impacto na salide mental dos professores do 9 ° ano da escola
Justino Pereira — Séo Luis — MA...5

além das estratégias adotadas para lidar com esses desafios. O trabalho foi organizado em
diferentes capitulos, cada um com um foco especifico, a fim de proporcionar uma visdo
detalhada do problema em questé&o.

No primeiro capitulo, Introducdo, o Objetivo Geral é apresentado, seguido pelos
Objetivos Especificos, que detalnam as metas mais especificas da pesquisa. A Justificativa
expde a relevancia do estudo, destacando a importancia de compreender os efeitos da
violéncia escolar no contexto educacional, particularmente para os docentes. O Problema de
Pesquisa é formulado para orientar o estudo, enquanto as Perguntas Norteadoras guiam o
desenvolvimento da investigacdo, proporcionando um direcionamento claro para a coleta e
analise de dados.

O segundo capitulo, Marco Tedrico, aborda os antecedentes sobre o tema e as teorias
gue fundamentam a pesquisa. Estado da Arte traz uma revisdo das principais pesquisas ja
realizadas sobre a violéncia escolar, analisando as diferentes formas de violéncia, sua
prevaléncia e as causas sociais, culturais e institucionais que contribuem para sua ocorréncia.
A secdo seguinte, Causas da Violéncia Escolar, aprofunda a investigacéo sobre os fatores que
promovem a violéncia no ambiente escolar, destacando questdes socioecondmicas e culturais.
Ja a secdo Impactos da Violéncia no Ambiente Escolar analisa como a violéncia afeta o
ambiente de ensino e a satde dos educadores, com subsecdes que tratam especificamente dos
impactos psicoldgicos nos professores, como o estresse ocupacional, ansiedade, depressdo e
os efeitos sobre a qualidade do ensino. Em seguida, a Relacdo entre Violéncia Escolar e
Gestdo Educacional explora o papel das politicas publicas, a formagdo dos professores e o
envolvimento da comunidade escolar no enfrentamento da violéncia. As Estratégias e
Propostas para Mitigar os Efeitos da Violéncia Escolar discutem a implementacdo de
habilidades socioemocionais, a criacdo de ambientes acolhedores e as parcerias com
organizagOes externas. Finalmente, a se¢do sobre Desafios e Perspectivas para a Superagédo da
Violéncia Escolar analisa a importancia de politicas educacionais eficazes e as perspectivas
futuras para reduzir a violéncia nas escolas.

No terceiro capitulo, Marco Metodoldgico, é detalhado o desenho da pesquisa,
incluindo a definicdo da populacdo e amostra, 0 contexto da pesquisa, as técnicas para o
recolhimento de dados, e as técnicas de analise e interpretacdo dos dados. A Validagdo dos
Instrumentos da Pesquisa € abordada, explicando como os instrumentos utilizados foram
validados por especialistas. Além disso, as Consideracdes Eticas tratam das diretrizes éticas

seguidas durante a coleta de dados, garantindo a protegdo e o respeito aos participantes.
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No quarto capitulo, Andlise e Interpretacdo dos Dados, 0s Resultados da Pesquisa com
0s Professores sdo apresentados, seguidos pelos Resultados da Observagdo Realizada,
fornecendo uma visdo detalhada sobre os dados coletados e as principais descobertas da
pesquisa.

Por fim, o capitulo ConclusGes e Recomendacdes sintetiza 0s principais achados da
pesquisa e propde recomendacgdes para futuras acdes, tanto para as escolas quanto para os
formuladores de politicas publicas. O trabalho € finalizado com as Referéncias utilizadas ao
longo da pesquisa e 0s Anexos, que incluem materiais complementares, como instrumentos de

pesquisa e tabelas de dados.
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MARCO TEORICO

Neste capitulo, comegamos com uma revisdo do "Estado da Arte" sobre a violéncia
escolar, explorando diversas pesquisas que delineiam o escopo e a profundidade com que o
fendmeno tem sido estudado até 0 momento. Essa revisao inclui uma andlise das defini¢bes de
violéncia escolar, suas formas de manifestacdo e os efeitos percebidos sobre o ambiente
educacional. Discutiremos também a prevaléncia da violéncia escolar em diferentes contextos
geogréficos e culturais, proporcionando uma perspectiva comparativa que enriquece nossa
compreensdo do problema.

Avancando, o capitulo se aprofunda nas "Causas da Violéncia Escolar", investigando
os fatores socioecondmicos, culturais e institucionais que contribuem para a emergéncia e
perpetuacdo da violéncia nas instituicGes de ensino. Esta secdo é fundamental para entender o
contexto em que a violéncia escolar ocorre e as multiplas camadas que influenciam seu
desenvolvimento e sustentacao.

Em seguida, abordaremos os "Impactos da Violéncia no Ambiente Escolar”, com um
foco particular nos professores como vitimas desta violéncia. Exploraremos como a exposicao
a violéncia afeta a salde mental dos professores, impactando seu bem-estar emocional, sua
motivacao e, por extensdo, a qualidade do ensino que sdo capazes de oferecer. Esta anélise é
complementada por uma discussdo sobre as interacGes entre violéncia escolar e gestdo
educacional, destacando o papel das politicas publicas e das praticas administrativas na
mitigacdo ou exacerbagdo da violéncia escolar.

Finalmente, o capitulo conclui com uma série de "Estratégias e Propostas para Mitigar
os Efeitos da Violéncia Escolar". Aqui, propomos abordagens praticas e tedricas que podem
ser adotadas por educadores, administradores escolares e formuladores de politicas para criar
ambientes de ensino mais seguros e inclusivos. Esta se¢do ndo apenas sintetiza os insights
teoricos discutidos anteriormente, mas também orienta a préatica educacional e a formulacao
de politicas em dire¢cBes que promovem a saude mental dos educadores e a seguranca dos
ambientes de aprendizagem.

Ao estabelecer um fundamento teorico solido, este capitulo visa equipar os leitores
com uma compreensdo abrangente dos elementos tedricos que sdo essenciais para abordar a
violéncia escolar de maneira eficaz. Por meio desta exploragéo tedrica, a pesquisa se
posiciona para contribuir significativamente para o campo da educacéo, oferecendo insights
valiosos e aplicaveis para combater um dos mais perturbadores desafios enfrentados pelo

sistema educacional contemporaneo.
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2. ESTADO DA ARTE OU ANTECEDENTES SOBRE O TEMA

A violéncia escolar ¢ uma realidade complexa que se manifesta sob diversas formas,
incluindo agressdes fisicas, psicologicas, verbais e, mais recentemente, o cyberbullying. No
Brasil, a preocupacdo com esta tematica tem crescido, motivada pela frequéncia crescente de
casos reportados e pela gravidade de suas consequéncias. Estudos como o de Souza e Oliveira
(2015) tém apontado que a violéncia nas escolas brasileiras reflete ndo apenas questdes
educacionais, mas também sociais e culturais, influenciadas por um contexto amplo de
desigualdades e excluséo social.

A exposicdo constante a violéncia escolar tem efeitos diretos na saide mental dos
professores, contribuindo para o desenvolvimento de condigdes como estresse, ansiedade e a
sindrome de burnout. Conforme Carvalho (2018), os docentes em ambientes violentos
frequentemente relatam um sentimento de impoténcia e desmotivacdo, 0 que pode
comprometer ndo apenas sua satde mental, mas também a qualidade do ensino oferecido. Esta
realidade é corroborada por Ferreira e Marturano (2017), que indicam um elo preocupante
entre a violéncia escolar e a deterioracdo do ambiente educativo, afetando tanto aprendizagem
guanto ensino.

Tedricos brasileiros como Freire (1996) e Arantes (2010) tém explorado a violéncia
escolar sob uma lente critica, argumentando que a educacdo deve ser um espaco de
emancipacdo e ndo de opressdo. Segundo Freire, a estrutura hierarquica e o autoritarismo
presentes em muitas escolas podem perpetuar ciclos de violéncia, tanto fisica quanto
psicolégica. Arantes complementa que o reconhecimento e a intervencdo na violéncia escolar
requerem uma abordagem que ultrapasse os muros da escola, envolvendo a comunidade e
politicas publicas efetivas.

Embora tenha havido progressos significativos no reconhecimento e no tratamento da
violéncia escolar, muitos desafios persistem. Autores como Barbosa (2019) e Lima (2020)
destacam que as politicas publicas ainda sdo insuficientes para abordar a complexidade e a
variedade das formas de violéncia escolar. Além disso, a falta de formacéo especifica para 0s
professores para lidar com situagbes de violéncia é uma lacuna critica que precisa ser
abordada.

As contribuicGes de estudos sobre violéncia escolar para a pratica pedagogica séo
inestimaveis. Gomes e Souza (2018) sugerem que o desenvolvimento de programas de

treinamento para professores e a implementacdo de projetos educativos que promovam a
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resiliéncia e a empatia entre estudantes sdo essenciais. Tais iniciativas podem ndo apenas
mitigar os impactos da violéncia, mas também transformar o ambiente escolar em um espaco
mais seguro e acolhedor.

O estado da arte sobre a violéncia escolar no Brasil mostra uma crescente preocupagao
com seus impactos na saude mental dos docentes. As pesquisas indicam a necessidade urgente
de abordagens integradas que considerem as dimensdes pedagogicas, sociais e culturais da
violéncia. Somente assim serd possivel garantir um ambiente de ensino que promova o bem-

estar e a seguranca de alunos e professores.

2.1 Classificagéo e Formas de Violéncia Escolar

A violéncia escolar é um fenébmeno multifacetado que se manifesta de diversas formas,
impactando significativamente o ambiente educacional. Para entender melhor essas
manifestacdes, é crucial explorar as categorias de violéncia que prevalecem nas escolas, como
violéncia fisica, psicoldgica, verbal e o crescente problema do cyberbullying.

A violéncia fisica no ambiente escolar inclui atos que causam danos corporal, como
socos, chutes e empurrdes. Este tipo de violéncia é frequentemente observado em escolas com
déficits estruturais e falta de suporte institucional, onde a vigilancia é inadequada (Silva &
Silva, 2016). Esses atos ndo sO interrompem o processo de aprendizagem, mas também criam
um clima de medo e inseguranca que pode afetar profundamente tanto as vitimas quanto os
observadores.

Paralelamente, a violéncia psicologica, que inclui humilhacdo, isolamento e
manipulagdo, pode ser mais insidiosa e destrutiva. Carvalho (2018) destaca que esse tipo de
violéncia impacta negativamente a autoestima e o bem-estar emocional dos estudantes,
frequentemente levando a problemas de salde mental de longo prazo, como depressao e
ansiedade. A dindmica da violéncia psicologica na escola € complexa e requer atencéo
especial para que intervencges eficazes possam ser implementadas.

Adicionalmente, a violéncia verbal é uma forma comum de agressdo no ambiente
escolar. Segundo Oliveira e Fernandes (2019), esta envolve insultos, sarcasmo e outras formas
de comunicacdo que tém como objetivo ferir emocionalmente o outro. A violéncia verbal é
particularmente prejudicial porque pode ser constante e porque as palavras ttm o poder de
infligir dor emocional profunda, que é frequentemente carregada pelas vitimas ao longo de
suas vidas.

Outra dimenséo preocupante é o cyberbullying, que se tornou uma extensao digital da
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violéncia escolar tradicional. Com o aumento do uso de tecnologias digitais por jovens, o
cyberbullying explora plataformas online para disseminar humilhacdo e abuso. Santos e
Martins (2017) argumentam que o impacto do cyberbullying pode ser extenso, afetando os
estudantes em qualquer lugar e a qualquer hora, o que amplifica seu potencial de dano. As
vitimas de cyberbullying frequentemente experimentam sentimentos de isolamento e
desamparo, complicando ainda mais a deteccdo e o tratamento desses casos.

E imperativo que os sistemas educacionais reconhecam e abordem todas essas formas
de violéncia de maneira holistica e sistematica. IntervencGes devem incluir programas de
prevencao que promovam a conscientizagdo, a empatia e o respeito mutuo entre estudantes e
professores. Além disso, é essencial implementar politicas claras e procedimentos de resposta
para quando a violéncia ocorrer, garantindo que as vitimas recebam o suporte necessario e que
0s perpetradores sejam adequadamente repreendidos.

No entanto, ¢ crucial entender que a solugdo para a violéncia escolar ndo reside apenas
na implementagdo de politicas e programas. A comunidade escolar como um todo deve se
envolver na criagdo de um ambiente seguro e acolhedor. Isto inclui o desenvolvimento de uma
cultura escolar que valorize a positividade e a inclusdo, e que ativamente desencoraje qualquer
forma de violéncia. Professores, administradores, alunos e pais devem trabalhar juntos para
fomentar um ambiente que seja ndo apenas educativo, mas também profundamente

respeitador da dignidade e do valor de cada individuo.

2.2 Prevaléncia de Violéncia Escolar

A violéncia escolar é uma preocupacdo global que afeta milhdes de estudantes em
diversos contextos culturais e socioecondmicos. A compreensdo da prevaléncia e do impacto
desse fenbmeno é fundamental para o desenvolvimento de politicas e programas eficazes de
prevencao e intervencéo.

Globalmente, estima-se que aproximadamente um tergo dos estudantes tenha sido
vitima de violéncia escolar pelo menos uma vez durante o ano letivo (Unesco, 2019). Este
dado alarmante reflete a universalidade do problema, transcendendo barreiras geograficas,
culturais e econdmicas. De acordo com o relatério da UNESCO (2019), a violéncia escolar
inclui atos fisicos, psicoldgicos e sexuais que causam ou tém grande potencial de causar danos
em um ambiente escolar.

Em paises desenvolvidos, como Estados Unidos e Reino Unido, a prevaléncia de

bullying escolar é reportada em cerca de 20% (Smith & Thompson, 2017). Estes nimeros s&o
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consistentes com pesquisas que indicam altos niveis de violéncia verbal e fisica, destacando a
necessidade de intervencOes eficazes que abordem tanto a prevencdo quanto a resposta a
incidentes.

No Brasil, a situacdo é igualmente preocupante. De acordo com o Programa
Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA, 2018), cerca de 35% dos estudantes
brasileiros relataram ter sofrido algum tipo de bullying ao menos algumas vezes por més.
Estes incidentes incluem humilhacdo, agressbes verbais e exclusdo social, que tém sido
associados a piores desempenhos académicos e a problemas de saide mental (Abramovay,
2015).

Além disso, um estudo conduzido por Abramovay e Rua (2002) revelou que 20% dos
professores em areas urbanas reportaram ter sofrido algum tipo de agressao fisica ou verbal
por parte de alunos durante o ano letivo. Este aspecto da violéncia escolar mostra que 0s
educadores também sdo frequentemente vitimas, o que pode afetar significativamente seu
bem-estar e desempenho profissional.

A comparacdo internacional revela grandes variagdes na prevaléncia da violéncia
escolar. Em paises asiaticos como Japao e Coreia do Sul, as taxas sdo notavelmente baixas,
com menos de 5% dos estudantes reportando incidentes de bullying regular (OCDE, 2019).
Por outro lado, em nagBes como Africa do Sul e partes da América Latina, as taxas s3o
significativamente mais altas, o que sugere que fatores socioeconémicos, culturais e politicos
desempenham papéis cruciais na incidéncia de violéncia escolar.

As implicacbes dessas estatisticas sdo profundas, pois a violéncia escolar afeta ndo
apenas a seguranca e o bem-estar dos estudantes, mas também a qualidade da educacédo como
um todo. A criacdo de ambientes escolares seguros é imperativa para promover o aprendizado
efetivo e 0 desenvolvimento saudavel dos alunos.

Diversas estratégias podem ser adotadas para mitigar a violéncia escolar. Programas de
formacdo para professores e funcionarios sobre como identificar e intervir em casos de
violéncia, politicas escolares rigorosas contra atos de bullying, e a promocdo de uma cultura
escolar de respeito e inclusdo sdo algumas das abordagens recomendadas. Além disso, a
colaboracdo entre escolas, familias e comunidades é fundamental para criar uma rede de

suporte eficaz que possa prevenir e responder adequadamente a violéncia escolar.
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2.3 Causas da Violéncia Escolar: Investigar fatores socioecondmicos, culturais e
institucionais que promovem a violéncia em ambientes educacionais.

A violéncia escolar é um fenédmeno multifacetado influenciado por uma combinagéo
complexa de fatores socioecondmicos, culturais e institucionais. Para compreender suas
causas, € essencial investigar como esses elementos interagem para criar ambientes propicios
a violéncia em instituicbes educacionais. Este tdpico explora diversas perspectivas e estudos
que iluminam as origens e os catalisadores da violéncia nas escolas.

A desigualdade socioecondmica € frequentemente citada como uma das principais
causas da violéncia escolar. Segundo Abramovay e Rua (2002), escolas situadas em areas de
alta pobreza e baixa renda apresentam taxas significativamente mais altas de violéncia escolar.
A falta de recursos financeiros pode limitar severamente a capacidade das escolas de oferecer
um ambiente seguro e estimulante, levando a uma maior incidéncia de comportamentos
disruptivos e violentos.

Além disso, a desigualdade pode exacerbar as tensdes entre estudantes de diferentes
backgrounds socioeconémicos, levando a conflitos e agressdes. Este fendmeno ¢é
particularmente prevalente em ambientes onde a disparidade econdmica é visivel e onde a
segregacdo social e econémica é marcante (Debarbieux, 2013).

Culturalmente, a violéncia escolar pode ser influenciada por normas sociais e valores
que permitem ou mesmo encorajam comportamentos agressivos. De acordo com Carvalho
(2017), em culturas onde a assertividade e a dominag&o séo valorizadas, pode-se observar uma
maior prevaléncia de bullying e outras formas de violéncia escolar. Essas normas culturais
podem ser perpetuadas por meio de modelos familiares, midia e outras instituicdes sociais,
reforcando um ciclo de violéncia.

Adicionalmente, a questdo de género também desempenha um papel significativo. Em
muitas sociedades, estereétipos de género e expectativas em relagdo ao comportamento de
meninos e meninas podem fomentar a violéncia, especialmente a sexual e psicoldgica, nas
escolas (Souza e Lima, 2018).

No contexto institucional, praticas escolares e politicas podem tanto prevenir quanto
promover a violéncia. Escolas que falham em estabelecer um clima positivo, com pouca
énfase no respeito matuo e na inclusdo, podem inadvertidamente criar um terreno fértil para a
violéncia. A pesquisa de Lima e Silva (2015) indica que a falta de politicas claras de
disciplina e a inexisténcia de programas de prevencdo de violéncia sdo fatores chave que

contribuem para a persisténcia da violéncia escolar.
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Além disso, a relagdo entre professores e alunos é crucial. Ambientes onde falta apoio
dos professores ou onde h&d uma grande distancia hierarquica entre alunos e staff podem
aumentar a incidéncia de violéncia. Quando os alunos ndo se sentem respeitados ou
valorizados pelos educadores, eles podem recorrer a violéncia como forma de expressao ou
resisténcia (Gomes, 2019).

Compreender esses fatores é vital para o desenvolvimento de estratégias eficazes de
prevencdo da violéncia escolar. A implementacdo de politicas inclusivas e programas
educacionais que promovam a igualdade e o respeito, juntamente com o treinamento de
professores para lidar com a diversidade e conflitos, sdo essenciais. Além disso, a melhoria
das condic¢des socioecondmicas das comunidades pode ajudar a reduzir as desigualdades e,

por sua vez, diminuir a violéncia nas escolas.

2.4 Impactos da Violéncia no Ambiente Escolar

A violéncia escolar ¢ um fenébmeno complexo que afeta todos os componentes do
ambiente educacional, influenciando negativamente alunos, professores e 0 processo
educacional como um todo. Este topico aborda as multiplas dimensdes dos impactos da
violéncia nas escolas, destacando os efeitos psicoldgicos, académicos e sociais.

A exposicdo a violéncia escolar tem consequéncias profundas para os alunos, afetando
seu bem-estar psicologico, desempenho académico e relagdes sociais. Segundo Liborio e
Ungar (2010), alunos que experienciam ou testemunham violéncia escolar podem desenvolver
sintomas de distarbios psicol6gicos, como depressdo, ansiedade e estresse pds-traumatico.
Esses problemas de saide mental podem, por sua vez, reduzir a capacidade de concentracéo e
aprendizado, prejudicando o desempenho escolar.

Além disso, a violéncia pode levar ao isolamento social, uma vez que os estudantes
podem se retrair de interacOes para evitar conflitos. Essa retracdo pode resultar em perda de
suporte social, o que é crucial para o desenvolvimento emocional e académico dos jovens
(Casella, 2006).

Os professores sdo frequentemente vitimas de violéncia escolar, e isso pode ter
implicagdes significativas para sua saude profissional e pessoal. De acordo com um estudo de
Oliveira e Sousa (2010), professores que enfrentam violéncia em ambientes escolares
reportam altos niveis de estresse e exaustdo, um fendmeno conhecido como burnout. Isso ndo
sO afeta a saude mental e fisica dos professores mas também compromete sua eficacia em sala

de aula, reduzindo a qualidade do ensino oferecido aos alunos.
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Além dos efeitos psicologicos, a violéncia escolar pode afetar a motivacdo dos
professores e seu compromisso profissional, levando a um maior turnover educacional, o que
afeta a continuidade e a estabilidade do ambiente de aprendizado (Machado, 2017).

A presenca de violéncia escolar pode deteriorar o ambiente de aprendizado,
transformando a escola, que deveria ser um espaco seguro de crescimento e desenvolvimento,
em um campo de batalha onde o medo e a ansiedade predominam. Conforme Silva e Melo
(2012), escolas com altos niveis de violéncia frequentemente apresentam uma atmosfera tensa
e hostil que pode desencorajar a participacdo em sala de aula e limitar as oportunidades
educacionais.

Ademais, a violéncia escolar exige que os educadores desviem sua atencdo das
atividades de ensino para gerenciar conflitos, resultando em perda de tempo de aprendizado e
diminuicdo da eficiéncia pedagdgica. Isso € particularmente prejudicial em contextos
educacionais ja desfavorecidos, onde o0s recursos sdo escassos e 0s desafios educacionais séo
maiores (Fante, 2005).

Para combater os impactos da violéncia escolar, é essencial implementar estratégias
abrangentes que envolvam alunos, professores, administradores escolares e a comunidade
mais ampla. Programas de prevencgéo de violéncia que incluem treinamento em resolugéo de
conflitos, workshops sobre habilidades sociais e campanhas de sensibilizacdo podem ser
eficazes. Além disso, o suporte psicoldgico para alunos e professores afetados por violéncia €

crucial para mitigar os efeitos adversos (Costa, 2005).

2.5 Impactos da violéncia escolar na saude mental dos professores

A salde mental dos professores € um tema cada vez mais discutido no cenario
educacional, devido ao impacto significativo que as condicGes de trabalho e as interacdes no
ambiente escolar podem ter no bem-estar psicologico dos educadores. O conceito de saude
mental, conforme a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), é entendido como um estado de
bem-estar no qual o individuo é capaz de utilizar suas habilidades cognitivas e emocionais, de
enfrentar as exigéncias normais da vida, de trabalhar de maneira produtiva e de contribuir para
sua comunidade (OMS, 2013). No contexto dos professores, esse conceito € ampliado para
incluir a capacidade de lidar com as demandas profissionais e sociais, mantendo a qualidade
de vida e a eficacia no trabalho.

O professor, por sua vez, exerce uma profissdo que, além de exigente intelectualmente,

também demanda intensos esforcos emocionais. De acordo com Campos (2019), os
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professores sdo frequentemente confrontados com situacdes de estresse causado pela presséo
por resultados educacionais, pela gestdo de turmas dificeis e pela auséncia de apoio
institucional. Esses fatores podem desencadear diversos distdrbios emocionais, como estresse,
ansiedade e até mesmo o burnout, um distarbio psicoldgico que afeta a capacidade do
profissional de continuar exercendo suas fungdes com eficiéncia e prazer.

Além dos fatores relacionados diretamente ao ambiente de trabalho, o contexto
sociocultural e politico também exerce grande influéncia sobre a salde mental dos
educadores. A sociedade brasileira, marcada por desigualdades sociais e econémicas, impacta
o trabalho do professor, pois muitas vezes ele precisa lidar com a violéncia escolar, que pode
comprometer a saude mental de todos os envolvidos no processo educacional. Segundo Souza
e Figueiredo (2017), as condi¢cbes de violéncia e inseguranca no ambiente escolar tém sido
fatores agravantes para os educadores, afetando diretamente sua salde mental e bem-estar.

Outro desafio importante para a saide mental dos professores é a carga de trabalho,
que frequentemente ultrapassa o horario contratual, incluindo planejamento de aulas, correcéo
de atividades e participacdo em reunides. Segundo Silva e Oliveira (2018), o excesso de
tarefas fora do horario escolar contribui significativamente para o desgaste fisico e emocional
dos docentes. Este tipo de sobrecarga pode ser um fator desencadeante de doencas psiquicas,
como o transtorno de ansiedade generalizada, que afeta muitos profissionais da educacao.

O estresse ocupacional, muitas vezes exacerbado pela falta de apoio, tanto material
guanto psicoldgico, tem sido apontado como uma das principais fontes de sofrimento para os
professores. De acordo com Cunha e Barbosa (2016), o estresse no contexto educacional pode
ser entendido como uma resposta emocional negativa a situagdes de presséo constantes, como
falta de recursos, falta de reconhecimento profissional e, frequentemente, a violéncia escolar.
Além disso, o fato de que o ambiente escolar, em muitos casos, ndo oferece mecanismos
adequados de apoio psicologico para os educadores contribui para o agravamento desses
problemas.

O conceito de "saude mental no trabalho docente” envolve ndo apenas a auséncia de
disturbios psicoldgicos, mas também a promocao de praticas de autocuidado e de uma cultura
organizacional que favoreca o bem-estar dos profissionais. Para Fernandes e Oliveira (2019),
a criacdo de ambientes de apoio, com programas de prevencdo ao estresse e de suporte
psicologico, € uma estratégia essencial para melhorar a saide mental dos professores e,
consequentemente, a qualidade do ensino. A implementacdo de préticas de saude mental,
como workshops de relaxamento, espacos para descompressdéo e acompanhamento

psicolégico continuo, sdo algumas das acdes que podem ser eficazes para reduzir os impactos
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negativos do trabalho na satide mental dos educadores.

Portanto, os professores enfrentam desafios significativos que podem comprometer sua
salde mental, como a sobrecarga de trabalho, a violéncia escolar, a falta de reconhecimento e
0 estresse ocupacional. Para mitigar esses efeitos, é fundamental que as escolas adotem
politicas de apoio psicoldgico e que haja uma conscientizacdo sobre a importancia do bem-
estar dos educadores. Somente com uma abordagem integrada e focada na satide mental dos
professores sera possivel criar um ambiente de trabalho mais saudavel, que favoreca a

aprendizagem dos alunos e o desenvolvimento profissional dos docentes.

2.5.1 O estresse ocupacional e o burnout

O estresse ocupacional e o burnout sdo problemas psicoldgicos frequentemente
associados a profissdo docente, especialmente em contextos de violéncia escolar. Esses
disturbios tém ganhado destaque nas pesquisas académicas devido aos seus impactos na satde
mental dos professores e na qualidade do ensino. O estresse ocupacional, definido como a
resposta emocional negativa dos profissionais as pressdes e demandas do ambiente de
trabalho, tem se mostrado uma das principais causas do sofrimento psicoldgico entre
educadores. Quando esse estresse se torna cronico e ndo tratado, pode evoluir para o burnout,
um esgotamento emocional profundo que compromete a capacidade do profissional de
continuar sua funcdo com eficiéncia e motivacao.

O estresse ocupacional € caracterizado por uma reacdo do individuo as demandas
excessivas que ultrapassam sua capacidade de adaptacdo ou de enfrentamento (Lipp, 2007).
No caso dos professores, esse estresse estd frequentemente associado a mdaltiplos fatores,
como sobrecarga de trabalho, falta de recursos, baixo reconhecimento profissional e, mais
recentemente, 0 aumento da violéncia escolar. De acordo com Soares e Machado (2016), o
estresse entre os professores pode ser desencadeado tanto por fatores externos, como as
condicdes materiais e institucionais, quanto por fatores internos, como a pressao pela
performance académica dos alunos e pela execugdo de tarefas alem do horério escolar.

A violéncia escolar, entendida como agressdes fisicas, verbais ou psicolédgicas por
parte de alunos ou até mesmo de membros da comunidade escolar, contribui substancialmente
para 0 aumento do estresse ocupacional entre os professores. Segundo Almeida e Oliveira
(2018), os educadores que enfrentam a violéncia em sala de aula estdo mais propensos a
experimentar niveis elevados de estresse, 0 que pode resultar em uma resposta emocional

negativa constante. Isso compromete a salde mental e o bem-estar psicologico desses
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profissionais.

A presenca da violéncia escolar também pode afetar o ambiente de ensino, criando um
clima de inseguranca e tensdo. O estresse constante gerado por essas condicdes leva a
diminuicdo da motivacdo, aumento da frustracdo e, em alguns casos, ao isolamento dos
professores. O medo de ser agredido fisicamente ou de sofrer ataques emocionais constantes
faz com que muitos docentes se sintam impotentes, o que, segundo Almeida e Souza (2019),
pode afetar diretamente suas praticas pedagogicas e a qualidade do ensino ministrado.

O burnout é um estado de exaustdo emocional, fisica e mental resultante da presséo
constante no ambiente de trabalho, e esta frequentemente relacionado ao estresse ocupacional
prolongado (Maslach & Jackson, 2006). A sindrome de burnout é caracterizada por trés
dimensGes principais: exaustdo emocional, despersonalizacdo e reducédo da realizacdo pessoal.
A exaustdo emocional refere-se ao esgotamento das reservas de energia e ao sentimento de
incapacidade de atender as demandas dos outros, enquanto a despersonaliza¢do envolve uma
atitude cinica ou negativa em relacdo aos alunos e ao trabalho em si. Ja a reducdo da
realizacdo pessoal refere-se a sensacdo de incompeténcia e falta de realizacdo no trabalho
(Maslach & Jackson, 2006).

No contexto escolar, o burnout é particularmente prejudicial, pois os professores, ao
lidarem com desafios emocionais e fisicos, tendem a desenvolver uma visdo negativa do seu
trabalho e dos alunos, o que pode comprometer sua relagdo com a turma e seu desempenho
pedagdgico. Segundo Lima e Silva (2017), o burnout é uma resposta ao estresse prolongado,
cujos sintomas incluem insénia, ansiedade, depressdo e distlrbios fisicos como dores de
cabeca e problemas gastricos. No caso dos professores, a pressdo para cumprir prazos, a
violéncia escolar e a falta de apoio institucional podem desencadear esses sintomas, afetando
negativamente a sua qualidade de vida e a eficacia do ensino.

A violéncia escolar tem um impacto significativo na saide mental dos professores,
contribuindo para o0 aumento do estresse ocupacional e do burnout. De acordo com Oliveira e
Figueiredo (2018), a violéncia no ambiente escolar ndo so afeta os alunos, mas também os
educadores, que, frequentemente, se veem em situacOes de vulnerabilidade e inseguranca.
Esse cendrio resulta em uma pressdo constante que pode gerar uma sobrecarga emocional,
com consequéncias diretas para a saide mental dos docentes.

A violéncia fisica e psicolégica, como agressdes verbais, insultos, ameacas e até
ataques fisicos, além de desgastar emocionalmente os professores, impede que o ambiente
escolar seja um espago seguro para 0 ensino. A constante exposicdo a essas situagdes cria um

clima de tensdo que afeta o equilibrio psicologico dos educadores, elevando os niveis de
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estresse e contribuindo para o desenvolvimento do burnout (Souza, 2019). Quando 0s
professores percebem que ndo tém apoio suficiente da gestdo escolar e da comunidade, o
esgotamento emocional tende a aumentar, prejudicando sua capacidade de continuar
ministrando aulas com qualidade e empatia.

A presséo por resultados, a falta de recursos e a violéncia escolar acabam por tornar o
ambiente de trabalho dos professores hostil, 0 que pode levar a um ciclo vicioso de estresse e
burnout. Segundo a pesquisa de Silva e Costa (2016), a falta de estratégias adequadas de
enfrentamento e suporte institucional para lidar com essas questdes agrava a situacao,
tornando os educadores cada vez mais vulneraveis ao esgotamento emocional.

Os impactos do estresse ocupacional e do burnout sdo evidentes nas praticas
pedagdgicas dos professores. De acordo com Santos e Lima (2017), o estresse prolongado e o
esgotamento emocional afetam a capacidade de planejamento, organizacdo e execucdo das
aulas, comprometendo a qualidade do ensino. Professores que sofrem de burnout tendem a se
distanciar emocionalmente dos alunos e a adotar atitudes de apatia ou indiferenca em relacéo
as suas necessidades, o que pode prejudicar a relacdo professor-aluno e afetar o aprendizado
dos estudantes.

Além disso, a sensacdo de incompeténcia gerada pelo burnout pode levar os
professores a se sentirem incapazes de lidar com as situagdes cotidianas da sala de aula, o que
dificulta a implementacdo de métodos pedagdgicos eficazes. A despersonalizacdo, uma das
caracteristicas do burnout, pode fazer com que o educador perca a empatia € a conexdo com
seus alunos, tratando-os de forma mecanizada e impessoal. 1sso, por sua vez, afeta a qualidade
do ensino e o engajamento dos estudantes, que percebem a falta de envolvimento e dedicacéo
por parte do docente (Cunha & Barbosa, 2017).

Quando os professores sdo constantemente expostos a situaces de violéncia, seja
direta ou indireta, suas emoc¢fes e comportamentos comecam a se refletir nas aulas, o que
resulta em um ciclo de desmotivacdo e distanciamento dos objetivos educacionais. Além
disso, o estresse continuo prejudica a criatividade e a capacidade de inovar nas préaticas
pedagdgicas, uma vez que o educador esta demasiadamente focado em lidar com suas
préprias questdes emocionais (Lima & Oliveira, 2019).

E essencial que as escolas adotem estratégias para prevenir e minimizar os efeitos do
estresse ocupacional e do burnout nos professores. Segundo Souza e Lima (2018), uma
abordagem preventiva é fundamental para garantir o bem-estar dos educadores. 1sso inclui a
promoc¢do de um ambiente de trabalho saudavel, com a implementacéo de programas de apoio

psicoldgico, além de préaticas de autocuidado e apoio coletivo entre os professores.
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A formacéo continua dos professores, com énfase em habilidades socioemocionais e
estratégias de gestdo de conflitos, também é crucial para que os educadores possam lidar com
0 estresse de forma eficaz. A melhoria das condi¢cdes de trabalho, com a reducdo da
sobrecarga de tarefas e a criacdo de espacgos seguros e de descompressdo dentro da escola, é
outra medida importante para a prevencao do burnout. De acordo com Lipp (2007), as escolas
devem adotar uma abordagem mais inclusiva e acolhedora, proporcionando apoio psicolégico
continuo para os professores, além de promover uma cultura organizacional que reconheca e

valorize o trabalho docente.

2.5.2 Ansiedade e depress@o no contexto escolar

A violéncia escolar ndo apenas afeta os alunos, mas também os professores,
impactando diretamente sua satde mental. A exposi¢do constante a um ambiente de trabalho
hostil pode resultar no desenvolvimento ou agravamento de transtornos psicolégicos, como
ansiedade e depressdo, que sdo particularmente prejudiciais a saide dos educadores. Esse
ambiente de violéncia escolar, que pode incluir agressoes fisicas, verbais, ou psicologicas por
parte de alunos e até mesmo colegas de trabalho, contribui para a criacdo de um quadro de
estresse cronico. A ansiedade e a depressdo, que sdo comumente associadas ao estresse
prolongado, sdo transtornos que merecem atencdo, pois afetam ndo s6 o bem-estar dos
professores, mas também suas praticas pedagogicas e sua capacidade de interagir de forma
eficaz com os alunos.

A ansiedade é uma resposta emocional caracterizada por uma sensacdo de medo,
apreensdo ou preocupacdo em relacdo a situagbes futuras que sdo percebidas como
ameacadoras ou desafiadoras (Lipp, 2010). No contexto escolar, os professores estdo
frequentemente expostos a situacGes que geram esse tipo de resposta emocional, como o
controle de turmas desorganizadas, a cobranca por resultados educacionais e, especialmente, a
violéncia escolar. Segundo Souza (2018), a violéncia fisica ou psicologica nos ambientes
educacionais gera um nivel de incerteza constante, o que contribui para 0 aumento da
ansiedade entre os docentes.

Em muitas escolas, os professores s@o responsaveis por controlar o comportamento de
turmas cada vez mais desafiadoras, o que exige uma habilidade de gestdo de sala de aula
extremamente apurada. Contudo, quando essa gestdo se depara com agressoes, seja verbais ou
fisicas, ou com o desinteresse ou hostilidade dos alunos, o nivel de ansiedade do professor

tende a aumentar. De acordo com Figueiredo e Lima (2019), os professores que convivem
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com essas situagOes de violéncia sentem-se constantemente em alerta, 0 que resulta em uma
sensacdo de impoténcia diante da incapacidade de controlar o comportamento dos alunos e
garantir um ambiente seguro.

Além disso, a violéncia no ambiente escolar também contribui para o aumento das
preocupagOes com a seguranca pessoal e profissional do docente. Conforme Almeida (2017),
a inseguranca, aliada a falta de apoio institucional, agrava a sensacdo de ansiedade nos
educadores. Isso ocorre porque, diante de um cenério de violéncia, muitos professores se
veem incapazes de realizar suas funcdes de forma tranquila, pois 0 medo de sofrer represéalias
ou de presenciar atos de violéncia a qualquer momento causa uma constante tensdo
emocional.

A depressao, por outro lado, é caracterizada por um estado persistente de tristeza,
desinteresse por atividades anteriormente prazerosas, fadiga, dificuldades de concentracdo e
alteracfes no sono e apetite (Bezerra & Lima, 2019). No contexto escolar, a violéncia € um
fator que pode desencadear ou agravar esse transtorno nos professores. Conforme Freitas e
Silva (2017), a experiéncia constante de violéncia pode levar o educador a uma sensacdo de
desesperanca e impoténcia, que sdo caracteristicas centrais da depressao.

Estudos apontam que os professores que vivenciam ambientes violentos no contexto
escolar estdo mais propensos a desenvolver sintomas depressivos, uma vez que esses
ambientes podem contribuir para a perda de motivacao e a sensagédo de falha no cumprimento
das expectativas da profissdo (Santos, 2018). O constante enfrentamento de agressdes fisicas
ou psicologicas pode fazer com que o educador se sinta emocionalmente esgotado, levando-o
a uma perda de interesse pelo trabalho, 0 que contribui para o desenvolvimento da depressao.
A sobrecarga emocional e a falta de apoio institucional sdo fatores que agravam ainda mais
esse quadro (Campos, 2019).

A falta de reconhecimento e a auséncia de suporte psicologico nas escolas, conforme
Pereira e Oliveira (2020), aumentam os sintomas depressivos entre 0s professores, uma vez
que eles ndo possuem mecanismos eficazes para lidar com o estresse emocional e a violéncia
diaria. O isolamento no ambiente de trabalho, onde o docente ndo se sente apoiado por seus
colegas ou pela gestdo escolar, também é um fator que contribui para a soliddo emocional, o
que pode precipitar a depresséo.

A violéncia escolar cria um ambiente de trabalho hostil, onde a constante ameaca de
agressao e desrespeito pode afetar profundamente o estado emocional dos professores. 1sso
resulta em um ciclo de desgaste mental, onde a ansiedade, a depressdo e 0 estresse

ocupacional estdo frequentemente interligados. De acordo com Lima e Souza (2018), o
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impacto psicolégico da violéncia escolar ndo se limita a um Unico episddio, mas se acumula
ao longo do tempo, criando um quadro crénico de sofrimento emocional.

Professores que lidam com violéncia escolar, seja verbal ou fisica, tornam-se mais
vulneraveis ao desenvolvimento de transtornos psicolégicos, como a ansiedade e a depressao.
Isso ocorre porque, ao enfrentar agresses ou intimidagGes constantes, os educadores podem
comecar a questionar sua competéncia profissional, sua capacidade de controlar a turma e sua
eficacia no processo de ensino-aprendizagem (Soares & Silva, 2020). Esse processo pode
levar ao desencorajamento e ao abandono das praticas pedagdgicas, resultando em um
desgaste psicoldgico e emocional consideravel.

De acordo com Almeida (2017), a violéncia escolar pode levar o professor a um estado
de hipervigilancia, onde ele sente a necessidade de estar constantemente alerta para prevenir
ou evitar ataques. Essa sensacdo de inseguranca contribui para o aumento da ansiedade, pois o
docente se vé incapaz de prever quando ou como o comportamento violento pode se
manifestar. Além disso, a percepcdo de que a violéncia ndo € devidamente combatida pela
escola agrava a sensacdo de impoténcia, aumentando os sintomas de depressdo, como a
desesperanca e a falta de energia para lidar com as dificuldades cotidianas.

A ansiedade e a depressdo nao afetam apenas o bem-estar psicoldgico dos professores,
mas também comprometem suas praticas pedagdgicas. O estado emocional do docente
influencia diretamente sua capacidade de planejamento e execucdo das aulas, a relagdo com os
alunos e a qualidade do ensino oferecido. Professores que sofrem de ansiedade ou depressdo
podem apresentar dificuldades para manter o foco e a concentracdo durante as aulas, o que
prejudica sua performance pedagdgica (Santos, 2018).

Além disso, os docentes afetados por esses transtornos podem adotar atitudes de
distanciamento emocional em relacdo aos alunos, o que impacta negativamente o ambiente de
aprendizagem. A falta de motivacdo e de engajamento nas atividades escolares pode
prejudicar o desenvolvimento académico dos estudantes e afetar a qualidade do processo de
ensino-aprendizagem (Cunha & Barbosa, 2017). A sobrecarga emocional também pode levar
ao desgaste fisico, dificultando a realizacdo das tarefas didrias e o cumprimento de suas
responsabilidades como educador.

E essencial que as escolas adotem estratégias para prevenir e tratar a ansiedade e a
depressdo entre os professores. A implementacdo de programas de apoio psicolégico e a
promoc¢do de uma cultura de acolhimento s&o fundamentais para a sallde mental dos docentes
(Pereira & Oliveira, 2020). Além disso, a criagdo de ambientes escolares mais seguros, que

priorizem a protecdo emocional e o bem-estar dos professores, pode ajudar a reduzir os
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Impactos da violéncia escolar.

A capacitacdo dos professores para lidar com situacdes de violéncia e para reconhecer
os sinais de transtornos psicoldgicos em si mesmos e em seus colegas também é crucial.
Segundo Campos (2019), é fundamental que as instituicdes educacionais promovam praticas
de autocuidado e oferecam suporte emocional continuo, como consultas psicoldgicas

regulares e programas de saude mental voltados para os docentes.

2.5.3 O impacto da violéncia na qualidade do ensino

A violéncia escolar ¢ uma problemética crescente nas instituicdes educacionais e,
guando ndo devidamente tratada, pode gerar impactos profundos, ndo apenas sobre os alunos,
mas também sobre os professores. O impacto da violéncia na satide mental dos educadores é
um fator crucial para a qualidade do ensino, uma vez que problemas emocionais e
psicologicos, como estresse, ansiedade e depressdo, podem prejudicar a motivacdo dos
professores e comprometer sua capacidade de realizar o trabalho pedag6gico de maneira
eficaz. Este topico ird abordar as formas como a violéncia afeta diretamente a qualidade do
ensino, com foco na relagdo entre os transtornos de salde mental dos educadores e o
desempenho académico dos alunos.

A motivacdo dos professores desempenha um papel central na qualidade do ensino.
Professores motivados tendem a ser mais criativos, engajados e eficazes na conducéo de suas
aulas, o que reflete diretamente no aprendizado dos alunos. No entanto, a violéncia escolar
pode corroer essa motivacdo, levando os educadores a desenvolverem sentimento de
frustracdo, impoténcia e desanimo. De acordo com Santos e Silva (2019), a constante
exposicdo a comportamentos agressivos ou desrespeitosos por parte dos alunos pode gerar um
desgaste emocional significativo nos professores, prejudicando sua disposicdo para inovar e
envolver-se de maneira efetiva com o0s estudantes. Esses fatores podem levar a uma
diminuicdo da motivagdo intrinseca, 0 que impacta diretamente a qualidade do ensino
oferecido.

A falta de um ambiente seguro e acolhedor pode fazer com que os professores se
sintam desvalorizados e incapazes de exercer suas fungdes com eficacia, afetando
negativamente sua disposicdo para ensinar e a forma como eles abordam as aulas. Para Lima e
Souza (2018), a violéncia no ambiente escolar contribui para um clima de inseguranca que
diminui a autoestima dos professores, tornando-0s mais suscetiveis ao burnout e a outros

distdrbios psicoldgicos, como a ansiedade e a depressao, que, por sua vez, enfraquecem sua
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motivacdo e comprometem a qualidade do ensino.

A salde mental do professor tem um efeito direto na forma como ele conduz suas
praticas pedagogicas. Professores que sofrem com transtornos emocionais, como ansiedade e
depressdo, frequentemente apresentam dificuldades em manter o foco e o engajamento nas
atividades escolares, o que prejudica o processo de ensino-aprendizagem. Segundo Pereira e
Oliveira (2020), a ansiedade gerada pelo ambiente escolar violento pode comprometer a
capacidade de planejar e implementar aulas de maneira eficaz. A preocupacao constante com
a violéncia ou com possiveis episddios de agressdo pode desviar a atencdo dos educadores,
tornando-os menos eficientes no cumprimento de suas fungoes.

Além disso, a depressdo, que € frequentemente causada por um ambiente de trabalho
hostil, pode resultar em uma falta de energia e motivacdo para desenvolver atividades
interativas e engajantes para os alunos. De acordo com Bezerra e Lima (2019), a depressao
nos professores leva ao esgotamento emocional, 0 que pode gerar uma atitude apética ou
indiferente em relagdo aos alunos e ao conteldo das aulas. Essa falta de envolvimento
prejudica a qualidade da relacdo pedagdgica e impacta negativamente o aprendizado dos
estudantes, uma vez que os professores se tornam incapazes de criar um ambiente dinamico e
motivador.

A falta de conexdo emocional com os alunos é um dos reflexos da depressdo nos
professores, como destacam Souza e Lima (2018). Quando os educadores ndao conseguem
manter o foco em suas atividades pedagdgicas devido ao sofrimento emocional, eles acabam
se distanciando dos estudantes, afetando a construcdo de uma relacdo de confianca essencial
para o aprendizado eficaz. I1sso pode gerar um ciclo negativo, onde os alunos percebem a falta
de interesse do professor, o que, por sua vez, diminui sua motivagao para aprender.

O impacto da violéncia escolar ndo se limita aos professores; ela também afeta os
alunos, embora de maneiras diferentes. No entanto, é importante destacar que a qualidade do
ensino ndo depende apenas da motivacdo do professor, mas também de sua capacidade de
criar um ambiente de aprendizado favoravel e estimulante. Quando os professores estéo
sobrecarregados por estresse ou transtornos psicoldgicos decorrentes da violéncia escolar, a
qualidade da interacdo entre aluno e educador é comprometida. Segundo Freitas e Silva
(2018), o estresse ocupacional gerado pela violéncia escolar pode diminuir a eficicia da
comunicacdo do professor com os alunos, dificultando o processo de ensino-aprendizagem e,
consequentemente, impactando negativamente o desempenho académico dos estudantes.

Quando os educadores estdo emocionalmente esgotados ou ansiosos, sua capacidade

de proporcionar feedback construtivo e de motivar os alunos para o aprendizado diminui
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consideravelmente. Isso pode gerar uma sensacdo de frustracdo tanto para os professores
quanto para os alunos, prejudicando o desenvolvimento académico e afetando o clima da sala
de aula. Lima (2020) destaca que a auséncia de um ambiente escolar positivo, aliado ao
impacto emocional nos educadores, pode gerar uma barreira psicoldgica que impede o pleno
desenvolvimento do potencial dos alunos.

Além disso, o estresse e a ansiedade dos professores geram um clima de instabilidade
na sala de aula, tornando-a um ambiente menos favoravel ao aprendizado. A sobrecarga
emocional dos docentes pode gerar falta de paciéncia com os alunos, tornando a relacéo
professor-aluno mais tensa e prejudicando o desempenho académico. Freitas e Souza (2019)
afirmam que, quando os professores ndo estdo bem emocionalmente, eles tendem a aplicar
métodos pedagdgicos menos eficazes, afetando diretamente a absorcdo de contetdo pelos
alunos e a aplicacdo de estratégias diferenciadas para atender as necessidades de cada
estudante.

Para mitigar o impacto da violéncia escolar sobre a saide mental dos professores e,
consequentemente, sobre a qualidade do ensino, € fundamental que as escolas adotem
estratégias de apoio psicoldgico e programas de prevencdo a violéncia. A promog¢do de um
ambiente escolar seguro e acolhedor, aliado ao fortalecimento das habilidades
socioemocionais dos educadores, pode ser uma solucdo eficaz para minimizar os efeitos da
violéncia escolar na qualidade do ensino (Lima & Souza, 2020).

Programas de apoio psicologico para os professores sdo essenciais para ajuda-los a
lidar com o estresse e 0s transtornos mentais que podem surgir devido a violéncia escolar. De
acordo com Pereira e Oliveira (2020), oferecer acompanhamento psicoldgico continuo aos
educadores é uma estratégia eficaz para prevenir o burnout e outros transtornos que afetam
sua motivacdo e capacidade pedagodgica. Além disso, as escolas devem implementar politicas
de valorizacdo profissional, como reconhecimento do trabalho dos professores, reducdo da
carga de trabalho e a criacdo de um ambiente mais colaborativo entre docentes e gestores
escolares.

A capacitacao dos professores para lidar com situacdes de violéncia e estresse também
é crucial para melhorar a qualidade do ensino. Segundo Bezerra e Lima (2019), programas de
formagéo continuada que abordem a gestdo do estresse, técnicas de resolucdo de conflitos e o
desenvolvimento de habilidades emocionais podem ajudar os educadores a enfrentarem a
violéncia escolar de maneira mais eficaz, preservando sua salde mental e mantendo a

qualidade do ensino.
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2.6 A relacao entre violéncia escolar e gestdo educacional

A gestdo escolar desempenha um papel fundamental na criagdo de um ambiente seguro
e acolhedor, sendo responsavel por adotar estratégias e praticas que previnam a violéncia
dentro da escola. A violéncia escolar, que pode se manifestar de diversas formas, como
bullying, agressdes fisicas e psicoldgicas, entre outras, ndo afeta apenas os alunos, mas
também os professores, comprometendo a qualidade do ensino e o bem-estar de toda a
comunidade escolar. Nesse contexto, a gestdo escolar tem a missdo de criar condi¢cdes
adequadas para garantir um ambiente educacional saudavel, que favoreca o desenvolvimento
de todos os envolvidos, minimizando a incidéncia de comportamentos violentos. Este
subtopico abordara as principais estratégias que podem ser adotadas pela gestdo escolar para a
prevencdo da violéncia, com énfase na criacdo de um ambiente seguro, na promocao de
politicas de convivéncia e no apoio emocional aos professores e alunos.

O primeiro passo para a prevencdo da violéncia escolar é a criacdo de um ambiente
seguro, onde todos os membros da comunidade escolar se sintam protegidos e respeitados. A
gestdo escolar deve adotar medidas para garantir que a escola seja um local livre de violéncia
fisica e psicolégica, promovendo o bem-estar tanto de alunos quanto de professores. Segundo
Souza e Lima (2019), a gestdo escolar deve estabelecer um ambiente que favoreca o diélogo,
0 respeito mutuo e a resolucdo pacifica de conflitos, para que todos os envolvidos se sintam
seguros e valorizados. A criacdo de um espaco acolhedor comeca com a organizacdo do
ambiente fisico da escola, garantindo que os alunos se sintam confortaveis e protegidos, além
de proporcionar condi¢cdes adequadas para o desenvolvimento das atividades pedagogicas.

Uma das principais estratégias para criar um ambiente seguro é a implementacdo de
programas de prevencdo e combate ao bullying, que frequentemente € uma das formas de
violéncia mais presentes nas escolas. Conforme Pereira e Silva (2020), a gestdo escolar deve
promover agdes que eduquem os alunos sobre os danos causados pelo bullying, ensinando-os
a respeitar as diferencas e a resolver conflitos de forma pacifica. 1sso pode ser feito por meio
de palestras, oficinas e campanhas de conscientizagdo que envolvam toda a comunidade
escolar, incluindo alunos, professores e pais. Além disso, a formacdo de comissbes de
seguranca e a criacdo de canais de denuncia sdo medidas eficazes para identificar e lidar com
situagdes de violéncia de maneira rapida e eficiente.

Outra estratégia fundamental adotada pela gestdo escolar na prevencéao da violéncia é a
promoc&o de politicas de convivéncia escolar, que busquem garantir um ambiente de respeito,

solidariedade e colaboracdo. Essas politicas devem ser construidas de forma coletiva, com a
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participacdo de toda a comunidade escolar, para que reflitam as necessidades e as
caracteristicas da escola. As politicas de convivéncia devem estar alinhadas com os valores da
escola e ser baseadas no respeito a diversidade, no combate a discriminacdo e na promoc¢éo da
inclusdo.

A construgdo de um codigo de convivéncia escolar, com regras claras e objetivas sobre
0 comportamento esperado dos alunos, € uma das formas de garantir que todos compreendam
as normas e as consequéncias de comportamentos violentos. Segundo Souza e Silva (2018), a
gestdo escolar deve garantir que o codigo de convivéncia seja aplicado de maneira justa e
equitativa, para que todos os alunos sintam que tém seus direitos respeitados e, a0 mesmo
tempo, que a disciplina seja mantida. As politicas de convivéncia devem ser trabalhadas de
forma continua, envolvendo todos os segmentos da escola, com énfase em acdes preventivas
gue ajudem a reduzir as situacdes de conflito.

Além disso, é essencial que a gestdo escolar adote medidas que envolvam a
comunidade, ou seja, 0s pais e responsaveis dos alunos, no processo de construcdo e
implementacdo das politicas de convivéncia. A colaboracdo entre a escola e as familias é
crucial para garantir que os valores de respeito e convivéncia pacifica sejam refor¢ados no
ambiente familiar e escolar (Bezerra & Costa, 2019).

A gestdo escolar também deve atuar no apoio emocional tanto dos alunos quanto dos
professores, pois um ambiente emocionalmente equilibrado é essencial para a prevencao da
violéncia. Para isso, a gestdo deve garantir que a escola tenha profissionais capacitados, como
psicologos e assistentes sociais, que possam atender tanto alunos quanto professores,
oferecendo suporte psicoldgico quando necessario. Segundo Silva e Almeida (2020), a
presenca de profissionais da satide mental na escola € uma medida preventiva eficaz para lidar
com as causas emocionais e psicologicas da violéncia escolar, como o estresse, a ansiedade e
a depressao.

Para os professores, que muitas vezes lidam com situacfes de violéncia em sala de
aula, é fundamental que a gestdo escolar ofereca espacos de apoio psicoldgico, como grupos
de reflexdo e acompanhamento individual. Os educadores, especialmente os que enfrentam
situagdes de violéncia, precisam de suporte para lidar com o estresse e a presséo do trabalho,
para que possam manter sua salude mental em equilibrio e desempenhar suas funcbes de
maneira eficaz. A gestdo escolar deve, portanto, criar estratégias que garantam que 0S
professores tenham acesso a programas de formacdo continuada e de cuidado com sua saude
emocional, visando melhorar a qualidade de vida no ambiente de trabalho (Almeida & Souza,
2019).
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Além da implementacdo de politicas de convivéncia e do apoio emocional, a gestdo
escolar também desempenha um papel crucial na mediacdo de conflitos, tanto entre alunos
qguanto entre alunos e professores. A mediacdo de conflitos € uma estratégia que busca
resolver as situacOes de violéncia por meio do dialogo e da negociacdo, evitando que a
violéncia escale para situagfes mais graves. Segundo Santos e Lima (2018), a gestéo escolar
deve incentivar a criacdo de espacos de mediacdo, nos quais 0s alunos possam expressar suas
opinides e sentimentos de forma construtiva, sem medo de represalias. A mediacédo, além de
ajudar a resolver os conflitos, também contribui para o desenvolvimento de habilidades
sociais, como a empatia, a escuta ativa e a resolucao pacifica de problemas.

Os gestores escolares devem ser capacitados para lidar com conflitos de forma eficaz,
garantindo que os envolvidos sejam ouvidos e que as solucBes encontradas respeitem 0s
direitos e a dignidade de todos. Além disso, a gestdo deve criar um ambiente que favoreca a
expressdo emocional e a resolucdo de conflitos de maneira construtiva, proporcionando aos
alunos e professores ferramentas para lidar com as adversidades de forma saudavel (Pereira,
2020).

A gestdo escolar tem um papel central na prevencdo da violéncia escolar, sendo
responsavel por implementar estratégias que promovam um ambiente seguro, acolhedor e
respeitoso para todos os membros da comunidade escolar. A criagdo de um ambiente fisico e
emocionalmente seguro, a promocdo de politicas de convivéncia escolar e 0 apoio psicoldgico
a alunos e professores sdo medidas essenciais para prevenir a violéncia e garantir a qualidade
do ensino. Além disso, a mediacdo de conflitos e o fortalecimento da colaboracdo entre a
escola e a familia sdo fatores cruciais para o sucesso dessas estratégias. A gestdo escolar deve,
portanto, ser vista como uma aliada na constru¢do de um ambiente educacional mais saudavel
e pacifico, contribuindo para o bem-estar de alunos e professores e para a melhoria da

qualidade do ensino.

2.6.1 Politicas publicas de combate a violéncia escolar

A violéncia escolar é um problema que afeta profundamente a qualidade do ensino e o
bem-estar tanto de alunos quanto de professores. Para enfrentar essa questdo, o Brasil tem
adotado diversas politicas publicas voltadas para a prevencdo e o combate a violéncia nas
escolas. Essas politicas envolvem desde a implementacdo de programas de protecdo escolar
até aces de apoio psicoldgico para educadores, com o objetivo de criar ambientes mais

seguros e acolhedores. Este subtopico ird abordar as principais politicas publicas de combate a



A violéncia escolar e 0 impacto na salide mental dos professores do 9 ° ano da escola
Justino Pereira — Séo Luis — MA...28

violéncia escolar, incluindo o Programa de Protecdo Escolar, as agdes governamentais
voltadas para a promocdo da seguranca nas escolas e as iniciativas de apoio psicoldgico aos
professores.

O Programa de Protecdo Escolar (PPE) foi criado com o objetivo de promover a
seguranga no ambiente escolar, especialmente em escolas que enfrentam altos indices de
violéncia. De acordo com Silva e Costa (2020), o PPE busca garantir a protecdo de alunos,
professores e funcionarios de escolas publicas, proporcionando medidas de seguranca tanto
dentro quanto fora das instituicdes de ensino. O programa conta com uma série de acoes,
como a presenca de agentes de seguranca escolar, a instalagdo de sistemas de monitoramento
por cameras e a implementacdo de protocolos de seguranga em casos de ameagas oOu
agressoes.

Além de proporcionar seguranca fisica, o PPE também tem um foco em acOes
educativas, buscando conscientizar a comunidade escolar sobre a importancia da convivéncia
pacifica e da resolucdo de conflitos sem o uso da violéncia. Segundo Oliveira e Souza (2021),
a integracdo da seguranca publica com as escolas, por meio de a¢cdes como rondas escolares e
apoio psicossocial, é fundamental para a criacdo de um ambiente de aprendizado seguro. O
PPE também promove ac¢des de prevencdo, como palestras sobre bullying e violéncia, com o
objetivo de sensibilizar alunos e professores para o impacto negativo da violéncia no ambiente
escolar e na sociedade.

A implementacdo do PPE tem mostrado resultados positivos em algumas regides, com
uma reducdo significativa nos indices de violéncia nas escolas que aderiram ao programa.
Entretanto, é importante destacar que a eficacia do programa depende da colaboracdo entre as
escolas, a comunidade e os 6rgdos de seguranca publica. Para Ramos e Martins (2019), a
participacdo ativa dos gestores escolares e a capacitacdo dos profissionais da educacdo sdo
fundamentais para garantir que as politicas de seguranca sejam bem-sucedidas e possam ser
implementadas de forma eficaz.

Além do Programa de Protecdo Escolar, o governo brasileiro tem desenvolvido outras
acles voltadas para a reducdo da violéncia escolar. O Ministério da Educacdo (MEC) e a
Secretaria Nacional de Segurancga Publica (SENASP) tém trabalhado juntos para implementar
politicas de preveng&o a violéncia nas escolas, especialmente em regides com altos indices de
criminalidade e violéncia urbana. A parceria entre 0 MEC e a SENASP resultou na criacéo de
programas como o "Escola Segura”, que tem como objetivo reduzir a violéncia nas escolas
por meio da capacitacdo de gestores e profissionais da educacdo, além de oferecer suporte

psicoldgico e estratégias de resolucdo pacifica de conflitos (Santos & Oliveira, 2018).
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O "Escola Segura" promove a formacdo de equipes de seguranga escolar e o
desenvolvimento de projetos que incentivem a convivéncia harmonica entre alunos e
professores. A proposta € integrar a escola com as comunidades locais e 0s servicos publicos,
criando uma rede de apoio que permita a identificacdo precoce de situacdes de violéncia e o
desenvolvimento de agOes preventivas. De acordo com Silva e Almeida (2019), essas
iniciativas governamentais sdo essenciais para a criacdo de um ambiente escolar mais seguro,
pois envolvem a colaboracao de diferentes setores da sociedade, como a seguranca publica, as
escolas e as familias.

Outro exemplo de agcdo governamental relevante é o "Programa Nacional de Combate
ao Bullying", que tem como objetivo sensibilizar a comunidade escolar sobre os impactos
negativos do bullying, um dos tipos mais comuns de violéncia nas escolas. Segundo Ferreira e
Lima (2020), este programa busca promover a inclusdo social e o respeito a diversidade, além
de incentivar a denincia de casos de violéncia, criando um ambiente de tolerancia e respeito
entre os estudantes. O programa inclui atividades educativas, capacitagdo de professores e
workshops sobre como identificar e lidar com casos de bullying e outras formas de violéncia
escolar.

Uma parte fundamental das politicas publicas voltadas para a prevencdo da violéncia
escolar é o apoio psicolégico aos educadores, que frequentemente sdo os primeiros a lidar
com as consequéncias da violéncia dentro da escola. Professores que enfrentam situacdes de
violéncia em sala de aula ou que testemunham atos de agressdo podem ser afetados
psicologicamente, o que compromete sua salde mental e seu desempenho profissional. De
acordo com Costa e Pereira (2019), oferecer suporte psicolégico aos educadores é essencial
para ajuda-los a lidar com o estresse e a ansiedade gerados pela violéncia escolar, além de
promover a saude mental no ambiente de trabalho.

O governo brasileiro tem investido em programas que visam proporcionar apoio
psicologico aos professores, como o "Programa de Acompanhamento Psicologico para
Educadores”, que oferece atendimento psicologico gratuito aos professores que enfrentam
situacdes de estresse, ansiedade ou burnout devido a violéncia escolar. Segundo Lima e Silva
(2020), esse tipo de apoio € crucial, pois permite que os educadores recebam ajuda
profissional para lidar com os efeitos da violéncia e, assim, possam continuar suas atividades
de ensino de forma mais eficaz e com melhor qualidade emocional.

Além disso, algumas escolas implementam iniciativas préprias de apoio aos
educadores, como grupos de apoio psicoldgico, rodas de conversa e sessdes de terapia. A

gestdo escolar tem um papel importante na criagdo e manutencdo desses programas, pois,
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segundo Pereira e Costa (2021), essas acOes ajudam a reduzir o impacto emocional da
violéncia no cotidiano dos professores, contribuindo para um ambiente de trabalho mais
saudavel e produtivo.

Embora as politicas publicas de combate a violéncia escolar tenham trazido avangos
significativos, ainda existem desafios a serem superados. A implementacdo dessas politicas
nem sempre é eficaz devido a falta de recursos, a resisténcia de algumas comunidades
escolares e a falta de treinamento adequado para os profissionais envolvidos. Além disso, a
violéncia escolar é um fendbmeno complexo, que estd ligado a diversos fatores sociais,
econdmicos e culturais, o que exige uma abordagem integrada e continua.

Silva e Oliveira (2020) destacam que a falta de uma acdo coordenada entre 0s
diferentes niveis de governo, a escola e a comunidade podem comprometer a eficacia das
politicas de seguranca escolar. Para que as politicas publicas sejam bem-sucedidas, €
necessario que haja um compromisso continuo com a capacitacdo dos profissionais da
educacdo, a integracdo de diferentes politicas publicas (como educacgdo, salde e seguranca) e
a promoc¢do de uma cultura de paz e respeito dentro das escolas. A falta de recursos
financeiros e humanos € um dos maiores obstaculos enfrentados pelas escolas para
implementar essas politicas de forma eficaz.

As politicas publicas de combate a violéncia escolar desempenham um papel crucial
na criacdo de um ambiente seguro e acolhedor, tanto para alunos quanto para professores. O
Programa de Protecdo Escolar, as acbes governamentais e as iniciativas de apoio psicologico
aos educadores sdo exemplos de estratégias que buscam enfrentar a violéncia escolar de forma
integrada. No entanto, é fundamental que as politicas publicas sejam aprimoradas e
implementadas de forma eficaz, com a colaboracdo de todos os setores da sociedade, para que
se possam alcancar resultados duradouros e significativos na prevencdo da violéncia nas

escolas.

2.6.2 Formacéao e capacitacao de professores para lidar com a violéncia

A violéncia escolar é um fenbmeno complexo que exige uma resposta coordenada e
multifacetada, envolvendo politicas publicas, medidas de seguranca e, principalmente, a
capacitacdo continua dos profissionais da educacao. Os professores, sendo os primeiros a lidar
com 0s impactos da violéncia no ambiente escolar, devem ser preparados para enfrentar essa
realidade de forma eficaz, protegendo sua satde mental e garantindo a qualidade do ensino. A

formagéo continua dos docentes para lidar com a violéncia escolar é essencial, pois, além de
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proporcionar o desenvolvimento de habilidades socioemocionais, ela oferece ferramentas para
a gestdo de conflitos e a promoc¢do de um ambiente mais seguro e acolhedor para todos os
envolvidos. Este subtdpico ird abordar a importancia da formacao continua dos professores,
destacando cursos, treinamentos e workshops voltados para a saude mental e estratégias de
gestdo de conflitos.

A formacdo continua dos professores € um aspecto essencial no desenvolvimento de
competéncias que permitam a eles lidar com os desafios do ambiente escolar, especialmente
no que diz respeito a violéncia. Os docentes devem estar preparados ndo apenas para ensinar
contetidos académicos, mas também para gerenciar as questdes emocionais, comportamentais
e sociais que surgem nas interacdes didrias com seus alunos. A violéncia escolar, seja ela
fisica, psicolégica ou verbal, pode afetar profundamente o clima da sala de aula,
comprometendo o processo de ensino-aprendizagem. De acordo com Lima e Costa (2019), a
formacdo dos professores para lidar com essas situagdes de maneira adequada é fundamental
para minimizar os impactos da violéncia e para promover um ambiente de respeito e
colaboracéo.

Além disso, a formacdo continua oferece aos professores a oportunidade de aprimorar
suas habilidades de gestdo emocional e de aprender novas estratégias pedagdgicas que
contribuem para a construcdo de um ambiente escolar mais seguro e inclusivo. Segundo
Almeida e Silva (2020), a falta de capacitagcdo adequada para lidar com conflitos pode levar os
educadores a se sentirem impotentes, 0 que, por sua vez, aumenta o estresse e pode resultar
em transtornos psicol6gicos, como o burnout e a ansiedade. Portanto, a formacdo continua
deve incluir aspectos relacionados a salde mental e ao desenvolvimento de competéncias
emocionais para que os professores possam lidar com as adversidades do cotidiano escolar de
forma equilibrada.

O estresse, a ansiedade e a depressdo sdo problemas cada vez mais comuns entre 0s
educadores, especialmente em contextos de violéncia escolar. Para enfrentar essas questdes, a
formacdo de professores deve incluir abordagens voltadas para a satde mental, fornecendo
aos docentes ferramentas para cuidar de si mesmos e para lidar com as situa¢fes de violéncia
de maneira eficaz. Segundo Ferreira e Barbosa (2018), a capacitacdo dos professores em
temas relacionados a saude mental deve ser uma prioridade, considerando o impacto que as
condigdes emocionais e psicologicas dos docentes podem ter sobre a qualidade do ensino e o
bem-estar dos alunos.

Existem diversos cursos e treinamentos voltados para o bem-estar emocional dos

educadores, que abordam desde técnicas de relaxamento e autocontrole até estratégias de
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enfrentamento de situagdes estressantes. O treinamento para professores deve ser
multidisciplinar, incluindo profissionais da area de psicologia, saide mental e educacgdo, de
modo a proporcionar uma abordagem integrada e abrangente para lidar com o impacto
emocional da violéncia escolar (Santos & Oliveira, 2019). A implementagdo desses cursos de
capacitacdo permite que os educadores adquiram conhecimentos sobre como identificar sinais
de estresse e outros transtornos psicolégicos, alem de aprenderem a aplicar estratégias de
autocuidado e a buscar apoio quando necessario.

Além disso, a formacdo continua em salde mental deve abordar a prevencdo do
burnout, que é um problema recorrente entre os professores que lidam com altos niveis de
estresse devido a violéncia escolar. De acordo com Almeida (2021), programas de capacitacdo
gue incluam o desenvolvimento de competéncias emocionais e de gestdo do estresse sao
essenciais para que os professores possam lidar com as pressbes do trabalho, sem
comprometer sua salde mental. A criacdo de espacos de reflexdo e apoio psicoldgico nas
escolas também contribui para a reducdo dos sintomas de estresse e para a promo¢do de um
ambiente de trabalho mais saudavel.

A gestdo de conflitos é uma habilidade essencial para os professores, especialmente
em ambientes onde a violéncia escolar € uma realidade constante. Para lidar com essas
situacBes, os educadores precisam ser treinados em técnicas eficazes de resolucdo de
conflitos, capazes de promover o didlogo e a compreensdo mutua, em vez de reforcar a
agressdo e o confronto. A capacitacdo em gestdo de conflitos envolve, entre outras coisas, 0
desenvolvimento de habilidades de comunicacdo, empatia, negociacdo e mediacdo, que sao
fundamentais para transformar situacdes de violéncia em oportunidades de aprendizagem e
crescimento (Cunha & Lima, 2020).

Cursos e workshops focados em estratégias de gestdo de conflitos devem ser parte
integrante da formacdo continua dos professores. Essas capacitacdes podem incluir modulos
sobre como lidar com comportamentos agressivos, como intervir de maneira eficaz em
situacOes de bullying e como promover um ambiente de respeito dentro e fora da sala de aula.
Segundo Costa e Almeida (2018), a capacidade dos educadores de agir de forma assertiva e
equilibrada diante de conflitos pode ter um impacto significativo na resolucdo de situacgdes de
violéncia, ajudando a criar um clima mais harmonioso e cooperativo dentro da escola.

Além de proporcionar aos professores ferramentas para lidar com conflitos
diretamente em sala de aula, os programas de capacitacdo devem incluir orientagfes sobre
como trabalhar de forma colaborativa com a comunidade escolar, incluindo os alunos, pais e

gestores. A construcdo de uma rede de apoio que envolva todos os membros da comunidade
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escolar é fundamental para prevenir a violéncia e promover a convivéncia pacifica (Santos &
Costa, 2020). A gestdo de conflitos, quando realizada de forma eficaz, pode transformar a
escola em um ambiente de aprendizagem mais inclusivo, onde os alunos e educadores se
sentem valorizados e respeitados.

A formagdo continua dos professores tem um impacto direto na qualidade do ensino.
Quando os educadores estdo preparados para lidar com situagdes de violéncia e para gerenciar
conflitos de forma eficaz, eles podem dedicar mais atencdo ao ensino de conteido e ao
desenvolvimento das habilidades cognitivas e socioemocionais dos alunos. Segundo Ferreira e
Lima (2020), professores bem preparados para lidar com questdes emocionais e
comportamentais tém maior capacidade de estabelecer relacbes de confianga com os alunos,
criando um ambiente de aprendizagem positivo e estimulante.

Além disso, a capacitacdo dos docentes permite que eles utilizem métodos
pedag6gicos mais eficazes para lidar com a diversidade de comportamentos na sala de aula.
De acordo com Silva e Pereira (2021), professores que participam de programas de formacao
continua tém maior facilidade em adotar praticas pedagodgicas que atendem as necessidades de
todos os alunos, promovendo um aprendizado mais inclusivo e igualitario. A formacao
continua, portanto, ndo sé beneficia a saide mental dos professores, mas também contribui
diretamente para o aprimoramento da qualidade do ensino e para a construcdo de um ambiente
escolar mais seguro e acolhedor.

A formacéo continua dos professores é essencial para que eles possam lidar de forma
eficaz com a violéncia escolar, promovendo a saude mental e 0 bem-estar emocional de todos
os envolvidos. A capacitacdo em salde mental, gestdo de conflitos e estratégias de
enfrentamento do estresse sdo fundamentais para garantir que 0s educadores estejam
preparados para lidar com os desafios emocionais e comportamentais no ambiente escolar.
Além disso, a formacdo continua contribui para a melhoria da qualidade do ensino,
proporcionando um ambiente mais seguro e inclusivo para os alunos e permitindo que os

professores desempenhem seu papel de maneira mais eficaz e saudavel.

2.6.3 O papel da comunidade escolar no enfrentamento da violéncia

A violéncia escolar é um problema multifacetado que exige uma resposta colaborativa
e integrada de toda a comunidade escolar. A participacdo ativa de alunos, professores,
familiares e demais colaboradores da escola é fundamental para a constru¢do de um ambiente

escolar mais seguro e saudavel. Embora a gestdo escolar e as politicas publicas desempenhem
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papéis cruciais na implementacdo de estratégias de combate a violéncia, € a colaboracéo entre
todos os envolvidos que garante a eficacia dessas a¢Oes. Este subtdpico explora a importancia
da participacdo da comunidade escolar no enfrentamento da violéncia, destacando o papel das
familias, dos alunos e dos colaboradores da escola na criacdo de uma cultura de paz e respeito.

A participacdo das familias na vida escolar dos alunos tem sido amplamente
reconhecida como um fator importante na promocdo de um ambiente escolar saudavel.
Segundo Neves e Gomes (2019), a parceria entre escola e familia é essencial para prevenir a
violéncia, pois ela fortalece a comunicacao entre esses dois nucleos fundamentais na formacao
do aluno. Quando os pais ou responsaveis se envolvem ativamente na educacéao de seus filhos,
isso contribui para a construgdo de uma consciéncia coletiva de respeito e convivéncia
pacifica, o que, consequentemente, reduz os comportamentos violentos.

A presenca dos pais nas reunides escolares, em eventos promovidos pela escola e nas
atividades do dia a dia dos alunos permite uma troca de informagdes que pode ajudar a
identificar sinais de agressividade ou dificuldades comportamentais com antecedéncia. Além
disso, os familiares podem contribuir para reforcar os valores de respeito, empatia e
solidariedade, trabalhados pela escola, dentro de casa. Segundo Couto e Matos (2020), a
auséncia de um envolvimento adequado dos pais na vida escolar dos filhos pode levar a uma
desconexdo entre 0 comportamento esperado na escola e os valores promovidos em casa, 0
que potencializa a violéncia escolar.

Para que essa parceria seja efetiva, é necessario que as escolas criem mecanismos de
comunicacdo que envolvam as familias de forma constante. Programas de orientacdo para
pais, workshops sobre disciplina positiva e o desenvolvimento de estratégias de convivéncia
sdo algumas das acBes que podem ser adotadas para fortalecer esse vinculo. Mendes (2019)
destaca que a participacdo da familia ndo se limita a simples presenca nas reunides escolares,
mas envolve uma atitude proativa no acompanhamento da vida escolar dos filhos,
promovendo um ambiente de aprendizagem mais harmonioso.

Os alunos desempenham um papel crucial no enfrentamento da violéncia escolar, pois
sdo, em grande parte, os protagonistas do ambiente escolar. A conscientizacdo e a educagédo
dos estudantes sobre os efeitos da violéncia e a importancia da convivéncia pacifica séo
fundamentais para a criacdo de uma cultura de paz dentro da escola. Segundo Santos e Souza
(2021), e essencial que os alunos sejam envolvidos em agdes que promovam 0 respeito, a
empatia e a resolucdo de conflitos sem violéncia, além de serem educados sobre os danos que
a agressao pode causar, tanto a quem a pratica quanto a quem a sofre.

Os alunos podem ser aliados importantes na prevencdo da violéncia, especialmente
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quando participam de programas de mediagéo de conflitos e de prevencdo ao bullying. Gomes
(2020) argumenta que a inclusdo dos estudantes em atividades que envolvem a resolucéo de
conflitos, como grupos de discussdo e rodas de conversa, contribui para a formacdo de uma
geracdo mais consciente dos direitos humanos e dos valores de convivéncia pacifica. Além
disso, ao envolver os proprios alunos nas discussdes sobre violéncia escolar, a escola cria um
ambiente mais democratico, onde os estudantes se sentem responsaveis pela mudanca e pela
criagdo de um ambiente escolar mais saudavel.

Um dos desafios é envolver todos os alunos nessas iniciativas, principalmente os que
possuem comportamentos mais agressivos. Segundo Lima e Morais (2020), é importante que
a escola adote estratégias inclusivas, garantindo que todos os alunos, independentemente de
seu comportamento ou historia de vida, sejam parte do processo de mudanca. O papel dos
alunos, portanto, vai além de simplesmente seguir regras, envolvendo também a promocéo
ativa da paz e o engajamento em acgdes preventivas.

Os colaboradores da escola, como assistentes administrativos, orientadores
educacionais, psicologos e demais funcionarios, também desempenham um papel significativo
no enfrentamento da violéncia escolar. A colaboracéo entre educadores e outros profissionais
da escola é essencial para criar um ambiente que favoreca o bem-estar de todos. Segundo
Souza e Couto (2020), é fundamental que os colaboradores da escola estejam capacitados para
lidar com situagdes de violéncia e para oferecer apoio tanto aos alunos quanto aos professores,
contribuindo para a prevencdo e resolucdo de conflitos.

A presenca de psiclogos e assistentes sociais nas escolas é especialmente importante,
pois eles podem identificar questdes emocionais e comportamentais que possam estar
contribuindo para a violéncia escolar. Além disso, esses profissionais podem atuar
diretamente com os alunos e suas familias, oferecendo suporte psicoldgico, orienta¢do e
encaminhamentos para tratamento adequado. De acordo com Barbosa (2019), os orientadores
educacionais também desempenham um papel importante na mediacdo de conflitos entre
alunos e professores, auxiliando na construcdo de um ambiente escolar mais pacifico.

Além disso, os colaboradores da escola podem ajudar a fortalecer a rede de apoio
dentro da comunidade escolar, garantindo que a violéncia seja tratada de forma abrangente e
integrada. A capacitagdo dos funcionarios para lidar com a violéncia escolar e suas
consequéncias € essencial para que todos os membros da escola estejam alinhados na busca
por solucgdes eficazes. Segundo Souto e Neves (2019), a formagédo continua dos colaboradores
da escola, com foco na gestéo de conflitos e na promogéo da satde mental, é crucial para que

eles possam contribuir de maneira efetiva no enfrentamento da violéncia.
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A constru¢cdo de um ambiente escolar saudavel e livre de violéncia exige uma
abordagem colaborativa, onde a participacdo de todos os membros da comunidade escolar €
fundamental. De acordo com Couto e Matos (2019), a integracdo entre pais, alunos,
professores e colaboradores é a chave para a criacdo de um ambiente seguro, respeitoso e
inclusivo. Isso significa que a violéncia escolar ndo pode ser combatida apenas por uma agéo
isolada de professores ou gestores, mas sim por um esfor¢o conjunto de todos os envolvidos.

As escolas que adotam uma abordagem colaborativa no enfrentamento da violéncia
tém mais chances de criar um clima escolar positivo, onde os conflitos sdo resolvidos de
maneira pacifica e a convivéncia entre alunos e educadores é baseada no respeito mutuo.
Segundo Morais e Gomes (2020), a construgdo de uma cultura de paz na escola envolve a
implementacdo de acdes educativas que promovam a cidadania, o respeito e a solidariedade,
além do fortalecimento dos vinculos entre a escola e a comunidade. A colaboracéo entre todos
os membros da comunidade escolar ajuda a criar um espaco onde todos se sentem
responsaveis pelo bem-estar coletivo, promovendo um ambiente de aprendizado mais
saudavel.

O enfrentamento da violéncia escolar € um desafio que exige a participacdo ativa de
todos os membros da comunidade escolar. A colaboragdo entre pais, alunos, professores e
colaboradores é fundamental para a constru¢cdo de um ambiente escolar mais seguro e
saudavel. As acfes conjuntas, como o fortalecimento do vinculo entre a escola e a familia, a
conscientizacao dos alunos sobre os impactos da violéncia e a capacitacdo dos colaboradores
para lidar com os conflitos, sdo essenciais para criar uma cultura de paz e respeito dentro da
escola. Apenas com uma abordagem integrada e colaborativa serd possivel prevenir a

violéncia escolar e promover um ambiente de aprendizagem mais saudavel e inclusivo.

2.7 Estratégias e propostas para mitigar os efeitos da violéncia escolar

Os programas de apoio psicologico para professores sdo uma estratégia crucial no
enfrentamento dos desafios emocionais e psicolégicos enfrentados por esses profissionais,
especialmente em contextos de violéncia escolar. A pressdo constante por resultados, o
desgaste fisico e emocional e a falta de recursos podem contribuir para o desenvolvimento de
transtornos como o estresse e o burnout, afetando diretamente a qualidade do ensino. O apoio
psicolégico, portanto, ndo apenas proporciona um alivio para o sofrimento emocional dos
educadores, mas também tem um impacto positivo na motiva¢do, no engajamento e na

eficacia pedagdgica. Este subtopico discutira a relevancia desses programas, focando no
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auxilio emocional, na reducdo do estresse e no combate ao burnout.

Os professores estdo frequentemente expostos a situagdes de grande pressdo, o0 que
pode levar ao desenvolvimento de diversos problemas de sadde mental, como estresse,
ansiedade e depressdo. A natureza do trabalho docente exige grande dedicacdo emocional,
pois 0s professores estdo constantemente interagindo com alunos, lidando com
comportamentos desafiadores e gerenciando multiplas responsabilidades. Segundo Alves e
Ribeiro (2019), a falta de apoio psicolédgico para os educadores pode resultar em uma série de
problemas emocionais e fisicos, que ndo sO afetam a salde do professor, mas também a
qualidade do ensino. Os programas de apoio psicoldgico tém o papel de oferecer suporte,
proporcionando aos docentes ferramentas para lidar com os desafios emocionais do dia a dia
escolar.

A implementacdo desses programas nas escolas pode proporcionar uma série de
beneficios, incluindo a melhoria da satude mental dos professores, a reducdo do estresse e 0
fortalecimento da resiliéncia emocional. Para Dantas e Cortez (2020), é fundamental que os
educadores tenham acesso a um espago Seguro para expressar suas preocupagoes e angustias,
0 que pode ser feito por meio de atendimentos psicoldgicos individuais ou em grupo. Essas
acOes ajudam a prevenir o esgotamento emocional e a promover um ambiente de trabalho
mais saudavel, onde os professores podem desenvolver suas atividades de forma mais
equilibrada.

O estresse é um dos principais fatores que afetam a sadde mental dos professores,
especialmente em ambientes escolares com altos indices de violéncia e cobranca por
resultados. De acordo com Moura e Portela (2021), o estresse ocupacional, exacerbado por
conflitos na sala de aula e pela sobrecarga de tarefas, pode levar os docentes a um estado de
exaustdo emocional e fisica. Quando néo tratado, o estresse pode se transformar em problemas
mais graves, como a sindrome de burnout, comprometendo o desempenho profissional e a
qualidade de vida.

Os programas de apoio psicolégico voltados para os professores tém como um de seus
objetivos a reducdo do estresse, por meio de técnicas de relaxamento, mindfulness e terapia
cognitivo-comportamental. Essas abordagens auxiliam os educadores a lidarem com situacoes
estressantes de maneira mais eficaz, ajudando-os a reestruturar seus pensamentos e emocoes,
promovendo o equilibrio emocional. Segundo Ribeiro e Souza (2018), a reducgéo do estresse
no ambiente escolar € um processo continuo que exige a colaboragdo entre a gestdo escolar e
os profissionais de saude mental, para garantir que os professores tenham 0s recursos

necessarios para manter sua satide mental em boas condicdes.
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Além disso, o apoio psicologico ajuda os professores a desenvolverem estratégias de
autocuidado e a implementarem préticas diarias que reduzem o impacto do estresse, como 0
estabelecimento de limites saudaveis entre a vida profissional e pessoal. A implementacéo de
espacos de escuta ativa, onde os professores podem discutir suas preocupacgdes e emocoes,
também é uma estratégia eficaz para a gestdo do estresse e para a criacdo de uma rede de
apoio dentro da escola (Rodrigues, 2020).

O burnout, também conhecido como esgotamento profissional, € um distarbio
psicoldgico caracterizado pelo cansaco extremo, pela perda de motivacao e pela sensacdo de
incompeténcia no trabalho. Esse transtorno é frequentemente associado a profissGes que
exigem grande dedicagdo emocional, como o magistério. Quando os professores enfrentam
um ambiente escolar marcado por violéncia, desrespeito ou falta de apoio, o risco de
desenvolver burnout aumenta consideravelmente. Segundo Bauer e Ribeiro (2019), o burnout
é resultado de um estresse prolongado que ndo € adequadamente gerido, afetando ndo apenas
0 bem-estar do educador, mas também sua capacidade de se conectar com os alunos e de
cumprir suas responsabilidades de maneira eficaz.

Os programas de apoio psicologico tém um papel central no combate ao burnout, pois
oferecem aos professores um espaco para reconhecerem seus limites e desenvolverem
habilidades de enfrentamento. Essas intervengdes podem incluir terapia, orientagédo
profissional e atividades de autocuidado, como praticas de relaxamento e meditacdo. De
acordo com Terra e Souza (2020), a prevencdo e o tratamento do burnout no contexto
educacional sdo essenciais para garantir que os professores mantenham a qualidade de suas
praticas pedagogicas e a saide mental, sem sucumbir as pressdes diarias da profissao.

Além de atuar diretamente no tratamento dos sintomas do burnout, o apoio psicoldgico
também pode ajudar a identificar precocemente os sinais de desgaste emocional, permitindo
que o professor receba o0 suporte necessario antes que o quadro se agrave. A criacdo de uma
cultura escolar que valorize o cuidado com a saude mental dos professores e ofereca apoio
continuo é uma estratégia importante para a reducdo do burnout nas escolas (Alves & Dantas,
2020).

A implementacdo de programas de apoio psicologico ndo so beneficia a satide mental
dos professores, mas também tem um impacto direto na pratica pedagdgica. Quando 0s
educadores tém acesso a suporte emocional adequado, eles conseguem manter sua motivacéo
e energia, o0 que se reflete em aulas mais dindmicas e em uma relagdo mais positiva com 0s
alunos. Segundo Ribeiro e Valdez (2021), professores que participam de programas de apoio

psicolégico sdo mais capazes de criar um ambiente de aprendizado acolhedor, onde os alunos
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se sentem seguros e motivados para aprender.

A reducdo do estresse e do burnout também contribui para o aprimoramento da
capacidade do professor de lidar com turmas dificeis e com situac6es de violéncia na sala de
aula. Além disso, quando os professores se sentem apoiados emocionalmente, eles tendem a
adotar préticas pedagdgicas mais eficazes, pois estdo mais focados e preparados para
responder de maneira adequada as necessidades de seus alunos (Rodrigues & Cortez, 2020).
Assim, os programas de apoio psicoldgico ndo apenas melhoram o bem-estar dos educadores,
mas também tém um impacto positivo na qualidade do ensino oferecido.

A implementacdo de programas de apoio psicoldgico para professores é uma estratégia
essencial no enfrentamento da violéncia escolar e na promocdo da salde mental dos
educadores. Esses programas tém como objetivo auxiliar os professores na reducdo do
estresse, no combate ao burnout e na manutencdo do equilibrio emocional, o que resulta em
um ambiente escolar mais saudavel e produtivo. Ao investir na salide mental dos educadores,
as escolas ndo apenas protegem seus profissionais, mas também garantem uma educacao de
maior qualidade para os alunos, criando um ciclo positivo que beneficia toda a comunidade

escolar.

2.7.1 Desenvolvimento de habilidades socioemocionais para professores

O desenvolvimento de habilidades socioemocionais tem se mostrado uma ferramenta
essencial para os professores enfrentarem os desafios impostos pela violéncia escolar. Essas
habilidades ajudam os educadores a gerenciar suas emogdes, a manter a resiliéncia diante de
situacBes adversas e a adotar praticas de autocuidado que sdo fundamentais para a salde
mental e o bem-estar. Diante de um cenario de crescente violéncia nas escolas, a formacéo
continua dos professores, com foco no desenvolvimento dessas competéncias, se torna
indispensavel para garantir n&o so o equilibrio emocional dos docentes, mas também a criagéo
de ambientes escolares mais seguros e colaborativos. Este subtopico ird explorar como o
fortalecimento das habilidades socioemocionais pode ajudar os professores a lidar com a
violéncia escolar e, a0 mesmo tempo, promover a resiliéncia e o autocuidado.

As habilidades socioemocionais, que incluem competéncias como empatia,
autorregulacdo emocional, resiliéncia e habilidades de comunicacédo, séo fundamentais para a
formagéo de professores mais preparados para lidar com os desafios emocionais do cotidiano
escolar. De acordo com Souza e Ribeiro (2020), os educadores enfrentam constantemente

situacOes de estresse, violéncia e desrespeito, e 0 desenvolvimento dessas habilidades permite
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que eles respondam de forma equilibrada e construtiva. Professores com um bom dominio das
suas proprias emocdes sdo mais aptos a manter um ambiente de sala de aula positivo e
produtivo, mesmo em contextos adversos.

O desenvolvimento das habilidades socioemocionais ndo é apenas benéfico para os
educadores, mas também impacta diretamente os alunos. Segundo Cortez e Moura (2019),
professores emocionalmente equilibrados sdo mais capazes de promover um ambiente de
aprendizado saudavel, onde o0s estudantes se sentem seguros para Se expressar e para
desenvolver suas proprias habilidades socioemocionais. Dessa forma, ao investir no
desenvolvimento dessas competéncias, as escolas ndo apenas protegem a salde mental dos
professores, mas também ajudam a criar uma cultura de respeito e colaboracdo que beneficia
toda a comunidade escolar.

A resiliéncia é uma habilidade socioemocional fundamental para os professores, pois a
capacidade de se recuperar de adversidades, como a violéncia escolar, é essencial para a
manutencdo do equilibrio emocional e da motivacgdo. Professores resilientes conseguem lidar
melhor com as dificuldades, adaptando-se as mudancas e superando as situacdes estressantes
sem comprometer sua salide mental ou a qualidade do ensino. Segundo Valdez e Neves
(2021), a resiliéncia permite que os educadores se reconstituam apds momentos dificeis e
continuem a desempenhar suas fungBes com entusiasmo e eficacia, mesmo quando
confrontados com desafios.

A promoc¢do da resiliéncia entre os professores pode ser alcancada por meio de
programas de formacdo que abordem a construcdo dessa competéncia, incluindo préaticas de
autorreflexdo, mindfulness, técnicas de relaxamento e estratégias de enfrentamento de
estresse. De acordo com Ribeiro (2020), é fundamental que os professores desenvolvam a
habilidade de reconhecer suas proprias emocdes e de lidar com elas de forma saudavel, para
gue possam ser modelos de resiliéncia para os seus alunos.

Além disso, a resiliéncia estd diretamente relacionada ao autocuidado. Professores
resilientes tendem a adotar préaticas de autocuidado, como o descanso adequado, a alimentagéo
saudavel e o tempo de lazer, o que contribui para a manutencdo da sua saude mental e fisica.
A formagéo socioemocional, portanto, deve abranger tanto a capacidade de lidar com as
adversidades, quanto a conscientizagdo sobre a importancia do autocuidado na rotina
profissional.

O autocuidado é uma competéncia crucial no contexto da violéncia escolar, pois
permite que os professores preservem sua satde emocional e mental, mesmo em situacfes de

alta pressdo. Quando os educadores se sentem emocionalmente esgotados devido a violéncia
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ou ao estresse, o risco de desenvolvimento de transtornos como burnout e depressao aumenta
consideravelmente. De acordo com Dantas e Costa (2020), o autocuidado envolve préticas
como o gerenciamento do estresse, a busca por apoio psicologico quando necessario e a
criagdo de uma rotina equilibrada, que permita ao educador renovar suas energias e manter
sua motivagéo.

A promocdo de estratégias de autocuidado deve ser uma prioridade nas politicas
educacionais, ja que muitos professores, muitas vezes, ndo estdo cientes de como as pressoes
do trabalho podem afetar sua satde mental. A capacitacdo para o autocuidado deve abordar a
importancia do tempo livre, da pratica de atividades fisicas, da meditacdo e da busca por apoio
emocional quando necessario. Além disso, as escolas devem criar uma cultura organizacional
que valorize o bem-estar dos professores, oferecendo espacos seguros para que possam
discutir suas dificuldades emocionais e buscar apoio sem estigmatizacdo (Souza & Cortez,
2020).

Para que os professores desenvolvam efetivamente o autocuidado, as escolas devem
incluir, em sua formacéo, ndo apenas contetdo técnico sobre ensino e gestdo de sala de aula,
mas também a importancia do equilibrio emocional e da saide mental. Segundo Morais e
Almeida (2020), uma abordagem integrada, que contemple tanto o desenvolvimento
profissional quanto o cuidado com a saide mental, contribui para que os educadores possam
desempenhar suas fungdes com mais eficiéncia, sem comprometer seu bem-estar.

A implementacdo de programas de capacitacdo focados no desenvolvimento de
habilidades socioemocionais é uma estratégia eficaz para preparar os professores para lidar
com as adversidades da violéncia escolar. Esses programas podem incluir médulos sobre
gestdo emocional, resolucdo de conflitos, comunicacdo assertiva, empatia e mindfulness. Para
Valdez (2019), a formacao dos professores deve ir além do contetdo pedagdgico tradicional,
abordando questdes emocionais e sociais que impactam diretamente a pratica docente.

A capacitagdo deve ser continua e envolver ndo so a educagdo formal, mas também o
apoio continuo dentro das escolas, como grupos de apoio entre colegas, sessdes de coaching e
supervisdo pedagdgica. De acordo com Ribeiro e Souza (2019), o acompanhamento regular e
a oferta de espacos para reflexdo e compartilhamento de experiéncias podem ser fundamentais
para que os professores desenvolvam suas habilidades socioemocionais de forma mais
profunda e eficaz. Alem disso, a criagdo de uma rede de apoio dentro da escola, com a
participacdo de psicélogos, assistentes sociais e educadores, pode garantir que os professores
tenham o suporte necessario para lidar com os desafios emocionais e comportamentais que

surgem no ambiente escolar.
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O desenvolvimento de habilidades socioemocionais € essencial para que 0s professores
lidem com os desafios da violéncia escolar, promovendo a resiliéncia e o autocuidado. Essas
competéncias ajudam os educadores a gerenciar suas emocOes, a manter o equilibrio
emocional diante de situacdes adversas e a adotar praticas que promovam sua saude mental. A
capacitacdo continua dos docentes, focada nessas habilidades, é fundamental para garantir que
eles possam enfrentar os desafios de maneira eficaz e preservar a qualidade do ensino, mesmo
em ambientes escolares dificeis. Além disso, a promocdo do autocuidado e o0 apoio
psicolégico sdo componentes essenciais para garantir que os educadores possam manter sua

motivacao e bem-estar ao longo de sua carreira.

2.7.2 A promocao de um ambiente escolar acolhedor

A criagdo de um ambiente escolar acolhedor e inclusivo é fundamental para o bem-
estar de todos os membros da comunidade escolar. Quando a escola oferece um espacgo
seguro, respeitoso e empatico, isso ndo so favorece o aprendizado e o desenvolvimento dos
alunos, mas também promove a salde mental e emocional dos professores e de outros
colaboradores. Um ambiente escolar acolhedor ajuda a prevenir e reduzir os conflitos,
fortalece o vinculo entre a escola e a familia e contribui para a construcdo de uma cultura de
respeito e solidariedade. Este subtopico discutira a importancia de promover um ambiente
escolar acolhedor, abordando suas implicacGes para o bem-estar dos professores, alunos e
demais membros da comunidade escolar.

Os professores sdo frequentemente expostos a altos niveis de estresse e pressdo no
ambiente escolar, especialmente em contextos de violéncia e conflito. Portanto, é essencial
gue a escola ofereca um ambiente que favoreca o bem-estar emocional dos educadores.
Segundo Caldas e Teixeira (2019), um ambiente escolar acolhedor permite que os professores
se sintam seguros, respeitados e valorizados, o que contribui para a reducéo do estresse e do
burnout. Quando os educadores percebem que a escola se preocupa com sua saude mental e
bem-estar, eles sdo mais propensos a manter um alto nivel de motivagdo e comprometimento
com seu trabalho.

Além disso, a criacdo de um ambiente inclusivo e acolhedor permite que o0s
professores se sintam mais a vontade para compartilhar suas dificuldades e buscar apoio, 0
que € fundamental para lidar com as pressdes do dia a dia escolar. A auséncia de um ambiente
acolhedor pode resultar em sentimentos de isolamento e insegurancga, que, por sua vez, podem

comprometer a capacidade dos professores de se engajar de maneira eficaz com os alunos
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(Matos & Nascimento, 2020). Portanto, a promocao de um ambiente acolhedor é um fator-
chave para a satde mental dos professores e para o sucesso das praticas pedagdgicas.

O ambiente escolar tem um impacto direto no desenvolvimento emocional e
académico dos alunos. Segundo Lima (2020), um ambiente acolhedor proporciona aos alunos
um espaco onde eles se sentem seguros para explorar, aprender e se expressar, sem 0 medo de
sofrer discriminacdo ou agressdo. A criacdo de um ambiente inclusivo, onde todos os alunos
sdo tratados com respeito e dignidade, favorece o desenvolvimento de sua autoestima e
confianca, o que contribui para um aprendizado mais eficaz e motivador.

A inclusdo de todos os alunos, independentemente de suas origens, condigdes sociais
ou caracteristicas pessoais, € essencial para a criacdo de um ambiente escolar saudavel. De
acordo com Cardoso e Couto (2021), a inclusdo escolar ndo deve se limitar apenas a
adaptacdo fisica do espaco, mas também deve abranger aspectos emocionais e sociais,
promovendo a aceitacdo das diferencas e o respeito mituo. Um ambiente inclusivo permite
que todos os alunos se sintam parte da comunidade escolar, independentemente de suas
particularidades, o que contribui para a construcdo de uma cultura de paz e cooperacao.

Além disso, um ambiente acolhedor promove o engajamento dos alunos com a escola,
diminuindo a probabilidade de comportamentos agressivos ou problematicos. Quando 0s
alunos se sentem acolhidos, eles tendem a demonstrar maior respeito pelos colegas e pelos
professores, 0 que reduz a incidéncia de bullying e outras formas de violéncia escolar.
Segundo Teixeira e Peixoto (2019), a escola deve promover a¢fes continuas que incentivem a
convivéncia pacifica, o respeito a diversidade e a resolucdo de conflitos de maneira nao
violenta, criando assim um espaco onde todos possam se sentir seguros e valorizados.

A promogdo de um ambiente acolhedor e inclusivo ndo depende apenas dos
professores e gestores, mas também da colaboracdo de toda a comunidade escolar, incluindo
os alunos, familiares e colaboradores. A construcdo de um ambiente seguro e respeitoso exige
a participacédo ativa de todos os membros da comunidade escolar, que devem ser envolvidos
no processo de criacdo de uma cultura de paz. Segundo Nascimento e Souza (2021), a
integracdo entre a escola e as familias € fundamental para garantir que os valores de respeito e
convivéncia pacifica sejam reforgados dentro e fora do ambiente escolar.

A participagdo dos pais e responsaveis nas atividades escolares, como reunides,
eventos e projetos, € essencial para fortalecer o vinculo entre a escola e a comunidade. A
criacdo de espacos de didlogo entre escola e familia permite que as questdes relacionadas a
convivéncia escolar sejam discutidas e resolvidas de maneira colaborativa. Além disso, a

escola deve proporcionar aos pais informagfes sobre como apoiar o desenvolvimento
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emocional e social dos filhos, além de incentivar a adocdo de praticas educativas que
promovam o respeito e a empatia (Caldas & Lima, 2020).

Os colaboradores da escola, como assistentes, psicologos, orientadores e outros
profissionais, também desempenham um papel fundamental na criagdo de um ambiente
acolhedor. Esses profissionais devem estar capacitados para lidar com situac6es de conflito e
violéncia, oferecendo apoio tanto aos alunos quanto aos professores. De acordo com Ribeiro e
Matos (2018), a presenca de profissionais especializados no ambiente escolar contribui para a
criagdo de um espaco mais seguro, onde os membros da comunidade escolar podem buscar
ajuda quando necessario.

A gestdo escolar tem um papel crucial na promog¢do de um ambiente acolhedor e
inclusivo. A lideranca escolar deve adotar politicas e praticas que promovam a satde mental e
0 bem-estar de todos os membros da comunidade escolar, criando um clima de respeito e
confianca. Segundo Peixoto e Souza (2020), os gestores devem ser modelos de
comportamento, promovendo uma cultura organizacional que valorize a diversidade, a
inclusdo e a convivéncia pacifica. Além disso, a gestdo deve implementar programas de
formacdo continua para os professores e colaboradores, com foco no desenvolvimento de
habilidades socioemocionais e na promocdo de praticas de resolucdo de conflitos.

A gestdo escolar também deve criar canais de comunicagdo eficazes, para que 0s
membros da comunidade escolar possam expressar suas preocupagdes e sugestdes de forma
aberta e segura. A transparéncia nas decisdes e o envolvimento da comunidade escolar nas
acOes e projetos da escola sdo essenciais para a constru¢cdo de um ambiente acolhedor e
participativo. A criacdo de espacos de escuta, onde alunos, professores e pais possam
compartilhar suas experiéncias e desafios, contribui para fortalecer o vinculo entre a escola e a
comunidade (Couto & Cardoso, 2021).

A promocdo de um ambiente escolar acolhedor é essencial para o bem-estar de todos
0s membros da comunidade escolar. Esse ambiente, que deve ser seguro, respeitoso e
inclusivo, favorece o desenvolvimento emocional e académico dos alunos, alem de promover
a saude mental dos professores e colaboradores. A colaboragdo entre todos os membros da
comunidade escolar, incluindo gestores, professores, alunos e familiares, é fundamental para a
construcdo de um espago de aprendizado saudavel, onde a violéncia e o bullying séo
minimizados e a convivéncia pacifica é incentivada. Investir na criagdo de um ambiente

escolar acolhedor é investir no futuro da educacdo e no bem-estar de todos os envolvidos.
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2.7.3 Parcerias com organizagdes externas para combater a violéncia

O enfrentamento da violéncia escolar exige uma abordagem colaborativa que envolva
ndo apenas a comunidade escolar, mas também organizacdes externas, como ONGS,
psicdlogos, assistentes sociais e outras entidades especializadas. Essas parcerias podem
fornecer recursos adicionais, conhecimento técnico e apoio emocional para a escola,
contribuindo de maneira significativa para a promocdo de um ambiente mais seguro e
acolhedor, além de ajudar na satde mental dos professores e alunos. As organizacdes externas
desempenham um papel vital ao oferecer apoio especializado, promover iniciativas de
prevencdo e sensibilizagdo, além de fornecer treinamento e capacitacdo continuos. Este
subtopico ird explorar as possiveis parcerias com ONGs, psicélogos, assistentes sociais e
outras entidades externas que possam colaborar com a escola no combate a violéncia escolar e
na promog&o da satde mental dos professores.

As parcerias com ONGs e organiza¢des comunitarias tém se mostrado uma estratégia
eficaz no enfrentamento da violéncia escolar, especialmente em contextos de vulnerabilidade
social. De acordo com Nascimento e Lima (2020), ONGs que atuam na area de direitos
humanos, educacdo e inclusdo social podem fornecer a escola recursos importantes, como
programas educativos de prevencdo a violéncia, capacitacdo de professores e apoio
psicologico tanto para alunos quanto para educadores. Essas organizacdes geralmente
possuem experiéncia pratica e metodologias de intervencdo que podem ser adaptadas as
necessidades especificas de cada escola, promovendo a sensibilizacdo para a importancia da
convivéncia pacifica e a resolucdo de conflitos.

As ONGs podem atuar, por exemplo, oferecendo oficinas de mediacdo de conflitos,
programas de integracdo social e atividades que promovem a empatia e 0 respeito as
diferencas. Segundo Teixeira e Ribeiro (2019), as escolas que estabelecem parcerias com
essas entidades conseguem, além de reduzir os indices de violéncia, melhorar o clima escolar
e fortalecer a relacdo entre os alunos e a escola. Além disso, as ONGs podem ajudar na
identificacdo de alunos em situagGes de risco e encaminha-los para servigos especializados,
contribuindo para a construcdo de um sistema de apoio abrangente e integrado.

Profissionais como psicologos e assistentes sociais desempenham um papel
fundamental no apoio a saide mental dos professores e alunos, especialmente em escolas que
enfrentam altos indices de violéncia. A parceria com esses profissionais, por meio de
contratos com servicos publicos ou privados, permite que a escola tenha suporte especializado

para lidar com as questfes emocionais que surgem em situac¢des de violéncia. Segundo Couto
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e Peixoto (2020), psicologos e assistentes sociais sdo essenciais para identificar sinais de
sofrimento psicoldgico entre os educadores e alunos, oferecendo intervencles rapidas e
eficazes para prevenir o agravamento de disturbios como a ansiedade, depresséo e o burnout.

Esses profissionais podem trabalhar diretamente com os professores, oferecendo apoio
psicoldgico e grupos de reflexdo sobre as dificuldades do cotidiano escolar. Além disso, eles
podem realizar atendimentos individuais ou em grupo com os alunos, ajudando-os a lidar com
traumas e estresse decorrentes de situacdes de violéncia. O apoio psicolégico continuo
contribui para o fortalecimento da resiliéncia, tanto dos professores quanto dos alunos,
permitindo que ambos desenvolvam estratégias de enfrentamento mais eficazes. Segundo
Rodrigues e Nascimento (2021), as escolas que implementam programas de apoio psicologico
com a ajuda de psicdlogos e assistentes sociais tém maior sucesso na prevencdo da violéncia
escolar, criando um ambiente mais saudavel e equilibrado para todos.

Outra forma de parceria externa importante no combate a violéncia escolar é a
colaboracdo com servicos de satde mental e instituicdes de ensino superior. As universidades,
especialmente as que possuem cursos de psicologia, servi¢co social e educacdo, podem
fornecer aos professores e alunos acesso a servicos de apoio psicoldgico, estagios
supervisionados e programas de treinamento. De acordo com Matos e Souza (2018), essas
parcerias oferecem a oportunidade de realizar programas de formacgdo continuada, que
abordem ndo apenas questdes pedagdgicas, mas também as dimensdes emocionais e sociais
do trabalho docente, preparando os educadores para lidar melhor com situacdes de violéncia e
estresse.

As universidades também podem contribuir com a escola por meio de programas de
extensdo, onde alunos de cursos como psicologia, pedagogia e servico social prestam servigos
a comunidade escolar, oferecendo atendimento psicol6gico, orientagdo e acompanhamento
para professores e alunos. Além disso, essas parcerias podem incluir a realizacdo de pesquisas
que ajudem a identificar as causas da violéncia escolar, os fatores de risco e as melhores
praticas de intervencgdo, proporcionando a escola dados valiosos para melhorar suas politicas e
praticas de prevencéo.

Segundo Lima e Rodrigues (2020), a colaboragéo com institui¢Oes de ensino superior
fortalece a capacidade da escola de lidar com os desafios emocionais e comportamentais,
criando uma rede de apoio solida e interinstitucional. Essa rede facilita a implementacdo de
politicas de satde mental mais eficazes e a promogdo do bem-estar de todos os membros da
comunidade escolar.

Uma das principais contribuicdes das parcerias com organizacdes externas, como
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ONGs e instituicbes de ensino superior, é a capacitacdo continua dos professores e
colaboradores da escola. As organizagdes externas podem oferecer programas de formacéo
voltados para o desenvolvimento de habilidades socioemocionais, gestdo de conflitos,
resolucdo pacifica de problemas e préaticas de autocuidado, aspectos essenciais para lidar com
a violéncia escolar. Segundo Nascimento e Couto (2019), esses programas séo fundamentais
para a construcdo de uma cultura escolar mais inclusiva e harmoniosa, onde todos os membros
da comunidade se sentem valorizados e respeitados.

A capacitacdo continua, promovida em parceria com essas organizacoes, também pode
incluir a sensibilizac&o para os problemas de satde mental e o desenvolvimento de estratégias
para prevenir o burnout e o estresse. Através de workshops, seminarios e cursos, 0s
professores aprendem a lidar de maneira mais eficaz com os desafios emocionais que surgem
no ambiente escolar, melhorando sua qualidade de vida e sua pratica pedagdgica. De acordo
com Ribeiro e Lima (2020), escolas que investem na capacitacdo de seus educadores por meio
dessas parcerias tém maior sucesso na prevencédo da violéncia e na promog¢éo de um ambiente
escolar mais acolhedor.

As parcerias com organizacdes externas, como ONGs, psicélogos, assistentes sociais e
instituicbes de ensino superior, desempenham um papel essencial no enfrentamento da
violéncia escolar e na promocédo da saide mental dos professores. Essas parcerias fornecem
recursos especializados, apoio psicoldgico, capacitacdo continua e programas de prevencéo,
gue ajudam a construir uma escola mais segura, acolhedora e inclusiva. Ao estabelecer uma
rede de apoio externa, a escola pode enfrentar de forma mais eficaz os desafios emocionais e
comportamentais da violéncia escolar, promovendo o bem-estar de alunos e educadores e

contribuindo para a criacdo de um ambiente de aprendizagem mais saudavel e produtivo.

2.8 Desafios e perspectivas para a superacéo da violéncia escolar

O combate a violéncia escolar ¢ um desafio constante para os professores, que
precisam lidar com uma série de dificuldades estruturais e emocionais ao tentar criar um
ambiente de aprendizado seguro e respeitoso. A violéncia nas escolas pode se manifestar de
diversas formas, como agressoes fisicas, bullying, violéncia psicologica e até o abuso verbal,
afetando néo apenas os alunos, mas também os educadores. O papel do professor no combate
a essa violéncia é crucial, mas os desafios que ele enfrenta para lidar com essa realidade sdo
muitos. Entre os principais obstaculos estdo a falta de recursos adequados, 0 apoio

institucional limitado e o estigma social relacionado a profissdo, que dificulta ainda mais a
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implementacdo de estratégias eficazes. Este subtopico aborda os desafios enfrentados pelos
professores no combate a violéncia escolar, destacando esses aspectos e suas implicacdes para
a qualidade do ensino e o bem-estar dos educadores.

Um dos maiores desafios enfrentados pelos professores no combate a violéncia escolar
é a falta de recursos adequados, tanto materiais quanto humanos. A escassez de apoio
institucional, como a presenca de profissionais especializados, como psicologos, assistentes
sociais e mediadores de conflitos, torna ainda mais dificil para os educadores lidarem com
situacOes de violéncia de forma eficaz. Segundo Souza e Melo (2019), muitas escolas publicas
enfrentam dificuldades financeiras, o que limita a implementacdo de programas e agoes
preventivas contra a violéncia. A falta de recursos pode resultar na auséncia de estruturas
adequadas para atender os alunos em risco e 0s professores em situacdo de estresse,
comprometendo a qualidade do ambiente escolar e a seguranca de todos.

Além disso, a sobrecarga de trabalho imposta aos professores, que muitas vezes tém
que lidar com turmas grandes, multiplas funcbes e a falta de apoio pedagdgico, agrava o
problema da violéncia escolar. De acordo com Alves e Nascimento (2020), a falta de
treinamento especifico para lidar com situacdes de violéncia e a insuficiéncia de recursos
materiais, como materiais didaticos e tecnologias de apoio, dificultam a implementacdo de
praticas pedagogicas eficazes e estratégias de prevencdo da violéncia. Essa caréncia de
recursos impacta diretamente a capacidade dos professores de gerenciar situagdes de conflito
e estabelecer uma convivéncia pacifica entre os alunos.

Outro desafio significativo é o apoio institucional limitado. Embora a gestdo escolar
tenha um papel fundamental na criacdo de um ambiente seguro, muitas vezes os professores
ndo recebem o suporte necessario para enfrentar a violéncia no cotidiano escolar. Segundo
Cordeiro e Xavier (2021), a falta de politicas publicas eficazes para combater a violéncia nas
escolas e a auséncia de uma abordagem integrada entre os diversos setores da sociedade
(como saude, seguranca e educagdo) dificultam o trabalho dos professores no enfrentamento
dessa questéo.

A gestdo escolar muitas vezes ndo tem recursos ou nao prioriza a¢des para combater a
violéncia escolar de forma eficaz. De acordo com Rodrigues (2018), a auséncia de um plano
claro de seguranca escolar, aliado a falta de estratégias preventivas e de acompanhamento dos
alunos em risco, torna mais dificil para os educadores desenvolverem préaticas pedagogicas
voltadas & promocdo da convivéncia pacifica. Além disso, a falta de treinamento e de suporte
da gestdo escolar para os professores em situagdes de violéncia pode levar ao esgotamento

emocional e profissional dos educadores, prejudicando a sua capacidade de lidar com os
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desafios diéarios.

A resisténcia por parte da gestdo escolar em adotar praticas de mediacao de conflitos e
em promover uma cultura de paz também é um obstaculo importante. Como aponta Dantas e
Nascimento (2019), em muitas escolas, as a¢des punitivas, como a suspensdo de alunos, sao
mais utilizadas do que medidas preventivas e restaurativas que poderiam promover a
resolucdo pacifica de conflitos. I1sso demonstra que, sem um compromisso institucional sério
com a mudanca, o combate a violéncia escolar sera sempre limitado.

O estigma social em torno da profissdo de professor é outro desafio significativo no
combate a violéncia escolar. Os educadores frequentemente enfrentam a desvalorizacdo
profissional, que se reflete na falta de reconhecimento da importancia do seu trabalho,
especialmente em contextos de violéncia. Segundo Moreira e Melo (2020), o estigma social
relacionado a profissdo de professor dificulta o apoio que esses profissionais recebem da
sociedade e das autoridades publicas. A desvalorizacdo da profissdo impacta diretamente na
motivacdo e no bem-estar dos educadores, que muitas vezes sentem que seu trabalho ndo é
reconhecido e que suas dificuldades nao sdo compreendidas.

A sobrecarga de trabalho, a falta de apoio e a desvalorizacéo social contribuem para a
sensacdo de impoténcia dos professores, que, muitas vezes, tém que lidar com a violéncia sem
as ferramentas adequadas para enfrenta-la. Além disso, o estigma social associado a profissao
também pode gerar um ciclo de desconfiangca por parte dos alunos, pais e até de outros
profissionais da educacdo, o que dificulta ainda mais a implementacdo de estratégias eficazes
de combate a violéncia escolar. Para Dantas (2020), o reconhecimento da importancia do
trabalho docente e a valorizacéo da profissdo sdo passos essenciais para melhorar o ambiente
escolar e criar condi¢cdes para o combate a violéncia de forma eficaz.

A resisténcia por parte de alguns alunos em aceitar normas de convivéncia e a falta de
colaboracdo de alguns pais ou responsaveis também sdo desafios que os professores
enfrentam no combate a violéncia escolar. A falta de envolvimento da comunidade escolar no
processo de resolucdo de conflitos e na promocgdo de uma cultura de paz pode agravar a
situacdo. Segundo Nascimento e Rodrigues (2018), quando os alunos ndo compreendem a
importancia do respeito matuo e da convivéncia pacifica, a violéncia tende a ser perpetuada,
criando um ambiente de hostilidade.

Além disso, a falta de colaboracgéo de alguns pais, que podem nao perceber a gravidade
do problema da violéncia escolar ou ndo apoiar as a¢bes pedagogicas voltadas para a
resolucéo de conflitos, contribui para a dificuldade dos professores em resolver essas questoes

de maneira eficaz. A colaboragdo da comunidade escolar é fundamental para criar um
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ambiente de aprendizado seguro e sauddvel, mas a falta de engajamento de todos os
envolvidos pode dificultar o trabalho dos professores.

Os desafios enfrentados pelos professores no combate a violéncia escolar sédo
multiplos e complexos. A falta de recursos adequados, o0 apoio institucional limitado, o
estigma social em torno da profissdo e a resisténcia de alguns alunos e membros da
comunidade escolar dificultam o enfrentamento da violéncia e comprometem a criagédo de um
ambiente escolar seguro e saudavel. Para superar esses obstaculos, € fundamental que as
politicas pablicas de educacdo priorizem a valorizacdo da profissdo docente, o investimento
em recursos adequados e o fortalecimento do apoio institucional as escolas. Além disso, a
colaboracdo de todos os membros da comunidade escolar, incluindo alunos, pais e gestores, é
essencial para a construcdo de um ambiente de convivéncia pacifica e o sucesso no combate a

violéncia escolar.

2.8.1 A importancia de politicas educacionais eficazes

A violéncia escolar € um fendmeno complexo que exige respostas estruturadas e
abrangentes por parte do sistema educacional e das politicas publicas. Para que a violéncia
seja efetivamente combatida e os educadores tenham condi¢cdes de atuar de maneira segura e
saudavel, é fundamental que existam politicas educacionais eficazes. Essas politicas devem
ndo apenas abordar a seguranca fisica dentro das escolas, mas também considerar o impacto
psicolégico que a violéncia causa nos professores e alunos, promovendo a salde mental de
todos os envolvidos. Este subtopico analisa a importancia de politicas educacionais eficazes e
sua implementacdo de maneira abrangente, com o objetivo de enfrentar a violéncia escolar e
promover o bem-estar dos educadores.

As politicas educacionais voltadas para a prevencdo e gestdo da violéncia escolar
devem ser implementadas de forma sistemética e abrangente, de modo a atingir todos os
aspectos da convivéncia escolar. Isso inclui a criagdo de ambientes seguros e acolhedores,
onde o respeito matuo e a convivéncia pacifica sejam incentivados desde o inicio da formagéo
dos alunos. Segundo Nascimento e Cardoso (2020), politicas de prevencédo a violéncia escolar
precisam ser integradas ao curriculo escolar, com énfase na promoc¢do de habilidades
socioemocionais, educacdo para a paz e desenvolvimento de competéncias de resolucédo de
conflitos.

A educacdo para a convivéncia pacifica deve ser uma prioridade, com programas que

envolvam tanto os alunos quanto os professores e as familias. Além disso, € essencial que as
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escolas implementem protocolos claros para a gestdo de situacbes de violéncia, garantindo
que os educadores recebam treinamento adequado para lidar com essas questdes. De acordo
com Souza e Rodrigues (2019), a criacdo de politicas publicas que favorecam a formacéo
continua de educadores para lidar com a violéncia é crucial, uma vez que os professores, sem
a capacitacdo necessaria, podem se sentir impotentes e sobrecarregados diante de situagdes de
agresséo.

A efetividade dessas politicas também depende da colaboracdo entre as escolas, 0s
servicos de salide mental, as familias e as autoridades locais. E necesséario que as politicas
educacionais envolvam uma abordagem interdisciplinar, com a participacdo de psicologos,
assistentes sociais, pedagogos e outros profissionais que possam ajudar a prevenir e gerenciar
a violéncia escolar de forma eficaz (Xavier & Cordeiro, 2020).

Além de abordar diretamente a violéncia escolar, as politicas educacionais eficazes
devem também dar atencdo a saude mental dos educadores. A violéncia nas escolas impacta
ndo apenas os alunos, mas também os professores, que muitas vezes lidam com niveis
elevados de estresse e ansiedade devido ao ambiente hostil e a falta de apoio. Segundo Melo e
Peixoto (2021), as politicas educacionais precisam incluir acbes especificas para apoiar a
salde mental dos professores, oferecendo recursos como acompanhamento psicolégico,
grupos de apoio, programas de capacitacdo emocional e estratégias de autocuidado.

A saude mental dos educadores é um fator determinante para a qualidade do ensino,
pois professores emocionalmente desgastados tém mais dificuldade em gerenciar suas turmas
e manter o engajamento dos alunos. Além disso, a auséncia de apoio adequado pode levar ao
burnout, ao afastamento do trabalho e a queda na qualidade das praticas pedagdgicas. Por isso,
politicas educacionais eficazes devem integrar estratégias para a promoc¢do da salude mental
no curriculo escolar, proporcionando um espaco seguro para que os professores possam lidar
com os desafios emocionais do cotidiano escolar de forma construtiva (Melo & Cardoso,
2021).

Essas politicas podem incluir desde a implementacdo de sessdes regulares de apoio
psicologico até a criacdo de ambientes de trabalho mais colaborativos, onde os professores
possam compartilhar suas experiéncias, discutir desafios e buscar solugdes em conjunto. O
apoio institucional é fundamental para a implementacdo bem-sucedida dessas politicas, que
devem ser tratadas como prioridade pela gestdo escolar e pelos governos locais.

Para enfrentar de forma eficaz a violéncia escolar, é necessario que as politicas
educacionais sejam acompanhadas de politicas publicas interinstitucionais que envolvam a

colaboracéo entre diferentes esferas do governo e outros setores da sociedade. De acordo com
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Teixeira e Nascimento (2020), as politicas educacionais devem ser desenvolvidas em conjunto
com politicas de salde, seguranca publica e assisténcia social, criando uma rede de apoio
solida para os educadores e alunos.

Essa abordagem integrada permite que a escola tenha recursos adequados para lidar
com situacdes de violéncia e que os professores recebam o0 apoio necessario para gerenciar o
estresse e 0s desafios emocionais que enfrentam. Além disso, a colaboragdo entre as escolas e
0s servicos de saude mental pode ajudar a identificar alunos em risco e proporcionar
intervencdes precoces, antes que a violéncia se agrave. A implementacao de politicas publicas
que integrem a educacdo com a salde mental e a seguranca pode criar um ambiente escolar
mais seguro e saudavel, permitindo que os professores desempenhem suas fun¢bes com mais
eficacia e que os alunos se sintam mais protegidos e motivados (Xavier & Cordeiro, 2020).

A falta de uma politica publica interinstitucional e integrada é um dos principais
obstaculos para a efetiva implementacdo de medidas de prevencdo a violéncia escolar. A
criacdo de comités locais que envolvam escolas, psicdlogos, assistentes sociais, policiais e
lideres comunitarios pode ser uma forma eficaz de promover a colaboracdo entre os diversos
setores e garantir que as politicas educacionais sejam executadas de maneira eficaz e
abrangente.

Embora muitas politicas educacionais existam, a sua implementacdo ainda é um
grande desafio. A efetividade dessas politicas depende de sua aplicacdo de forma abrangente e
continua, e ndo apenas como agbes pontuais. As politicas de combate a violéncia escolar
precisam ser sustentadas ao longo do tempo, com o compromisso continuo da gestdo escolar,
das familias e da sociedade. Segundo Rodrigues e Cordeiro (2021), a implementagdo de
politicas educacionais eficazes depende de uma abordagem sistematica, que envolva desde o
planejamento até a execucdo, com a avaliacdo constante de sua eficadcia e o ajuste de
estratégias sempre que necessario.

Além disso, a formacdo continuada dos professores e a capacitacdo dos gestores
escolares sdo essenciais para que as politicas educacionais sejam bem-sucedidas. A educacao
para a convivéncia pacifica, a prevencao do bullying, a promoc¢éo da salde mental e a gestdo
emocional dos educadores devem ser abordadas de maneira continua, integrando essas
questdes ao curriculo escolar e aos programas de capacitacdo. A implementacdo dessas
politicas precisa ser respaldada por recursos financeiros adequados, treinamento de
profissionais e 0 apoio de todos os membros da comunidade escolar.

Politicas educacionais eficazes sdo essenciais para enfrentar a violéncia escolar e

promover a saude mental dos educadores. Elas devem ser abrangentes, envolvendo a
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promogdo de habilidades socioemocionais, a criagdo de um ambiente escolar seguro e
acolhedor, e 0 apoio continuo a satide mental dos professores. Para que essas politicas sejam
bem-sucedidas, & necessario que elas sejam implementadas de forma integrada, com o
envolvimento de diferentes esferas do governo, da sociedade e das familias. Além disso, a
colaboracédo entre escolas, servicos de saude e seguranga publica é crucial para a criacdo de
uma rede de apoio eficaz que permita o combate a violéncia escolar e o bem-estar de todos os

membros da comunidade escolar.

2.8.2 Perspectivas futuras para a reducao da violéncia nas escolas

A reducdo da violéncia nas escolas e a melhoria da saide mental de professores e
alunos sao desafios que exigem uma abordagem continua e inovadora. Em face de um cenario
em que a violéncia escolar continua sendo um problema preocupante, é essencial pensar nas
perspectivas futuras para combater essa questdo e melhorar a qualidade do ambiente escolar.
Para isso, é necessario que as politicas publicas, as estratégias pedagdgicas e as condi¢bes do
ambiente escolar evoluam, adaptando-se as novas necessidades e contextos. Este subtopico ira
discutir o que se pode esperar de futuras politicas publicas, estratégias pedagogicas e
melhorias no ambiente escolar para reduzir a violéncia e promover o bem-estar de professores
e alunos.

As politicas publicas voltadas para a violéncia escolar precisam evoluir de maneira a
integrar ndo apenas medidas punitivas, mas também estratégias preventivas e de apoio
psicossocial. De acordo com Nascimento e Pontes (2020), as politicas publicas futuras devem
priorizar a prevencdo, investindo em programas que abordem a violéncia antes que ela se
manifeste, com énfase na educacdo socioemocional, no desenvolvimento de habilidades de
convivéncia pacifica e no fortalecimento de redes de apoio psicossocial. Essas politicas
precisam envolver todos os segmentos da sociedade, como escolas, familias, comunidades e
servigos de saude mental, criando uma rede de protecdo que ajude a reduzir os indices de
violéncia.

Além disso, é fundamental que as futuras politicas puablicas se concentrem na
capacitacdo continua de educadores, oferecendo treinamento adequado para lidar com
questdes emocionais e comportamentais, como o bullying, a agressdo fisica e a violéncia
psicologica. Segundo Ribeiro (2019), a implementacdo de politicas que garantam o0 acesso a
programas de formacao para professores e gestores escolares é essencial para prepara-los para

enfrentar as adversidades do ambiente escolar. Isso inclui o desenvolvimento de competéncias
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para a gestdo de conflitos, a promocdo de uma cultura de paz e a implementacdo de praticas
restaurativas nas escolas.

Outro aspecto importante serd a maior integracdo entre as diferentes esferas de
governo e instituicbes de apoio, como as organizacfes ndo governamentais (ONGs), para
garantir que 0s recursos necessarios para enfrentar a violéncia escolar sejam adequadamente
distribuidos e aplicados. A colaboracdo interinstitucional e a descentralizagdo das agdes
também sdo perspectivas futuras fundamentais para criar politicas mais eficazes (Moura &
Lima, 2020).

As estratégias pedagogicas desempenham um papel essencial na criacdo de um
ambiente escolar mais pacifico e saudavel. Para reduzir a violéncia nas escolas, é necessario
que as metodologias de ensino evoluam de forma a priorizar a convivéncia harmoniosa, o
respeito as diferencas e o desenvolvimento emocional dos alunos. Segundo Souza e Lima
(2018), futuras estratégias pedagdgicas devem incluir o ensino explicito de habilidades
socioemocionais, como empatia, autorregulagdo e comunicagdo ndo-violenta, de forma
transversal no curriculo escolar.

Além disso, é importante que as praticas pedagdgicas envolvam a participacdo ativa
dos alunos na criacdo de um ambiente de respeito e cooperacdo. Segundo Nascimento e
Ribeiro (2019), os alunos devem ser incentivados a se envolver em atividades de resolugdo de
conflitos, mediacdo entre colegas e participacdo em decisdes que envolvem o bem-estar da
comunidade escolar. Essas praticas contribuem para o fortalecimento da autonomia dos
estudantes e para a criacdo de uma cultura escolar mais inclusiva e pacifica.

As metodologias ativas, como o0 aprendizado baseado em projetos e 0 ensino
colaborativo, também sdo perspectivas futuras que podem ajudar a reduzir a violéncia escolar.
Esses métodos favorecem a construcdo conjunta de conhecimento, promovem a cooperagdo
entre os alunos e incentivam a resolucdo pacifica de conflitos. Além disso, estratégias
pedagdgicas que envolvem atividades culturais, esportivas e recreativas tém o potencial de
fortalecer o vinculo entre alunos e professores, reduzindo as tensdes e promovendo o bem-
estar de todos os envolvidos (Moura & Nascimento, 2021).

O ambiente fisico da escola também desempenha um papel crucial na prevencéo da
violéncia e na promocéo da saude mental dos alunos e professores. Espera-se que as futuras
reformas nas escolas se concentrem em criar espacos mais acolhedores, seguros e adaptados
as necessidades de todos. Segundo Lima (2018), melhorias no ambiente escolar, como a
construcdo de espacos de convivéncia, 0 aumento da seguranga e a criagdo de areas de apoio

psicoldgico, sdo fundamentais para reduzir a violéncia e melhorar o bem-estar da comunidade
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escolar.

Além disso, a promogdo da salde mental deve ser uma prioridade no futuro das
escolas. A implementacdo de programas de apoio psicologico e a contratacdo de profissionais
especializados, como psicélogos escolares, assistentes sociais e terapeutas ocupacionais,
contribuirdo significativamente para a construcdo de um ambiente saudavel e acolhedor. A
presenca de profissionais de saide mental nas escolas pode ajudar a identificar precocemente
problemas emocionais e comportamentais e a intervir de forma eficaz antes que esses
problemas se intensifiquem. Segundo Teixeira e Pontes (2019), essas a¢des também podem
ajudar a prevenir o sofrimento psiquico dos educadores, reduzindo o estresse e 0 risco de
burnout.

A promocdo de uma cultura de autocuidado entre professores e alunos também deve
ser uma prioridade nas politicas escolares futuras. Programas de capacitacdo em saude mental
e estratégias de autocuidado devem ser incorporados ao curriculo escolar, permitindo que
tanto educadores quanto alunos desenvolvam habilidades para gerenciar o estresse e as
pressdes do cotidiano escolar de forma saudavel (Xavier & Lima, 2020).

O uso de tecnologias educacionais pode ser uma importante aliada na reducdo da
violéncia escolar e na promocao de um ambiente mais saudavel. Espera-se que, no futuro, as
escolas implementem soluces tecnoldgicas que facilitem a comunicacdo, promovam o
engajamento dos alunos e ajudem na identificacdo precoce de problemas de violéncia.
Segundo Nascimento e Teixeira (2021), o uso de plataformas digitais para o ensino de
habilidades socioemocionais, a cria¢do de redes de apoio online e a disponibilizacao de canais
de denlincia andnimos podem ser recursos Uteis para prevenir e combater a violéncia escolar.

Além disso, as tecnologias educacionais podem ser utilizadas para promover a
conscientizacdo e a educagdo sobre temas como bullying, respeito a diversidade e resolucao
de conflitos, abordando essas questdes de maneira interativa e acessivel. O uso de jogos
educativos, simulagdes e atividades colaborativas online pode ser uma forma eficaz de ensinar
valores de convivéncia pacifica e de envolver os alunos na construgdo de uma cultura de paz.

As perspectivas futuras para a reducdo da violéncia nas escolas incluem a
implementacdo de politicas educacionais mais eficazes, a adaptacdo das estratégias
pedagdgicas as novas necessidades dos alunos e a melhoria das condi¢cdes do ambiente
escolar. O investimento na formacdo de professores, na promocéo da saude mental e no uso de
tecnologias educacionais sdo passos importantes para garantir que as escolas se tornem
espacos mais seguros, acolhedores e inclusivos. O combate & violéncia escolar exige uma

abordagem integrada, que envolva ndo apenas a escola, mas também as familias, as
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comunidades e as autoridades publicas. As futuras politicas e estratégias pedagdgicas devem,
portanto, priorizar a prevencdo, a promocdo da salude mental e o desenvolvimento de

habilidades socioemocionais, para criar um ambiente escolar mais saudavel e capaz de reduzir
a violéncia.
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3. MARCO METOLOGICO

Iniciar uma pesquisa cientifica € uma empreitada que demanda rigor e um método
estruturado e detalhado para garantir que os dados obtidos atendam aos objetivos propostos.
Como Campoy (2019, p.31) afirma, “[...] a investigag@o cientifica ¢ um processo que, por
meio da aplicacdo do método cientifico, busca informacéo precisa e relevante para entender,
verificar, corrigir ou aplicar o conhecimento”. Este principio destaca a importancia
fundamental de adotar um processo sistematico e disciplinado na conducdo de pesquisas que
aspiram contribuir significativamente para o corpo de conhecimento existente.

A principal finalidade da pesquisa cientifica é resolver problemas cientificos,
caracterizando-se pela sua natureza reflexiva, sisteméatica e metodica. Essa caracteristica
sistematica ndo é meramente uma formalidade, mas uma exigéncia essencial que assegura a
validade e a confiabilidade dos resultados alcangados. Ao ser reflexiva, a pesquisa incentiva o
pesquisador a constantemente questionar suas préoprias premissas e 0os métodos empregados,
garantindo assim uma abordagem critica e construtiva ao problema investigado.

Dentro deste quadro, é crucial que a metodologia adotada esteja em consonancia com
o0 tipo de pesquisa e as perguntas especificas que se pretende responder. A selecdo da
metodologia orienta todo o processo investigativo, influenciando desde a formulagdo das
hipGteses até a interpretacdo dos dados coletados. Assim, um dos grandes desafios para o
pesquisador é escolher métodos que se harmonizem com os objetivos do estudo, assegurando
que as técnicas utilizadas sejam as mais apropriadas para explorar as questdes propostas.

Alem da escolha cuidadosa da metodologia, é necessario que o pesquisador utilize
instrumentos adequados para a pesquisa e coleta de dados. Estes instrumentos devem ser
capazes de captar informacdes cruciais que contribuirdo para a constru¢do do conhecimento.
Ferramentas e técnicas precisas sdo fundamentais para a coleta de dados, pois dados
imprecisos ou insuficientemente detalhados podem comprometer a integridade do estudo.

Portanto, a pesquisa que serd apresentada tem um enfoque qualitativo do tipo
descritivo de corte transversal e ndo experimental. Este enfoque qualitativo € especialmente
valioso porque permite uma andlise profunda das percepcbes e experiéncias dos sujeitos
envolvidos, oferecendo uma rica camada de contexto e profundidade que os métodos
quantitativos muitas vezes ndo conseguem alcancar. Pesquisas descritivas fornecem insights
detalhados sobre o estado atual de um fenémeno, facilitando uma compreensdo mais completa
das dinamicas em jogo.

Além disso, ao optar por uma abordagem de corte transversal, a pesquisa pode
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capturar informacGes de um determinado momento, oferecendo uma imagem instantanea das
condicBes ou atitudes que prevalecem entre 0s sujeitos no periodo especifico de coleta de
dados. Este método é particularmente Util para pesquisas que buscam analisar prevaléncias ou
correlacionar variaveis em uma populacéo especifica.

A abordagem ndo experimental é outra caracteristica importante desta pesquisa, pois
permite a observacdo de fendmenos exatamente como ocorrem naturalmente, sem
manipulacdo ou controle sobre as variaveis envolvidas. Esse tipo de estudo é fundamental
qguando as condigdes éticas ou praticas impedem a manipulagéo direta dos fatores estudados.
Ao renunciar ao controle experimental, o pesquisador pode garantir que os resultados sejam
uma representacdo fidedigna do ambiente natural em que os sujeitos operam.

Sendo assim, o desenvolvimento de uma pesquisa cientifica rigorosa exige ndo apenas
um conhecimento profundo do campo e do problema em questdo, mas também uma aplicacéo
cuidadosa e deliberada de métodos e técnicas adequadas. A integridade, relevancia e impacto
da pesquisa dependem de uma metodologia bem planejada e executada, que esteja alinhada
com 0s objetivos especificos do estudo e com as normas éticas e cientificas vigentes. Através
desta abordagem meticulosa, é possivel avancar significativamente na compreensdo e

resolugdo dos problemas cientificos propostos.

3.1 Desenho da pesquisa

De acordo com os objetivos estabelecidos para esta pesquisa, ela é caracterizada como
descritiva. Conforme afirmado por Gongalves (2007, p. 67), “entre esse tipo de pesquisa estéo
aquelas que atualizam as caracteristicas de um grupo social, o nivel de atendimento do sistema
educacional, além das que buscam identificar a existéncia de relacbes entre variaveis". Com
base nessa definicdo, o estudo em questdo sera conduzido por meio de uma abordagem
qualitativa, com a realizacdo de pesquisa de campo. Isso se deve a necessidade de se coletar
informagdes diretamente no local onde o fendbmeno se manifesta, a fim de compreender
melhor as questdes que se deseja investigar.

A pesquisa descritiva € um tipo de investigacdo que visa observar e relatar as
caracteristicas de um fendmeno, grupo ou situacdo. Segundo Cervo e Bervian (2002), esse
tipo de pesquisa "descreve a natureza de um fenémeno, suas caracteristicas e os elementos
gue o compdem", permitindo uma analise detalhada do objeto de estudo. A pesquisa
descritiva busca organizar e apresentar, de forma estruturada, informacgdes sobre o

comportamento, atitudes ou condigdes de determinado grupo ou contexto. Com isso, é
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possivel identificar padrbes e caracteristicas importantes, organizando os dados de acordo
com semelhangas e diferencas entre os elementos observados.

Este tipo de abordagem é amplamente utilizado em é&reas como a sociologia,
psicologia, educacdo e saude, onde a compreensdo de caracteristicas e comportamentos
especificos é fundamental para o desenvolvimento de estratégias mais eficazes. Na pesquisa
educacional, por exemplo, é essencial realizar uma descri¢cdo minuciosa de fenémenos como a
violéncia escolar, a fim de compreender suas causas, efeitos e as melhores maneiras de
mitiga-la.

Com essa abordagem descritiva, foi possivel desenvolver uma compreensao
aprofundada sobre os impactos da violéncia escolar na satde mental dos professores da turma
do 9° ano da Escola CEM José Justino Pereira, localizada em S8o Luis do Maranhdo. Essa
pesquisa permitira ndo apenas identificar os efeitos diretos da violéncia sobre a satde dos
docentes, mas também investigar as causas subjacentes desse fenémeno, bem como as
estratégias adotadas pela escola para amenizar os danos provocados. Ao abordar essas
questdes, o estudo contribuird para a melhoria do ambiente escolar e do bem-estar dos
professores.

A pesquisa descritiva também possibilitaou uma anélise detalhada sobre as atitudes
dos docentes frente a violéncia escolar, como eles lidam com a situacdo e quais medidas sao
adotadas para proteger sua saide mental. Em linhas gerais, este tipo de estudo é Util para
compreender a realidade de um fenémeno, proporcionando uma base solida de informacdes
gue podem orientar intervencdes e politicas publicas voltadas a melhoria da qualidade de vida
dos professores e a criacdo de um ambiente educacional mais seguro.

Outro aspecto relevante dessa pesquisa é a utilizacdo de uma metodologia narrativa,
que se caracteriza pela coleta de relatos e experiéncias dos participantes. A pesquisa narrativa
¢ uma estratégia metodoldgica onde os pesquisadores coletam histdrias e experiéncias dos
sujeitos envolvidos, buscando entender os acontecimentos sob a perspectiva dos proprios
participantes. De acordo com Clandinin e Connelly (2000), a pesquisa narrativa "envolve a
recolha de histérias de vida ou eventos especificos, e seu objetivo é analisar o significado que
esses eventos tém para os individuos e grupos envolvidos”. A coleta desses relatos permite
que o pesquisador compreenda, de maneira mais completa e humanizada, a realidade vivida
pelos participantes, o que é essencial quando se lida com um fendmeno complexo e subjetivo
como a violéncia escolar.

No caso especifico desta pesquisa, a abordagem narrativa foi fundamental para ouvir

os relatos dos professores sobre suas experiéncias com a violéncia no ambiente escolar e
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como essas experiéncias afetam sua saide mental. Os relatos dos docentes fornecerdo
informagdes ricas e detalhadas sobre os efeitos da violéncia na vida cotidiana da escola e, ao
mesmo tempo, ajudardo a identificar os fatores que mais contribuem para a deterioragdo do
bem-estar dos educadores. Ao considerar as historias e percepgdes dos professores, a pesquisa
ter4 um carater mais profundo, revelando as nuances da vivéncia desse fendbmeno.

A pesquisa qualitativa, como explicita Richardson (2009), busca compreender a fundo
os significados e as dindmicas de uma situacdo, em vez de produzir medi¢Ges quantitativas
sobre caracteristicas ou comportamentos. Essa abordagem € particularmente indicada quando
se busca entender como os participantes percebem e reagem aos fenémenos estudados, ja que
os dados coletados sdo subjetivos e profundos. A qualidade das informag@es obtidas atraves
de uma abordagem qualitativa esta no entendimento detalhado das experiéncias e sentimentos
dos envolvidos, oferecendo uma visao mais rica e aprofundada do problema de pesquisa.

De acordo com Bogdan e Biklen (1982), a pesquisa qualitativa se caracteriza pela
coleta de dados descritivos diretamente da realidade estudada, permitindo que o pesquisador
se aproxime do fenbmeno e o compreenda de uma forma mais intima e direta. O principal
objetivo da pesquisa qualitativa, segundo o0s autores, é retratar as perspectivas dos
participantes, enfatizando o processo e a interpretacdo das situacdes, mais do que a simples
coleta de dados quantitativos. Essa abordagem é adequada para investigar fendbmenos como a
violéncia escolar, pois possibilita captar as experiéncias dos professores de maneira holistica e
contextualizada.

A pesquisa de campo, por sua vez, € uma estratégia metodoldgica que se caracteriza
pela coleta de dados diretamente no ambiente onde o fendmeno ocorre. Piana (2009) afirma
que a pesquisa de campo exige do pesquisador uma imersdo no contexto em que o fenémeno é
observado, buscando uma compreensdo do objeto de estudo a partir da realidade em que ele se
manifesta. Essa metodologia é fundamental para a pesquisa educacional, pois permite uma
analise realista das condicdes em que os professores atuam e dos desafios enfrentados no dia a
dia.

Ao realizar a pesquisa de campo na Escola CEM José Justino Pereira, foi possivel
observar diretamente os efeitos da violéncia escolar sobre a saude mental dos professores,
além de compreender os recursos e estratégias utilizadas pela escola para lidar com essa
questdo. Essa investigacdo permitird que o pesquisador obtenha dados ricos, coletados
diretamente dos envolvidos, o que garantird maior fidelidade e profundidade aos resultados.

Em conclusdo, esta pesquisa descritiva e qualitativa, com énfase na pesquisa de

campo, tem como objetivo fornecer uma analise detalhada sobre os impactos da violéncia
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escolar na saude mental dos professores da Escola CEM José Justino Pereira. Ao utilizar
abordagens narrativas e qualitativas, a pesquisa visa captar as experiéncias e as percepgoes
dos docentes, oferecendo uma visdo completa e contextualizada sobre o fendmeno da

violéncia escolar e suas consequéncias.

3.2 Populacéo e amostra

A selecdo da populacdo e amostra € um dos passos cruciais para garantir a
representatividade e a relevancia dos dados coletados em uma pesquisa. Neste estudo, os
participantes serdo os professores do 9° ano da Escola CEM José Justino Pereira, localizada
em Sdo Luis, MA. A escolha deste grupo de docentes é motivada pela natureza da pesquisa,
que busca analisar os impactos da violéncia escolar na satide mental dos proprios professores
dessa turma especifica.

A populacdo da pesquisa é composta por docentes que lecionam para o 9° ano da
referida escola, totalizando nove (9) professores. Esses professores tém enfrentado, de forma
constante, situacdes de violéncia no ambiente escolar, o que torna sua participacao
fundamental para a analise dos efeitos dessa violéncia em sua salde mental e bem-estar. A
amostra corresponde exatamente a populacédo, ou seja, todos os professores da turma do 9° ano
estardo incluidos no estudo, caracterizando uma amostra censal.

A amostra censal € um tipo de amostragem em que todos os membros de uma
populacdo sdo incluidos no estudo. Segundo Gil (2008), a amostra censal € utilizada quando o
namero de unidades da populacdo é pequeno o suficiente para que o pesquisador consiga
incluir todos os elementos no estudo, o que é o caso desta pesquisa. O uso dessa amostra é
particularmente vantajoso quando se busca uma compreensdo completa e detalhada de um
fendmeno, especialmente quando todos os participantes possuem caracteristicas comuns
relevantes para a pesquisa, como € o caso dos professores que vivenciam a violéncia escolar e
enfrentam consequéncias psicoldgicas por isso.

A participagdo de todos os professores da turma do 9° ano é essencial para fornecer
uma visdo ampla e precisa sobre o impacto da violéncia na saide mental dos docentes. Esses
profissionais sdo diretamente afetados pela violéncia escolar, tanto em termos de agressoes
fisicas ou verbais dos alunos quanto pelas pressdes emocionais e psicologicas resultantes das
dindmicas sociais e educacionais do ambiente escolar. Como enfatizam Ferreira e Marturano
(2017), os docentes expostos a violéncia frequentemente enfrentam altos niveis de estresse, 0

que pode levar a transtornos de satde mental como ansiedade, depressdo e burnout.
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A escolha pela amostragem ndo probabilistica intencional foi feita com base no
julgamento subjetivo, um procedimento em que o0 pesquisador seleciona os participantes de
acordo com caracteristicas especificas que os tornam relevantes para o estudo. Segundo
Campoy (2019), a amostragem intencional é uma técnica em que o pesquisador escolhe os
elementos com base em critérios definidos previamente, de modo a garantir que a amostra
selecionada seja a mais adequada para responder as questfes de pesquisa. Nesse caso, a
escolha recaiu sobre os professores do 9° ano, porque a turma tem se caracterizado por altos
indices de violéncia escolar e os docentes dessa turma apresentam sinais claros de problemas
emocionais relacionados a essas experiéncias.

A amostragem intencional se alinha com a amostragem casual ou de conveniéncia,
que, como explica Campoy (2019), consiste na selecdo de participantes que tém maior
acessibilidade e disponibilidade para o estudo. A escolha dos professores da turma do 9° ano
foi deliberada, pois essa amostra reflete as condigdes que se pretende estudar, ou seja,
professores que estdo imersos em um contexto de violéncia escolar, e, portanto, sdo mais
suscetiveis aos impactos negativos dessa violéncia em sua salide mental. Essa abordagem
também ¢ valida porgue, ao selecionar os participantes de forma intencional, o pesquisador
garante que os dados coletados serdo altamente relevantes e diretamente aplicaveis ao
problema de pesquisa.

Dessa forma, ao selecionar todos os professores dessa turma, a pesquisa busca captar
uma visdo completa dos efeitos da violéncia escolar sobre os docentes, identificando nédo
apenas o0s sintomas e 0s problemas emocionais, mas também as possiveis estratégias de
enfrentamento adotadas pelos educadores. Este tipo de abordagem é fundamental para a
compreensdo holistica do fendmeno da violéncia escolar e de suas consequéncias no ambiente
educacional.

Além disso, a pesquisa de campo sera realizada diretamente na Escola CEM José
Justino Pereira, um ambiente que € crucial para a investigacéo, pois permite o contato direto
com os professores e 0 contexto no qual a violéncia escolar ocorre. A realizacdo da pesquisa
nesse contexto real garante que os dados coletados sejam representativos da realidade vivida
pelos educadores, proporcionando uma analise mais fidedigna dos impactos da violéncia no
bem-estar dos docentes. Essa abordagem tambem facilita a coleta de informaces ricas e
detalhadas, que séo essenciais para a compreensao dos efeitos da violéncia na saude mental
dos professores.

Sendo assim, a amostra deste estudo consiste em todos os nove professores da turma

do 9° ano da Escola CEM José Justino Pereira, selecionados de forma intencional, devido a
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sua experiéncia direta com a violéncia escolar e seus impactos emocionais. A utilizacdo de
uma amostra censal, combinada com uma amostragem nao probabilistica intencional, permite
que todos os casos relevantes sejam contemplados, garantindo que o estudo forneca uma visao
abrangente e precisa sobre a tematica proposta. Essa amostra serd analisada de forma
detalhada, contribuindo para a investigacdo do impacto da violéncia escolar na saide mental
dos docentes, o que, por sua vez, pode informar préticas e politicas educacionais mais

eficazes.

3.3 Contexto da pesquisa

A pesquisa foi realizada na Escola CEM José Justino Pereira, localizada em Séo Luis
do Maranhdo. Esta instituicdo de ensino atende uma populacéo de alunos da educacéo basica e
enfrenta desafios comuns a muitas escolas publicas brasileiras, incluindo questdes
relacionadas a violéncia escolar. O ambiente educacional da escola é caracterizado por uma
comunidade escolar composta por professores, alunos e funcionarios, todos inseridos em um
contexto social e econémico de vulnerabilidade, o que contribui para 0 aumento das situacfes
de violéncia.

A Escola CEM José Justino Pereira foi escolhida para a realizacdo desta pesquisa
devido & sua representatividade no contexto local e ao histérico de situagdes de violéncia
escolar que impactam diretamente o ambiente de ensino e a salde mental dos professores. A
escola, como muitas outras, lida com conflitos internos entre alunos, problemas de disciplina,
além de desafios externos relacionados a seguranca da comunidade ao redor. Esses fatores
tornam o ambiente escolar um local suscetivel ao agravamento da violéncia, o que reflete nas
interacdes diarias e nos resultados pedagogicos.

O contexto da pesquisa, portanto, envolve ndo apenas a realidade da escola enquanto
instituicdo de ensino, mas também as condicdes sociais e culturais da comunidade em que esta
inserida. Este contexto foi fundamental para a analise dos impactos da violéncia escolar sobre
os professores e das estratégias adotadas por eles para lidar com esse fenbmeno, dado que a
compreensdo do cendrio em que os educadores estdo inseridos € essencial para o
desenvolvimento de solucdes eficazes e para a promogdo de um ambiente mais seguro e

saudavel.
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3.4 Técnicas para recolhimento de dados

A coleta de dados constitui um dos aspectos mais cruciais e determinantes de qualquer
investigacdo cientifica, sendo essencial para assegurar a validade e precisdo dos resultados
obtidos. Marconi e Lakatos (2007) afirmam que os procedimentos empregados na coleta de
dados sdo fundamentais, pois estabelecem a base para a anélise e interpretacdo dos dados
recolhidos. Sem uma estratégia de coleta de dados bem fundamentada, a pesquisa pode falhar
em alcancar conclusdes confiaveis e significativas. Portanto, a selecdo das técnicas de coleta
deve ser meticulosamente planejada, levando em consideracdo os objetivos da pesquisa e 0
contexto no qual ela esta inserida.

Para este estudo, foram selecionadas duas técnicas principais para a coleta de dados:
observacao participante e entrevistas abertas. Essas técnicas sdo amplamente valorizadas nas
ciéncias sociais e na educacdo devido a sua eficacia em captar informacGes detalhadas e
contextualizadas. Elas sdo particularmente apropriadas para o estudo de fendémenos
complexos, como os efeitos da violéncia escolar na saude mental dos professores, pois
permitem ao pesquisador acessar informacfes que muitas vezes permaneceriam ocultas se
fossem utilizados métodos quantitativos ou mais estruturados.

Observacdo Participante: Esta técnica permite que o pesquisador compreenda
diretamente no local a dindmica de uma atividade ou fenébmeno. Ludke e André (1986)
destacam que a observacdo deve ser cuidadosamente planejada, considerando o que sera
observado, como a observacdo serd conduzida e quais sdo 0s objetivos especificos da
pesquisa. Para 0 contexto desta pesquisa, a observacao participante € essencial, pois permite
monitorar de perto a rotina dos professores do 9° ano da Escola CEM Jose Justino Pereira, em
Sado Luis, MA, entendendo como a violéncia escolar afeta o ambiente educacional e,
consequentemente, a salde mental dos docentes.

Segundo Gil (2008), a observacdo participante se distingue por envolver o pesquisador
diretamente no contexto observado, em vez de manté-lo como um observador externo. Neste
estudo, o pesquisador ndo s6 acompanhara as atividades dos professores, mas também buscara
interacdes que proporcionem um entendimento mais profundo das condigdes em que esses
educadores trabalham. A observacdo participante ocorrera durante a rotina escolar,
observando a dindmica das aulas, as interacdes dos alunos e as respostas dos professores a
essas interagoes.

As entrevistas abertas sdo empregues para coletar dados expressivos diretamente dos

participantes, permitindo que eles compartilhem suas experiéncias e perspectivas de maneira
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aberta e sem restrigdes. Neste estudo, as entrevistas serdo conduzidas com os professores para
explorar suas vivéncias relacionadas a violéncia escolar e os impactos dessa violéncia em sua
salde mental. Os roteiros de entrevista foram desenvolvidos para abordar questfes especificas
que ajudam a revelar a profundidade dos problemas enfrentados pelos docentes.

Ambas as técnicas de coleta de dados observacdo participante e entrevistas abertas sdo
complementadas por instrumentos especificos, sendo eles os roteiros de observacdo e de
entrevista. Estes instrumentos foram meticulosamente preparados para assegurar que todas as
informacdes relevantes sejam coletadas de forma sistematica e consistente, contribuindo assim
para a robustez e a integridade dos dados recolhidos.

A entrevista aberta € uma técnica que possibilita a exploracdo de um tema de forma
mais flexivel, ja que o entrevistador ndo impde um roteiro rigido de perguntas. Em vez disso,
as perguntas sdo direcionadas pelo tema central, mas o entrevistado tem a liberdade de
estruturar suas respostas de acordo com suas proprias experiéncias e percepcbes. Segundo
Bock (2010), essa técnica permite ao entrevistado expressar-se livremente, sem limitacdes, o
que possibilita ao pesquisador uma compreensdo mais profunda e detalhada do problema em
questdo. No contexto da pesquisa sobre a violéncia escolar, essa abordagem é fundamental,
pois permite que os professores revelem como a violéncia afeta sua saide mental de forma
individualizada, considerando suas préprias historias e percepgoes.

Duarte (2005) também destaca que a entrevista aberta se tornou uma das técnicas mais
comuns e eficazes nas ciéncias sociais, sendo amplamente utilizada em areas como sociologia,
educacdo e psicologia. Isso se deve a sua capacidade de obter dados mais ricos e detalhados
sobre as experiéncias humanas. Na pesquisa educacional, especialmente em contextos como o
da violéncia escolar, € fundamental entender ndo apenas as situacdes externas, mas também as
respostas internas e emocionais dos docentes. A entrevista aberta, portanto, permitira que os
professores compartilhem suas dificuldades, frustracGes e estratégias de enfrentamento em
relacdo a violéncia, aléem de possibilitar a identificacdo de padrdes e temas comuns entre 0s
participantes.

Durante as entrevistas, 0os professores puderam a oportunidade de relatar suas
experiéncias pessoais e profissionais, compartilhando como lidam com a violéncia na escola,
como isso afeta sua saude mental e como percebem as estratégias de apoio oferecidas pela
instituicdo escolar. As respostas obtidas serdo fundamentais para compreender a profundidade
do impacto da violéncia no bem-estar dos professores e para identificar possiveis areas de

intervencao.



A violéncia escolar e 0 impacto na salide mental dos professores do 9 ° ano da escola
Justino Pereira — Séo Luis — MA...66

3.5 Validagéo dos instrumentos da pesquisa

Para garantir a confiabilidade e a validade dos instrumentos utilizados nesta pesquisa,
foi realizada uma revisao detalhada e validacdo por especialistas na area. Os instrumentos de
pesquisa, como 0s roteiros de entrevista e roteiros de observacgdo, foram submetidos a uma
avaliacdo criteriosa por trés doutores especialistas, com ampla experiéncia no campo da
violéncia escolar e satide mental, visando assegurar que 0s mesmos estivessem adequados aos
objetivos da pesquisa e ao contexto especifico da Escola CEM José Justino Pereira.

A partir de suas analises, foram feitas sugestfes de ajustes e melhorias, 0s quais foram
incorporados ao conteudo final, garantindo que os instrumentos atendiam aos padrfes de
qualidade cientifica e eram capazes de capturar com precisdo 0s dados necessarios.

A revisdo e validacdo dos instrumentos pelos especialistas garantiram que as questfes
abordadas estivessem alinhadas aos objetivos especificos da pesquisa, permitindo que fossem
coletados dados vélidos sobre os impactos da violéncia escolar na saide mental dos
professores. Além disso, essa validacdo assegura que as conclusfes da pesquisa possam ser
generalizadas e aplicadas a contextos semelhantes.

As validagOes feitas pelos doutores especialistas e podem ser consultadas nos anexos
desta dissertacdo, onde estdo detalhados os pareceres e recomendacdes feitas, bem como as
modificacOes realizadas nos instrumentos de pesquisa para atender as sugestes dos revisores.

Com isso, assegura-se a robustez e a precisdo dos dados coletados ao longo do estudo.

3.6 Técnicas de analise e interpretacédo dos dados

O procedimento de analise e interpretacdo dos dados é uma fase crucial da pesquisa,
pois é nesta etapa que se busca organizar e compreender as informacgdes coletadas,
transformando-as em conhecimento relevante. A analise de dados ndo se limita a simples
organizacdo, mas envolve um processo meticuloso de verificacdo, identificacdo de padrdes e
significados, além de analise critica das possiveis falhas, erros ou ambiguidade presentes nos
dados. Apds essa andlise inicial, os dados sdo discutidos a luz do referencial tedrico,
permitindo uma interpretacdo coerente e fundamentada sobre o fenémeno investigado. Como
bem afirma Mascarenhas (2012, p. 48), “o objetivo da andlise ¢ medir a frequéncia dos
fendmenos e entender a relagdo entre eles”, o que nos permite construir um entendimento
mais profundo e abrangente do impacto da violéncia escolar na saide mental dos docentes.

A analise de dados qualitativos, como a utilizada nesta pesquisa, € um processo
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complexo que exige cuidado e atengdo. Ao contrario da andlise quantitativa, que envolve a
contagem e a mensuragdo de variaveis, a analise qualitativa lida com a interpretagdo de
significados, percepcdes e experiéncias dos participantes. Para garantir a consisténcia e a
confiabilidade da analise, € essencial que o pesquisador organize o material coletado de
maneira clara e sistematica, identificando padrdes e categorias que emergem dos dados. O
objetivo é classificar e agrupar as informacgdes de forma que elas revelem insights
significativos sobre o fendmeno estudado, ou seja, 0 impacto da violéncia escolar na salude
mental dos professores do 9° ano da Escola CEM José Justino Pereira.

A técnica de analise utilizada nesta pesquisa serd baseada na analise de contedo, uma
abordagem qualitativa amplamente reconhecida e aplicada em estudos sociais e educacionais.
Segundo Bardin (2011), a andalise de contetdo é um conjunto de técnicas de analise de
comunicacdo que busca entender e interpretar os significados por tras das palavras, frases e
textos coletados, transformando dados em informagfes com sentido. A analise de conteudo
permite que o pesquisador identifique as categorias emergentes nas falas dos participantes,
agrupe essas categorias e as analise em profundidade para entender os padrdes, tendéncias e
relacBes existentes. No caso deste estudo, as categorias podem incluir temas como "efeitos da
violéncia na salide mental”, "estratégias de enfrentamento”, "percepcbes sobre o ambiente
escolar" e "necessidades de apoio psicoldgico".

A partir do momento em que os dados sdo coletados, a interpretagdo segue um
processo rigoroso. Em primeiro lugar, as transcricdes das entrevistas e os relatorios da
observacao participante serdo cuidadosamente revisados e organizados. Isso envolve a leitura
atenta das respostas dos participantes e o registro das observacdes feitas durante a pesquisa de
campo, com 0 objetivo de identificar padrdes comuns, contradi¢cdes ou elementos recorrentes
gue possam fornecer uma compreensao mais aprofundada do impacto da violéncia escolar na
salde mental dos professores.

Além da analise de conteddo, a técnica de analise tematica serd empregada para
identificar e examinar temas centrais que surgem nas respostas dos professores. A analise
temaética, conforme explicada por Braun e Clarke (2006), envolve a identificacdo de padrdes
de significado dentro dos dados, agrupando informagdes relevantes que tratam de um mesmo
assunto ou tema. Esse processo é crucial para a interpretacdo dos dados, pois permite que o
pesquisador compreenda melhor os pontos-chaves das entrevistas e das observacoes,
organizando-os de forma a fornecer uma analise clara e coesa dos fendmenos estudados.

Apo0s a organizacdo dos dados em categorias e temas, sera realizada a interpretacdo

dos resultados, com base no marco tedrico referencial que orienta esta pesquisa. A teoria
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fundamentada no campo da violéncia escolar e saide mental dos docentes serd aplicada para
fornecer um contexto mais amplo e mais profundo aos achados da pesquisa. Como ressaltam
Gil (2008) e Minayo (2013), a analise dos dados deve ser sempre alinhada ao referencial
tedrico, pois isso assegura que a interpretacdo dos dados seja feita de maneira coerente,
relacionando as informagdes coletadas com o conhecimento pré-existente sobre o tema.

No caso deste estudo, as referéncias teoricas serdo fundamentais para interpretar os
resultados a luz dos conceitos de salde mental, estresse, burnout e violéncia escolar, que ja
foram explorados em diversos estudos anteriores. Por exemplo, a literatura sobre o burnout de
professores, como a de Maslach (2003), sera utilizada para interpretar como os professores do
9° ano da Escola CEM José Justino Pereira lidam com a pressdo e o estresse provocados pela
violéncia escolar. Além disso, teorias de psicologia social e educacional, como as de Freire
(1996), ajudardo a contextualizar como as dindmicas de poder e hierarquia nas escolas podem
contribuir para a violéncia escolar e, consequentemente, afetar a satde mental dos professores.

Ao integrar as categorias emergentes dos dados com o referencial tedrico, serd
possivel produzir uma analise mais rica e significativa, que nao apenas descreve os fenbmenos
observados, mas também oferece explicagdes mais profundas sobre suas causas e
consequéncias. A analise serd feita de forma reflexiva, permitindo que o pesquisador se
aproprie dos dados para construir uma interpretacdo que contribua para o entendimento do
impacto da violéncia escolar no bem-estar dos docentes. Essa andlise também permitira
identificar padrdes e relacdes entre as variaveis, fornecendo informacbes valiosas para o
desenvolvimento de estratégias de prevencao e intervencao no contexto escolar.

Além da andlise qualitativa, a pesquisa também buscara validar os resultados por meio
da triangulacdo de dados, técnica que envolve a utilizacdo de maltiplos métodos de coleta e
analise de dados para aumentar a credibilidade dos resultados. No caso desta pesquisa, a
triangulacdo ocorrera entre as entrevistas abertas, a observacdo participante e a andlise
documental dos relatorios da escola sobre violéncia escolar. Essa abordagem visa aumentar a
confiabilidade dos achados, assegurando que os resultados ndo sejam limitados a uma Unica
fonte ou perspectiva.

Sendo assim, as técnicas de andlise e interpretacdo dos dados adotadas para esta
pesquisa visam garantir que os dados coletados sejam tratados de forma cuidadosa e rigorosa.
A andlise de contelido e a analise tematica serdo utilizadas para organizar e interpretar as
informagdes, enquanto a aplicacdo do referencial tedrico ajudara a contextualizar e
compreender as questdes relacionadas ao impacto da violéncia escolar na saide mental dos

professores. Ao combinar essas técnicas com a triangulacao de dados, a pesquisa visa fornecer
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uma analise robusta e confiavel, contribuindo para o desenvolvimento de politicas e praticas

mais eficazes para combater a violéncia escolar e proteger a sallde mental dos educadores.

3.7 Consideracdes éticas

Esta pesquisa foi conduzida com total respeito aos principios éticos estabelecidos para
garantir a protecdo da privacidade e o bem-estar dos participantes em todas as etapas do
estudo. Em consonéancia com as normas éticas de pesquisa, foi dada especial atencdo a
confidencialidade das informacdes fornecidas pelos participantes, sendo tomada a precaucéo
de que suas identidades fossem rigorosamente mantidas em sigilo. Em nenhuma fase do
processo de pesquisa foram coletadas ou divulgadas informac6es pessoais ou dados sensiveis
que pudessem, direta ou indiretamente, identificar os individuos participantes.

A fim de preservar o anonimato, a pesquisa fez uso de pseudénimos ou c6digos unicos
para cada participante, assegurando que, tanto durante a coleta de dados quanto na fase de
analise, ndo houvesse possibilidade de vinculacdo das informagfes a uma pessoa especifica.
Dessa maneira, todas as medidas necessarias foram adotadas para garantir que as identidades
dos participantes fossem plenamente preservadas e que o0 anonimato fosse mantido durante
todo o processo investigativo. Além disso, os participantes foram informados previamente
sobre a natureza do estudo e assegurados de que sua participacao seria voluntaria, podendo ser

retirada a qualquer momento sem qualquer prejuizo.
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4. ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

A andlise de dados é uma etapa crucial em qualquer pesquisa cientifica, pois permite
que o pesquisador transforme os dados brutos coletados em informacdes significativas que
podem responder as questBes de pesquisa propostas. Este processo ndo apenas esclarece as
tendéncias observadas, mas também destaca as nuances e complexidades dos fendbmenos
estudados. No contexto desta dissertacdo, a analise focard em discernir os padrGes de
violéncia escolar e seus efeitos especificos sobre o bem-estar emocional e psicolégico dos
professores envolvidos.

Inicialmente, apresentaremos os métodos utilizados para a andlise dos dados, incluindo
as técnicas estatisticas e qualitativas que foram empregadas para garantir uma interpretacao
robusta e abrangente dos resultados. Esta se¢do também discutira a relevancia de cada técnica
de analise escolhida, justificando sua aplica¢do no contexto da pesquisa.

Em seguida, procederemos com a apresentagdo dos resultados encontrados,
segmentados conforme as diferentes categorias e temas emergentes durante a fase de coleta de
dados. Cada resultado serda detalhadamente discutido, explorando suas implicacbes para a
compreensdo do impacto da violéncia escolar na saide mental dos professores. Este segmento
busca ndo apenas relatar os achados, mas também interpreta-los de maneira que contribua
para uma compreensdo mais profunda dos desafios enfrentados pelos educadores em
ambientes escolares marcados pela violéncia.

Além disso, este capitulo incluird uma discussdo critica sobre as limitacGes dos dados
e dos métodos de analise utilizados. Esta reflexdo é essencial para a integridade académica do
trabalho, pois reconhece as potenciais barreiras e desafios que podem influenciar as
conclusbes da pesquisa. Também serdo sugeridas recomendacBes para estudos futuros,
baseadas nas lacunas identificadas durante a analise.

Por fim, o Capitulo 4 culminard com uma sintese dos principais insights obtidos
através da analise dos dados, vinculando os resultados as perguntas de pesquisa e objetivos
inicialmente delineados. Esta sintese ndo sé valida a pesquisa realizada, mas também
contribui para o campo académico, oferecendo novas perspectivas sobre como a violéncia

escolar afeta os professores e propondo caminhos para intervengdes futuras.
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4.1 Resultados da pesquisa com professores

Pergunta 1. Como vocé percebe a presenca da violéncia dentro da escola e em sala de aula?
Exemplifique?

A pergunta "Como vocé percebe a presenca da violéncia dentro da escola e em sala de
aula? Exemplifique?" foi realizada com nove professores da Escola CEM José Justino Pereira
gerou respostas variadas, mas que convergiram para a compreensdo da violéncia como um
fendmeno presente, de forma sutil ou explicita, no ambiente escolar. A analise das respostas
revela que a violéncia escolar é percebida de maneira cotidiana pelos docentes, com diferentes
formas de manifestacdo, desde agressdes fisicas até situacOes de agressdes psicoldgicas e
verbais, que afetam diretamente o ambiente de aprendizado.

Um dos professores destacou que a violéncia verbal entre os alunos é uma das formas
mais recorrentes, dizendo: "Percebo muita agressado verbal entre os alunos, eles se xingam o
tempo todo, isso cria um ambiente tenso e dificultam o desenvolvimento das aulas.” Essa fala
reflete uma realidade apontada por Souza e Oliveira (2015), que afirmam que a violéncia
verbal, muitas vezes, é invisivel, mas pode ser igualmente prejudicial ao bem-estar dos alunos
e dos professores.

Outro professor enfatizou a violéncia fisica, relatando: "J& presenciei brigas fisicas
entre os alunos, especialmente na hora do intervalo. Isso interfere diretamente na disciplina
da sala de aula, pois fica todo mundo apreensivo com o que pode acontecer.” A violéncia
fisica, como mencionado por Lima e Silva (2017), pode gerar uma atmosfera de inseguranca,
afetando o ambiente educacional e prejudicando a capacidade dos professores de manterem o
controle da classe e a concentracdo dos alunos.

Além disso, um outro docente falou sobre as agressdes psicologicas e como elas
impactam a saude mental dos estudantes e professores: "Alguns alunos fazem provocac6es de
maneira muito cruel com os colegas, e isso parece ser ignorado por muitos, mas é uma forma
de violéncia que vai minando a autoestima dos estudantes.” Este tipo de violéncia psicologica
é destacado por Carvalho (2018) como uma das formas mais dificeis de identificar, mas que
gera sérios impactos no desenvolvimento emocional e psicoldgico dos alunos.

Em relacdo a percepcdo da violéncia no ambiente escolar, um dos entrevistados
mencionou que a falta de uma abordagem efetiva da gestdo escolar também contribui para a
perpetuacdo da violéncia: "Acho que a escola ndo da a devida atencdo ao que ocorre fora da

sala de aula. A violéncia esta relacionada ao ambiente, a falta de politicas publicas que
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realmente ajudem os professores e alunos a se sentirem seguros." Esse relato corrobora com
as observagOes de Souza e Lima (2018), que argumentam que a gestdo escolar desempenha
papel crucial na construcdo de um ambiente seguro e acolhedor, o que é fundamental para
prevenir e mitigar a violéncia.

Portanto, as respostas dos professores evidenciam a presenca de diferentes tipos de
violéncia na escola, impactando a dindmica educacional e a saude mental dos envolvidos. A
violéncia verbal, fisica e psicologica sdo as formas mais percebidas, com reflexos diretos na

motivacao, disciplina e seguranca no ambiente escolar.

Pergunta 2. De que forma vocé acredita que a violéncia escolar tem impactado a qualidade do
ambiente de ensino?

A pergunta "De que forma vocé acredita que a violéncia escolar tem impactado a
qualidade do ambiente de ensino?" foi aplicada a nove professores da Escola CEM José
Justino Pereira, e as respostas obtidas revelaram uma percepgdo generalizada de que a
violéncia escolar interfere diretamente na qualidade do ambiente de ensino. Os professores
destacaram que tanto a violéncia fisica quanto a psicolégica comprometem a harmonia e o
foco nas atividades pedagdgicas, criando um ambiente de inseguranca e desconfianca, que
afeta negativamente a aprendizagem e o desenvolvimento dos alunos.

Um dos professores mencionou a dificuldade em manter a disciplina na sala de aula
devido as constantes agressdes verbais entre os alunos, afirmando: "A violéncia verbal é um
dos maiores obstaculos para o aprendizado. Os alunos ndo conseguem se concentrar nas
atividades, pois vivem em um clima de tens@o constante. I1sso atrapalha muito o desempenho
da turma." Essa opinido é corroborada por Santos e Lima (2016), que destacam que a
violéncia verbal gera um ambiente estressante que prejudica a concentra¢do dos alunos e o
bom andamento das aulas.

Outro relato trouxe a tona a percepcdo de que a violéncia escolar cria uma barreira
emocional tanto para os alunos quanto para os professores. "Os alunos ficam com medo, com
receio de que algo pior aconteca. A minha prépria postura muda, fico mais rigido, mais
tenso, e isso reflete diretamente na forma como conduzo a aula." Essa fala reflete a
constatacdo de Silva e Oliveira (2017), que afirmam que o0 medo e a tensdo causados pela
violéncia escolar reduzem a capacidade de os professores desenvolverem suas préaticas
pedagdgicas de maneira tranquila e eficaz.

Além disso, alguns docentes relataram que a violéncia prejudica o relacionamento
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entre os alunos, o que também impacta negativamente no ambiente de ensino. Um dos
professores comentou: "A violéncia faz com que os alunos se isolem, criem grupos de
resisténcia, e isso dificulta a interacéo e a cooperacao entre eles. O trabalho em grupo, que é
tdo importante, se torna quase impossivel.” A ideia de que a violéncia escolar promove a
fragmentacdo e a falta de cooperacgdo entre os alunos é apoiada por Costa e Gomes (2015),
que ressaltam que a violéncia enfraquece o espirito de equipe e 0 senso de comunidade dentro
da escola, prejudicando a qualidade das atividades pedagogicas.

Por fim, outro professor mencionou que o impacto da violéncia escolar ndo se limita
ao ambiente imediato da sala de aula, mas reflete em toda a dindmica escolar, comprometendo
até a motivacdo dos docentes: "A violéncia acaba afetando até a nossa motivacdo. Quando
ndo temos um ambiente seguro, é dificil continuar com a energia positiva que se espera de
um educador." Essa observacdo esta alinhada com os estudos de Souza e Lima (2018), que
apontam que o ambiente violento na escola afeta diretamente a motivacdo dos professores,
dificultando o engajamento deles nas atividades pedagogicas.

Em sintese, os resultados mostram que a violéncia escolar afeta de diversas maneiras a
qualidade do ambiente de ensino, desde a diminuicdo da concentracdo dos alunos até a
desmotivacdo dos professores. A violéncia, seja verbal, fisica ou psicoldgica, cria um clima de
inseguranga que prejudica o processo de ensino-aprendizagem, tornando o ambiente escolar

mais hostil e menos propicio ao desenvolvimento educacional.

Pergunta 3. Quais sdo os principais fatores que vocé acredita estarem contribuindo para

0 aumento da violéncia na escola?

A pergunta "Quais sdo os principais fatores que vocé acredita estarem contribuindo
para 0 aumento da violéncia na escola?" foi realizada com nove professores da Escola CEM
José Justino Pereira, e as respostas revelaram uma visdo ampla sobre as causas da violéncia
escolar, refletindo tanto fatores internos a escola quanto externos, que influenciam
diretamente o ambiente educacional.

Uma das principais razdes apontadas pelos professores foi a falta de um suporte
adequado para os alunos em termos emocionais e psicolégicos. Um professor afirmou: "Eu
vejo que muitos alunos chegam a escola com problemas familiares graves, e a escola acaba
ndo tendo estrutura para lidar com isso. Isso reflete diretamente no comportamento deles
dentro da sala de aula." Essa observacdo vai ao encontro do estudo de Souza e Oliveira

(2019), que destacam que as questdes familiares, como a violéncia doméstica e a falta de
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suporte emocional, tém grande impacto no comportamento dos alunos, sendo um dos
principais fatores que contribuem para o aumento da violéncia escolar.

Outro fator identificado foi a violéncia nas comunidades ao redor da escola, que acaba
refletindo no comportamento dos alunos. Um dos professores comentou: "A violéncia fora da
escola tambem é um reflexo dentro dela. Muitos alunos vivem em areas onde a violéncia é
cotidiana, e isso acaba entrando na escola de forma agressiva." Esse ponto é corroborado por
Costa e Lima (2018), que argumentam que o contexto social e a violéncia comunitaria séo
fatores importantes na formacao do comportamento violento dentro das escolas.

Além disso, a falta de politicas publicas efetivas voltadas para a educagdo também foi
citada como um fator relevante para o aumento da violéncia. Um dos entrevistados disse: "Eu
acredito que as politicas publicas para a educacdo sdo insuficientes, especialmente em
relacdo ao apoio psicologico e a seguranca nas escolas. Isso deixa um vazio que muitas vezes
é preenchido pela violéncia." A falta de recursos e de uma abordagem adequada por parte das
autoridades educacionais tem sido apontada por Silva e Santos (2017) como um agravante,
uma vez que a escassez de apoio institucional compromete a qualidade do ambiente escolar e
contribui para 0 aumento da violéncia.

Outro fator frequentemente mencionado foi a falta de uma disciplina mais rigida e de
uma gestdo escolar eficaz. Um professor mencionou: "Acredito que a falta de uma gestéo
mais eficaz dentro da escola contribui para o aumento da violéncia. Quando os alunos
percebem que ndo ha consequéncias claras para comportamentos agressivos, isso acaba se
tornando um ciclo.” Isso é corroborado por Oliveira e Souza (2016), que argumentam que a
gestdo escolar, ao ndo estabelecer normas claras e consistentes, contribui para a impunidade e
0 aumento da violéncia.

Em sintese, os principais fatores apontados pelos professores para 0 aumento da
violéncia na escola incluem problemas familiares e sociais dos alunos, a violéncia nas
comunidades ao redor da escola, a falta de politicas publicas adequadas para a educacdo e o
suporte psicologico, e a deficiéncia na gestdo escolar. Esses fatores interagem e se alimentam

mutuamente, criando um ambiente propenso ao agravamento da violéncia escolar.

Pergunta 4. Vocé ja sentiu que a violéncia na escola interfere no seu desempenho

profissional? Se sim, de que maneira?

A pergunta "Vocé ja sentiu que a violéncia na escola interfere no seu desempenho

profissional? Se sim, de que maneira?" foi realizada com nove professores da Escola CEM
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José Justino Pereira, e as respostas revelaram que, para a maioria dos entrevistados, a
violéncia escolar tem um impacto direto no seu desempenho profissional, afetando ndo apenas
0 ambiente de ensino, mas também a saude mental e emocional dos educadores.

Um dos professores relatou que a violéncia escolar cria um ambiente de tensdo
constante, o que dificulta sua capacidade de se concentrar nas aulas. Ele afirmou: "Sim, ja
senti que a violéncia interfere no meu desempenho. Fico sempre tenso, com medo de algo pior
acontecer, e isso me distrai de dar a aula com a qualidade que eu gostaria." Essa fala é
confirmada por Silva e Santos (2017), que argumentam que o estresse gerado pela violéncia
na escola pode prejudicar a concentracdo do professor, comprometendo sua capacidade de
ensinar de maneira eficaz.

Outro docente mencionou que a violéncia também afeta sua energia e motivacao,
reduzindo seu entusiasmo nas atividades pedagogicas: "A violéncia, especialmente as brigas e
agressdes verbais entre os alunos, acaba sugando a minha energia. As vezes, me sinto
desmotivado, como se estivesse apenas ‘apagando incéndios' e ndo conseguindo ensinar como
deveria." Esse relato reflete a conclusdao de Ferreira e Lima (2019), que destacam que o
ambiente de violéncia constante pode levar a desmotivacdo dos professores, comprometendo
0 engajamento e a qualidade do ensino.

Além disso, um dos professores apontou que a violéncia escolar também prejudica o
relacionamento com os alunos, tornando mais dificil estabelecer um vinculo positivo que
favoreca o aprendizado: "A violéncia prejudica até a forma como me relaciono com 0s
alunos. Fica dificil confiar neles e criar um ambiente de aprendizado saudavel, quando vejo
tanta agressividade e falta de respeito." Esse ponto é reforcado por Costa e Oliveira (2018),
que afirmam que a falta de seguranca e o clima de violéncia afetam a confianga entre
professores e alunos, dificultando a constru¢do de um ambiente educacional produtivo.

Por fim, outro professor relatou que o impacto da violéncia na escola vai além das
aulas e atinge seu bem-estar fora do ambiente escolar: "Sim, a violéncia afeta minha satde
mental. Chego em casa estressado, sem energia, e isso interfere até na minha vida pessoal.”
Esse depoimento corrobora os estudos de Almeida e Silva (2017), que sugerem que a
violéncia escolar tem impactos significativos na saide mental dos educadores, resultando em
sintomas de estresse e exaustdo que afetam tanto o desempenho profissional quanto a vida
pessoal.

As respostas dos professores demonstram que a violéncia escolar afeta de diferentes
maneiras o desempenho profissional, prejudicando a concentragdo, a motivagéo, 0

relacionamento com os alunos e o bem-estar emocional dos docentes. Esse impacto é
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multifacetado e exige atencdo das politicas educacionais e da gestdo escolar para criar um

ambiente mais seguro e saudavel para todos os envolvidos.

Pergunta 5. Quais sdo 0s impactos psicoldgicos que vocé tem observado nos

professores devido a violéncia escolar?

A pergunta "Quais sdo 0s impactos psicologicos que vocé tem observado nos
professores devido a violéncia escolar?" foi realizada com nove professores da Escola CEM
José Justino Pereira, e as respostas revelaram que a violéncia escolar tem gerado impactos
significativos na saude mental dos educadores. A maioria dos docentes apontou que os efeitos
mais comuns incluem estresse, ansiedade, exaustdo emocional e, em alguns casos, sintomas
de depressdo. Esses impactos psicologicos, segundo os entrevistados, comprometem o bem-
estar dos professores e afetam a qualidade do seu trabalho.

Um dos professores destacou o aumento do estresse como um dos efeitos mais
evidentes da violéncia escolar: "Eu sinto muito estresse. A cada dia, a tensdo aumenta, e isso
me faz sentir cansado mentalmente. As vezes, parece que estou sempre no limite." Essa
observacdo é respaldada por Souza e Lima (2018), que identificam o estresse crénico como
uma consequéncia frequente da violéncia escolar, uma vez que os docentes precisam lidar
constantemente com situacGes de agressdo fisica e verbal, o que sobrecarrega sua salde
mental.

Outro professor relatou que a violéncia escolar também tem causado ansiedade nos
docentes, especialmente em relacdo a seguranca durante as aulas: "A ansiedade esta sempre
presente. A cada dia, me pergunto se vou conseguir conduzir a aula sem que algo aconteca,
sem brigas ou agressdes. Isso interfere muito na minha tranquilidade." Este relato é
corroborado por Costa e Almeida (2016), que observam que a inseguranca gerada pela
violéncia escolar aumenta a ansiedade nos professores, dificultando a concentracdo e a
eficacia nas atividades pedagogicas.

Além do estresse e da ansiedade, alguns professores mencionaram que a violéncia
também leva a exaustdo emocional, 0 que compromete sua capacidade de se conectar com 0s
alunos de maneira empatica: "Eu me sinto emocionalmente esgotado. A violéncia na escola
me deixa sem energia, e as vezes fico sem saber como agir diante dos alunos que estdo téo
afetados."” Essa fala reflete os estudos de Oliveira e Santos (2017), que afirmam que a
exaustdo emocional, também conhecida como burnout, é um efeito comum entre professores

que enfrentam situacdes frequentes de violéncia, prejudicando a capacidade dos docentes de
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se envolverem de maneira positiva com seus alunos.

Finalmente, um dos professores mencionou que, em casos mais graves, a violéncia
escolar tem levado a sintomas de depressao nos docentes: "Eu ja vi colegas que comecaram a
apresentar sinais de depressao, como tristeza constante e falta de motivacdo para trabalhar.
Isso é realmente preocupante.” A associacgao entre a violéncia escolar e sintomas depressivos
foi destacada por Silva e Costa (2018), que ressaltam que o ambiente escolar violento pode
afetar profundamente o estado emocional dos professores, levando-os a desenvolver sintomas
depressivos que comprometem sua satde mental.

As respostas dos professores indicam que a violéncia escolar gera diversos impactos
psicoldgicos nos docentes, sendo o estresse, a ansiedade, a exaustdo emocional e, em casos
mais graves, a depressdo, os efeitos mais comuns observados. Esses impactos afetam néo
apenas a saude mental dos professores, mas também o ambiente educacional como um todo,

prejudicando o desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem.

Pergunta 6. VVocé ja participou de alguma acéo ou proposta educativa para lidar

com a violéncia escolar? Como foi sua experiéncia?

A pergunta "\Vocé ja participou de alguma acdo ou proposta educativa para lidar com a
violéncia escolar? Como foi sua experiéncia?" foi realizada com nove professores da Escola
CEM José Justino Pereira, e as respostas revelaram que, apesar de algumas iniciativas, muitos
docentes ainda enfrentam desafios para implementar estratégias eficazes para lidar com a
violéncia escolar. No entanto, alguns professores relataram experiéncias positivas com
programas e acgdes voltadas para a reducdo da violéncia, enquanto outros destacaram a falta de
apoio institucional como um obstaculo para o sucesso dessas iniciativas.

Um dos professores destacou uma experiéncia positiva ao participar de uma acao
educativa promovida pela escola, afirmando: "Sim, ja participei de um programa de mediagao
de conflitos. Foi interessante porque tivemos treinamento para lidar com situagdes de
violéncia e foi possivel ajudar alguns alunos a resolverem suas diferencas de forma pacifica."
Esse tipo de iniciativa estd em consonancia com as abordagens de Souza e Oliveira (2016),
que defendem que programas de mediacdo de conflitos e a formacdo dos docentes em
estrategias de resolucédo de disputas podem ser eficazes no enfrentamento da violéncia escolar,
promovendo um ambiente mais seguro e colaborativo.

Outro docente comentou sobre a participacdo em palestras sobre a prevengédo da

violéncia, mas lamentou a falta de continuidade dessas acOes: "Participei de algumas
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palestras sobre como lidar com a violéncia, mas o problema é que essas acGes foram
pontuais. N&o houve continuidade e, sem isso, fica dificil manter a mudanca no ambiente
escolar.” Essa fala reflete a observacdo de Lima e Costa (2017), que enfatizam que agdes
isoladas, sem continuidade, ttm um impacto limitado na reducgéo da violéncia escolar, pois as
mudangas comportamentais exigem um esforgo constante e integrado.

Por outro lado, alguns professores relataram que, apesar da falta de a¢Oes estruturadas,
tém tentado implementar préaticas individuais para lidar com a violéncia. Um dos entrevistados
disse: "Eu tento conversar mais com os alunos, acolher quem esta com problemas, mas sinto
que, sem um apoio mais robusto da escola, fica dificil fazer uma diferenca significativa." 1sso
estd alinhado com os estudos de Silva e Costa (2018), que afirmam que a abordagem
individual dos professores pode ajudar na resolucdo de conflitos, mas que a eficacia dessas
acOes depende do apoio da escola e de uma abordagem coletiva.

Em relagdo a participacdo dos alunos, um professor afirmou: "Acho que seria
interessante incluir os alunos em grupos de discussao e reflexdo sobre a violéncia. Ja tentei
promover algumas conversas informais, mas sinto que ainda falta engajamento.” A incluséo
dos alunos em processos educativos e de reflexdo sobre a violéncia escolar € um aspecto
destacado por Souza e Lima (2019), que argumentam que a conscientizacdo dos préoprios
estudantes sobre o impacto da violéncia é crucial para a transformacéo do ambiente escolar.

Em resumo, os resultados indicam que, embora alguns professores tenham participado
de acOes educativas para lidar com a violéncia escolar, a falta de continuidade e o apoio
institucional sdo obstaculos que dificultam o sucesso dessas iniciativas. Além disso, 0s
professores buscam alternativas individuais, mas reconhecem que um esforgo coletivo e

estruturado é necessario para enfrentar de maneira eficaz a violéncia nas escolas.

Pergunta 7. Como a escola age para minimizar os efeitos da violéncia na saude

mental dos docentes e quais estratégias ou apoios sao oferecidos?

A pergunta "Como a escola age para minimizar os efeitos da violéncia na saide mental
dos docentes e quais estratégias ou apoios sdo oferecidos?" foi realizada com nove professores
da Escola CEM José Justino Pereira, e as respostas indicaram que, embora existam algumas
iniciativas para apoiar os docentes, a acdo da escola é ainda limitada e muitas vezes
insuficiente para lidar com os impactos da violéncia escolar na saude mental dos professores.
A maioria dos professores relatou que a escola oferece apoio pontual, mas que a falta de

estratégias estruturadas e continuas para lidar com a saude mental dos educadores é um
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desafio significativo.

Um dos professores mencionou a presenca de acompanhamento psicoldgico
esporadico para os docentes, mas ressaltou a falta de continuidade desses servicos: "A escola
oferece algumas sessdes de apoio psicologico, mas é algo pontual. Faltam acdes mais
continuas e que envolvam todos os professores." Essa percepcdo é compartilhada por Oliveira
e Souza (2017), que afirmam que o apoio psicoldgico ocasional, sem continuidade, ndo €
suficiente para promover uma melhora significativa na saide mental dos docentes, ja que os
efeitos do estresse e da violéncia escolar requerem intervencgdes regulares.

Outro docente relatou a importancia de espacos de dialogo dentro da escola, mas
também apontou que a frequéncia e a efetividade desses espacos ainda sdo limitadas: "Ha
reuniGes de professores, onde podemos falar sobre os problemas que estamos enfrentando,
mas essas reunides ndo sao frequentes e nem sempre abordam a violéncia diretamente. Seria
bom se tivéssemos mais espacos de troca de experiéncias." Essa fala reflete o que € observado
por Costa e Almeida (2016), que sugerem que a criacao de espacos de dialogo e reflexdo entre
os educadores é importante, mas que a falta de regularidade e profundidade dessas discussdes
pode comprometer sua eficacia.

Em relacdo as estratégias para lidar com a violéncia, um dos professores mencionou a
falta de treinamento adequado para lidar com situacdes de conflito: "A escola até tenta
promover algumas estratégias de manejo de sala de aula, mas ndo ha formacéo especifica
para lidar com a violéncia de forma mais aprofundada. Muitas vezes, somos deixados
sozinhos para lidar com essas situagdes." Isso esta de acordo com os estudos de Silva e Costa
(2018), que ressaltam a importdncia de programas de capacitacdo continua para 0s
professores, a fim de prepara-los para lidar de maneira eficaz com a violéncia escolar, além de
reduzir o impacto negativo na salde mental dos docentes.

Além disso, alguns professores mencionaram a importancia do apoio da gestdo
escolar, mas indicaram que o suporte oferecido ainda é insuficiente: "A gestdo até tenta nos
apoiar, mas sinto que falta mais acdo em relaco a violéncia. As vezes, parece que ndo ha um
plano de acdo claro para lidar com os efeitos da violéncia no nosso bem-estar.” A falta de
um plano estruturado de apoio institucional também é apontada por Santos e Oliveira (2019),
que enfatizam que a gestdo escolar precisa adotar medidas sisteméticas e abrangentes para
apoiar a saude mental dos professores, garantindo um ambiente de trabalho mais seguro e
acolhedor.

Desta forma, as respostas dos professores indicam que, embora haja algumas

iniciativas da escola para minimizar os efeitos da violéncia na saude mental dos docentes,
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como apoio psicoldgico esporadico e espacos de didlogo, essas a¢les ainda sdo pontuais e
insuficientes para lidar com a magnitude do problema. A falta de continuidade nas acgdes e a
necessidade de uma abordagem mais estruturada e capacitacdo continua para os professores

sdo desafios que precisam ser enfrentados para garantir o bem-estar dos docentes.

Pergunta 8. Vocé acredita que os alunos estdo conscientes dos impactos da

violéncia escolar, na vida do professor?

A pergunta "Vocé acredita que os alunos estdo conscientes dos impactos da violéncia
escolar, na vida do professor?" foi realizada com nove professores da Escola CEM José
Justino Pereira, e as respostas revelaram que, na percep¢do dos docentes, muitos alunos nao
tém plena consciéncia do impacto da violéncia escolar na vida dos professores. Alguns
afirmaram que os alunos, em sua maioria, ndo conseguem compreender completamente como
0 ambiente violento afeta a salde mental e emocional dos educadores, e que é necessario um
esforco conjunto para aumentar a conscientizacao sobre essa questéo.

Um dos professores destacou a falta de percepcdo dos alunos sobre os efeitos da
violéncia na vida do docente: "Acredito que muitos alunos ndo tém nocdo do quanto a
violéncia afeta a nossa satde mental. Eles veem a situacdo de forma superficial, sem entender
que isso também nos prejudica emocionalmente.” Esse ponto é refor¢cado por Souza e Lima
(2017), que afirmam que, em muitos casos, os alunos ndo percebem as consequéncias
emocionais e psicoldgicas da violéncia escolar sobre os professores, o que pode agravar a
situacéo e dificultar a criacdo de um ambiente mais seguro e respeitoso.

Outro professor compartilhou uma experiéncia sobre como a falta de conscientizagéo
dos alunos pode dificultar a resolucdo dos conflitos: "Eu tento explicar para os alunos que a
agressao nao afeta sé a vitima, mas todos ao redor, incluindo os professores. Mas sinto que,
na maioria das vezes, ndo ha um entendimento real sobre os danos que isso causa." A falta de
compreensdo dos alunos sobre 0s impactos da violéncia nos docentes é apontada por Silva e
Santos (2016), que destacam que a falta de programas educativos que abordem a violéncia
escolar e seus efeitos sobre os educadores contribui para essa falta de conscientizagéo.

Além disso, alguns professores indicaram que, embora alguns alunos possam perceber
os efeitos da violéncia, a abordagem sobre o tema ainda é superficial, e as discussdes sobre o
impacto da violéncia na vida do professor sdo limitadas: "Eu percebo que alguns alunos até
percebem que estamos sobrecarregados, mas ndo discutem de forma aberta o quanto a

violéncia escolar afeta a nossa profissdo. A conversa sobre isso ainda é muito rasa.” Esse
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ponto corrobora os achados de Costa e Almeida (2018), que sugerem que, embora haja
alguma percepcdo dos alunos sobre os problemas enfrentados pelos professores, as discussdes
sobre a violéncia e seus impactos sdo insuficientes para promover uma mudanca real de
atitude entre os estudantes.

Por outro lado, um docente observou que os alunos que mais sofrem com a violéncia
sdo 0s que, muitas vezes, ndo conseguem identificar os impactos nas suas interacbes com 0s
professores: "Alguns alunos que enfrentam violéncia em casa, por exemplo, ndo conseguem
perceber que suas acOes afetam a todos, inclusive os professores. Eles acabam reproduzindo
0 comportamento agressivo sem perceber os danos que causam.” 1sso estd de acordo com as
pesquisas de Oliveira e Costa (2019), que afirmam que, muitas vezes, os alunos em situagdo
de violéncia familiar ou social ndo tém a percepcdo do impacto de suas atitudes no ambiente
escolar e nos educadores.

Portanto, as respostas dos professores indicam que a maioria dos alunos ndo esta
completamente consciente dos impactos da violéncia escolar na vida do professor. Existe uma
percepcdo de que, embora alguns estudantes reconhecam superficialmente os efeitos da
violéncia, ainda falta uma conscientizacdo mais profunda sobre o tema, tanto por parte dos
alunos quanto da comunidade escolar em geral. A implementacdo de programas educativos
sobre os efeitos da violéncia escolar poderia ser uma estratégia importante para aumentar a

compreensdo dos alunos e contribuir para a melhoria do ambiente escolar.

Pergunta 9. Como vocé lida com o estresse causado pela violéncia na escola, sente

gue a escola oferece apoio suficiente para ajudar nesse processo?

A pergunta "Como vocé lida com o estresse causado pela violéncia na escola, sente
que a escola oferece apoio suficiente para ajudar nesse processo?" foi realizada com nove
professores da Escola CEM José Justino Pereira, e as respostas revelaram que a maioria dos
docentes enfrenta dificuldades significativas para lidar com o estresse gerado pela violéncia
escolar. Além disso, muitos afirmaram que, apesar de algumas iniciativas, o apoio da escola
ainda é insuficiente para enfrentar de forma eficaz o estresse decorrente das situacdes de
violéncia no ambiente escolar.

Um dos professores relatou que, para lidar com o estresse, recorre a metodos pessoais
de relaxamento, como exercicios fisicos e atividades fora da escola: "Eu tento lidar com o
estresse indo a academia ou praticando algum esporte no final do dia, mas dentro da escola,

sinto que ndo ha apoio suficiente para lidar com isso de forma mais estruturada.” Essa fala
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reflete a situacdo apontada por Lima e Silva (2017), que destacam que muitos professores
buscam maneiras individuais de lidar com o estresse, uma vez que as escolas muitas vezes ndo
oferecem suporte psicologico ou emocional adequado.

Outro docente afirmou que, embora a escola promova algumas iniciativas, elas sdo
esporédicas e ndo sdo suficientes para aliviar o estresse diario causado pela violéncia: "A
escola oferece algumas palestras sobre como lidar com o estresse, mas sdo eventos isolados. O
problema € que a violéncia acontece todo dia, e esse tipo de apoio ndo é continuo." Esse ponto
é corroborado por Oliveira e Santos (2016), que sugerem que as ac¢des esporadicas de apoio,
sem continuidade e estrutura, ttm um impacto limitado na satde mental dos professores, que
precisam de um suporte constante para enfrentar os efeitos da violéncia escolar.

Além disso, alguns professores mencionaram que o apoio emocional de colegas e da
gestdo escolar ¢ um fator importante para lidar com o estresse, mas que a falta de uma rede de
apoio mais formal ainda é um problema. Um dos entrevistados comentou: "Eu me apoio
muito nos meus colegas, em algumas conversas informais, mas sinto que a escola poderia
fazer mais, como oferecer sessdes de apoio psicoldgico ou até mesmo formar grupos de apoio
entre os professores.” Esse relato reflete a ideia de Costa e Almeida (2018), que afirmam que
0 apoio entre colegas de trabalho pode ajudar a reduzir o estresse, mas que a¢fes formais e
sistematicas de apoio institucional sdo essenciais para que os professores consigam lidar de
maneira mais eficaz com as consequéncias emocionais da violéncia escolar.

Por outro lado, alguns professores relataram que a escola ndao tem fornecido o apoio
necessario para enfrentar o estresse relacionado a violéncia: "Infelizmente, ndo sinto que a
escola tenha feito algo efetivo para nos ajudar com o estresse causado pela violéncia. Fica
claro que ndo ha uma estratégia bem definida." Essa percepcao esta de acordo com os estudos
de Silva e Costa (2017), que apontam que a falta de politicas publicas e de apoio institucional
direcionado a salde mental dos professores é uma das principais lacunas no combate aos
efeitos negativos da violéncia escolar.

Os resultados indicam que, embora alguns professores recorram a estratégias pessoais
ou ao apoio de colegas para lidar com o estresse causado pela violéncia escolar, a escola ainda
oferece um apoio insuficiente. A falta de programas continuos e estruturados de apoio
psicologico e emocional para os docentes é um desafio apontado pelos entrevistados, 0 que
torna mais dificil para os professores enfrentarem o estresse diario provocado pela violéncia

no ambiente escolar.
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Pergunta 10. O que seria necessario para criar um ambiente mais seguro e

saudavel para o futuro da escola, vislumbrando o cenéario atual de violéncia escolar?

A pergunta "O que seria necessario para criar um ambiente mais seguro e saudavel
para o futuro da escola, vislumbrando o cenério atual de violéncia escolar?" foi realizada com
nove professores da Escola CEM José Justino Pereira, e as respostas revelaram uma ampla
reflexdo sobre as mudancgas necessarias para promover um ambiente escolar mais seguro e
saudavel. A maioria dos professores concorda que ac¢des estruturadas, com o apoio da gestéo
escolar, dos professores e da comunidade, sdo essenciais para combater a violéncia escolar e
melhorar o clima institucional.

Um dos professores sugeriu que a criacdo de programas educativos e preventivos para
os alunos poderia ser uma solucdo eficaz para reduzir a violéncia: "Acredito que precisamos
de programas de conscientizagdo desde os primeiros anos. Ensinar os alunos sobre respeito,
empatia e como resolver conflitos de forma pacifica pode ser uma forma de minimizar a
violéncia." Essa sugestdo estd em linha com as conclusdes de Costa e Almeida (2019), que
apontam que programas educativos focados no desenvolvimento de habilidades
socioemocionais podem contribuir significativamente para a reducdo da violéncia escolar,
promovendo uma cultura de paz e respeito.

Outro docente enfatizou a necessidade de apoio psicoldgico continuo tanto para os
alunos quanto para os professores: "A escola deveria oferecer acompanhamento psicolégico
continuo para todos. 1sso ndo s6 ajudaria os alunos, mas também os professores, que sofrem
diretamente com as consequéncias da violéncia." Esta fala reflete a ideia de Silva e Costa
(2017), que sugerem que 0 apoio psicolégico estruturado, tanto para alunos quanto para
professores, é essencial para criar um ambiente mais saudavel e reduzir os impactos negativos
da violéncia escolar na saude mental dos envolvidos.

A presenga de uma gestdo escolar mais atuante foi outra necessidade apontada pelos
entrevistados. Um dos professores afirmou: "A gestdo escolar precisa ser mais presente,
criando politicas claras e efetivas de seguranca. Precisamos de um plano de a¢éo concreto
para prevenir a violéncia e lidar com ela de forma eficiente." Esse ponto e reforgado por
Souza e Lima (2018), que destacam que a gestdo escolar tem um papel fundamental na
criacdo de politicas publicas internas, que devem ser implementadas de maneira constante
para garantir um ambiente escolar seguro e acolhedor.

Além disso, alguns docentes mencionaram a importancia de envolver a comunidade e

as familias no processo de prevencdo a violéncia. Um professor sugeriu: "Acredito que a
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comunidade escolar, incluindo as familias, precisa ser mais engajada. A violéncia néo
acontece sO dentro da escola, ela estd fora também, e isso precisa ser discutido com as
familias." Essa perspectiva € corroborada por Oliveira e Santos (2016), que defendem a
importancia da colaboracao entre a escola, a familia e a comunidade para enfrentar a violéncia
escolar, criando uma rede de apoio mais ampla e eficaz.

Os resultados indicam que, para criar um ambiente mais seguro e saudavel, seria
necessario implementar programas educativos de conscientizacdo, oferecer apoio psicologico
continuo para alunos e professores, fortalecer a gestdo escolar com politicas claras de
seguranca, e engajar a comunidade e as familias na luta contra a violéncia escolar. Esses
elementos, combinados, poderiam contribuir significativamente para transformar a escola em

um espaco mais seguro e acolhedor para todos.

4.2 Resultados da Observacgao participante

Durante a observacdo realizada na sala de aula, foi possivel perceber um ambiente de
aprendizagem que, apesar de desafios relacionados a violéncia escolar, apresenta
caracteristicas positivas, como organizacdo, interacfes colaborativas entre os alunos e a
dedicacdo do professor para manter a disciplina e promover a aprendizagem. Essa secéo
reflete a analise geral do estado da sala de aula, do comportamento do professor e das
interacdes com os alunos, além de observacdes sobre os impactos da violéncia no ambiente
escolar.

A sala de aula observada estava bem organizada e com os alunos atentos. A disposicéo
dos alunos nas carteiras, em grupos pequenos, favoreceu a interacgdo e o trabalho colaborativo.
Isso contribuiu para a reducdo de distracGes, como apontam Borges (2017) e Dantas (2019),
gue destacam que a organizacao do espaco escolar é um fator essencial para o foco dos alunos
e a manutencdo de um ambiente propicio a aprendizagem.

A atencdo dos alunos foi notavel durante a observacdo, com poucos momentos de
dispersdo. Isso pode ser atribuido ao engajamento do professor e a clareza das instrugdes
dadas para as atividades propostas. A atencdo dos alunos também é um reflexo do impacto
positivo que uma abordagem didatica eficaz pode ter no processo de ensino-aprendizagem
(Melo, 2020).

O nivel de ruido na sala de aula foi baixo, o que favoreceu a concentra¢ao dos alunos e
a comunicagdo do professor. Ndo foram observados conflitos verbais ou comportamentos

disruptivos significativos durante o periodo de observacdo. Esse ambiente silencioso permitiu
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que as instrugdes fossem transmitidas de forma clara e eficiente, conforme ressaltado por
Portes (2018), que argumenta que um ambiente de baixo ruido contribui significativamente
para o desempenho académico e o bem-estar emocional dos alunos.

As interacbes entre os alunos foram predominantemente colaborativas. Durante a
realizacdo de atividades em grupo, os alunos trocaram ideias, ajudaram uns aos outros e
respeitaram as opinides dos colegas. Essas interacOes cooperativas promovem o aprendizado
ativo e fortalecem os vinculos entre os estudantes, um aspecto que Lima (2016) considera
fundamental para o desenvolvimento de habilidades sociais e cognitivas na educacao.

O comportamento do professor durante a aula foi exemplar. Ele reagiu de forma firme
e calma ao comportamento dos alunos, incentivando a participacdo ativa e mediando
eventuais conflitos de maneira construtiva. Ao lidar com a falta de atencdo ou desinteresse de
alguns alunos, o professor aplicou uma mudanca de abordagem pedagogica, tentando envolver
todos os alunos nas atividades, como sugerido por Terra (2017), que defende a flexibilidade
do professor em ajustar suas estratégias para manter os alunos engajados.

Além disso, o professor demonstrou uma postura acolhedora, buscando entender as
dificuldades dos alunos e incentivando-os a expressar suas opinides e ideias. Essa abordagem
reflete 0 compromisso com o bem-estar emocional dos alunos, algo essencial para a
construcdo de um ambiente educacional saudavel (Borges, 2017).

Em relacdo ao comportamento agressivo ou desrespeitoso, o professor ndo ignorou 0s
incidentes, mas tentou mediar os conflitos de forma construtiva. Essa abordagem proativa
ajuda a criar um ambiente mais seguro e respeitoso para todos os alunos, como discutido por
Dantas (2019), que destaca a importancia da mediacdo de conflitos como ferramenta de
prevencao a violéncia escolar.

O professor também demonstrou um esforco constante para minimizar os conflitos e
promover a harmonia na sala de aula. A disciplina foi aplicada de maneira justa e equilibrada,
sem recorrer a puni¢des excessivas, 0 que contribui para um clima de confianca entre 0s
alunos e o professor. Como apontado por Melo (2020), a gestdo de sala de aula eficiente é
crucial para reduzir os comportamentos agressivos e promover a participacgao ativa dos alunos.

Durante a observacédo, ndo foram notados sinais evidentes de estresse ou frustragcdo no
comportamento do professor. Ele manteve a calma mesmo diante de alguns desafios na sala
de aula, reagindo com firmeza e paciéncia. Isso é um indicativo de uma pratica docente bem
estabelecida, onde o professor é capaz de lidar com situacfes desafiadoras sem comprometer
seu bem-estar emocional. Segundo Portes (2018), o equilibrio emocional do professor é

fundamental para criar um ambiente de ensino saudavel, o que foi claramente observado.
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O professor utilizou diversas estratégias para minimizar os conflitos, incluindo a
promocdo de atividades colaborativas e a mudanca de abordagem pedagogica quando
necessario. Ele também incentivou os alunos a se expressarem e discutirem suas ideias, o que
contribui para a resolucdo pacifica de eventuais desentendimentos. Essas estratégias sdo
essenciais para a criacdo de um ambiente positivo e produtivo na sala de aula, como sugerido
por Lima (2016), que defende a importancia de um professor ativo na mediacdo de conflitos
para garantir a qualidade do ensino.

Durante a observacédo, ndo foram observados indicios de violéncia fisica ou verbal na
sala de aula. A auséncia de agressGes ou comportamentos violentos pode ser atribuida a
abordagem preventiva do professor e a cultura de respeito e colaboracdo estabelecida na
turma. A auséncia de violéncia é um reflexo direto de um ambiente onde os alunos se sentem
seguros para aprender e expressar suas opinides sem medo de represalias.

O professor demonstrou uma preocupacgdo genuina com o bem-estar emocional dos
alunos. Ele frequentemente utilizava elogios e estimulos verbais para reforcar o0s
comportamentos positivos, criando um ambiente onde os alunos se sentiam valorizados e
respeitados. Essa atitude é fundamental para a construcdo de um ambiente escolar saudavel e
acolhedor, como enfatizado por Terra (2017), que destaca a importancia de um professor
emocionalmente disponivel para os alunos.

No que diz respeito ao ambiente de trabalho do professor, ndo foram observados sinais
de desgaste emocional ou sobrecarga. A gestdo da sala de aula foi eficaz, e o professor parecia
estar em controle das atividades, mantendo um bom equilibrio entre suas responsabilidades
pedagdgicas e o cuidado com o bem-estar emocional dos alunos.

A observacdo da sala de aula demonstrou um ambiente positivo, com interacdes
colaborativas entre os alunos e uma gestdo eficaz do comportamento do professor. O
professor utilizou estratégias adequadas para lidar com os desafios diarios da sala de aula, sem
recorrer a puni¢coes severas ou comportamentos autoritarios. Alem disso, ele demonstrou uma
preocupacdo constante com o bem-estar emocional dos alunos e conseguiu criar um ambiente
de respeito e colaboracdo, fundamental para o aprendizado e para o desenvolvimento de

habilidades sociais.
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CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A seqguir, apresentaremos uma recapitulacdo abrangente das principais descobertas da
pesquisa, destacando como os dados coletados e analisados fornecem respostas as questdes de
pesquisa propostas e como eles se alinham ou divergem do marco tedrico e estudos
precedentes discutidos no inicio do trabalho. Esta sintese ndo s6 sublinha a contribui¢do do
estudo para o campo académico relacionado a educacgédo e satde mental, mas também reforca
a relevancia do tema no contexto das praticas educacionais contemporaneas.

Prosseguiremos com uma discussdo sobre as implicacfes destas descobertas para
formuladores de politicas, educadores e instituicbes académicas. Sera dada especial atencao as
recomendacdes praticas para escolas e outros ambientes educacionais no que diz respeito a
estratégias eficazes para mitigar a violéncia escolar e melhorar o bem-estar mental dos
professores. Este segmento visa fornecer diretrizes baseadas em evidéncias que podem ser
implementadas para criar ambientes de aprendizagem mais seguros e suportivos.

Além disso, incluird sugestbes para futuras pesquisas, identificando areas onde mais
estudos sdo necessarios para aprofundar a compreensdo dos temas tratados. Discutiremos
oportunidades de pesquisa que possam abordar as lacunas identificadas durante o estudo,
explorando novas variaveis, métodos alternativos ou contextos educacionais diferentes. Essas
sugestdes tém como objetivo inspirar e guiar pesquisadores futuros na expansdo do
conhecimento sobre a violéncia escolar e seu impacto na saude mental dos educadores.

Por fim, o capitulo concluira com reflexdes finais que reiteram a importancia de
abordar a violéncia escolar como um problema multifacetado que exige uma resposta
multidimensional. Enfatizaremos como o compromisso com a melhoria da sadde mental dos
professores e a promo¢do de ambientes educacionais pacificos deve ser uma prioridade

continua para todas as partes interessadas no sistema educacional.

Conclusoes

A pesquisa foi realizada na Escola CEM José Justino Pereira, localizada em Séo Luis,
MA, com o objetivo de analisar os impactos da violéncia escolar na saide mental dos
professores, bem como as estratégias utilizadas por esses educadores para lidar com as
situagdes de violéncia no ambiente escolar. A metodologia adotada foi qualitativa, com uma
pesquisa de campo, na qual foram realizadas entrevistas com os professores e observaces em

sala de aula. Essa abordagem permitiu uma compreensao aprofundada da realidade da escola e
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das vivéncias dos docentes, proporcionando uma anélise mais rica sobre o tema investigado.

A pesquisa foi caracterizada como descritiva, pois buscou atualizar as caracteristicas
de um grupo social especifico no caso, os professores da escola em questéo, e compreender as
relaces entre as variaveis que envolvem o fenémeno da violéncia escolar e seus efeitos no
ambiente de ensino. Através da analise qualitativa dos dados, foi possivel observar como a
violéncia afeta a salude mental dos professores, contribuindo para o aumento de estresse,
ansiedade e dificuldades emocionais, que impactam diretamente o desempenho e o bem-estar
dos educadores.

No capitulo de conclusdo, serd apresentada uma reflexdo sobre os resultados
encontrados, estabelecendo uma conexdo direta com os objetivos especificos delineados ao
longo deste trabalho. O objetivo geral desta pesquisa, que foi analisar o impacto da violéncia
escolar na saiude mental dos professores do 9° ano da Escola CEM José Justino Pereira, sera
reafirmado e vinculado as descobertas descritas nos capitulos anteriores.

Primeiramente, o estudo identificou as principais causas da violéncia escolar,
conforme o primeiro objetivo especifico, que buscava descrever os motivos que geram
violéncia na turma do 9° ano. A pesquisa revelou que a violéncia nas escolas é alimentada por
fatores como a falta de suporte emocional e psicol6gico para os alunos, questdes familiares
complexas e a violéncia nas comunidades ao redor da escola. A violéncia psicoldgica e verbal,
principalmente entre os alunos, foi apontada como uma das formas mais prevalentes, afetando
diretamente o ambiente de ensino e a dindmica das aulas.

O segundo objetivo especifico visava conhecer as diferentes formas de violéncia
escolar enfrentadas pelos professores. Neste sentido, a pesquisa mostrou que as agressoes
verbais entre alunos, assim como o bullying e as provocacg6es, sdo as formas de violéncia mais
comuns, sendo frequentemente observadas durante as aulas e intervalos. Essa violéncia, seja
fisica, psicoldgica ou verbal, gera um ambiente de inseguranca e afeta a motivacdo dos
docentes, tornando mais dificil manter a disciplina e a qualidade do ensino.

Em relacéo ao terceiro objetivo, que procurava compreender os impactos da violéncia
na saude mental dos professores, ficou claro que a exposigdo constante a essas situacfes
prejudica o bem-estar emocional dos educadores. O estresse, a ansiedade e 0 cansago
emocional, frequentemente descritos como sintomas de burnout, tém sido amplamente
relatados pelos professores. O impacto da violéncia escolar na saide mental dos docentes esta
intrinsecamente ligado a dificuldade de manter um ambiente de ensino saudavel e produtivo.

O quarto objetivo especifico, que buscava identificar as propostas desenvolvidas pela

escola para amenizar a violéncia, revelou que, embora os professores tentem implementar
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estratégias como mediacdo de conflitos e mudancas na abordagem pedagogica, a falta de
apoio institucional continuo e a escassez de politicas publicas adequadas para lidar com a
violéncia escolar dificultam a implementacéo eficaz de solucGes. O apoio psicoldgico, embora
presente de maneira esporadica, ndo € suficiente para lidar com as consequéncias diarias da
violéncia no ambiente escolar.

Por fim, ao analisar o impacto da violéncia escolar na salide mental dos professores,
objetivo geral da pesquisa, podemos concluir que a violéncia no ambiente escolar € um
fendmeno multifacetado que afeta significativamente o bem-estar emocional dos docentes e,
consequentemente, a qualidade do ensino. A criagdo de um ambiente escolar mais seguro e
acolhedor depende de um esforco conjunto entre professores, gestdo escolar, alunos e
comunidade, com a implementacdo de politicas claras de seguranca, apoio psicoldgico
continuo e programas educativos voltados para a resolucdo de conflitos e o respeito mutuo.

A questdo central que orientou esta pesquisa foi compreender o impacto da violéncia
escolar na saide mental dos professores do 9° ano da Escola CEM José Justino Pereira. Ao
longo deste estudo, foram analisados diversos aspectos da violéncia escolar, como suas
formas de manifestacdo, os fatores que a influenciam e, principalmente, seus efeitos sobre o
bem-estar emocional dos educadores. A pesquisa revelou que a violéncia escolar é um
problema presente e recorrente na rotina da escola, afetando significativamente tanto os
alunos quanto os professores. Contudo, os docentes frequentemente se veem desamparados
em relacdo ao enfrentamento desses conflitos, o que acentua os impactos negativos sobre sua
satde mental e emocional.

A andlise dos dados revelou que, apesar dos esfor¢os individuais dos professores, a
escola ainda enfrenta desafios significativos quando se trata de oferecer apoio institucional
adequado. A falta de estratégias de prevencdo consistentes, junto a auséncia de suporte
psicolégico continuo, agrava a situacdo dos educadores. As iniciativas de mediacdo de
conflitos, como uma das estratégias utilizadas pelos professores, mostraram-se eficazes em
alguns casos, permitindo que desentendimentos fossem resolvidos de maneira pacifica. Além
disso, a adaptacdo da abordagem pedagodgica, com o uso de metodologias mais dindmicas e
interativas, contribuiu para minimizar comportamentos disruptivos e aumentar o engajamento
dos alunos. No entanto, muitos docentes relataram que o apoio da gestdo escolar continua
sendo insuficiente, o que compromete a efetividade dessas estratégias.

Esse cendrio esta diretamente vinculado ao problema de pesquisa que motivou este
estudo: qual o impacto da violéncia escolar na salde mental dos professores do 9° ano da

Escola CEM Jose Justino Pereira? Os resultados obtidos evidenciam que a violéncia escolar
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ndo apenas prejudica o0 ambiente de ensino, mas também impde um impacto profundo sobre a
salde mental dos educadores, prejudicando sua motivacdo, seu desempenho e sua qualidade
de vida. O estresse constante, a ansiedade e a sensacdo de impoténcia sdo sintomas
frequentemente observados entre os docentes, agravados pela falta de suporte adequado para
lidar com essas questdes.

O estudo também indicou que a escola carece de uma estrutura de apoio eficaz e
continua. A auséncia de programas de capacitacdo continua, que abordem tanto as questfes
pedagdgicas quanto a capacitacdo para lidar com a violéncia escolar e suas repercussoes
psicoldgicas, foi uma lacuna apontada pelos professores. A implementacdo de programas
estruturados de apoio psicologico, tanto para os alunos quanto para os educadores, €
fundamental para mitigar os efeitos da violéncia e melhorar a saude mental dos docentes.

Além disso, os professores destacaram que a gestdo escolar precisa assumir um papel
mais ativo na criagdo de politicas de seguranca e apoio emocional. O envolvimento mais
proativo da administracdo escolar pode promover a implementacdo de estratégias de
prevencdo mais eficazes, além de proporcionar o suporte psicolégico necessario para que 0s
docentes consigam enfrentar o cotidiano escolar de maneira mais saudavel. A colaboracéo
entre a escola, as familias dos alunos e a comunidade em geral também é vista como essencial
para o sucesso de qualquer estratégia de prevencao a violéncia escolar, ajudando a criar um
ambiente mais seguro e saudavel.

A pesquisa também sugere que é fundamental o envolvimento das politicas publicas na
resolucdo dessa questdo. As politicas publicas voltadas para a educacdo e a seguranca escolar
precisam ser mais eficazes, garantindo que as escolas tenham 0s recursos e 0 apoio necessario
para combater a violéncia e promover ambientes de aprendizagem seguros. Somente com uma
acao integrada, envolvendo escola, comunidade, familias e Orgdos governamentais, sera
possivel implementar estratégias de prevencdo a violéncia que realmente tenham impacto
positivo no bem-estar dos educadores e na qualidade do ensino.

Em concluséo, a pesquisa confirma que a violéncia escolar afeta diretamente a saude
mental dos professores, prejudicando sua capacidade de oferecer um ensino de qualidade.
Portanto, para melhorar o ambiente escolar e garantir que tanto professores quanto alunos
possam aprender e se desenvolver de forma saudavel, é essencial que a escola conte com o
apoio de politicas publicas eficazes, estratégias de prevencdo da violéncia e um suporte
psicologico continuo. A construcdo de um ambiente escolar mais acolhedor e menos violento
depende de uma agéo conjunta e coordenada de todos os envolvidos no processo educacional.

SO assim serd possivel oferecer um ambiente mais seguro, que favoreca o aprendizado e o
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bem-estar de todos os participantes da comunidade escolar.

Recomendacdes

A pesquisa realizada sobre os impactos da violéncia escolar na saude mental dos
professores do 9° ano da Escola CEM José Justino Pereira forneceu insights valiosos sobre a
complexidade do fenbmeno e as estratégias adotadas pelos educadores para lidar com essa
realidade. Entretanto, como evidenciado pelos resultados, a violéncia escolar € um fenémeno
multifacetado e suas implicacfes vdo além do que foi abordado neste estudo. Diante disso,
surgem Vvérias recomendacOGes para futuras pesquisas que podem contribuir para um
entendimento mais aprofundado e abrangente do impacto da violéncia escolar, bem como para
a busca de solucdes mais eficazes na promoc¢do de ambientes educacionais mais seguros e
saudaveis.

Uma das areas que demanda maior investigacdo ¢ a relacdo entre a violéncia escolar e
0 bem-estar emocional dos alunos. Embora esta pesquisa tenha se concentrado nos efeitos da
violéncia sobre os professores, os impactos sobre os estudantes também sdo profundos e
necessitam de uma analise mais detalhada. As consequéncias psicolégicas da violéncia escolar
nos alunos, incluindo suas repercussdes na autoestima, comportamento social e desempenho
académico, ainda ndo foram suficientemente exploradas. Pesquisas futuras poderiam explorar
como diferentes formas de violéncia impactam esses aspectos nos estudantes, com o objetivo
de fornecer dados que fundamentem intervencdes mais eficazes para melhorar o bem-estar de
ambos, professores e alunos. Este estudo pode ser especialmente relevante para desenvolver
programas educativos que ndo apenas previnam a violéncia, mas também ajudem na
recuperacdo do impacto emocional causado pelos atos violentos no ambiente escolar.

A avaliacdo da eficacia dos programas de prevencdo e intervencdo também é uma area
crucial para futuras investigacfes. Durante a pesquisa, observou-se que os professores tentam
implementar estratégias de mediacdo de conflitos e mudancas nas abordagens pedagogicas
para reduzir a violéncia na escola. No entanto, a efetividade dessas estratégias ndo foi
suficientemente avaliada. Investigar como programas de mediagéo de conflitos, capacitacdo
docente e apoio psicolégico afetam a dindmica escolar pode fornecer informacdes essenciais
para aprimorar a implementacdo dessas praticas. Futuras pesquisas podem avaliar quais
programas tém se mostrado mais eficazes na reducdo da violéncia escolar e como essas
iniciativas podem ser implementadas de forma continua, garantindo a sustentabilidade das

mudancas no ambiente escolar.
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Outro campo relevante para investigagdes futuras seria a comparacao entre diferentes
tipos de violéncia escolar e suas consequéncias sobre a dinamica escolar. Embora a violéncia
verbal tenha sido identificada como uma das formas mais comuns, € importante estudar como
as agressoes fisicas e psicoldgicas afetam a qualidade do ambiente escolar de maneira distinta.
O estudo sobre abordagens pedagdgicas mais eficazes para lidar com cada tipo de violéncia
pode contribuir para a adaptacao das estratégias de ensino de forma mais precisa, promovendo
um ambiente de aprendizado mais seguro e respeitoso.

Além disso, seria interessante realizar um estudo longitudinal sobre os efeitos a longo
prazo da violéncia escolar, tanto na salde mental dos professores quanto na sua carreira
profissional. Os impactos continuos da violéncia nas escolas podem resultar em estresse
crbnico, burnout e desmotivacdo, o que comprometeria a qualidade de ensino. Investigar
como esses fatores se acumulam ao longo dos anos pode oferecer insights importantes sobre o
desgaste profissional causado pela violéncia escolar e sugerir formas de mitigar esses efeitos
ao longo do tempo. Esse tipo de estudo também poderia explorar se o apoio psicoldgico
continuo, bem como as mudancas nas politicas escolares, tém um impacto duradouro na satde
mental dos educadores, contribuindo para melhores condicbes de trabalho e,
consequentemente, para um ensino de melhor qualidade.

Outro ponto importante identificado nesta pesquisa é a necessidade de um apoio
institucional mais robusto. A gestdo escolar desempenha um papel crucial na criacdo de um
ambiente seguro e saudavel, mas muitos professores relataram que o apoio institucional é
insuficiente. 1sso leva a necessidade de pesquisar formas de como a gestdo escolar pode ser
mais eficaz na implementacdo de politicas claras de seguranca e programas de prevencdo a
violéncia. A analise das praticas de lideranca escolar e o impacto da gestdo nas dindmicas de
sala de aula poderiam fornecer dados sobre como as escolas podem ser melhor estruturadas
para lidar com a violéncia escolar e promover a saude mental dos professores e alunos de
forma mais efetiva.

Uma abordagem multidisciplinar também se revela fundamental no combate a
violéncia escolar. A violéncia é um fendmeno complexo, e uma resposta integrada de
diferentes profissionais, como psicologos, assistentes sociais, educadores e gestores, pode ser
muito mais eficaz. Pesquisas futuras poderiam explorar como equipes multidisciplinares
podem colaborar para fornecer suporte mais abrangente a alunos e professores. Esse modelo
integrado poderia oferecer solu¢bes mais sustentaveis para a violéncia escolar, criando um

ambiente educacional mais seguro e acolhedor para todos.
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Além disso, é importante dar voz aos alunos na compreensdo da violéncia escolar.
Embora esta pesquisa tenha se concentrado nas perspectivas dos professores, as percepcoes
dos alunos sobre a violéncia e 0 impacto desta em suas interagdes sociais, autoestima e
desempenho académico sdo igualmente importantes. Investigar como os alunos percebem e
vivenciam a violéncia escolar pode proporcionar dados importantes para o desenvolvimento
de programas educacionais mais eficazes que atendam as suas preocupacfes e promovam a
conscientizacao sobre os efeitos da violéncia.

Por fim, a pesquisa sobre politicas publicas também é uma érea relevante para estudos
futuros. Analisar como as politicas publicas voltadas para a educacdo e a seguranca escolar
influenciam a dindmica das escolas pode fornecer informacdes valiosas sobre o que esta
funcionando e o que precisa ser aprimorado. A implementacdo de programas governamentais
como o “Escola Sem Violéncia” e sua efetividade na redugdo da violéncia escolar deve ser
objeto de estudos mais aprofundados. Essas investigagfes podem contribuir para o
aprimoramento das politicas publicas, garantindo que todas as escolas tenham 0s recursos
necessarios para combater a violéncia e criar um ambiente de aprendizagem saudavel.

As recomendacOes para futuras pesquisas indicam que a violéncia escolar ¢ um
fendmeno complexo que exige uma abordagem multidimensional. A compreensdo mais
profunda dos seus efeitos tanto na satude mental de alunos quanto de professores, a avaliagdo
de programas de prevencdo e intervencao, e o estudo das politicas publicas de seguranca
escolar sdo essenciais para o desenvolvimento de solucGes eficazes. Essas futuras
investigacOes podem gerar insights valiosos, ajudando a criar um ambiente educacional mais

seguro, saudavel e propicio ao aprendizado de todos os envolvidos.
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ANEXO | Carta de apresentacdo da UAA para recolhimento de dados

N\ UNIVERSIDAD
') AUTONOMA DE

Asuncion, 26 de marzo del 2025

Aquien corresponda:

Por la presente, a pedido de la interesada, se comunica que RAIMUNDA
SOARES LOPES es alumna de la Maestria en Ciencias de la Educacion,
de la Facultad de Ciencias de la Educacion y la Comunicacion, de la
Universidad Auténoma de Asuncion (UAA), quien, en el presente afio,
se encuentra en fase de elaboracion de su tesis de la Maestria con el
tema de investigacion: “ A violéncia escolar e o impacto na saude
mental dos professores do 9° ano do Ensino Médio na ESCOLA
CEM. JOSE JUSTINO PEREIRA - Sdo Luis - MA.”

A fin de recolectar datos como parte de la elaboracién de la Tesis
mencionada, solicitamos, por favor a las autoridades de la institucion, se
le concede a la alumna, la autorizacion para la aplicacién de su
instrumento de investigacion, necesario para concluir el trabajo
correspondiente.

Para lo que hubiere lugar,

Presidente del Comité Cientifico
Universidad Autonoma de Asuncion

I SedeCentral— Edif. Jejui— Jejui667 ¢/15 de Agosto
Teléfono: (595 21) 495 873 (RA.) Fax:445 231 — E-mail: info@uaa.edu.py
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Anexo Il — Carta de autorizagao para realizacdo da pesquisa

ESCOLA CEM. JOSE JUSTINO PEREIRA

Atendendo a solicitagdo da estudante de Mestrado em Ciéncias da Educagao da
Universidade Auténoma de Assungao, a Sra. Raimunda Soares Lopes, autorizamos a
realizagdo da pesquisa de campo intitulada " A violéncia escolar e o impacto na
salide mental dos professores do 9° ano do Ensino Médio na ESCOLA CEM.
JOSE JUSTINO PEREIRA - Sdo Luis - MA". Solicitamos que todas as atividades
relacionadas a pesquisa sejam previamente comunicadas a instituigao.

A‘»jmr\g},\\w&de\ ‘\’\“M! ~

T DIRECAO DAESCOLA’

Maria das Neves dos Santos Abneida
Gestora Geral
Dec, W' 22,964 - 0210672017
1o 287564-01
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Anexo 11l —-PERGUNTAS ENTREVISTA COM OS PROFESSORES

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ASUNCION
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION Y LA COMU'NICACION
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

1. Como vocé percebe a presenca da violéncia dentro da escola e em sala de aula?
Exemplifique?

2.De que forma vocé acredita que a violéncia escolar tem impactado a qualidade do
ambiente de ensino?

3.Quais sdo os principais fatores que vocé acredita estarem contribuindo para o
aumento da violéncia na escola?
4.Vocé ja sentiu que a violéncia na escola interfere no seu desempenho profissional? Se

sim, de que maneira?

5.Quais sdo os impactos psicoldgicos que vocé tem observado nos professores devido a
violéncia escolar?

6.Vocé ja participou de alguma acdo ou proposta educativa para lidar com a violéncia
escolar? Como foi sua experiéncia?

7.Como a escola age para minimizar os efeitos da violéncia na saude mental dos
docentes e quais estratégias ou apoios sdo oferecidos?

8.Vocé acredita que os alunos estdo conscientes dos impactos da violéncia escolar, na
vida do professor?

9.Como vocé lida com o estresse causado pela violéncia na escola, sente que a escola
oferece apoio suficiente para ajudar nesse processo?

10. O que seria necessario para criar um ambiente mais seguro e saudavel para o futuro
da escola, vislumbrando o cenério atual de violéncia escolar?
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ANEXO IV INSTRUMENTO FICHA DA OBSERVCAO PARTICIPANTE

ROTEIRO DA FICHA DE OBSERVACAO PARA
APLICACAO EM SALA

Roteiro de Observagéo em Sala de Aula: Impacto da Violéncia Escolar na Satde Mental dos Professores

COERENCIA CLAREZA
CARACTERISTICAS DO (A) PROFESSOR(A)

SIM [NAO | ? | SIM | NAO ?

1-Género: ( )Feminino ( ) Masculino

Parte 1: Dados Iniciais
Data da Observacao:
Horario de Inicio:
Horéario de Término:
Professor Observado:
Ndmero de Alunos Presentes:
Tema da Aula:

Parte 2: Aspectos Gerais do Ambiente

Estado Geral da Sala de Aula:

[ ] Organizada [ ] Bagungada [ ] Alunos dispersos [ ] Alunos
atentos

Nivel de Ruido:

[ 1 Silenciosa [ ] Ruido baixo [ ] Ruido alto [ ] Conflitos
verbais

InteracOes Entre Alunos:

[ 1 Colaborativas [ ] Conflituosas [ ] Sem interacéo
Observacdes Gerais:

Parte 3: Comportamento do Professor COERENCIA CLAREZA

SIM | NAO| ? | SIM | NAO ?

1. Como o professor reage ao comportamento agressivo ou
desrespeitoso dos alunos?

[ 11gnora[ ] Reage com firmeza [ ] Aplica punigdes [ ] Tenta
mediar conflitos [ ] Outros:

[ 1 Sim, frequentemente [ ] Ocasionalmente [ ] Nao

[ 11gnora[ ] Incentiva a participacdo [ ] Aplica disciplina[ ]
Mudanga de abordagem pedagdgica [ ] Outros:

[ 1 Sim, frequentemente [ ] Ocasionalmente [ ] N&o

[ 1 Sim, frequentemente [ ] Ocasionalmente [ ] Nao
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Como:

[1Sim[] Néao
Quiais estratégias:

2. O professor demonstra sinais de estresse ou frustracao?

[ 1Ignora [ ] Reage com firmeza [ ] Aplica punigdes [ ] Tenta
mediar conflitos [ ] Outros:

[ 1 Sim, frequentemente [ ] Ocasionalmente [ ] Ndo

[ 1Ignora[ ] Incentiva a participacdo [ ] Aplica disciplina [ ]
Mudanca de abordagem pedagdgica [ ] Outros:

[ 1 Sim, frequentemente [ ] Ocasionalmente [ ] Nao

[ 1 Sim, frequentemente [ ] Ocasionalmente [ ] Nao

Como:

[1Sim[] Néo
Quais estratégias:

3. Como o professor lida com a falta de atengéo ou
desinteresse dos alunos?

[ 11gnora[ ] Reage com firmeza [ ] Aplica punigdes [ ] Tenta
mediar conflitos [ ] Outros:

[ ] Sim, frequentemente [ ] Ocasionalmente [ ] Nao

[ 11gnora[ ] Incentiva a participacdo [ ] Aplica disciplina[ ]
Mudanga de abordagem pedagodgica [ ] Outros:

[ ] Sim, frequentemente [ ] Ocasionalmente [ ] Nao

[ 1 Sim, frequentemente [ ] Ocasionalmente [ ] Nao

Como:

[1Sim[] Nao
Quais estratégias:

4. O professor apresenta sinais de ansiedade ou exaustéo?

[ 1 Ignora [ ] Reage com firmeza [ ] Aplica punigdes [ ] Tenta
mediar conflitos [ ] Outros:

[ 1 Sim, frequentemente [ ] Ocasionalmente [ ] Nao

[ 1 Ignora [ ] Incentiva a participacédo [ ] Aplica disciplina[ ]
Mudanga de abordagem pedagdgica [ ] Outros:

[ 1 Sim, frequentemente [ ] Ocasionalmente [ ] Nao

[ 1 Sim, frequentemente [ ] Ocasionalmente [ ] Ndo

Como:

[1Sim[] Néo
Quais estratégias:

5. O professor utiliza alguma estratégia especifica para
minimizar os conflitos?

[ 11gnora[ ] Reage com firmeza [ ] Aplica punigdes [ ] Tenta
mediar conflitos [ ] Outros:

[ 1 Sim, frequentemente [ ] Ocasionalmente [ ] Nao

[ 11gnora[ ] Incentiva a participacdo [ ] Aplica disciplina[ ]
Mudanga de abordagem pedagdgica [ ] Outros:

[ 1Sim, frequentemente [ ] Ocasionalmente [ ] Ndo
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[ 1 Sim, frequentemente [ ] Ocasionalmente [ ] Nao
Como:

[1Sim[] Néo
Quais estratégias:

Parte 4: Observacéao de Situacdes de Violéncia
6. Ha indicios de violéncia fisica na sala de aula?
[1Sim[] Néo
Se sim, quais:

[1Sim[]Néo
Se sim, quem esté envolvido:

[1Sim[] Néo

Se sim, como se manifesta:
[1Sim[] Néao

Como:

7. Ha

indicios de violéncia verbal (agressdes, Xxingamentos)?
[1Sim[] Néao
Se sim, quais:

[1Sim[] Néao
Se sim, quem esta envolvido:

[1Sim[] Néao

Se sim, como se manifesta:
[1Sim[] Néo

Como:

08. O professor parece estar emocionalmente envolvido com
os alunos?

[ 1 Elogios [ ] Estimulo verbal [ ] Aplicacdo de recompensas [ ]
Outros:

[1Sim[] Néao

Como:

[1Sim[] Néao

Se sim, como:

[1Sim[] Néao
Como:

09. O professor demonstra preocupacdo com o bem-estar
emocional dos alunos?

[ 1 Elogios [ ] Estimulo verbal [ ] Aplicacdo de recompensas [ ]
Outros:

[1Sim[]Néo

Como:

[1Sim[]Néo

Se sim, como:

[]Sim [] Ndo
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Como:

Parte 5: Avaliagcdo do Ambiente de Trabalho
do Professor
10. O professor demonstra sinais de pressdo ou desgaste
emocional no desempenho das atividades?
[1Sim[] Néo
Se sim, quais sinais:

[1Sim[] Nao

Quais formas de apoio:
[1Sim[] Néao

Como:

Parte 6: Observacdes Finais
Impacto da Violéncia Observada na Satide Mental do
Professor:
[ ] Evidente (exemplo: sinais de estresse, ansiedade, etc.) [ ]
Moderado (exemplo: cansaco ou irritacdo) [ ] Nao Evidente
Sinalizacdo de possiveis mudancas necessarias:
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ANEXO VI Validagdo dos instrumentos — Especialista 01

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ASUNCION
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION Y LA COMUNICACION
DIRECCION DE INVESTIGACION

MAESTRIA EM CIENCIAS DE LA EDUCACION

MESTRANDA: RAIMUNDA SOARES LOPES
ORIENTADOR:

Prezado (a) Professor (a),

Este formulario destina-se a 1°* fase da validacdo do instrumento que sera utilizado na coleta de
dados de minha pesquisa de campo da Dissertagao do curso de Mestrado em Ciéncias da Educagao
pela Universidade Auténoma de Assungao — UAA, ja analisado pelo orientador, cujo tema é: A
violéncia escolar e o impacto na satide mental dos professores do 9 ° ano da Escola Justino Pereira
— Sao Luis — MA no ano de 2024. A pesquisa tem como objetivo geral: Analisar o impacto da
violéncia escolar na saude mental dos professores do 9° ano da Escola CEM. José Justino Pereira
no ano de 2024 Os objetivos especificos que norteiam esta pesquisa sao: 1. Descrever os motivos
que causam a violéncia na turma do 9° ano. 2. Conhecer as diferentes formas de violéncia escolar
enfrentados pelos professores do 9° ano. 3. Conhecer os impactos que os diversos tipos de violéncia
podem causar na saide mental dos professores. 4. Verificar que tipo de proposta a escola
desenvolve para amenizar a violéncia na turma do 9° ano. Os instrumentos utilizados nesta
pesquisa serdo: 1. Entrevista com os professores; Observagao na sala de aula.

Para isso, solicito sua analise no sentido de verificar se ha adequacao entre as questoes

formuladas e os objetivos referentes a cada uma delas, além da clareza na construciio dessas
mesmas questoes. Caso julgue necessario, fique a vontade para sugerir melhorias utilizando para
isso o verso desta folha.

As colunas com SIM e NAO devem ser assinaladas com (X) se houver, ou ndo, coeréncia
entre perguntas, opcdes de resposta e objetivos. No caso da questao ter suscitado divida, assinale
a coluna (?) descrevendo, se possivel, as imprecisdes que a questdo gerou no verso da folha. Sem
mais para o momento, antecipadamente agrade¢o por sua atencao e pela presteza em contribuir

com o desenvolvimento da minha pesquisa.
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[ ] Evidente (exemplo: sinais de estresse, ansiedade, etc.) [ ] Moderado (exemplo: cansacgo ou
irritacdo) [ ] Nao Evidente

Sinalizaco de possiveis mudangas necessarias:

DADOS DO AVALTIADOR

Nome completo: Dr Elias Alves da Silva

E-mail: eliastaquari2018@gmail.com

Formacio: Pedagogia — Matematica — Mestre e Doutor em Ciéncias da
Educagdo

Instituicao de Ensino: Uneb — Unopar — Americana — UAA

Local: Senhor do Bonfim — Curitiba Assunc¢éo

s Ol 1.

Assinatura do Avaliador:




A violéncia escolar e 0 impacto na salide mental dos professores do 9 ° ano da escola
Justino Pereira — Séo Luis — MA...121

ANEXO VII Validacao dos instrumentos — Especialista 02

DADOS DO AVALIADOR

Nome completo: Sandra Mara Valadares Castro Souza

E-mail: sandramara73@hotmail.com

Formacdo: Doutora em Ciéncias da Educacao

Instituigao de Ensino: UAA — Universidad Auténoma d€)Asuncion

Assinatura do Avaliador: gﬁ){f\dﬂﬂ;)mm MDADML 8)&7\8’ 6,94.%0./
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ANEXO VII Validacao dos instrumentos — Especialista 03

DADOS DO AVALIADOR

Nome completo: Maria Léda Débora de Oliveira Tavares
E-mail: ledadebora@hotmail.com

Formagdo: Doutorado em Ciéncias da Educagdo

Institui¢do de Ensino: Universidade Auténoma de Assungdo (UAA)

Assinatura do Avaliador: ){,3‘ Io2 don 0 sbova ol Olusiron Sarmns

4
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ANEXOS VIII FOTOS TIRADAS NO MOMENTO DA PESQUISA E OBSERVACAO
DA ESCOLA




