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Resumo

A revisdo da literatura realizada sobre a inovagédo tecnolégica na era da educacéo 4.0,
com particular incidéncia no ensino superior, aponta que a modernizacdo das teorias
epistemologicas da educacéo e os avancos das TIC séo os fatores primarios de influéncia para
os desafios das Instituicbes do Ensino Superior IES em apostarem na formacdo docente e
discente, na inovacdo metodoldgica e na inclusdo educativa, bem como na aprendizagem
digital. A pesquisa tem como objetivo geral analisar as necessidades de formagdo docente e
discente em prol desenvolvimento do processo de inovacao tecnoldgica do ensino superior na
era da educacdo 4.0 na Universidade Oscar Ribas. Trabalhamos com uma populacéo de 357
elementos da qual se selecionou uma amostra de 197 individuos. O desenho metodoldgico da
pesquisa é ndo experimental e o tipo de pesquisa é basica ou pura, com a modalidade descritiva
e enfogue misto “qualitativo e quantitativo”. Para o alcance dos objetivos sobre as teorias
epistemologicas da investigacdo, foi necessario o emprego dos seguintes métodos de nivel
tedrico: método cientifico tecnoldgico, método de analise-sintese e estatistico matematico. Para
a obtencdo de informacbes dos elementos da amostra da unidade de andlise estatistica,
empregamos seguintes métodos de nivel empirico: observacdo mista, analise documental e
questionario. Estes levaram-nos a constatar os seguintes factores que influenciam a inovacéo
tecnoldgica: i. acesso limitado a internet, ii. falta de diretrizes da educacéo 4.0, iii. desafios de
inovacdo tecnoldgica, iv. necessidade de formagdo docente e discente, v. integracdo curricular
e metodoldgica. Finalmente, para a resolucdo dos mesmos, foi necessario definir diretrizes
tecnometodoldgico-cientificas, para responder as necessidades de inovacdo tecnoldgica do
ensino superior, formacao dos docentes e dos discentes do 1° e 4° anos do curso de Engenharia
Informética e Comunicacdes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar
Ribas.

Palavras-chave: Inovagdo; Formacéo tecnoldgica; Educacdo 4.0.
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Resumén

La revision de la literatura realizada sobre la innovacién tecnoldgica en la era de la
educacion 4.0, con especial énfasis en la educacién superior, indica que la modernizacion de
las teorias epistemoldgicas de la educacién y los avances en las TIC son principales factores
que influyen en los desafios que enfrentan las Instituciones de Educacion Superior en la
inversion. En la formacion de docentes y estudiantes, la innovacion metodoldgicay la inclusion
educativa, asi como el aprendizaje digital. La investigacion tiene como objetivo general
analizar las necesidades de formacion docente y estudiantil en el desarrollo del proceso de
innovacion tecnoldgica de la educacion superior en la era de la educacion 4.0 en la Universidad
Oscar Ribas. Se trabajé con una poblacion de 357 elementos de la cual se selecciond una
muestra de 197 individuos. El disefio metodoldgico de la investigacion es no experimental y el
tipo de investigacion es basica o pura, con modalidad descriptiva-explicativa y enfoque mixto
“cualitativo y cuantitativo”. Para lograr los objetivos respecto a las teorias epistemologicas de
la investigacion, fue necesario utilizar los siguientes métodos de nivel tedrico: método
cientifico tecnologico, método de analisis-sintesis y estadistica matematica. Para obtener
informacion de los elementos muéstrales de la unidad de andlisis estadistico se utilizaron los
siguientes métodos de nivel empirico: observacién mixta, analisis documental y cuestionario.
Esto nos llevo a sefialar los siguientes factores que influyen en la innovacion tecnologica: i.
acceso limitado a Internet, ii. Falta de directrices de educacion 4.0, iii. desafios de la innovacion
tecnoldgica, iv. necesidad de formacion de profesores y alumnos, v. Integracion curricular y
metodoldgica. Finalmente, para resolverlos, fue necesario definir lineamientos técnico-
didacticos-cientificos, para dar respuesta a las necesidades de innovacion tecnologica en la
educacion superior, formacion de docentes y estudiantes de ler y 4 afios de la Carrera de
Ingenieria en Computacion y Comunicaciones de la Facultad de Ciencias y Tecnologias de la
Universidad Oscar Ribas.

Palabras clave: Innovacion; Formacion tecnologica; Educacion 4.0.
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Abstract

The literature of the technological innovation in era of education 4.0 with incidence in
higher education, it determined that the modernization of the epistemological theories of
education and advances of ICT are the primary factors influence for the challenges at the
Teaching Higher Institutions committed for teaching teachers and student training,
methodological and educational innovation and digital learning process. The general objective
to analyse the necessities of teacher and student training in development of the technological
innovation process of higher education in era of education 4.0 at Oscar Ribas University. The
researcher worked with 357 elements of population and 197 individuals as sample. The
methodological design refers to not experimental and the type of research is basic, with
descriptive modality applied to mixed “qualitative and quantitative” approach. To achieve the
epistemological theories of our research, it used the following theoretical level methods:
scientific-technological method, analysis-synthesis method. To obtain information, it used the
following empirical methods: mixed observation, documentary analysis and questionnaire.
These guides us to verify the factors influence in context of technological innovation: i. limited
internet access, ii. lack of directors of education 4.0, iii. challenges of technological innovation,
iv. necessity for teaching and student training, v. curricular and methodological integration.
Finally, for giving the resolution of these difficulties, it was necessary to define technological-
scientific strategies to respond the necessities of technological innovation of higher education
apply for training teachers and students on the 1st and 4th years of Computer Engineering and
Communication Course at the Sciences Faculty and Technologies at Oscar Ribas University.

Keywords: Innovation; Technological training; Education 4.0.
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1. INTRODUCAO

1.1. Problemética da investigacdo

Por meio da leitura bibliogréfica revisada, aponta que o processo de colonizacéo
tecnoldgica é explicito como um dos fatores de influéncia do surgimento da modernizacao das
teorias epistemolodgicas da educagdo contemporanea e das tendéncias pedagogicas do ensino-
aprendizagem do século XXI parametrizado na era da educacdo 4.0. O titulo inovacao
tecnoldgica do ensino superior na era da educacdo 4.0: desafios e perspetivas na formacao
docente e discente da Universidade Oscar Ribas em Luanda-Angola alinha-se para uma
pesquisa relativa aos desafios e perspetivas que a inovagdo tecnoldgica representa para a
formacdo de docente e discente no contexto do ensino superior em Angola, especificamente
na Universidade Oscar Ribas, partindo da reflexdo de questdes tedricas da era da educacio 4.0

e sua influéncia na promocao do ensino-aprendizagem digital.

Filosoficamente, a educacao 4.0 resulta da modernizacdo das teorias epistemoldgicas
da educacdo, que deram lugar ao ensino do século XXI, refletindo a integracédo das distintas
etapas do processo da evolucdo industrial, manifestadas nas praticas pedagogicas, através do
paradigma conectivista e construtivista, que, por sua vez, permitem o processo de ensino-
aprendizagem da sociedade digital, possibilitando a interacdo com recursos tecnodidatico-
cientificos e as novas formas de aprender, nomeadamente, aprender a conhecer, aprender a
fazer, aprender a conviver, aprender a ser e aprender a desaprender por meio das TIC, por fim,

compreender a dindmica do mundo tecnolégico.

Refletir sobre a inovacdo tecnoldgica significa compreender, a partida, um conceito
polissémico que se alinha a compreensdo das necessidades de uso da palavra em todas as areas
do saber. Para entender melhor sobre a inovacdo tecnoldgica no processo de ensino-
aprendizagem, é necessario ter em conta cinco pilares tecnodidatico-cientificos: o pilar da
criatividade e pensamento critico, da pesquisa e partilha de contelddos, da interatividade e
sensibilidade do ensino tecnoldgico, da inclusdo educativa e expansao do ensino, da inclusédo
da aprendizagem através das metodologias ativas e das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo TIC. Hodiernamente, a inovacéo tecnolégica tem um enfoque tecnoqualitativo
associado ao uso dos aplicativos digitais tangiveis como o computador, smartphone, tablet,

retroprojetor, impressora como recursos tecnodidatico-cientifico das préaticas pedagdgicas.
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Numa perspetiva conceitual da educacdo 4.0, procurou-se considerar trés principios
como fatores de inovacao tecnoldgica e desafios de formacéo docente e discente para o ensino-
aprendizagem digital: a pluralidade, a interatividade e a flexibilidade. O conceito de educacéo
acima referido estd sempre alinhado as tendéncias tecnoldgicas e as praticas pedagdgicas
baseadas no método ativo Learning by Doing, que se identifica por meio da computacdo de
servico em nuvem, internet das coisas, aplicativos digitais como o uso de computador,
smartphone, tablet e outros, plataformas virtuais, inteligéncia artificial, metodologias ativas e

uso da robotica nas praticas educativas.

Atualmente, ndo se pode refletir sobre a inovacdo tecnoldgica do ensino superior sem
se pensar nos desafios da formacdo docente e discente para possivel integracdo da educacéo
4.0 nas Instituicbes do Ensino Superior IES. Nesta Otica, concebe-se formacdo docente como
um termo que pode abarcar didaticamente dois parametros, nomeadamente, a formacao inicial
e continua. Logo, a formacdo docente alinha-se ao conceito de processo de integracao das fases
de formacdo inicial e continua que visa 0 aperfeicoamento e a interatividade de saberes
necessarios a alavancagem das praticas pedagdgicas em interacdo com as metodologias ativas,
que objetivam a interdisciplinaridade, multidisciplinaridade, transdisciplinaridade e a inclusdo

da aprendizagem sobre os conhecimentos tedricos e praticos.

Nesta perspetiva, a pesquisa procura problematizar e fundamentar os desafios da aposta
da Universidade Oscar Ribas na inovacio tecnoldgica do ensino superior e na formagéo
docente e discente como pilares sdlidos da era da educacéo 4.0. Portanto, estamos perante uma
tematica pertinente, tanto a nivel nacional quanto internacional, na medida em que determina
os desafios e perspetivas as balizas do ensino-aprendizagem do século XXI, que a UNESCO
orienta as InstituicGes de Ensino Superior angolanas IESa, em geral, e & Universidade Oscar
Ribas, em particular. Além disso, apoia-se na linha de outras investigacbes de natureza
tecnodidatico-cientifica desde o inicio, permitindo relacionar a realidade da educacgéo 4.0 ao

processo de ensino-aprendizagem digital e tecnolégico.

E conveniente reiterar que a problematica da investigacdo se parametriza em cinco
desafios didatico-tecnoldgicos, nomeadamente: i. formacgédo docente e discente insuficiente, ii.
infraestrutura inadequada a realidade do ensino-aprendizagem digital e tecnoldgico, iii.
resisténcia a transformacgéo e mudanca das metodologias ativas, iv. falta de reconhecimento

profissional dos docentes, e, v. acesso limitado da internet.
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No que concerne as perspetivas limitam-se em: i. formacdo inicial e continua dos
docentes e discentes, ii. integracdo de metodologias ativas, iii. necessidade de parceria com as
empresas de tecnologias, e, iv. integracdo da educacéo 4.0 por meio de modalidades de ensino-

aprendizagem digital como: E-Learning, B-Learning, M-Learning e U-Learning.

Desta feita, de acordo com os inumeros desafios e perspetivas do problema
mencionados, formulamos o seguinte problema de pesquisa: em que medida a educacéo 4.0
constitui um desafio para a inovacgdo tecnoldgica do ensino superior e formacao do docente e

discente da Universidade Oscar Ribas em Luanda, Angola?

Para dar sequéncia ao desenvolvimento da investigacdo, foi necessario formular o
seguinte objetivo geral: analisar as necessidades de formacdo inicial e continua dos docentes
em prol desenvolvimento do processo do ensino tecnoldgico a luz das diretrizes do paradigma

da educacdo 4.0 como desafio da Universidade Oscar Ribas.

A respeito disso, € importante afirmar que, quanto a compreensao e analise sistematica
dos fundamentos tedrico-epistemoldgicos que constituem as balizas da educacdo 4.0 — a

inovacao e a formacao tecnoldgica — selecionamos cinco (5) objetivos especificos, a saber:

1. Analisar os fundamentos tedrico-epistemolégicos que justificam a educagdo 4.0 como
fator de influéncia dos desafios e perspetivas para a inovacéo e formagéo dos docentes

e discentes do ensino superior;

2. ldentificar as diretrizes metodoldgicas da educacgdo 4.0 que influenciam os desafios e
perspetivas da Universidade na inovacéo e formacédo dos docentes e discentes em prol

desenvolvimento de ensino tecnoldgico;

3. Constatar o estado da integracdo da educacdo 4.0, desafios e perspectivas do processo
de ensino-aprendizagem digital e tecnoldgico na Universidade Oscar Ribas em Luanda-
Angola;

4. Determinar as necessidades de formacao inicial e continua dos docentes e discentes em
prol desenvolvimento de metodologias do ensino-aprendizagem digital parametrizados

no paradigma da educacéo 4.0;

5. Definir diretrizes metodologicas que respondam aos desafios e perspetivas de inovagao

e formacdo tecnologicas dos docentes e discentes em prol desenvolvimento do processo
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do ensino-aprendizagem digital da educacdo 4.0 na Universidade Oscar Ribas em

Luanda, Angola.
1.2. Formulacéo das hipdteses

A perspetiva tecnodidatico-cientifica facilitou-nos mensurar as variaveis dependente e
independente da tematica em estudo, que nos levou a definicdo da hipotese como prévia
resposta do problema ou fendbmeno em andlise que se perspetiva alcancar por meio de
metodologias, como afirma Salomon (2008) citado por (Quivuna e Paulo, 2023).

Para melhor compreender os parametros da formulacdo das hipéteses, optou-se por quatro
tipos de hipdteses de investigagdo: o primeiro tipo cinge-se a hipdtese de nivel de aproximacao
das teorias epistemoldgicas da investigacdo, o segundo refere-se a hip6tese da natureza da
investigacao, o terceiro faz mencao a hipdtese de expressao quantitativa e o quarto descreve a

hip6tese de nimero de variaveis e de relacfes entre os resultados da investigagao.

O primeiro tipo, de nivel de aproximacdao das teorias da investigacao, permitiu-nos formular
a hipdtese de causa: a globalizacdo do mundo e os avangos tecnoldgicos integrados em
qualquer sistema de educacdo de um pais tém provocado impacto na transformacdo do ser
humano em todas as esferas da vida social e profissional, que tém proporcionado a aceleracao
na inovacao tecnoldgica do ensino superior da era da educacdo 4.0, perspetivando desafios na

formacéo docente e discente na Universidade Oscar Ribas.

e Hipotese cientifica: partindo da fundamentacdo das teorias epistemoldgicas, a
inovagdo tecnoldgica no ensino superior na era da educacao 4.0 determina os desafios
na formacdo docente e discente da Universidade Oscar Ribas em Luanda-Angola e
alavanca novas habilidades e competéncias tecnolédgicas dos agentes da educagéo, bem
como promove a capacidade critica e criativa dos protagonistas das praticas
tecnodidatico-cientificas e ao mesmo tempo acelera o desenvolvimento das IES por

meio da cooperacdo e colaboracdo das praticas didatico-cientificas.

e Hipdtese correlacional: hoje, a inovagdo tecnoldgica do ensino superior na era da
educacdo 4.0 e a formacdo docente e discente promovem a criatividade no processo do
ensino-aprendizagem tecnoldgico, que se manifesta através das praticas pedagogicas,
da integragédo das metodologias ativas com as TIC, a interatividade e a flexibilidade do
ensino para o século XXI, proporciona o desenvolvimento da capacidade critica e

reflexiva dos docentes da Universidade Oscar Ribas em Luanda-Angola.
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e Hipdtese nula: se a Universidade Oscar Ribas apostar na inovacio tecnolégica do
ensino superior na era da educacao 4.0, sem olhar para a formacdo docente e discente,
para 0 acesso livre a internet, para a inovacao dos laboratérios de informatica e para os
recursos tecnodidatico-cientificos dificilmente vai alcancar os objetivos do processo do

ensino-aprendizagem tecnolégico como propdsito da era da educacdo 4.0.

e Hipotese alternativa: o olhar na inovacdo tecnoldgica do ensino superior na era da
educacdo 4.0 e na formacgdo docente e discente significa alcancar com sucesso 0s
objetivos de rendimento académico-cientifico, os quais se alinham a inclusao educativa,
a expansao do ensino a nivel nacional e internacional, a integracdo curricular e
interdisciplinar, a inclusdo da aprendizagem tecnoldgica e a garantia de uso das
modalidades metodoldgicas de E-Learning, B-Learning, M-Learning e U-Learning no

ensino a distancia.
1.3. Justificativa da investigacéo

A motivacdo do presente trabalho esta assente em duas perspetivas: a primeira tem a ver
com a motivacgdo do autor da pesquisa e a segunda, com a sua relevancia cientifica. Na primeira
perspetiva, procuramos abordar as razdes que nos permitiram a discussdo do estudo da
inovacgdo tecnoldgica do ensino superior como fator indispensavel da formagdo docente e
discente da era da educacdo 4.0, e para motivacdo cientifica, procuramos fundamentar a

importancia da implementacdo da educacao 4.0 como desafio do ensino tecnoldgico nas IES.

Deste modo, afirmamos que ha cinco razdes para a realizacdo da presente pesquisa: a
primeira alinha-se a procura da compreensao dos conceitos de educacgéo 4.0 e dos avangos que
as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo tém desempenhado nas areas do saber, em geral,
e na educacdo, em particular; a segunda faz referéncia a interatividade e a flexibilidade que as
TIC tém no processo do ensino-aprendizagem; a terceira faz mencéo aos desafios da formagéo
docente e discente para o ensino do século XXI; a quarta centra-se na integracdo de
metodologias ativas para alavancar o desenvolvimento de novas habilidades e competéncias
tecnoldgicas dos agentes da educacéo; e a quinta procura abordar a integragdo curricular,

interdisciplinar e a incluséo educativa e da aprendizagem.

Hoje, constata-se que a tarefa da inovacao das instituicdes do ensino superior e da formagéo
tecnoldgica dos docentes e discentes vem ganhando proeminéncia nas politicas de investimento
tecnoldgico do governo angolano e dos gestores do subsistema do ensino superior, e temos

verificado melhoria e garantia de integracdo de novas tendéncias tecnoldgicas que se
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manifestam através dos avangos dos servigos digitais assim como das necessidades de inovacéo
metodoldgica no contexto do ensino significativo, que tém provocado um impacto na

transformacéo do ser humano em todas as esferas da vida social e profissional.

A inovagdo tecnoldgica do ensino superior e a formag&do docente e discente estdo associadas
ao surgimento das novas realidades do ensino tecnoldgico, geralmente, favorecidas por
ambientes virtuais e pela aprendizagem por meio de projeto de pesquisa cientifica, de problema
do ensino real, de instrucdo e gamificacdo, que promove autonomia dos discentes na busca e
partilha de ideias, resultando no aumento da qualidade e produtividade das préticas
pedagodgicas. Além disso, alavanca o desenvolvimento socioemocional, tecnodidatico-
cientifico, socioecondmico, sociopolitico, sociocultural e sociolinguistico, por meio da
diversidade cultural. Portanto, a inovacado tecnoldgica promove novos modelos de transmissédo
de conhecimentos, E-Learning, B-Learning, M-Learning e U-Learning, para 0 ensino-
aprendizagem a distancia, que, de um modo geral, garantem novas técnicas de interatividade
académico-cientifica e de transformacdo do homem através das formas de viver, aprender e
interagir com o mundo tecnoldgico. Assim sendo, o uso das metodologias ativas por meio dos

recursos tecnodidaticos determinam as novas formas de comunicagdo da educacéo 4.0.

No que concerne a motivacdo cientifica da tematica em estudo e a importancia na area da
investigacdo, importa afirmar que a problematica da inovacdo tecnoldgica do ensino superior
e formagc&o docente e discente das IES, em geral, e da Universidade Oscar Ribas, em particular,
séo vistas como prioridades nas politicas de formacdo inicial e continua do docente angolano
desde o passado ao momento actual. As tecnologias digitais podem ser utilizadas na tendéncia
metodoldgica que permitem o acesso a informagdo por meio da internet, que tem como
proposito excluir as barreiras didatico-pedagogicas das aulas fisicas e do uso do espa¢o com
contacto entre os docentes e discentes de distintas culturas. Outro aspeto, ndo menos relevante,
cinge-se a compreensdo da formacdo inicial e continua, que perspetiva a comunidade
académico-cientifica e garante a qualidade de atendimento dos servigos publicos de qualquer

area de atuacdo profissional.

O ensino-aprendizagem tecnologico promove o aprimoramento frequente das préaticas
pedagogicas, cientificas e socioemocional, melhora comunicacdo entre os agentes da educacéao
4.0, promove a criatividade, a inovacdo metodoldgica, a pesquisa, a partilha de ideias e permite
a atualizacdo frequente de conteudos por tempo real. Finalmente, para terminarmos esse ponto,

é oportuno realcar que a formacdo docente e discente destaca-se no perfil do docente da
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educacéo 4.0, que, de um modo geral, se identifica como orientador pesquisador, colaborador,
emissor e recetor, criativo, competente, honesto na busca e na interatividade dos conteudos, na

integracdo do mundo do ensino do século XXI.

Em relacdo a fundamentacéo tedrica da pesquisa, a inovagdo tecnoldgica ganha relevancia
desde o surgimento da educacdo 3.0, periodo de expansao e integracdo da internet nas praticas
pedagdgicas e cientificas. Acerca de tudo quanto foi afirmado, interessa fundamentar que
muitos investigadores tém contribuido de forma significativa sobre a necessidade de formacao
docente e discente para a educacédo 4.0. Hoje, o ensino tecnoldgico é visto como fator de criacdo
de desafios do ensino cooperativo-tecnolégico, que aumenta o rendimento académico-
cientifico, a interatividade digital e sensibilidade das praticas pedagogicas, promove 0
desenvolvimento de habilidades socioemocionais, estimula o progresso dos discentes, 0 modo

de pensar, comunicar, sistematizar e 0 modo de criar de forma logica a discusséo cientifica.

A evolucdo da industria 4.0 obrigou a sociedade imigrante digital e as instituicGes de
ensino, com realce para as do ensino superior, a acompanharem o0s novos desafios e tracarem
as perspetivas de ensino-aprendizagem tecnoldgico, manifestado através do paradigma
conectivista e construtivista. A respeito disso, a educacdo 4.0 fundamenta-se na integracao da
internet das coisas (10T), da inteligéncia artificial (1A), da computacdo em nuvem, da impressao
3D, aplicativos tangiveis como computador, smartphone, tablet, retroprojetor, impressora
como recursos tecnodidatico-cientificos das praticas pedagdgicas contemporaneas. Hoje, as
praticas pedagogicas do ensino do século XXI estdo integradas através das TIC com as
metodologias ativas, por isso, a nossa pesquisa limita-se a visdo didatico-pedagdgica e
cientifica-tecnoldgica que garantem a inovagdo tecnologica do ensino superior e, por sua vez,
alavanca desafios da formacdo docente e discente do curso de Engenharia Informatica e

Comunicaco da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas.
1.4. Delimitacéo da investigacédo da pesquisa

Na perspetiva do método cientifico-tecnoldgico, abordaremos, no presente ponto, sobre a
inovacgdo tecnoldgica do ensino superior na era da educacdo 4.0 como desafio da formacgéo
docente e discente em trés fases: a primeira faz referéncia a limitacdo do campo da acéo e ao
objeto de estudo da pesquisa, a segunda descreve a situacdo remota da era da educacéo 4.0,
assim como o percurso do processo do ensino-aprendizagem digital, da formacéo docente e
discente, bem como da inclusdo educativa, e a terceira fase faz mencéo a situacdo recente da

tematica em estudo.
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Relativamente a primeira fase, a limitacdo do campo da investigacdo, a pesquisa
circunscreve-se a Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas em
Luanda-Angola. Foi delimitada, pelo facto de apresentar condi¢Ges tecnodidatico-cientificas
referentes a tematica em estudo, de igual modo, o seu enquadramento no processo do ensino-

aprendizagem tecnoldgico vivenciado nas praticas pedagdgicas contemporaneas.

No que tange a delimitacdo do objeto de estudo, trabalhamos com uma amostra do tipo
heterogénea, representada por diferentes classes, nomeadamente, docentes, discentes do Curso
de Engenharia Informética e Comunicacdo e membros da direcdo da Universidade acima
mencionada. A sua escolha baseou-se nos critérios de honestidade cientifica e disponibilidade

quanto ao dominio de informacdes relativas ao tema em discussao.

Quanto ao estudo sobre a inovacao tecnolégica do ensino superior na era da educacéo 4.0,
podem ser considerados como autores cofundadores da educacdo tecnoldgica John Dewey,
Maria Montessori, Celeste Freint, Levy Vigotski, Carl Rogers, Paulo Freire e Seymour Paper
(2000) citado por Gomes (2015). Interessa realcar que os autores supracitados comungam a
ideia de que, por meio das tecnologias digitais, € possivel promover integragdo curricular, a
formacdo docente e discente, a interdisciplinaridade e a democratizagdo da educagdo. E
oportuno afirmar que o ensino tecnoldgico assegura o desenvolvimento de novas habilidades
socioemocionais e competéncias tecnolégicas dos discentes, por um lado, e garante-lhes a
formacdo necesséria para interagirem nas préaticas da cidadania e recursos tecnodidatico-
cientifico para atuarem no mercado profissional e no campo académico-cientifico, por outro

lado.

Partindo do pressuposto da histdria da educacdo 4.0 como fator de influéncia do ensino
tecnoldgico e da formacdo docente, na segunda fase fundamentaremos sobre a analise
sistematica das teorias epistemoldgicas que sustentaram a tematica em estudo desde o seu
surgimento aos nossos dias. Com isso, entre diferentes autores que investigaram e investigam
sobre o tema em estudo destacam-se: Fuhr (2022), Siméo (2022), Wezy (2021), Costa et al.
(2022), Boa Ventura (2018), Filho (2023) e Firmino (2022). Estes partilham a ideia de que o
fator de metamorfose da educacdo 1.0, 2.0 e 3.0 determina a natureza da educacéo 4.0, que se
identifica por meio do paradigma conectivista, que transformou a dindmica da interatividade e
flexibilidade do processo do ensino tradicional ao contemporéneo. Certamente, iSSO Nnos
permite testemunhar que o ensino tecnolégico procurou promover o interesse do docente e

discente a curiosidade de pesquisa por meio das relacdes das teorias epistemologicas expressas
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através da criatividade e dos métodos cooperativos, a fim de propiciar uma formacéo docente

continua e a democratizacdo dos conhecimentos de forma ldgica e eficaz.

Historicamente, o paradigma conectivista constituiu-se através da comunicagédo
tecnoldgica interligada por meio dos métodos do ensino ativos integrados através dos recursos
tecnodidatico-cientificos aplicados as praticas pedagdgicas contemporaneas. Com isso,
fundamentamos que, através da educacdo 3.0, deu-se o surgimento da era da interatividade
digital e do processo do ensino-aprendizagem tecnoldgico, que se faz sentir através do uso da
internet, das redes moveis, da computacdo em nuvem, de aplicativos digitais, de metodologias
ativas, da inovacao das instituicdes do ensino, da formacao docente, e da integracao curricular

e interdisciplinar.

A respeito disso, Fuhr (2022) assevera que “o fator da revolucdo industrial obrigou os
agentes da educacdo e instituicdes do ensino apostarem na inovacao tecnolégica, na formacao
inicial e continua do homem” (p. 44). Certamente, isso nos leva compreender quatro fatores
necessarios para A integracdo da educacdo 4.0: i. inovacao institucional e metodoldgica, ii.
acesso livre a internet, iii. inclusdo educativa e da aprendizagem, e, iv. formacéo inicial e
continua dos docentes e discentes. Nesta ordem de ideias, as fontes historicas revelam-nos que
a revolucdo industrial se manifestou em quatro tipos de educacdo, tais como: educacéo 1.0,

educacéo 2.0, educacéo 3.0 e educacao 4.0.

A primeira limitou-se a compreenséo do papel do docente tradicional e do discente passivo
no processo da aprendizagem, que, de um modo geral, o docente era visto como protagonista
de todas as praticas pedagodgicas, ou seja, visto como figura mais destacada da educacao. Tinha
como finalidade didatico-pedagogica a rececao de conteidos por meio do método de ensino de
memorizagdo, sem o principio da reflexdo dos conteudos e da interatividade entre docente e

discente sobre as doutrinas pedagdgicas e cientificas.

A segunda cingiu-se a formacdo quantitativa dos funcionarios para trabalhar nas fabricas.
O objectivo fundamentar era formar trabalhadores em funcéo das necessidades da producéo
industrial. Concernente ao contexto didatico-pedagdgico, baseou-se no paradigma quantitativo
alinhavando-se ao ensino-aprendizagem especializado, que, de um modo limitado quanto a
integragdo curricular, a interdisciplinar, & democracia da interatividade entre os agentes da

educacdo e as comunidades académico-cientificas.

Por fim, a terceira fundamentou-se na era da descoberta da internet e integracdo das

tecnologias digitais no processo do ensino-aprendizagem tecnoldgico. A sua finalidade baseou-
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se na compreensao das fungdes tecnodidatico-cientificas e do impacto das novas metodologias
ativas de aprender a conhecer, aprender a conviver, aprender a fazer e aprender a ser por meio
do ensino tecnologico. Finalmente, o fator relevante da educacdo 3.0 foi a descoberta e
integracdo dos aplicativos digitais de busca e partilha de conteddos, como o computador, o
smartphone, o tablet, a impressora, 0 retroprojetor, bem como ferramentas eletrénicas de
pesquisa e discussdo quantitativa de dados, de obtencao de contetdos por meio de leitura digital
e comprovacdo de informacBes necessarias para a resolucdo de problemas que afetam a

sociedade.

A quarta fundamenta-se no surgimento de novo paradigma do ensino-aprendizagem, no
advento da integracao da internet com as metodologias ativas e da integracéo interdisciplinar,
que se manifesta através da inclusdo da aprendizagem digital. Tecnologicamente, € uma
realidade do ensino digital que apresenta uma dependéncia total das tecnologias de informacao
e comunicacao ao longo das praticas pedagdgicas. Quanto a sua pratica educativa, ndo tem
limitacdo no tempo e no espaco geografico, assim como no contacto fisico das aulas.
Relativamente a obtencdo das informacdes ou contetdos, encontram-se disponivel de forma
global e sistematica por meio de qualquer fonte bibliogréfica digital como aplicativos digitais

conectados por meio da internet e de dispositivos eletronicos.

Assim sendo, a educagéo 4.0 tem como finalidade fundamental desenvolver capacidade
tecnodidatico-cientifica dos agentes imigrante digitais para responderem as demandas de
informacdes e tarefas complexas de forma ldgica e sistematica. Por fim, promove novos
desafios de formacao docente e discente, visando a transposicéo das barreiras culturais, que é

um dos desafios do ensino-aprendizagem do século XXI.

Na abordagem mais recente do estudo sobre a inovacao tecnolégica do ensino superior na
era da educacdo 4.0, destacamos autores contemporaneos da educacéo tecnolédgica, como Fuhr
(2022), Gauer (2022), Saraiva (2023), Favacho (2023) e Pereira (2023). Os mesmos sublinham
que o processo do ensino tecnolégico determina atualmente o verdadeiro desafio do paradigma
da educacdo do século XXI e alinha-se ao contexto da quarta revolugéo industrial, que impacta
a forma de pensar, de relacionar e de interagir com a sociedade imigrantes digitais com a digital.
Quanto a sua finalidade, parametriza-se em trés fatores: o primeiro faz mencdo a capacidade
de utilizar as TIC de forma ética, disciplinada, criativa, critica, e os contetdos e as ferramentas
simbolicas que humanidade foi desenvolvimento ao longo do tempo; o segundo refere-se a

capacidade de interagir por meio de convivéncia social e dos grupos sociais cada vez mais
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heterogéneos integrados de forma global nas IES; e o terceiro fator descreve a capacidade de o
discente atuar autonomamente na construcao do saber, por meio das TIC com as metodologias

ativas.

Finalmente, terminamos dizendo que o acesso livre & internet e as tecnologias digitais
permitem a comunicacgéo global e a partilha de informacdes a respeito da aprendizagem digital.
Hoje, j& ndo se questiona a qualidade do ensino-aprendizagem tecnologico como foi
anteriormente, mas questiona-se frequente o acesso limitado a internet, aos aplicativos digitais
e, sobretudo, as dificuldades da inovagéo tecnoldgica das instituicdes do ensino superior, a fim
de facilitar a inclusdo educativa e a expansdo do ensino a nivel nacional e internacional.
Outrossim, possibilitam interatividade tecnologica das praticas pedagdgicas, na integracdo
curricular, interdisciplinar, multidisciplinar e transdisciplinar em todas as modalidades do

ensino.
1.5. Proposta da investigacao

Ao longo do século XIX e XX, a modernizacdo das teorias epistemoldgica da educacao
ganhou proeminéncia, sendo expoente a tecnologica através da qual surgiu a educacao 3.0,
chamado, na historia das TIC, como o periodo da era do surgimento e integracdo da internet,
dos aplicativos tangiveis como o computador no processo do ensino-aprendizagem

tecnoldgico, como ja fizemos referéncia.

A respeito disso, é oportuno compreender que a modernizacdo acelerou os desafios da
inovacdo tecnoldgica e ao mesmo tempo obrigou de uma forma l6gica as Instituicdes de Ensino
Superior a apostarem na formacao docente e na dindmica do mundo. Assim sendo, por meio
dos objetivos especificos da pesquisa, fundamentamos que a nossa proposta da investigacdo se

parametriza em sete principios tecnodidatico-cientifico, a saber:

1. Levar os agentes da educacdo como docentes e discentes, e gestores das unidades
organicas do ensino superior a compreenderem e acreditarem na pertinéncia da era da
educacdo 4.0, por meio de palestras, semindrios, conferéncias e das teorias
epistemoldgicas que apoiam o ensino do século XXI e determinam os fatores de
influéncia da inovacdo tecnologica e dos desafios de formacdo docente e discente da
Universidade Oscar Ribas, em geral, e da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias, em

particular;
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2. Apresentar estratégia metodoldgica que promove o interesse e alavanca a motivacao
dos docentes e discentes em interagirem e aprenderem por meio das tecnologias digitais
no contexto tecnodidatico-cientifico, garantindo o desenvolvimento de novas
habilidades digitais, competéncias tecnoldgicas e promove autonomia de investigacao

cientifica dos docentes e discentes;

3. Responder as necessidades de melhoria das condigcdes didaticas, cientificas,
tecnoldgicas e aos desafios da implementacdo e integracdo das TIC no acesso a
pesquisa, partilha de conhecimentos, de interatividade e flexibilidade do ensino, que

vai alavancar e transformar a forma de ensinar e pensar dos discentes;

4. Promover interesses e linhas de oportunidade para apoio financeiro, a fim de garantir a
Universidade a aposta no empreendedorismo académico por meio da inovagdo dos
laboratérios tecnodidatico-cientificos e de estagios profissionais como recursos
tecnopedagdgicos, proporcionam habilidades dependentes e independentes dos agentes

da educacéo 4.0;

5. Assegurar as condi¢cfes tecnologicas necessarias ao favorecimento da interatividade,
cooperacdo e colaboracdo de conhecimentos durante as praticas pedagdgicas, as quais
se manifestam por meio do paradigma humanista, que se identifica com a
responsabilidade e honestidade que os docentes e discentes devem apresentar nas

praticas educativas;

6. Perspetivar as estratégias de inovacdo tecnoldgica do ensino superior, por meio da
formacdo docente e discente, inovacdo institucional, inovacdo metodologica,

integracdo curricular e interdisciplinar, inclusdo educativa e incluséo da aprendizagem;

7. ldentificar oportunidades de empreendedorismo, politicas tecnodidatico-cientificas e
financeiras de acesso livre a internet na Universidade, segundo a realidade e as
necessidades dos docentes e discentes, para a interatividade e sensibilidade dos

contetdos, visando o alcance dos objetivos das praticas pedagdgicas com eficacia.
1.6. Estrutura do trabalho da pesquisa

O presente trabalho esta estruturado do seguinte modo: elementos pré-textuais, introducéo,
sete capitulos, conclusdo e elementos pos-textuais. Quanto a introducdo estd composta de
forma logica pelos seguintes elementos: problematica da investigacdo, na qual se apresentam

a contextualizacdo da temética em estudo, o problema cientifico, o objectivo geral e os



Inovacéo tecnoldgica do ensino superior na era da educacao 4.0 ........cccccevvveieeienesesnennns 13

especificos; formulacdo das hipdteses, a prévia visdo da possivel resposta da investigacéo,
justificativa da investigacdo; delimitacdo da investigacao, proposta da investigacéo; e estrutura
do trabalho.

Capitulo ii: abordar o marco tedrico relativo a concecgéo e evolucao historica da inovagéao
tecnoldgica do ensino superior na era da educacgdo 4.0 e da formacdo docente, por um lado,
procurou-se contextualizar de forma sistematica as definicbes e conceitos dos termos da
tematica em estudo que nos permitiu compreender a evolugdo histérica e sociotecnodidatica-
cientifica do processo do ensino-aprendizagem tecnoldgico e, por sua vez, a metamorfose que,
de um modo geral, nos facilita compreender a relevancia da educagdo acima mencionada
quanto ao desenvolvimento de factores, tais como: socioecondmico, sociocultural,
sociopolitico, académico-cientifico e tecnodidatico-pedagogico, por outro lado. Quanto ao
alcance das finalidades das definicBes e conceitos dos termos, foi possivel por meio de
contributos de autores investigadores da area de estudo das tecnologias, didatica, pedagogia e

metodologia cientifica.

Capitulo iii: apresentamos a nossa reflexdo sobre a avaliagdo institucional como fator de
influéncia da inovacgdo tecnoldgica do ensino superior para educacdo 4.0, que nos permite a
concecdo da definicdo, da etimologia e do significado linguistico do termo avaliagdo. E
oportuno realcar que as teorias epistemoldgicas da tematica em anélise alinham-se a visao
didatico-pedagdgica, cientifico-tecnoldgica e a visao relativa as politicas de gestdo de inovacao
e liderancga educacional no subsistema de ensino superior, em geral, e de Angola, em particular.
Realmente, isso nos levou a abordar a concec¢édo do termo avaliagdo segundo a funcédo didatica,
derivada das ideias de diferentes fontes literarias. Por fim, e de forma resumida, procuramos
fundamentar sobre os fatores que dizem respeito as exigéncias de inovagao institucional,
inovacdo metodologica, inclusdo educativa, inovacdo de recursos didatico-pedagogicos e

formacdo docente e discente, bem como os modelos de avaliagéo institucional.

Capitulo iv: buscamos compreender os pilares sélidos para a educagdo 4.0 como factor de
influéncia do ensino digital. No presente ponto, fundamentamos sobre os pilares da educacéo
4. 0 que impulsionam as IES a apostarem de forma significativa nas diretrizes de inovacdo e
formacéo tecnoldgica do ensino superior, assim como do homem. Isso nos levou compreender
que a modernizacao das teorias epistemoldgicas da educacdo digital tem a sua evolucdo na
sociedade contemporanea. Desta feita, as diferentes teorias epistemoldgicas consultadas

permitem-nos afirmar que existem pilares da educacéo 4.0 que influenciam o ensino do século
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XXI. Por meio das fontes tedricas, percebe-se os pilares da educacdo 4.0 a partir de cinco eixos
didatico-pedagdgicos: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver, aprender a
ser e aprender a desaprender. Finalmente, descrevemos as modalidades do ensino-
aprendizagem como a E-Learning, B-Learning, M-Learning e U-Learning como ferramentas

de interatividade e flexibilidade do ensino tecnolégico.

Capitulo v: dedicamo-nos a analise dos desafios de inovacédo e formacéo tecnoldgica para
a educacdo 4.0 na Universidade Oscar Ribas em Luanda. A respeito disso, fundamentamos os
nossos conhecimentos segundo a visdo sistematica e tecnodidatico-cientifica que se deseja
implementar na referida Universidade para a inovagdo e formacdo tecnoldgica do ensino
superior baseada em sete pontos da educacdo 4.0: i. necessidade de inovacdo de ferramentas
tecnodidatico-cientificas; ii. diretrizes tecnopedagdgico-cientificas; iii. razdes de inovacgédo
tecnoldgica do ensino superior; iv. necessidades de formacdo tecnoldgica dos docentes e
discentes; v. condi¢Bes tecnometodoldgicas para a inclusdo da aprendizagem digital; vi.
diretrizes tecnodidatico-cientificas para melhoria das praticas pedagogico-profissionais; e Vii.
directrizes para a inovacgdo de pontos de acesso livre a internet como pertenca da educacédo 4.
0.

Capitulo vi: fundamentamos acerca das metodologias da pesquisa, partindo dos
procedimentos aplicados em cada método necessario ao contexto da investigacdo e
apresentamos de forma légica as justificavas por op¢do metodoldgica do método cientifico
tecnoldgico da pesquisa. Além disso, abordaremos sobre a pertinéncia dos métodos de nivel
tedricos e empiricos que contribuiram de forma légica e significativa para alcancar as

finalidades tedricas da investigacdo e a obtencdo de informacGes da tematica em estudo.

Capitulo vii: procedemos a apresentacdo e interpretacdo dos resultados da pesquisa,
partindo dos métodos empiricos, que nos auxiliou na obtencdo de informacdes para a analise
dos resultados da investigacdo concerne a pesquisa empirica sobre a inovagao tecnolégica do
ensino superior na era da educacdo 4.0 como desafios de formacdo docente e discente da
Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas. Quanto & interpretacdo dos
resultados, optou-se por trés procedimentos: i. analise-sintese dos resultados, ii. sistematizacao
dos resultados e iii. apresentacdo e discussdo dos resultados da pesquisa. Partindo do
pressuposto dos procedimentos acima mencionados, é oportuno fundamentar que no presente
capitulo deseja-se abordar os resultados obtidos por elementos da amostra de unidade de

analise, atraves dos métodos de nivel empiricos, nomeadamente: método de observacdo mista
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(direta e indireta), analise documental e 0 questionario, os quais nos serviram como mediadores

para a obtencdo e alcance dos resultados da investigacéo.

Capitulo viii. faz referéncia dos procedimentos conclusivas da temética em analise,
partindo das consideracdes finais por cada objetivos especificos da nossa pesquisa, outrossim,
descreve relativa de forma logica e sintética as teorias epistemoldgicas procurando esclarecer
as evidéncias tecnodidatica-cientificas da era da educagdo 4.0 como factor de influéncia da

inovacéo tecnoldgica e formagdo docente da Universidade Oscar Ribas.
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MARCO TEORICO:

2.1. CONCECAO E EVOLUCAO HISTORICA DA INOVACAO
TECNOLOGICA DO ENSINO SUPERIOR NA ERA DA EDUCACAO 4.0

No presente capitulo, como primeiro da nossa pesquisa, nos propomos a analise dos
conceitos da inovacao tecnoldgica segundo a realidade e necessidades do ensino tecnoldgico.
Antes de abordarmos sobre a tematica em estudo, fundamenta-se que o0s avangos tecnoldgicos
assim como as necessidades de inovacdo metodoldgica no contexto do ensino significativo tém
provocado um impacto fundamental na transformacédo do ser humano em todas as esferas da
vida social e profissional. Hoje, mais do que nunca, se constata que o debate relativo as
tecnologias digitais ttm ganhado proeminéncia em todas as Instituigdes do Ensino Superior e

nos agentes da educacéo.

Com isso, afirmamos que o presente capitulo faz mencdo a concecdo e evolugdo
historica sobre a inovacdo, formacdo tecnolégica e educagdo 4.0; contextualizacdo remota
relativa ao paradigma da educacéo 4.0; fundamentos didatico-pedagdgicos sobre a necessidade
de avaliacdo institucional para a integracdo da educacdo 4.0; fundamentos tedricos dos
paradigmas da educagdo 4.0 como fator de influéncia do ensino do século XXI; descri¢do dos
pilares da educacdo 4.0 como fator de influéncia do ensino-aprendizagem contemporaneo;
metodologias ativas como suporte da educacédo 4.0; impacto das TIC na era do ensino digital,
diretrizes para inovacdo e formacdo tecnoldgica dos docentes e discentes da Universidade

Oscar Ribas.
2.1. DefinigOes de termos e conceitos das palavras-chave

Cientificamente, a concecdo das palavras-chave € um elemento fundamental para
qualquer pesquisa e € um dos pressupostos para uma investigacdo cientifica desta natureza, na
medida em que permite ao autor da pesquisa e ao leitor a compreenséo dos conceitos dos termos
do titulo da pesquisa. Tal facto esta refletido na realidade da nossa investigacéo cientifica. A
respeito disso, é oportuno realcar que o titulo da pesquisa apresenta trés palavras-chave, tais
como inovacdo, formacdo tecnoldgica e educagdo 4.0, que, de um modo particular, serdo

desenvolvidas de forma l6gica e sistematica.
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2.2. Inovacao: definicao, etimologia e significado didatico-pedagdgico

Tendo em conta as exigéncias que as tecnologias hodiernamente nos impdem,
entendemos ser de grande importancia considerarmos 0s conceitos atribuidos ao termo
inovacdo. Numa perspetiva didatico-tecnoldgica, inovacao significa trazer algo novo positivo
ou negativo no contexto da educacdo, das praticas educativa e pedagdgicas, partindo das
mudancas ou das reformas necessarias para ditarem as normativas que orientam as formas de
como ensinar e aprender, de interagir e sobretudo de buscar contetdos por meio de novos

recursos didatico-tecnoldgicos.

Linguisticamente, a palavra inovacdo deriva do verbo inovar, que tem origem no
vocabulo latino innovare, que, por sua vez, aponta para o sentido de tornar novo, mudar ou
alterar alguma coisa necessariamente; introduzir aspetos novos numa determinada organizacao
ou num determinado programa de estudo ou a¢des pedagdgicas. Assim sendo, compreende-se
por inovacao a acao ou efeito de inovar na perspetiva de transformar e integrar por necessidade,

ou seja, renovagéo.

Depois de termos apresentados 0s conceitos do termo inovagdo, € conveniente
apresentar outro conceito alinhavado na educagado tecnoldgica. Para Benetiz (2022), “inovagao
designa o ato de renovacdo, mudanca, ou seja, a agdo de introduzir novas informacdes ou
conhecimentos de natureza transformadora e que tem como finalidade de inovar carateristicas
anteriores” (p. 22). Independentemente deste, a palavra inovagao refere-Se a integragdo de uma
ideia, métodos, recursos didatico-pedagogicos ou objetos de estudo que sdo criados e pouco se

relacionam com as carateristicas anteriores.

Por meio da modernizacao das teorias epistemoldgicas da educacdo e das perspetivas
do ensino do século XXI do ponto de vista tecnoldgico, resume-se o conceito de inovagdo em
trés parametros didatico-tecnoldgicos: o primeiro parametro permite-nos definir inovacao
como a criatividade didatico-cientifica que um sujeito apresenta por meio de trabalho realizado
de forma ldgica e orientada através das metodologias; o segundo reflete a inovacdo como o
processo de integracdo de uma nova ideia e metodologias por meio das tecnologias digitais; o
terceiro parametro designa o sinénimo de mudancas ou seja de melhorias de algo ja visto ou
existente que perspetiva linhas de crescimento econdmico e integra estratégias de formagédo do

homem.

Finalmente, resume-se que o termo inovagdo permite-nos a compreensdo de que nao se

alinha relativa ao desenvolvimento de novos aspetos metodoldgicos de ensino-aprendizagem,
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de integracdo curricular e interdisciplinar, mas sim possibilita também perspetivar novas
formas e paradigmas de ensinar e aprender por meio das tecnologias digitais que tém a
finalidade de facilitar a interatividade dos agentes da educacdo no ambito do ensino

tecnoldgico.
2.3. Formacdo tecnoldgica: definigdo, etimologia e significado didatico-tecnoldgico

A noc¢do de formagdo na Otica desta pesquisa pode ser entendida a partir de dois
principios que assentam nos desafios e perspetivas para inovacao das Instituicdes do Ensino
Superior IES e formacao dos docentes e discentes, a fim de enfrentarem o desafio do mercado
profissional, o didatico-pedagdgico e o cientifico-tecnologico. Etimologicamente, a palavra
formacdo deriva do latim formatione que expressa o significado de ato, efeito ou modo de
formar, constituir, organizar, desenvolver, ou seja, 0 conjunto de conhecimentos e técnicas

obtido por uma pessoa numa dada area de atividades académica e profissional.

Linguisticamente, a mesma palavra tem a natureza morfoldgica de substantivo, que
significa producéo e transmissdo de conhecimentos por meio de métodos. Por sua vez, a palavra
tecnologia é oriunda dos vocabulos gregos tekhne, que significa técnica, arte, ou seja, ciéncia,

ou ainda, oficio e logos, que aponta para o sentido de estudo ou tratado.

Nanni (1997) citado por Boa Ventura (2018) afirma que “formagao ¢ um processo que
se realiza na interacdo com o ambiente e em concreta circunstancia historica, cultural,
académica, cientifica e tecnologica” (p. 15). O mesmo adiciona que a formagéo indica ndo so6
a preparacao inicial do paradigma do mundo das tecnologias digitais, mas permite também a
sustentabilidade dos professores durante os primeiros anos de docéncia e ao longo de toda a

carreira docente.

A respeito disto, concluimos que o conceito do termo formacdo se cinge
fundamentalmente ao processo de interatividade de conhecimentos didatico-cientificos
integrados por um sujeito de forma ldgica e organizada, por meio do qual se perspetivam
mudangas interdisciplinares por meio das tecnologias digitais. Ribeiro (2014) adiciona que
“formagdo tecnoldgica designa o processo permanente de desenvolvimento humano que
permite ao homem conectar-se com o0 mundo e integrar pensamentos por meio das ferramentas

tecnologicas digitais” (p. 86).
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2.4. Educacéo 4.0: definicéo, etimologia e significado didatico-linguistico

Por opcdo cientifica, antes de apresentarmos 0s nossos conceitos de educacdo 4.0 de
forma l6gica, comecaremos por dilucidar o conceito de educacdo do ponto de vista linguistico
e social. Dentre as fontes literarias consultadas, o dicionario Integral da Lingua Portuguesa
(2001) contextualiza que a palavra educacdo deriva do latim educatione, que aponta para o
sentido de acdo ou efeito de educar, aperfeicoamento das faculdades humanas, instrucéo e
educacdo. Resume-se a educacao como o primeiro fator de influéncia de geréncia social que se
manifesta por meio da interatividade da sociedade e da interdisciplinaridade do processo de

ensino-aprendizagem fisico e tecnologico.

Relativamente a fundamentacdo da concecdo, bem como da evolucdo histérica da
Educacéo 4.0, afirmamos que o termo educagdo apresenta dois parametros que configuram a
sua definicdo no contexto desta pesquisa: 0 primeiro parametro cinge-se aos pressupostos
tedricos que fundamentam sistematicamente o conceito de educacao e o segundo faz referéncia
as metodologias do ensino e investigacdo perspetivadas no contexto da pesquisa. Certamente
isso nos levara a contextualizar que a palavra educacdo deriva do verbo educar e por sua vez é
da origem latina educare que aponta para o sentido de guiar, instruir de forma amorosa,

conduzir um sujeito por meio de métodos e técnicas de ensino.

A partir da nogé@o acima apresentada, os conceitos da educacao 4.0 a serem apresentados
variam segundo a sua natureza e fundamentos teoricos das diferentes areas do saber. Desta
feita, a educacdo 4.0 € conceitualizada como um paradigma tedrico-pratico centrado nas
metodologias de ensino-investigacdo Learning by Doing, expresséo de origem inglesa que se
refere ao aprendizado por meio da experimentagéo, vivéncia e realizagdo de projetos, como
afirma (Siméo, 2021, p. 73). Fundamenta-se que ela esta ligada as Tecnologias de Informacao
e Comunicacao, que garante a diversidade cultural, integracdo interdisciplinar, multidisciplinar
e a inclusdo da aprendizagem na era digital. Resumidamente, a educacdo 4.0 é uma abordagem
didatico-tecnoldgica usada de forma logica e sistemética ao ensino significativo que, de forma

particular, permite a interatividade e flexibilidade das praticas educativas no contexto digital.

Firmino (2022) conceitualiza a “educacdo 4.0 como o paradigma do ensino-
aprendizagem baseado na linguagem computacional, inteligéncia artificial, internet das coisas
e das metodologias ativas integradas no contexto do ensino do século XXI” (p. 63). Quanto a

sua natureza, pertence a quarta revolucdo industrial da era digital e tem como finalidade
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fundamental transformar e integrar a sociedade imigrante digital com a sociedade digital por

meio do processo de ensino digital e das TIC.

No contexto didatico-pedagdgico, educacdo 4.0 é definida como a nova forma ou
modelo pedagdgico que auxilia de forma significativa o processo do ensino-aprendizagem
digital que acontece através da utilizacdo de recursos didaticos-tecnolgicos como suporte o
alcance dos objetivos das préaticas pedagogicas e educativas digitais, a qual, por sua vez, se
manifesta por meio do uso do paradigma conectivista e pragmatico, que possibilitam 0 acesso

a informacdo académico-cientifica.

Atualmente, a necessidade de implementacdo da educacdo 4.0 assegura 0 surgimento
da sociedade 5.0, conhecida como a sociedade digital. Com isso, justifica-se que a revolucao
industrial tecnoldgica obrigou a sociedade a refletir significativamente sobre as formas de
inovacdo e formacdo tecnoldgica do homem enfrentar os novos desafios do mundo digital,
outrossim a inclusdo das tecnologias digitais perspetivou a estimulacdo do uso delas como
ferramenta didatica-cientifica do homem para melhorar a qualidade de vida e da educacdo da
sociedade, assim sendo, sua funcdo didatica-cientifica estd ligada a integracdo das novas

formas de ensinar, aprender e buscar contextos no &mbito do ensino tecnoldgico.

Para terminarmos, resume-se que tanto a compreensdo didatico-pedagdgica quanto
cientifico-tecnoldgica leva-nos a concluir que o conceito de educacdo 4.0 cinge-se
fundamentalmente no &mbito do processo de ensino-aprendizagem digital. Para tal, a educacgéo
4.0 assume-se como o paradigma conectivista das novas formas de ensino técnico-pedagogico
flexivel e sensivel ao acesso de contetidos por meios de métodos ativos. Tem como finalidade
permitir a integracdo curricular, interdisciplinar, das TIC, a inclusdo da aprendizagem digital
através do método de experimentacdo, do método de aprendizagem por meio de projeto de

pesquisa, de problema e de instrucdo da aprendizagem.
2.5. Contextualizacdo sobre a evolucgéo historica do paradigma da educacéao 4.0

Neste ponto, propomo-nos abordar sobre a evolucéo histérica da educagdo 4.0 com
base em quatro dimensdes histdricos, partindo do seu surgimento, implementacao na sociedade
até aos nossos dias. A primeira dimensdo faz referéncia a revolugéo industrial, a segunda faz
mencdo a invencdo da imprensa no contexto do ensino, a terceira aborda o surgimento das
tecnologias digitais na educacgdo e o quarto assume o papel do surgimento e integracdo da

internet como meio de comunicacéo social, profissional e global.
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Para a sustentabilidade cientifica das teorias epistemoldgicas da pesquisa em estudo,
tem-se como apoio as fontes histdricas e autores como Cénsolo (2019), Siméo (2002), Benitez
(2022), Boa ventura (2018) e Firmino (2022). As fontes histéricas revelam que o primeiro
parametro historico se apoia na necessidade de compreender e explicar os fendmenos naturais
e os factos histéricos marcantes na primeira era da revolugdo industrial que aconteceu na
Inglaterra entre 1760 e 1860 e depois se estendeu para alguns paises de visdo capitalista como
a Franca, Bélgica, Alemanha, Estados Unidos da América, Italia, Holanda, Argentina, entre

outros.

Codnsolo (2019) adiciona que este periodo tem como factos marcantes a “descoberta da
maquina vapor e a locomotiva, que possibilitaram o aumento da mdo de obra humana,
integracdo do paradigma quantitativo de recursos humanos e da producéo industrial, o uso do
carvdo como fonte de energia e obrigou 0 homem apostar e acelerar na inovagdo e nas
perspetivas de formacéo do ensino por meio da estruturacao das escolas e da transformacao das

mentes humanas” (p. 33).

A segunda dimens&o esta relacionada a invencdo da imprensa, era do surgimento de
informacdes sistematica por meio da imprensa, esta teve a sua descoberta por cientista Johann
Gutenberg no seculo XV. Dentre os factos histdricos relevantes consta a impressédo da biblia
pela primeira vez como o primeiro livro. Outro aspeto a considerar € a aprendizagem por meio
do paradigma de memorizacdo e quantificacdo de quadros para trabalharem nas fabricas, a
seguir, a implementacdo e acesso ao plano de alfabetizacdo e formacéo profissional como
directrizes para integracdo dos aprendizes nas industrias, outro refere-se ao desenvolvimento
das habilidades e competéncias comunicativas através do ensino direcionado, como nos afirma
(Siméo, 2002, p. 37).

Na terceira dimenséo, nos propomos a compreender e esclarecer o surgimento e impacto
das tecnologias de informagdo e comunicacdo no sistema de educacdo. Quanto aos fatos
historicos marcantes, manifestaram-se no avanco tecnolégico dos meios de comunicagao e
acesso a conteudos em todas as areas do saber, a implementacao e integracdo massiva das redes
de comunicacdo social em todas as tarefas profissionais, cooperacdo de metodologias ativas
com as tecnologias digitais nas praticaseducativas, inovagdo e integracdo curricular, de

conteudos, avaliacdo e perspetivas do ensino e da incluséo da aprendizagem.

Hoje, fundamenta-se que as mudancas acima mencionadas trouxeram transformacdes

académicas, cientificas, econdmicas, sociais e culturais, bem como alavancaram a cultura
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tecnoldgica nas sociedades contemporaneas, as quais, por sua vez, promoveram as inovagdes
e formacdes tecnoldgicas no ensino superior. Lévy (1999) apud Firmino (2022) contextualiza
que “as tecnologias de informagao e comunicacao integradas a educagdo medeiam a realidade
dos sujeitos modernos, permite a aprendizagem de forma individual e promove autonomia da

investigacao, a criatividade e a sistematizagdo das informacgdes” (p. 11).

Em relacdo a quarta dimensdo abaliza-se no surgimento e integracdo da internet em
todo processo de ensino-aprendizagem contemporaneo. Dentre os factos histéricos destacam-
se 0 surgimento do paradigma conectivista que se manifestou na comunicagéo global, na
interatividade e flexibilidade das praticas pedagogicas de forma inclusiva e no ensino para o

desenvolvimento de habilidades tecnoldgicas por meio das metodologias ativas.

Consolo (2019, p. 66) afirma que “o surgimento da internet trouxe e expandiu varios
caminhos, como o0s novos formatos da comunicacdo global, académica-cientifica, novas
formas de socializacao, da arte de ensinar, aprender, da politica e da interatividade educativa”
(p. 27). A comunicacdo didatico-pedagdgica perspetivou a integracdo do paradigma
pragmatico e o ensino andragdgico tecnoldgico para a sociedade imigrante digital com a
sociedade digital. Portanto, 0 mundo do ensino digital alinha-se no dominio das ferramentas

computacionais conectadas por meio da rede de internet.

2.6. Fundamentos historicos do paradigma da educacdo 4.0 para o processo de

ensino-aprendizagem do século XXI

Desde o surgimento da sociedade, o processo de ensinar como de aprender foi atribuido
ao homem como a tarefa de maior responsabilidade e de maximo expoente na sociedade. Assim
sendo, as tipologias da educacdo a serem fundamentadas tanto no contexto remoto como
moderno tiveram como as primeiras tarefas na educagdo, socializagdo, concecao,
transformacédo do homem e do meio ambiente. Hoje, por meio da evolucdo da natureza e da
sociedade, deu-se o surgimento das outras tipologias da educacdo que tém a tarefa de
compreender e implementar as fases de modernizacgéo epistemologica da educacao alinhadas a

inovacdo e a formacéao do ensino superior no geral e de Angola em particular.

A respeito disso, a educagdo como processo de associacgao e transformacdo de carateres
da sociedade e da natureza, por um lado, é obvio que apresenta um olhar ativo no desafio do
mundo do ensino contemporaneo e, de igual modo, ela perspetiva inovagéo e formacao

tecnoldgica do proprio homem, por outro lado, a mesma prospera de forma ativa no processo
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da integracdo interdisciplinar, a fim de responder de forma eficaz os desafios da educacéo

digital e da formacdo superior que acompanha a dindmica do mundo do ensino tecnolégico.

A globalizacdo do mundo e da modernizacdo tecnoldgica levaram a estruturacdo da
educacao formal em educacéo digital, que, por um lado, deu origem as escolas democratizacao
e liberais tecnolégicas, por outro lado, promoveu um olhar ativo através da revolugdo industrial
educativa em todo contexto do ensino-aprendizagem contemporaneo. Desta feita, foi
necessario refletir sobre as inovacdes das instituicdes do ensino e formacdo tecnolégica em
diferentes contextos da educacdo 4.0. A respeito disso, realca-se que estes sao factores que de

modo particular justificam as tipologias da educacéo e seus efeitos historicos.

Ferreira (2019) descreve que “a educagdo formal se apoia tanto no paradigma remoto
como no moderno, que se reflete na formacgdo superior através de trés pilares fundamentais
como saber ser, saber fazer e saber agir; e relativamente a educacdo digital assenta-se nos
quatros pilares primarios do ensino contemporaneo, tais como: saber disciplinar, saber de
formacao académico-profissional, curricular-tecnologico e saber por meio da experiéncia” (p.
92). Assim sendo, as tipologias da educacdo 4.0 ganha o foco pedagdgico e proeminéncia de
acordo com as inovacg0es e perspetivas necessarias para a integracdo interdisciplinar e inclusao

da aprendizagem da sociedade imigrante digital no contexto do ensino tecnoldgico.

2.7. Tipos de educacdo, suas carateristicas fundamentais e paradigmas da

educacéo 4.0

Historicamente, as teorias epistemoldgicas revelam que a educagdo 4.0 esta aliada aos
objetivos da sociedade 5.0, que, de modo particular, facilita a interatividade entre os docentes
e discentes por meio das tecnologias digitais durante as praticas educativas, como ja nos
referimos no paragrafo anterior. Neste sentido, através da modernizagdo das teorias
epistemoldgicas da educacdo podemos classificad-la segundo a sua concecdo e evolugdo

historica.

Para a classificacdo da educacdo 4.0, apoiamo-nos em diferentes teorias didatico-
pedagogicas e cientifico-tecnolégicas que nos possibilitaram descrever as tipologias da
educacdo no ensino contemporaneo, e entre os autores, destacam-se Magalhdes (2021),
Firmino (2022), Gomes (2013), Filho, Neres, Martins e Branddo (2020), Futhr (2022). Os
autores mencionados concordam que existem quatro tipos de educacdo aplicadas desde o
ensino remoto até ao moderno, nomeadamente: educacdo 1.0, educagdo 2.0, educacdo 3.0 e
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educacéo 4.0. Brandao et al. (2020). Assim, resumimos 0s tipos de educagdo em paradigmas e

carateristicas fundamentais, como nos ilustra a tabela seguir.

Tabela 1: resumo sobre os tipos de educagéo e seus efeitos historicos e contemporaneos

Tipos de » Contextualizacdo conceptual relativa aos tipos de educacao
educacéo
Educacéo 1.0 » Paradigma: iluminista e fordista: i. revolucdo industrial educativa

» Caracteristicas fundamentais:

e A formagdo da sociedade alinhava-se em duas modalidades como:
Trivium e Quadrivium.

e Trivium: modalidade baseado no ensino-aprendizagem da leitura e
dominio da simbologia linguistica, o curriculo era limitado a linhagem de
formacao especifica e disciplinar como: 1dgica, gramatica e retorica.

e Quadrivium: carateriza-se pelo ensino-aprendizagem integrado a
formagdo multidisciplinar como aritmética, musica, geometria e
astronomia.

¢ No ambito didatico-pedagogico, o professor era a figura mais destacada e
0 estudante, uma figura passiva.

e (Os métodos e meios de ensino-aprendizagem eram tradicionais, nao
possibilitando a interatividade e a flexibilidade do processo de ensino.

e As escolas eram as pardquias, lugar onde decorriam as praticas
pedagogicas. A finalidade curricular bem como as praticas educativas
limitavam-se apenas ao ensino da leitura e da escrita aos falantes da lingua
da classe média e alta da sociedade, e 0 acesso a educac¢do académica era

limitado.

Educacéo 2.0 » Paradigma quantitativo e profissionalista: ii. revolu¢do industrial
educativa

» Carateristicas fundamentais:

o Acesso a formacdo profissional: necessidade de integracdo de toda a
classe operaria, ou seja, dos trabalhadores de fabricas nas escolas.

e Formacdo especifica: era centrada no paradigma quantitativo com a
finalidade de aumentar a mdo-de-obra humana e as horas de trabalhos nas
fabricas.

e Préticas pedag6gicas: eram voltadas para o desejo do professor que era
caraterizado como protagonista da acdo de ensinar e aprender e o

estudante, como sujeito passivo.
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Formacdo dos trabalhadores: ficou sob responsabilidade das fabricas a
elaboracdo de plano de formacdo interna e externa, que originou a
revolugdo e transformacdo da mente humana.

Visdo didatico-pedagdgica: permitiu a integracao curricular e trouxe um
olhar ativo ao surgimento das escolas pré-liberais que obrigou 0 governo
e representantes das fabricas a apostarem mais e de forma significativa na
construcédo de escolas.

Metodologias de ensino-aprendizagem: eram tradicionais e a sua funcdo
didatica ndo respondia de forma significativa aos objetivos das
préticaseducativas, porém, ndo desenvolvia habilidades cognitivas,
competéncias nem autonomia cientifica, nem incluséo da aprendizagem.
Meios de ensino-aprendizagem: ndo possibilitava a transmisséo das
teorias epistemoldgicas nem a interatividade dos objetivos com 0s
contetdos nem a flexibilidade quanto as préaticas pedagogicas.

Salas de aula: tinham carateristicas homogéneas, o que significa que a
aprendizagem era sempre reprodutiva, partindo da repeticio das tarefas
didatico-pedagdgicas.

Finalmente, a revolucdo industrial educativa 2.0 revelou a formagdo em
massa de todos os profissionais de macro e microfabricas, alavancou o
crescimento econdmico por meio do aumento de méao-de-obra humana,
surgimento das escolas pré-liberais em todo o territério nacional,
integracdo curricular e objetivou o ensino-aprendizagem a toda classe

profissional e social.

Educacéo 3.0

Paradigma pragmatico e conectivista: iii. revolucdo industrial
educativa

Carateristicas fundamentais:

Acesso a formacdo global, profissional e expansdo da investigacdo
cientifica.

Surgimento da internet, das redes moveis e da integracdo curricular,
interdisciplinaridade e da inclusdo da aprendizagem.

Inovacdo e formacdo tecnoldgica dos utentes na perspetiva do
desenvolvimento de habilidades e competéncias digitais.

Sistematizag&o de conceitos na era digital e dominio sobre as ferramentas
eletronicas como o computador, tablet, smartphone nas praticas

educativas.
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Uso de metodologias ativas no processo de ensino-aprendizagem,
particularmente nas préaticas educativas e cientificas.

Alavancagem da autonomia no processo de ensino-aprendizagem e de
investigagdo por meio da busca de conhecimentos através das tecnologias
digitais.

Permitiu o ensino personalizado e possibilitou responder as necessidades
de cada estudante.

Flexibilidade da aprendizagem por meio das redes moveis e plataformas
moodle, programa Zoom, modalidade de E-Learning, B-Learning, M-
Learning e U-Learning.

Facilitou a integracdo entre docentes, discentes e contedos com 0s

objetivos.

Educacédo 4.0

Paradigma: conectivista e construtivista: iv. revolugéo industrial
educativa

Carateristicas fundamentais:

Acesso a formacdo de forma global através das tecnologias de informacéo
e comunicagéo.

Flexibilidade no processo de ensino-aprendizagem e aquisicdo de
contetidos por meio das tecnologias digitais.

Uso da internet das coisas, inteligéncia artificial, linguagem
computacional e metodologias ativas como Learning by Doing.
Integracdo curricular com os 4 pilares da educacao, tais como: aprender a
conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser.
Alavancagem das modalidades de ensino-aprendizagem em todo o
territério nacional e internacional.

Permite o desenvolvimento de habilidades cognitivas e competéncias
tecnoldgicas dos agentes da educacao.

Possibilita a criatividade, a interatividade, a sensibilidade, o pensamento
critico, a integracgdo curricular e interdisciplinar.

Uso das modalidades de ensino-aprendizagem E-Learning, B-Learning,
M-Learning e U-Learning.

Métodos de avaliacdo por aprendizagem de projeto de pesquisa, por

problema e por colaboracéo e inclusdo da aprendizagem.

Fonte: autor da pesquisa (2024).
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2.8. Fundamentos contemporaneos da educacao 4.0 como diretrizes para o ensino-

aprendizagem de século XXI

Depois de apresentarmos de forma légica as teorias epistemoldgicas que suportam a
contextualizacdo historica da educacdo 4.0, interessa-nos fundamentar que agora estamos a
altura de descrever os fundamentos contemporaneos que sustentam a tematica em estudo. E
oportuno realcar que as abordagens serdo apresentadas de forma logica e sistematica por trés
eixos basicos: o primeiro eixo denomina-se didatico-cientifico, que se baseia numa perspetiva
referente & concecdo das palavras-chave que, particularmente, nos permite a compreensao
semantica do titulo da pesquisa; o segundo justifica-se no fundamento sistematico referente as
teorias epistemoldgicas que sustentam a educacdo 4.0, a inovacgdo e formacdo tecnoldgica do
ensino superior; e o terceiro eixo refere-se as metodologias ativas e as diretrizes metodoldgicas

da pesquisa cientifica.

Hodiernamente, em qualquer parte do mundo se fala da educacdo 4.0 como desafio
para a inovacdo e formacédo tecnolégica do subsistema de ensino superior. 1sso nos levara
refletir sobre as diferentes diretrizes metodoldgicas que permitem perspetivar a qualidade do
ensino superior em Angola. Assim sendo, as diretrizes que se pretendem sistematizar de forma
I6gica para a nossa pesquisa cingem-se em quatro parametros do ensino tecnoldgico: o primeiro
parametro faz referéncia a integracdo curricular de forma légica, o segundo faz mengéo a
integracdo metodoldgica do ensino e investigacdo, o terceiro descreve a integracao didatico-
cientifica das teorias epistemologicas, e 0 quatro assume a tarefa de integracdo tecnologico-

pedagdgica e a inclusdo da aprendizagem.

A modernizacdo da natureza e do homem permitiu-nos hoje refletir e partilhar ideias
sobre as teorias epistemoldgicas que sustentam de forma logica a origem dos paradigmas da
educacdo e das diretrizes metodoldgicas do ensino-aprendizagem digital. Historicamente, o
paradigma da educacdo 4.0 tem origem em trés dimensOes didatico-pedagdgicas: a primeira
chama-se educacdo 1.0, a segunda € denominada educacéo 2.0 e a terceira, educacédo 3.0, que

originou o quarto paradigma, a educacao 4.0, por meio da revolugdo industrial educativa.

A respeito disso, é oportuno realcar que falar do paradigma da educacdo 4.0 significa
assumir de forma logica e pratica a revolucdo industrial educativa, que perspetiva a educacgéo
por meio de novas formas de ensinar, aprender, compartilhar, ideias, conteudos e experiéncias

epistemologicas, o que significa deixar de usar o paradigma tradicional e integrar novos
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paradigmas que nos obriga a assumir um olhar ativo relativo a inovacdo e a formacéo

tecnoldgica no ensino superior.

Finalmente, as necessidades biologicas bem como a globalizacdo do mundo tecnoldgico
levaram 0 homem, desde o seu surgimento, a acompanhar a dinamica da educacdo em todas as
areas do saber. Assim sendo, quanto a necessidade de implementacdo da educacdao 4.0 como
paradigma de ensino do século XXI, afirmamos que € sem ddvidas um paradigma que vivencia
a educacéo digital, que, de modo particular, facilita as formas de interagir e a sensibilidade do
processo do ensino; por um lado, é um paradigma que obriga de forma significativa os agentes
da educacdo a apostarem muito mais na inovacdo e formacao tecnolégica do docente e discente,
por outro lado, trouxe connosco uma revolucéo educativa por parte de quem ensina, aprende e
de quem organiza a lideranca de gestao escolar, por fim, perspetivou de forma geral os gestores
das IES a elaborarem diretrizes metodologicas que aceleram as préticas pedagdgicas em

diferentes formas do ensino digital, por outro lado.

CAPITULO IlI: AVALIACAO INSTITUCIONAL COMO UM
FATOR DE INFLUENCIA DE INOVACAO TECNOLOGICA DO
ENSINO SUPERIOR PARA EDUCACAO 4.0

Antes de entrar em detalhes relativos & definicdo, a etimologia e ao significado
linguistico do termo avaliacdo, importa realcar que as teorias a serem apresentadas e
desenvolvidas ao longo dos paragrafos a seguir alinham-se, de forma particular, a visao
didatico-pedagdgica, cientifico-tecnoldgica e a visdo relativa a gestdo de lideranga educacional
no subsistema de ensino superior, em geral, e de Angola, em particular. 1sso nos permitira outra

vez apresentar as nossas reflexdes sobre a concecdo da palavra avaliacdo em trés parametros.

A concecdo do termo avaliacdo é apresentada segundo a funcéo didatica que, de modo
particular, derivou das ideias de diferentes fontes literérias. Entre os dicionarios consultados,
destaca-se o dicionario Integral da Lingua Portuguesa (2019), que nos permite compreender
que, etimologicamente a palavra avaliacdo deriva do verbo do francés évaluer, que aponta para
o sentido linguistico de assinalar, estimar, elogiar de forma ética e moral, perguntar, apreciar

ou calcular o valor de um objecto educativo, pessoa ou algo.

A modernizacdo da educacdo, das teorias epistemoldgicas e do conhecimento
tecnoldgico é considerada como factor indispensdvel para a avaliacdo das InstituicGes de
Ensino Superior. Entre os diferentes conceitos atribuidos ao termo avaliagdo, destacamos
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autores como Brandalise (2020), Martins (2021), Belloni (2022) e Firmino (2023), que definem

o termo avaliacdo em trés perspetivas do ensino contemporaneo:

= A primeira reflexdo conceitual do termo avaliacdo faz referéncia a um processo
sistematico orientado de forma l6gica e conduzido por meio de instrumentos aplicados
no sentido de identificar mérito, valor e qualidade de um objeto educativo, uma pessoa,

ou seja, de um objecto social,

= Segunda perspetiva faz mencdo a avaliagdo no contexto da inovacdo institucional,
educacional, tecnopedagdgica, de mudancas e integracdo estratégicas e politicas de

liderancas das Instituic6es de Ensino Superior IES nacionais e internacionais.

= E aterceira perspetiva aponta para avaliacdo no sentido didatico-pedagdgico como um
sistema metddico aplicado de forma logica para integracdo interdisciplinar e
multidisciplinar, integracdo metodoldgica e tecnoldgica a qual nos permite determinar
a qualidade e identificar dificuldades das préaticas pedagdgicas ou préaticas educativa, e
por sua vez se classifica por meio de dois eixos didatico-tecnoldgicos, tais como: a

interatividade e a flexibilidade.

Torres (2023) define avaliagdo como o paradigma que se aplica ao objeto educativo, pessoa
ou objeto de natureza social, a fim de obter informacdo, valorizacao e tomada de decisdes (p.
23). Esta concecdo remete para a analise de trés objetivos, a saber: i. determinar o valor de
algo; ii. buscar melhoria que perspetiva inovar um objeto educativo ou social e iii. aplicar
instrumentos de avaliacdo institucional, educacional e meios tecnoldgicos para a integracdo

interdisciplinar do processo de ensino-aprendizagem tecnoldgico.

Portanto, na Gtica do autor da pesquisa, 0 termo avaliagcdo cinge-se a um processo
sistematico que permite diagnosticar registo e analisar resultados obtidos, assim como
perspetivar inovacdo didatico-pedagogica, cientifico-tecnologica, que aceleram e integram
mudancas entre aspetos internos e externos, tais como: mudanca sociocultural,
socioecondémica, sociopolitica, institucional, educacional, tecnolégica, interdisciplinar e

mudanca relativa a inclusdo educativa.

3.1. Desafios de avaliacdo das Institui¢cbes do Ensino Superior como diretrizes da era

da educacdo 4.0 e da inclusdo da aprendizagem digital

Antes de descrevermos relativamente a tematica da pesquisa, assumimos que as bases

tedricas epistemoldgicas para o desenvolvimento sistematico deste subcapitulo sdo sustentadas
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por pensamentos de diferentes de autores como Freitas et al. (2022), Firmino (2022), Gomez
(2022) e Belloni (2021). As suas contribuicBes refletem-se em fatores didatico-pedagogico e
cientifico-tecnoldgico relativamente as dificuldades que as Instituicdes de Ensino Superior no
geral atravessam quanto a inovacdo e a formacédo tecnoldgica dos docentes e discentes, que
impossibilita, por um lado, o alcance dos objetivos da educacéo 4.0 e, por outro lado, a inclusdo

da aprendizagem no contexto do ensino digital.

Educacionalmente, o termo avaliacdo é designado como o ato humano que se identifica por
revelacdo das acles tipicas do homem do ponto de vista social, politico, sociocultural,
académico-cientifico e tecnoldgico-profissional; outrossim, quanto a sua natureza ou origem,
cinge-se a identificacdo e determinacdo dos meritos, valores e qualidades da realidade dos

factos que o homem tem praticado ao longo da sua convivéncia na sociedade ou na natureza.

Historicamente, chega-se a compreensdo que avaliacdo integra o processo de ensino-
aprendizagem, desde o surgimento do homem na natureza, e pelo facto de ela estudar as
caracteristicas da realidade de convivéncia humana, partilhas de ideias por meio de teorias
epistemoldgicas organizadas, permitem fazer uma analogia e perspetivar a compreensdo dos
fatos positivos e negativos do comportamento da sociedade. Desta feita, tanto as sociedades
quanto as IES sdo avaliadas por meio das acdes socioculturais, socioecondmicas, didatico-
pedagogicas e cientifico-tecnoldgicas, a fim de aceitar a inovacao e a formacgéo tecnologica no

ensino superior.

Hoje, mais do que nunca, a compreensao que se tem de todo saber sobre avaliacdo
institucional, educativa e curricular alinha-se na procura de classificacdo sobre a qualidade do
ensino-aprendizagem e concecdo sobre revolucdo industrial educativa, que justificam as
condicdes de infraestruturas escolares, metodologias ativas e de meio didatico-pedagdgicos
como componentes fundamentais das praticas pedagogicas da educacdo 4.0. Assim sendo, é
um desafio e perspetiva das IES apresentar um olhar ativo na determinacdo e tomada de
decisdes para a inovacdo educativa e elaboracdo de estratégias para a integracdo de novos

curriculos capazes de corresponder as necessidades de aprendizagem da sociedade 5.0.

Depois disso, vale ainda afirmar que o ato de avaliar traz consequéncias positivas, negativa
e permite a integracdo de novos paradigmas pedagogico-cientificos numa organizacao, além
de possibilitar a descricdo dos resultados de um objeto educativo que tem por objetivo
exclusivamente revelar a realidade e mérito de um sujeito a ser avaliado, isto €, procura

perceber de forma positiva e negativa as carateristicas qualitativas e quantitativas que pertence
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a uma pessoa ou a entidade institucional. Além disso, atualmente considera-se a nivel global o
processo de avaliagcdo das IES como fator de influéncia da educagéo 4.0, pelo facto de esta
perspetivar um novo olhar da educacdo, partindo da inovagdo tecnoldgica educativa e
integracdo de curriculo digital nas Instituices de Ensino Superior, em geral, e de Angola, em

particular.

A descricdo da fundamentacdo conceptual e evolucdo historica da temética em estudo,
apoiar-se-ao em teorias epistemoldgicas que nos permitirdo compreender e justificar os factores
didatico-pedagdgicos e cientifico-tecnoldgicos que norteiam o processo de avaliacdo
institucional como factor condicionante da educacdo 4.0 e da inclusdo da aprendizagem

significativa que acontece nas Institui¢cées de Ensino Superior em Angola.

Desta feita, foi necessario recorrer a pensamentos de autores que tém vindo a escrever sobre
a tematica em estudo, pois nos levam a perceber e justificar sistematicamente os conhecimentos
filosoficos que se interrelacionam para o desenvolvimento da pesquisa. Para o efeito, citamos
autores como Mistura (2022), Firmino (2022), Filho (2022), Boa Ventura (2014), Elias (2012),
Silva (2019), Martinz (2023), Torres (2023), Zulma (2023) e Victor et al. (2017), que
apresentam a reflexdo conceptual em duas vertentes: didatico-pedagdgica e psicoldgico-

tecnoldgica, que nos permitem apresentar o conceito de que:

Avaliacdo da IES é um processo de controle e de acompanhamento de
grupo humanistico, de atividades de caracter didatico-pedagdgico,
cientifico-tecnolégico e psicoldgico-administrativo alinhavada na
gestdo educacional, que se desenvolve de forma organizada
sistematicamente em Instituicdes de Ensino. Outrossim, a avaliagdo
institucional designa a componente do processo de ensino-
aprendizagem com que se busca comparar o que foi adquirido com o
que se pretende alcancar numa organizacdo ou seja numa instituicdo de
ensino, como afirma (Firmino, p. 67).

Quanto a finalidade da avaliacdo da IES, visa a percecdo de dois factores: o primeiro
refere-se ao factor positivo, que permite avaliar o desenvolvimento do sistema de educacgédo do
geral ao particular, significando isso que, avaliar as componentes do processo educativo
incluindo as didatico-pedagdgicas, cientifico-tecnoldgicas e académicos-administrativas; o
segundo factor descreve os aspetos negativos, que inclui identificar os pontos negativos que
influenciam de forma particular o sucesso das préaticaspedagogicas e da organizacdo das
atividades educativas das instituicdes de ensino, a fim de melhorar e alcancar os objetivos do

processo de ensino-aprendizagem.
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Considerando os pressupostos das finalidades da avaliagdo das IES, é oportuno dizer
que a implementacdo do plano regular de atividades avaliativas dos docentes e 0 seu
cumprimento busca situar o0s agentes da educacdo num processo dindmico de
interdisciplinaridade, investigacdo cientifica e permite a integracdo de inovacdo educativa, e
da inclusdo da aprendizagem, que funciona por meio de metodologias ativas, por sua vez,
permite concretizar o ambiente didatico-cientifico colaborativo dos docentes ao longo das
praticas pedagogicas. Para além disso, a avaliacdo institucional é também um fator que obriga
as InstituicOes de Ensino Superior cultivarem e elaborarem paradigmas da educacéo 4.0, que,
de um modo especifico, aceleram de modo geral e particular a inovacéo e formacao tecnoldgica

dos agentes da educacao.

Uma das razdes que justificam a necessidade de avaliacdo das IES € que esta € vista
como factor que impulsiona a inovacdo do subsistema de ensino superior angolano, pois se
destacam por meio da educacdo 4.0 e, por sua vez, alavanca trés paradigmas didatico-
pedagdgicos e cientificos-tecnologicos que permitem o alcance dos objetivos do ensino do
século XXI: o primeiro paradigma refere-se a modalidade qualitativa; o segundo cinge-se a

modalidade quantitativa e o terceiro faz men¢do a modalidade mista.

A primeira modalidade é aplicada para fins de avaliacdo de componentes didatico-
pedagdgicas, cientificas e de desempenho humano do ponto de vista qualitativo. Esta é
realizada por meio do paradigma qualitativo sociocritico, que tem como base metodoldgico-
pedagdgica conduzir o avaliador selecionado a identificar pontos fortes das instituicdes de
ensino e comparar as estratégias didatico-pedagdgicas predominantes no processo, assim como
estratégias cientifico-tecnol6gicas que permitem o alcance dos objetivos do ensino-
aprendizagem, isto &, tendo em consideracdo primaria a técnica de observacdo como ferramenta

de diagnostico do problema e analise documental.

Quanto a sua aplicabilidade, acompanha-se por diferentes métodos didatico-cientificos
como a inducdo, deducdo, anélise e sintese. Estes possibilitam aos avaliadores tomarem
decisbes de forma regular, coerente e perspetivam ainda as linhas didatico-pedagdgicas e
cientifico-tecnoldgicas que permitem a inovacdo educativa e a inclusdo da aprendizagem nas

Institui¢cbes do Ensino Superior IES.

A segunda modalidade avalia aspetos didatico-pedagogicos, cientifico-tecnoldgicos e
educacionais de forma quantitativa, partindo da analise numérica sobre os aspetos a serem

avaliados no objeto educativo. Isto é possivel através do uso de instrumentos quantitativos que
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expressam a constatacdo de mérito, valor e qualidade do sistema educativo. Deste modo, o
grupo de avalista procura compreender os factores didatico-pedagdgico, cientifico-tecnoldgico
que se deseja avaliar e classificar quantitativamente na instituicdo de ensino. Para tal, este
grupo usa um questionario fechado com critério de classificacdo quantitativo. Estes permitem

quantificar as informacdes em nimero e percentagem em grafico ou tabela por semestre e ano.

Neste tipo de modalidade — quantitativa —, 0 questionario é uma técnica frequente, pelo
fato de conduzir os avalistas a um olhar ativo nas préaticas de avaliacdo institucional e educativa
que ocorrem de forma significativa nas IES. Porém, a mesma esté alinhavada com a técnica de
observacao simples que perspetiva, de um modo particular, a inovagéo institucional e formacao

tecnoldgica dos docentes e discentes de forma quantitativa.

Hoje, a técnica de observacgdo € usada como ferramenta de constatacdo de mérito, valor
e qualidade; ja o questionario usa-se como ferramenta para constatar aspeto quantitativo
educativo nas IES. Esta modalidade, quanto a sua aplicabilidade, é usada como método
hipotético-dedutivo e racional. Estes tém como funcdo didatico-cientifica alcancar os objetivos
da avaliacdo somatoria que facilita o avaliador identificar o problema por meio de instrumentos
de medicdo que, de modo particular, possibilita a comparacdo das variaveis educacionais e

institucionais que se desejam classificar.

Finalmente, a modalidade quantitativa é um paradigma adicionalista, cuja tarefa basica
consiste na adicdo de factores educativos de forma numeérica, os quais possibilitam a inovacao
educativa tecnoldgica que determina a educacdo 4.0 como factor de influéncia do ensino
digital, além disso, permite aos agentes da educacdo como professores, pais, encarregados de
educacdo e gestores singulares das IES observarem e acompanharem de forma sistematica os
resultados dos educandos de forma quantitativa por meio das tecnologias de informacéo e

comunicagéo.

A terceira e ultima modalidade avalia fatos institucionais e educacionais partindo do
ponto de vista da integracdo curricular, programa de estudo, analitico de disciplina e
componentes didatico-pedagdgicas, cientifico-tecnoldgicas do processo educativo e do
processo de ensino-aprendizagem de forma global. Tem como técnicas de recolha de dados a
observacao participativa e ndo participativa, a analise documental, a entrevista, 0 questionario,
a prova pedagdgica para mensurar habilidades e competéncias didatico-tecnolégicas dos

docentes e discentes, assim como cientifico-metodologicas das praticas pedagdgicas.
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Certamente aplicam-se metodologias de nivel tedrico como a indugdo, a deducdo, a analise, a

sintese e 0 historico-logico.

As suas funcbes didatico-pedagdgicas e cientifico-tecnolégicas possibilitam aos
avalistas alcancar objetivos de cada aspeto selecionado para avaliar. Tem como paradigma da
educacdo 4.0 a inovacdo e formacéo tecnolégica conectivista, construtivista e sociocritica. O
primeiro faz referéncia a integracao das TIC no processo de ensino-aprendizagem significativo,
o0 segundo assume o papel de criatividade ou da préatica educativa e o terceiro desempenha a
funcdo de estratégias de formagdo continua do docente. Estes possibilitam aos avalistas a
concecao aprofundada dos estudos didatico-pedagdgicos da educacao de forma global. Desta
feita, para uma melhor compreenséo dos paradigmas referidos foi elaborado sistematicamente

0 seguinte quadro operacional:

Tabela 2: resumo sobre operacionalizacdo dos paradigmas com metodologias ativas

2. Estatistico

Tipos de Modalidade de avaliacdo | Tipos de métodos Tipos de técnicas
paradigmas

1. Inducdo, 1. Observacéo participativa,
Qualitativa Descritiva 2. Dedugéo, 2. Analise documental,

3. Andlise, 3. Entrevista sistematica,

4. Sintese 4. Prova pedagégica.

1. Hipotético- 1. Observacéo participativa, ndo
Quantitativa Sociocritica dedutivo participativa.

2. Questionario fechado.

5. Estatistico-

matematico.

matematico

1. Inducado, 1. Observacdo participativa, ndo
Misto Quali-gquantitativa 2. Dedugdo, participativa,

3. Analise, 2. Analise documental,

4. Sintese, 3. Entrevista sistematica,

4. Prova pedagdgica,

5. Questionario fechado

Fonte: autor da pesquisa (2024).

Resumidamente, tanto a avaliacdo das IES quanto a avaliagdo educativa sdo diretrizes
metodologicas para aferir o mérito, o valor e a qualidade das necessidades intrinsecas das a¢oes
do ser humano, que se reflete por meio de resultados positivos e negativos das instituicdes de

ensino. Firmino (2022) afirma que “avaliacdo pode ser pontual ou continua, e s6 faz sentido se
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operacionalizar por meio de paradigmas que de forma particular aceleram o desenvolvimento
das habilidades cognitivas, socioemocionais e competéncias didatico-tecnoldgicas dos

docentes e discentes” (p. 93).

Portanto, os paradigmas acima mencionados tém como finalidade compreender os
resultados das praticas educativas do ponto de vista positivo e negativo do subsistema de ensino
superior, partindo do diagnostico institucional formativo que ocorre ao longo do
desenvolvimento do processo educativo, ao somatério, que se reflete na classificacdo
quantitativa dos resultados dos aprendizados. Finalmente, é interessante realcar que o
paradigma misto é realmente a ferramenta adequada a aplicar na avaliacdo institucional como
educativa nas IES, porque integra e acelera a inovacao e formacdo docentes do ponto de vista

qualitativo e quantitativo.

3.2. Inovacdo e modalidades do ensino da era da educacao 4.0 na Universidade

Oscar Ribas

Partindo da concecdo de que o mundo digital possibilita de forma geral a sociedade
académica imigrante digital e digital a aprenderem a conviver de forma significativa com a
sociedade académica 5.0, o que, de modo particular, diz respeito a diversidade cultural ao longo
das préaticas pedagdgicas , a sociedade académica 5.0 é conhecida como a digital, que considera
a globalizacdo como meio de interatividade global que de forma particular facilita a
flexibilidade das praticas tecnopedagogicas, educativas ou atividades académicas, cientificas e

tecnoldgicas que cercam as areas do saber.

Hodiernamente, ha grande necessidade de as Instituicdes do Ensino Superior refletirem
sobre as formas de ensinar a sociedade 5.0, que tem permitido debates relativos a inovacao
educativa e & formacéo tecnoldgica dos docentes. Desta feita, assume-se que existem diferentes
paradigmas que justificam a educacdo e instrugdo do homem desde o seu surgimento na

natureza até os dias de hoje.

Depois de termos apresentado os fundamentos da evolucéo histérica da educacdo 4.0,
no presente ponto estudaremos relativamente as modalidades da educacdo aplicada na
Universidade Oscar Ribas. Isso nos leva a compreender que os paradigmas usados se
parametrizam em trés contexto de ensino: a primeira modalidade refletiu no contexto do ensino
tradicional; a segunda modalidade faz referéncia ao ensino contemporaneo ou moderno e a
terceira cinge-se a modalidade do ensino tecnolégico e digital. Assim, quanto a diferenciacéo,

é constatada por meio da revolucdo industrial educativa e por efeitos das praticas pedagogicas
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que conduzem os agentes da educacdo a alcancarem o0s objetivos desejados no processo de
ensino-aprendizagem no geral, que obriga a Universidade a apostar na inovagdo e formagéao
tecnoldgica dos docentes, a fim de acompanharem a dindmica do mundo do ensino digital e a

integragdo da sociedade 5.0 no ensino atual.

Apresentadas que estédo as trés modalidades do ensino mencionado, importa dizer que
para a sistematizacao das teorias epistemoldgicas que suportam este ponto a ser fundamentado
de forma ldgica ao longo do desenvolvimento da pesquisa tem como suporte didatico-
tecnoldgico autores como Benitez (2023), Montiel (2023), Lima e Capitdo (2023), Moreira e
Lencostre (2022) e Freeman e Cardoso (2022). Estes tém como ponto comum o paradigma da
Educacdo 4.0 , a conectividade da sociedade no geral, a comunicacédo global, a interatividade
didatico-cientifica entre os protagonistas das praticas educativas, o uso de metodologias ativas

e a inclusdo da aprendizagem através da integracédo interdisciplinar.

Atualmente, em qualquer parte do mundo, os paradigmas de ensino-aprendizagem
perspetivam de forma geral e particular o desenvolvimento sociocultural e socioeconémico de
uma determinada sociedade e pais. Isso nos leva acreditar que os paradigmas da educacéo
contemporanea perspetivam a educacao, a socializacéo e a inclusdo da aprendizagem por meio
das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo. Tém como finalidade fundamental pedagdgica
a interatividade e integracdo da sociedade por meio das ferramentas de comunicagdo
tecnoldgica. E de realcar que o paradigma da educacdo 4.0 designa a modernizagio
epistemologica da educacdo contemporanea que ganhou foco por meio da educacgédo 3.0, que
se estabelece com o surgimento da internet no processo de ensino-aprendizagem. Desta feita,
integra-se de acordo com a concegdo e evolugdo do mundo e das necessidades da sociedade
5.0.

Constitui, na atualidade, um desafio da Universidade orientar de forma organizada,
l6gica, sistematica e ética a sociedade estudantil angolana no geral e da Oscar Ribas em
particular, a integrar-se no mundo digital de modo formal por meio do processo do ensino-
aprendizagem, a fim de se alinhar ao progresso econémico que 0 mundo e a propria sociedade
apresentam na natureza e na sua convivéncia cultural. Nesta Otica, compreendem-se as
finalidades do paradigma da educacdo 4.0 em 4 dimensdes didatico-pedagdgicas do ensino

contemporaneo na Universidade acima referida, tais como:

> A primeira finalidade cinge-se a globalizacdo do mundo académico-cientifico digital

por meio das tecnologias digitais que possibilitam a interatividade das praticas
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pedagogicas e a integracao interdisciplinar manifestada por meio da pesquisa e partilha

de conhecimentos;

» A segunda faz referéncia a real situacdo do uso das Tecnologias de Informacédo e
Comunicagdo com as metodologias ativas no ambito das praticas educativas; das

praticas pedagdgicas , cientificas e no gerenciamento das atividades administrativas;

> Aterceira finalidade diz respeito a necessidade de inovacao e formacéo tecnoldgica dos
docentes e discentes, que obriga a Universidade a olhar ativamente para a educacéo 4.0

como diretriz do ensino do século XXI;

» E a quarta finalidade cinge-se & integracdo curricular, interdisciplinar, que permite a
inclusdo da aprendizagem por meio da inovacgédo educativa e multidisciplinar conectado

por meio da rede da internet.

Para além disso, através da modernizacgdo da educacgdo nos Ultimos anos tem surgido novas
tendéncias ou correntes educativas que, do ponto de vista particular, obriga a Universidade
mencionada apresentar postura de inovacgéo tecnologica, partindo da integracdo do paradigma
da educacéo 4.0, portanto, existem func@es basicas da educacdo referida no ambito do ensino
digital como: responder as necessidades didatico-tecnoldgicas que a sociedade 5.0 necessita
para a inclusdo da aprendizagem desde a perspetiva do ensino-aprendizagem significativo e
outra que possibilitam as mudancgas culturais da sociedade de forma temporaria através dos
métodos de ensino-aprendizagem, de igual modo, transforma a forma de ser, aprender, viver e

de refletir de um sujeito.

Partindo da realidade do paradigma do ensino que a Universidade em referéncia aplica,
podemos considerar que as fungdes da educagdo 4.0 destacam-se em 5 parametros didatico-
tecnoldgicos que, de um modo especifico, alavancaram as praticas pedagdgicas e de igual
modo, desenvolveram habilidades cognitivas e competéncias tecnoldgicas dos agentes da

educacéo da referida instituicéo de ensino. Assim sendo, passamos a descrever:

> A educacdo 4.0 trouxe uma aprendizagem mais ativa por meio do uso das tecnologias
digitais, a qual possibilitou o ambiente mais dindmico e atrativo para estudantes da
Universidade Oscar Ribas, incentivando-os a aprenderem enquanto praticam através do

método de Learning by Doing;

> No contexto didatico-cientifico, facilitou a resolucdo dos problemas que abrangem as

praticaspedagdgicas e a sociedade estudantil no presente como no futuro, levou os
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discentes a compreenderem o conceito de Learning by Doing por meio da interatividade
digital e tecnoldgica. Hoje, como exemplo desta realidade, os discentes da Faculdade
de Ciéncias e Tecnologia da Universidade referida aprendem e participam por meio das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, de redes mdveis e plataformas de

ambientes digitais;

» Transformou o papel do docente como facilitador, mentor e mediador. Isso significa
transitar para proporcionar o aprendizado, a autonomia em aprender 0 que se estuda,
investiga e partilhar o que se aprende por meio das leituras, assim como em apresentar
discussdes de forma logica e sistematica por meio de trabalho independente e coletivo

por meio de equipa;

> Obrigou a Universidade Oscar Ribas apostar na inovacio e formago tecnoldgica dos
docentes e discentes em prol desenvolvimento de ensino-aprendizagem tecnolégico e
na integracdo de novas componentes didaticas, cientificas e tecnologicas das praticas
educativa e pedagogicas, integracdo curricular e interdisciplinar por meio das
metodologias ativas, que aceleram as formas de ensinar e aprender no contexto da

educacdo digital;

> Problematizou a realidade dos métodos e diretrizes de trabalho em equipa, inovacéo e
formacdo docente continua, dando lugar a novas modalidades de ensino como a E-
Learning, B-Learning, M-Learning e U-Learning por meio do paradigma conectivista

e das Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo TIC.

Uma visao tecnoldgica educativa compreende que a modernizagédo da educacdo tem origem
em 4 teorias epistemoldgicas que partem da concecdo e evolucdo histérica dos paradigmas da
educacdo, tais como educacdo 1.0, educagéo 2.0 e educagdo 3.0. Estes tém como resultados o
surgimento do paradigma da educagéo 4.0, que se manifesta como resultado da concegéo e
evolucéo histdrica da 4 revolucgéo tecnologica industrial. Por esta e outras razdes justifica-se
que, as teorias epistemoldgicas da educacdo tém como fim acompanhar e orientar as
InstituicBes de Ensino Superior, em geral e da Universidade Oscar Ribas, em particular, a
adotar um olhar ativo nas formas e mudancas que a sociedade apresenta na natureza. Assim
sendo, a inovacao e formacao tecnologica do ensino superior sdo desafios a serem aplicados na

modernizacao da educacdo 4.0 na referida Universidade.

Lima e Capitdo (2023) classificam “4 paradigmas da educacdo 4.0, que de um modo,

alavancam a qualidade do ensino e das praticaspedagogicas, nomeadamente E-Learning, B-
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Learning, M-Learning e U-Learning ” (p. 33). Desta feita, ganham diferentes denominagoes
segundo a realidade didatico-tecnoldgica aplicada ao contexto do processo educativo. Todavia,
alguns autores preferem chamar de formas eletrénicas do ensino-aprendizagem a distancia,
outros preferem chamarem também de ferramentas didatico-eletronicas do ensino-
aprendizagem a distancia e outros ainda chamam de meios didatico-tecnoldgicos de educacao
4.0.

3.2.1. Concecdo e integracdo da E-Learning para educacéo 4.0

A modernidade da educacdo do século XXI integrada na sociedade imigrante digital
constitui factor condicionante da origem do paradigma da educacéo 4.0, que, obriga, de forma
geral, as Instituto de Ensino Superior IES a olharem para a inovacao e formacao tecnoldgica
como fatores indispensaveis para a transformagdo do comportamento do homem compreendido
de forma ético e moral. Hoje, mais do que nunca, as Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
estdo integradas frequentemente em todas as areas do saber e sao pré-definidas como as pontes
facilitadoras de informacGes do nivel singular ao nivel de aprendizagem global, ou seja, sdo

meios de interatividade universal aplicada as préaticas educativas e pedagogicas.

Historicamente, o paradigma do ensino E-Learning tem a sua génese na modernizacdo das
teorias epistemoldgicas da educacdo digital, partindo da revolucédo industrial das modalidades
do ensino hibridos e da evolugéo historica dos métodos de ensino-aprendizagem da pedagogia
tradicional até a pedagogia moderna. Para além disso, através das tecnologias digitais, 0
homem procura compreender e fazer analogia do mundo do ensino naturalista com o ensino
digital. Desta feita, tanto a inovacgao quanto a integragéo das novas formas de ensinar e aprender
tém a tendéncia de acompanhar a dindmica didatico-cientifica e pedagogico-tecnolégica de que
a sociedade necessita, a fim de responder as necessidades académico-profissionais do mercado
de trabalho.

A sistematizacdo da concecdo e integracdo tecnologica do termo E-Learning do ensino-
aprendizagem da educacdo 4.0 dependeu de teorias epistemoldgicas de autores como Freeman
e Ricchards (2023), Rodrigues (2022), Wezy (2000), Cardoso (2022), Moreira e Lencostre
(2022). Quanto a sua conce¢do, 0s mesmos concordam que E-Learning é a modalidade do
ensino-aprendizagem hibrido e adicionam ainda que significa aprendizagem por meio de
formas eletronicas associada as tecnologias digitais. A palavra E-Learning deriva da lingua
inglesa e é composta por um prefixo (e), verbo (learn) e sufixo (ing), e aponta para o sentido

em Inglés de ing-form, geralmente, adicionado aos verbos que expressam ac¢do. Traduzindo
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literalmente, o prefixo (e) significa eletronico, (learn) significa aprender e o sufixo (ing)

significa acgéo.

Atualmente, E-Learning é um pilar da educacdo 4.0 e designa o ensino-aprendizagem
eletronica que, por sua vez, manifesta o interesse dos agentes da educagéo usar as tecnologias
de informacdo e comunicacdo como ferramentas didatico-pedagdgicas do ensino
contemporaneo. Neste sentido, E-Learning consiste na aprendizagem presencial, integrada por
meio de pilares tecnoldgicos e plataformas de ensino como o moodle. Desta feita, a educacao
como sistema ja é vista como fator de influéncia no uso da modalidade do E-Learning nas
praticas pedagogicas, cientificas e tecnoldgica na Universidade Oscar Ribas que, tem crescido
juntamente com o0s avangos das tecnologias proporcionadas por meio da integracdo e

transformacéo dos componentes do ensino digital.

Tecnologicamente, as mudancas didatico-cientificas que o processo de ensino tem sofrido
ao longo dos ultimos dias permitem as Instituicdes de Ensino Superior perspetivarem
estratégias concernentes a inovagdo institucional, a integracdo curricular, metodoldgica e
formacéo tecnoldgica dos docentes e discentes. Nesta ética, as perspetivas tecnoldgicas sdo
consideradas também fatores de influéncia para a interatividade, sensibilidade, que, de modo

particular, facilitam a interdisciplinaridade e a inclusdo da aprendizagem dos discentes.

Partindo desta analise, acrescentamos que a modalidade do ensino E-Learning € uma
realidade da educagdo 4.0 para o ensino do século XXI. As razGes fundamentam-se na
possibilidade de os discentes aprenderem e interagirem de forma presencial e coletiva por meio
de salas fisicas e de metodologias ativas. Freeman e Ricchards (2023) assumem que “E-
Learning é uma metodologia que tem como foco didatico-pedagdgico os avancos tecnolégicos
que se manifestam por meio da transformac¢ao digital” (p. 89). Certamente, isso permite
assumir que a mesma modalidade funciona através de um ambiente virtual como meio didatico-
tecnoldgico de aprendizagem alinhavado com as tecnologias digitais, de igual modo,
conectadas por recursos didatico-tecnolégicos como as plataformas moodle, que possibilitam

aos discentes a interacdo com os docentes de forma especifica e global.

Obviamente, E-Learning estd directamente ligado ao mundo das Tecnologias de
Informacdo e Comunicagdo integradas a internet com as metodologias ativas do ensino
contemporaneo. Quanto ao seu funcionamento didatico-pedagdgico, faz-se por meio da
presenca de uma plataforma digital de aprendizado virtual chamada Learning managemente

academic system, que permite instruir e educar os discentes através de praticas educativas e
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pedagdgicas, quer por meio de métodos de aprendizagem por projeto de pesquisa, quer por

meio de problema, de forma individual e coletiva.

Rodrigues (2022) afirma que “E-Learning é uma modalidade do paradigma da educacéo a
distancia que se emprega por meio do uso de recursos computacionais, audiovisuais e internet
das coisas, para promover o aprendizado de uma pessoa, um grupo ou uma comunidade” (p.
90). Em relacdo a isso, uma das carateristicas desta modalidade de ensino consiste na
necessidade de o docente e discente partilharem espaco fisico ou hibrido, a0 mesmo tempo de
forma presencial ou a distancia, ligados a uma rede da internet, que permite a flexibilidade de

tempo e espaco.

Tudo dito, resume-se que E-Learning é uma modalidade de ensino capaz de beneficiar a
educacédo cooperativa e inclusiva em qualquer instituicdo de ensino superior, no geral, e de
Angola, em particular. E adequado as transformacdes tecnoldgicas que estdo mudando as
formas de como aprender e ensinar tanto em sala de aula como em ambiente virtual. Com isso,
Weise (2000) destaca que “existem vantagens para implementac¢do da modalidade da educagao
do E-Learning no contexto de ensino digital, tais como: i apresenta flexibilidade nas praticas
pedagogicas e educativas; ii aprendizagem democrética e tecnoldgica liberal; iii formacédo
flexivel e inclusdo da aprendizagem; iv comunicacdo frequente por meio da internet; v
desenvolvimento industrial; vi aprendizagem interativa e cooperativa; vii construcdo de escolas
planificadas; viii. formacdo tecnoldgica continua de docentes; ix inovacdo tecnoldgica

institucional” (p. 67).

Tabela 3: resumo da descri¢do contextual das vantagens da modalidade E-Learning

Vantagens Descrigéo contextual
1. Flexibilidade nas préaticas e Aflexibilidade da modalidade E-Learning consiste no uso
pedagdgicas. das tendéncias metodolégicas e da integracdo das

tecnologias aplicadas ao paradigma da educacédo 4.0 . Este

permite aprendizagem colaborativa e significativa.

2. Aprendizagem democratica ¢ No contexto das praticas pedagégicas, E-Learning facilita
e tecnoldgica liberal. tanto o estudante quanto o professor a interagir de forma
virtual, em qualquer lugar e tempo sem desgastos fisicos, e
permite o0 desenvolvimento de habilidades cognitivas e
competéncias tecnoldgicas por fim, alavanca a autonomia

de investigacdo dos estudantes.
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3. Formacao flexivel e

inclusdo da aprendizagem.

A modalidade E-Learning permite que o estudante seja o
protagonista do processo de aprendizagem e o professor, o
orientador das praticas pedagodgicas. Nesta Otica, 0
professor estd sempre em interatividade com o estudante e

0s contelidos.

4. Comunicacdo frequente por

meio da internet.

O E-Learning como modalidade de ensino-aprendizagem
eletronica funciona por meio da internet, de aparelhos

computacionais e de uma sala virtual.

5. Facilita o desenvolvimento

industrial e econémico.

Por meio do uso das Tecnologias de Informacdo e
Comunicagdo, o E-Learning facilita os agentes da
educacdo estudarem e trabalharem ao mesmo tempo, em
qualquer lugar, momento, sem a necessidade de deslocar as

InstituicBes de Ensino.

6. Aprendizagem colaborativa,

interativa e cooperativa.

Por meio das TIC com integragéo das metodologias ativas,
0 E-Learning permite que os estudantes aprendam a ser, a
fazer, a conviver e a respeitar a diversidade cultural dentro
do ambiente virtual. Além disso, os mesmos tém a
potencialidade da aprendizagem por meio de projeto de

investigacdo alinhavada ao método de colaboragdo.

7. Construcao de escolas

planificadas.

No que tange a modalidade do ensino-aprendizagem a
distancia, o E-Learning permite que 0 governo construa
escolas necessarias e sobretudo com a planificacdo da taxa
de natalidade e de crescimento econémico por
comunidade. Assim sendo, 0 governo vai construir menos
escolas, porque a maioria dos protagonistas da educacéo
terd apenas acesso a bases de dados e ndo de espacos fisicos

como a modalidade de ensino tradicional.

8. Formacao tecnoldgica

continua de docentes.

Através da globalizacdo e integracdo tecnoldgica no
sistema educativo, E-Learning permite a inovacdo e
formacdo tecnoldgica dos utentes do processo de ensino-
aprendizagem contemporaneo. Desta feita, as IES tém a
obrigacdo de elaborar planos de formacdo e capacitacdo
docente semestral e anual, a fim de possibilitar o docente

acompanhar a dindmica do mundo do ensino digital.

9. Inovacdo tecnoldgica e

institucional.

O E-Learning permite a inovagdo tecnologica institucional

e perspetiva integracdo curricular, interdisciplinar e
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multidisciplinar nas praticas pedagdgicas. Nesta ordem de
ideias, as IES séo obrigadas a apostarem com um olhar
ativo na inovacao tecnoldgica como fator de influéncia do
paradigma da educacdo 4.0, a fim de responder as

necessidades da sociedade 5.0.

Fonte: autor da pesquisa (2024).

A respeito do resumo sobre as vantagens da modalidade do E-Learning, Wezy (2023)

sublinha que existem poucas desvantagens da modalidade do ensino acima mencionado.

Quanto a sua implementacdo nas instituicGes do ensino superior, a mesma tem seguintes

desvantagens: i. uso frequente da internet; ii. modalidade de ensino limitada; iii. falta de

respostas imediatas; iv. falta de controlo na concluséo de atividades didéticas, e, v. baixo indice

de socializacdo e integracdo de contetdos.

Tabela 4: resumo das desvantagens da modalidade do ensino-aprendizagem E-

Learning

Desvantagens

Descricéo contextual

1. Uso frequente da internet

E-Learning funciona somente com acesso a internet como
caracteristica tipica desta modalidade do ensino. A
desvantagem consiste nas limitagdes de acesso a rede de
internet, a aparelhos computacionais como smartphone e
outros. Desta feita, o estudante fica limitado a integracdo dos

conhecimentos que aprender e obter.

2. Modalidade do ensino

limitado

O uso das tecnologias digitais nas praticas educativas significa
gue tanto o estudante quanto o professor necessitam de
habilidades cognitivas e competéncias tecnolégicas. O
contrério disto significa que ha limitacdo na modalidade em
referéncia, pelo fato de os protagonistas apresentarem
dificuldades no uso das TIC, quer no ambito de aquisicdo de

informagéo quer de comunicagao.

3. Falta de resposta

imediata

Cinge-se na limitacdo de acesso aos recursos tecnodidacticos,
barreiras de convivéncias social, dificuldade de concentracdo
dos discentes durante as praticas pedagogicas-cientificas,
limitacdo das fontes orais como as consultas de informacdes

empiricas.
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4. Falta de controlo na = Dispensa da presenca fisica do docente para a supervisao das
concluséo de atividades praticas didaticas é um fator que permite o estudante responder
didaticas. as atividades em tempo que ele pretende, isto significa que ndo

permite rigor na conclusdo das tarefas didaticas-pedagdgicas.

5. Baixo indice de = A socializacdo designa o contexto de assimilacdo que um
socializacdo e integracao de determinado individuo ou grupo pequeno faz de habitos,
contetdos. carateristicas comportamentais e culturais do grupo social no

qual esta inserido. Assim sendo, a modalidade do ensino E-
Learning € mais centralizada na aprendizagem individual

durante as praticas pedagdgicas.

Fonte: autor da pesquisa (2024).

Concluimos neste ponto que, hoje, mais do que nunca, o E-Learning como modalidade
de aprendizagem eletronica suportada pela internet ou intranet apresenta-se como ferramenta
educativa revolucionaria de interatividade entre discentes e docentes ao longo das praticas
educativas e pedagdgicas. Atualmente, toda e qualquer pessoa tem acesso as ferramentas
tecnoldgicas, assim como acesso a informacédo de forma flexivel, permitindo-lhe conectar com
0 mundo e controlar a dindmica da revolucdo tecnoldgica no processo do ensino-aprendizagem.
Finalmente, o E-Learning é visto no contexto das praticas educativa e pedagdgica como o
processo que permite criar um ambiente de aprendizagem virtual suportado pelas tecnologias
de informacdo e comunicacdo integrada por meio da internet, igualmente ligada por meio de
aparelhos computacionais gque facilitam a transformacéo de conhecimentos em espaco virtual

e em momento real, por meio da gestéo online e plataforma digital.
3.2.2. Contextualizacdo do B-Learning para educacéo 4.0

A modalidade do ensino B-Learning conhecido também por Blended Learning consiste
na aprendizagem de combinag&o com a modalidade do ensino tradicional e presencial realizada
por meio do paradigma misto, que Se associa as metodologias ativas e recursos didatico-
tecnoldgicos do ensino digital, tendo facilitado o alcance, com eficiéncia, dos objetivos das
praticas educativas. Desta feita, a educacdo 4.0 como modalidade B-Learning consiste no
sistema de formacdo tecnoldgica, a qual possibilita a transmisséo de conteudos a distancia, por

meio da internet e de aparelhos computacionais, e pode ser realizada de forma presencial.

Hodiernamente, a racionalidade neo-tecnoldgica da educacgdo 4.0 é considerada como

um dos factores importantes do mundo digital que, de um modo particular, possibilita mais
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uma vez a interatividade e a sensibilidade entre os agentes da educacdo contemporanea, além
da funcdo didatico-tecnoldgica que monitora a educacdo e socializagdo das sociedades a nivel
global, de forma presencial e online. O surgimento das tecnologias digitais no mundo
académico e das novas modalidades do ensino originou a revolucdo metodoldgica e trouxe
avangos no crescimento econémico, através da comunicagdo global, e facilitou a creditacdo e

concretizacdo da modalidade do ensino a distancia em alguns paises.

A revolucdo metodoldgica e tecnoldgica aconteceu por meio do método de
racionalizac&o que possibilitou a integracéo de novas formas de como ensinar, como aprender,
como conviver, interagir e como se comunicar de forma global e particular. Assim sendo, B-
Learning designa a modalidade mista, que se manifesta atraves do ensino hibrido, combinado
por meio de ensino presencial e a distancia. Para Silva (2023), o “termo B-Learning aponta o
sentido semantico de aprendizagem mista eletronica, por um lado, ensino por modalidade
presencial e a distancia, por outro lado” (p. 91). Além disso, adiciona-se que B-Learning €
uma modalidade do ensino hibrido que integra de forma coerente as préaticas pedagodgicas da
aprendizagem presencial e online. A mesma tem como enfoque didatico-pedagdgico a
integracéo interdisciplinar e a inclusdo da aprendizagem através do uso das metodologias ativas

comas TIC.

O termo B-Learning deriva da Lingua Inglesa que aponta o sentido de ensino hibrido
com paradigma misto, presencial e a distancia. Morfologicamente, o termo B-Learning é
composto pelo prefixo (b), o radical verbal (learn) e o sufixo (ing), que aponta para o gerundio
do verbo em destaque. Literalmente, o prefixo (b) aponta para o sentido tecnolégico de hibrido,

verbo (learn) significa aprender e sufixo (ing) expressa acao do verbo no gerundio.

No contexto tecnologico, a modalidade de ensino B-Learning permite aos agentes da
educacdo interagirem de forma eletronica presencial e a distancia por meio do uso das
tecnologias digitais. Esta modalidade ganhou proeminéncia didatico-pedagogica depois do
surgimento da educacdo 3.0 chamada de era digital, que deu lugar a educacdo 4.0, a qual

possibilitou a integracdo e extensdo do processo de ensino-aprendizagem universitario.

Andreia (2022) assume que “B-Learning tem como caracteristica fundamental o ensino
colaborativo a comunicacdo digital, que alavancou a criatividade docente, o relacionamento
interpessoal por meio educacéo e socializacao através da diversidade cultural na ética digital,
0 uso integral das TIC e das metodologias ativas nas praxis educativas” (p. 55). Neste sentido,

B-Learning tem as vantagens seguinte: i. inovacdo escolar, ii. integracdo curricular e
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tecnologica, iii. formagdo tecnoldgica docente, iv. metodologias ativas, v. inclusdo educativa,

vii. incluséo da aprendizagem e vi extensdo universitaria.

Né&o se fala da inovacdo ou modernizacdo da educacdo do ensino contemporaneo sem a
concecao dos dois modelos de ensino-aprendizagem tecnoldgica. O primeiro modelo chama-
se B-Learning e segundo denomina-se E-Learning. Estas sdo consideradas como as
modalidades tecnoldgicas que influenciaram a inovacdo metodoldgica do paradigma da
educacdo 4.0. E oportuno realcar que o processo de aprendizagem da era digital cinge-se
realmente na integracéo de diretrizes inovadoras educativas que permitem as IES apostarem
significativamente no plano de formacdo tecnoldgica do homem, que determina o resultado
progressivo de um individuo ou agentes da educacdo ao longo da sua formacdo académica
profissional, desenvolvendo habilidades cognitivas e competéncias pedagdgico-tecnologicas
do discente. Alves et al. (2022) contextualizam que:

B-Learning apresenta dois modelos de ensino-aprendizagem virtual.
O primeiro chama-se modelo de ensino misto, que se operacionaliza
por meio da aplicabilidade de metodos tradicionais de aprendizagem
em sala de aula, e a sequir temos E-Learning modelo de aprendizagem
caracterizado pelo uso de meios eletronicos, que ganha corpo e
amplitude por meio das novas tecnologias e ferramentas de
comunicacdo digital. Pode ser bastante complexo a descricdo do
modelo de B-Learning no contexto do ensino tecnoldgico, partindo do

principio de que nessa modalidade de ensino-aprendizagem, o0s
docentes e discentes ensinam e aprendem em tempos e locais variados

(p. 89).

No contexto do ensino pragmatico ou do mundo digital, a modalidade B-Learning
desempenha duas tarefas importantes durante as praticaspedagdgicas contemporaneas. A
primeira tarefa permite aos protagonistas da educacdo construir conhecimentos de forma
sistematica no &mbito do ensino-aprendizagem na modalidade presencial ou face to face, como
os ingleses chamam, e a segunda assinala o processo hibrido do ensino-aprendizagem por meio

de métodos tradicionais e modernos da educagéo a distancia.

Morais e Cabrita (2022) descrevem que existem vantagens e desvantagens na
implementacdo do modelo B-Learning no processo de ensino-aprendizagem significativo ao
longo das experiéncias vividas no ensino superior. As vantagens sao inumeras, e manifestam-
se por meio dos resultados positivos que advém das diferentes formas de como ensinar,
aprender e de como interagir entre os agentes do processo educativo. Relativamente as
desvantagens, estas sdo vistas por meio das dificuldades encontradas no alcance dos objetivos

das praxis educativas e praticaspedagdgicas. Resumidamente apresenta-se a seguinte tabela.
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Tabela 5: resumo contextual sobre as vantagens e desvantagens do B-Learning

Vantagens

Desvantagens

e Permite 0 uso de material didatico:
Isto significa que tanto o docente
quanto o discente podem interagir por
meio dos conhecimentos didatico-
cientificos num ambiente de aula

presencial e virtual.

Falta de participacdo ativa: durante as
praticas pedagogicas, os estudantes que
participam nas aulas na modalidade semi-
presencial ndo refletem uma interacéo ativa

com os contetidos analisados.

e Redugdo de costos financeiros:
permite a aprendizagem mista por
meio do uso de duas modalidades de
ensino: presencial e semi-presencial,
ou seja, a modalidade do ensino a

distancia.

Falta de motivagdo nas aulas hibridas ou a
distancia: didaticamente, as aulas partem de
um factor motivacional que convida a
necessidade de ouvir e de aprender.
Tecnologicamente, as aulas da modalidade
de ensino hibrido atribuem autonomia ao
aprendiz de aprender e de investigar de
acordo com as responsabilidades e
maturidades individuais, ou seja, 0 mesmo
deve apresentar responsabilidade de como
aprender, onde aprender, o que aprender e 0

que analisar.

e Ensino democrético e liberal: isto
significa que ndo existem barreiras no
processo de aprendizagem,

permitindo a aprendizagem de

imigrantes  digitais e digitais ou
sociedade 5.0. Possibilita que o0s
protagonistas da educagéo trabalhem

e estudem nos seus proprios lugares e

no tempo livre.

Falta de trabalho em equipa necesséria: hoje,
0s métodos ativos ganham proeminéncia no
ensino-aprendizagem digital. Ha
desvantagem quando o estudante procura
apreender conhecimentos sem a colaboracdo
e interatividade entre colegas em tempo
integral. Nesta ordem de ideias, 0 mesmo
deve possuir a capacidade e autonomia de
decidir o certo e errado ao longo das praticas

pedagogicas.

e Uso ndo necessario das TIC: em caso
de acesso limitado a internet pode o
estudante aprender por meio da
modalidade presencial, que permite a

interatividade de forma colaborativa

Necessidade de morada no alcance da acéo
didatico-pedagbgica: acontece porque o0
estudante ndo integra o horario das aulas
num momento especifico; isto significa que

existe liberdade e autonomia do estudante
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com os colegas que convivem no

mesmo ambiente fisico de aula.

ingressar no tempo de aula de livre vontade

sem o rigor académico.

e Flexibilidade das préticas
pedagbgicas: permite a integracdo
metodoldgica tradicional e ativas,
facilita interatividade e sensibilidade
por meio dos estudantes acederem a

matéria a qualquer momento.

Desenvolvimento de habilidades cognitivas
de forma lenta: no &mbito de ensino-
aprendizagem, a tarefa basica é desenvolver
as habilidades cognitivas e melhorar
competéncias comunicativa de qualquer
area do saber, isto é, por meio de métodos e
técnicas de ensino-aprendizagem. Neste
caso, a falta de orientagdo metodoldgica dos
estudantes de como podem aceder e
sistematizar os conteudos constitui uma

desvantagem do processo de aprendizagem.

e Interatividade mista (interacdo fisica
e hibrida): isto significa que tanto os
docentes como os discentes podem
interagir por meio de um paradigma
misto designado de ambiente de
ensino-aprendizagem presencial e

semi-presencial ou a distancia.

Uso necessario das Tecnologias de
Informacdo e Comunicagédo: para ocorréncia
das praticaseducativas e pedagdgicas na
modalidade hibrida ou de ensino a distancia
é necessario o uso das tecnologias digitais
conectadas por meio da internet, aparelhos

computacionais e uma plataforma virtual.

e Inovacdo educativa: através da
revolucdo tecnolégica educativa, ha
tendéncia de o sistema educativo
acompanhar a dindmica do mundo
digital, a fim das IES alcancarem a
integracdo curricular, interdisciplinar,
multidisciplinar e a inclusdo da

aprendizagem.

Uso de metodologias tradicionais: néo
permitem integracdo pragmatica das acGes
didatico-pedagogicas e cientifico-
tecnolégica ao longo das praticas docentes.
Além disso, ndo possibilita desenvolver
habilidades cognitivas e limita o professor e
estudante de serem pesquisadores criativos e

competentes.

Fonte: autor da pesquisa (2024).

Partindo do pressuposto de que a modalidade do ensino a distancia é considerada como
um recurso incalculavel relevante e realmente apropriado para atender o grande contingente de
discentes em todas as Instituicdes de Ensino Superior em geral e de Angola em particular, a
educacdo 4.0 apresenta um ritmo muito acelerado em paises do primeiro mundo, outrossim,
através dos avancos das TIC, a maioria das universidades € convidada e obrigada acompanhar

a dindmica do mundo do ensino digital. Assim, assume-se que as Instituicdes do Ensino
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Superior tém vindo a olhar de forma significativa para a relevancia da modalidade do ensino a

distancia, para promover e facilitar o ensino-aprendizagem a nivel global.

O paradigma da educacdo 4.0 designa na verdade o avanco das formas de como ensinar
e aprender por meio da modalidade de ensino B-Learning, e alavanca o ensino a distancia nas
IES. De acordo com a realidade educativa, assim como das praticas pedagogicas, Fabiana
(2022) afirma que “existem inumero fatores didatico-tecnologico: i. legislativo; ii. pedagogico-
metodoldgico; iii. cientifico-tecnoldgico; iv. competéncias didatico-tecnolédgicas do docente e

discente; v. inovacdo e formacao tecnoldgica; vi. inclusdo educativa” (p. 74).

Resumidamente, o primeiro factor faz referéncia a existéncia de um diploma legal que
regula a modalidade de ensino a distancia, que permite a legalizacdo desta nas instituicdes de

ensino, o qual permite a avaliagdo, a certificacdo e a acreditacdo do estudo a distancia.

O segundo faz mencdo as condicdes pedagdgico-metodoldgicas, de uma forma
especifica, alinha-se sobre as estratégias metodoldgico-tecnoldgicas associadas a sociedade da
educacéo 4. 0, as quais facilitam a interatividade de forma singular e global, a fim de alcancar

significativamente 0s objetivos da aprendizagem no ambito da inclusdo da aprendizagem.

O terceiro cinge-se ao fator cientifico-tecnoldgico e, de um modo particular, consiste
nas politicas de acesso a comunicacgéo tecnologica, isto €, partindo de instalacdes de pontos de
acesso livre a internet nas IES, a fim de facilitar a comunicacdo, a busca de conteidos e a

partilha de ideias.

Quarto diz respeito as competéncias didatico-pedagogica, apontando para a capacidade
didatico-pedagdgica do docente de como ensinar na era digital, do discente de como aprender
nesta mesma era; considera de igual modo, os tipos de recursos didatico-tecnoldgicos que
possibilitam os agentes da educacdo 4.0 a alcancarem os objetivos das praticas educativas e

pedagdgicas.

O quinto refere-se & inovacdo das IES e a formacao tecnoldgica do ensino superior
como factor de influéncia da educacéo 4.0, estas favorecem as mudangas e o desenvolvimento
de habilidades tecnologicas, cognitivas e das competéncias académico-profissional de que um
docente e discente necessitam para a resolucdo dos problemas da sociedade, assim como de

minimizar as dificuldades das préaticas pedagdgicas.

Por fim, o sexto consiste na inclusdo educativa, e alinha-se na modalidade de ensino

conectivista que, finalmente permite o acesso a aprendizagem em qualquer lugar, tempo e hora
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sem limitac&o de interatividade das plataformas moodle, alavanca a autonomia cientifica e

desenvolve as habilidades cognitivas e tecnoldgicas.
3.2.3. Abordagem sobre a modalidade M-Learning para a educacéo 4.0

Quanto a origem etimologica e o significado da palavra M-Learning, a revisao das
fontes literarias leva-nos notar que linguisticamente M-Learning significa Mobile Learning,
que aponta para a abreviatura de M-Learning. E uma modalidade de ensino-aprendizagem da
educacédo 4.0 que proporciona um novo ambiente para o discente e o docente interagirem por
meio de dispositivos e redes moveis conectados por paradigma conectivista como as redes
moveis de 4g e 5g, assim como as plataformas que, de forma particular, viabilizam o

aprendizado na modalidade de ensino a distancia.

O termo M-Learning ¢é um vocabulo da Lingua Inglesa composta por prefixo (M), o
radical verbal (learn) e do sufixo (ing) que, literalmente, aponta para o sentido semantico de
acdo representada pelo verbo no gerandio. Na Lingua Inglesa o prefixo (M) significa Mobil,
(Learn) aponta para o sentido seméantico de aprender ou adicionar conhecimento e (Ing) indica
a acdo do verbo no gerundio. Nortton et al. (2021) “M-Learning means Mobil Learning and is
learning across multiple contexts, through social and context interaction, using personal elec-
tronic devices. a formal of distance education. Therefore, M-Learning uses Mobile device

education technology at their convenience time” (p. 34).

Das defini¢cdes etimoldgicas apresentadas pelo autor acima mencionado, podemos
acolher nocdes de que o M-Learning possibilita a utilizacdo de tecnologias especificas de
ensino-aprendizagem, quer atraves do acesso a conteudos de diversa natureza, quer através do
uso de instrumentos didatico-tecnoldgico de visdo sincrénica e assincronica, que facilitam a
comunicacéo global e a interacdo digital e, outrossim, permite a modalidade de ensino flexivel

e sempre disponivel para responder a necessidades da sociedade 5.0.

Por isso, ndo podemos nos esquecer de que os fatores condicionais do ensino do século
XXI afetam a interatividade dos agentes da educacgdo imigrantes digitais com a sociedade
digital, quer por meio das praticas pedagogicas quer por meio da integracao interdisciplinar,
por um lado, afetam também o crescimento econdmico e a relacdo didatico-pedagogica com a
sociedade 5.0, por outro lado. Desta feita, a integracdo de novas modalidades de ensino-
aprendizagem no sistema de educacéo leva-nos a obter novas diretrizes de aprender, ensinar e
transmitir conhecimentos segundo as tendéncias didatico-tecnoldgicas do ensino

contemporaneo.
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Assim sendo, o M-Learning como diretriz da educacéo 4.0, que acelera a inovagéo
institucional e permite a formacdo tecnoldgica do ensino superior, perspetiva de forma
particular, uma visdo didatico-tecnoldgica nas IES que, de forma particular, possibilita a
inclusdo curricular e metodoldgica com as tecnologias digitais, de igual modo, facilitam a
aprendizagem atrativa, dindmica, critica e inovadora. Também facilita o discente produzir
conhecimentos e desenvolver autonomia de investigacdo, assim como identificar teorias
epistemologicas que abaliza os desafios e permite a integracdo de métodos para resolucao dos

problemas sociais, econémicos e socioculturais.

E de realgar que as novas formas de ensinar e aprender integradas no contexto do
ensino-aprendizagem tecnoldgico tém influenciado diretamente a implementacdo do
paradigma da educacdo 4.0 nas IES. A influéncia constata-se por meio da aplicabilidade de
diversas modalidades do ensino tecnoldgico. Certamente isso nos levara destacar sobre a
modalidade de M-Learning, que tem como finalidade ampliar as possibilidades de como o
docente e discente podem interagir durante as pesquisas, como se comunicar e compartilhar
diferentes contetidos por meio das redes méveis, como o uso da internet, conectadas através de

aparelhos computacionais.

O M-Learning como modalidade do ensino tecnoldgico, quanto a sua utilizacéo
resume-se em trés perspetivas: a primeira perspetiva faz referéncia a integracdo do paradigma
misto, que facilita o uso das redes mdveis em qualquer lugar e hora desde que esteja conectado
por uma rede da internet associada a uma operadora, podendo igualmente aplicar-se na sala de
aula fisica a modalidade de ensino presencial, semi-presencial e a distancia; a segunda
perspetiva a possibilidade de uso de plataforma digital, organizacdo logica e sistematica dos
conteddos em diferentes niveis de aprendizagem, assim como abre balizas didatico-
tecnoldgicas de interatividade e comunicacéo colaborativa entre docentes e discentes durantes

as praticaseducativas e pedagogicas.

A terceira cinge-se a reducdo das tarefas didatico-cientificas do docente quanto a
integracdo de conteudos com os objetivos das disciplinas, na busca de conhecimentos por meio
das TIC, que tem promovido a autonomia de pesquisa aos discentes e desenvolvido habilidades
cognitivas tecnoldgicas dos aprendizes. Freeman (2009) adds that “the purpose of M-Learning
IS to increase support and diversification of the learning process and, provide learners with
instant access to small and independent clear of information and they study it on the go, or

whenever they have a free minute” (p. 44).
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Nesta linha de pensamento, é oportuno afirmar que M-Learning tem o papel ativo de
orientar o discente a assumir a funcdo de autor ou protagonista do processo de aprendizagem.
Finalmente, a integracdo da educacdo 4.0 trouxe diferentes modalidades de ensino-
aprendizagem que perspetivam desafios de ensinar e aprender no contexto do século XXI.
Além disso, transformou a realidade das préaticas docentes a nivel da aprendizagem pragmatica
e construtivista, em que o discente € visto como sujeito empreendedor de conhecimentos depois

do fim da sua formacéo superior.

Richards (2023) affirms that “one of the primary factors preventing employers from
learning on the job is the lack of time to do, namely: i increased knowledge redemption; ii cost
effective; iii more engaging; iv more accessible; vi higher completion reads e vii encourages
continuous learning” (p. 91). Parafraseando o pensamento do autor mencionado em outra linha
linguistica, o M-Learning € uma modalidade do ensino eletronico que facilita a interatividade
e comunicacdo universal entre docente e discente por meio das TIC, assim como possibilita o
discente desenvolver 5 habilidades cognitivas necessarias, tais como: aprender a conhecer,

aprender a conviver, aprender a fazer, aprender a ser e aprender a desaprender.

Camargo (2018) considera que “no contexto do ensino tecnologico existem vantagens
e desvantagens quanto a aplicabilidade da modalidade do ensino M-Learning. Desta feita, a
sua vantagen cinge-se a: “Mobil learning methods allow learners to access information in a
quickly and easily, able to pick up learning as and when suits them e no que concerne as
desvantagens referem-se Mobil learn can leave students open to distraction, lack social inter-
action, rely on teach too much, lack personalization, exclude students without access to good
technology” (p. 77). Importa salientar que a modalidade de ensino M-Learning perspetiva as

praticaspedagdgicas na linhagem do autor acima referido e destaca 6 vantagens.

Tabela 6: resumo descritivo sobre as vantagens do M-Learning

Vantagens Contextualizacio
1. Aumento do alcance do e Por meio da inclusdo tecnolégica, as IES conseguem expandir
ensino a sua atuacdo didatica-pedagdgica para outros ambientes do

ensino-aprendizagem em diferentes territérios ou lugar do

pais.
2. Garante respostas e Através do uso das Tecnologias de Informagdo e
imediatas Comunicagdo, a interatividade e sensibilidade serdo

concretizadas por via das redes moveis conectadas por meio
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da internet e de aparelhos computacionais que possibilita a

busca e partilha de informagdes.

3. Estimula o envolvimento e AsTIC séo ferramentas que estimulam o desenvolvimento de
das praticas pedagdgicas todas as areas do saber e alavancam a inovagdo, formagdo
tecnoldgica e traz criatividade, assim como permite integracéo

curricular, metodologica e objetiva o0 ensino no contexto

tecnologico.
4. Oferece maior facilidade e Tem a possibilidade de utilizacdo das tecnologias especificas
de acesso a formacao no ensino, permite estudar a qualquer lugar, hora e momento.

Permite o ensino a distancia por meio do paradigma misto.

5. Traz variedade do e As metodologias ativas permitem a maior flexibilidade da
ensino-aprendizagem aprendizagem, quer pelo uso das aulas invertidas quer fisica,
por recursos didatico-pedagdgicos e cientificos-tecnoldgicos,
assim como por meio da aprendizagem por projeto de pesquisa

e de problema.

6. Permite a personalizagdo e O M-Learning possibilita estudar de forma individual e
coletiva. Facilita desenvolver habilidades cognitivas e
competéncias tecnoldgicas e, sobretudo, impulsiona o
interesse dos estudantes em aprender de forma significativa,
assim como promove a autonomia de investigacdo didatico-

cientifica.

Fonte: autor da pesquisa (2024).

Por fim, realcamos que as referéncias as vantagens acima levam-nos a assumir que
existem inimeros fatores da modalidade M-Learning que influenciam a implementacdo da
educacdo 4.0. Resumidamente, descrevemos de forma légica e sistematica: o primeiro fator
concerne a reciprocidade tecnoldgica estabelecida pela relagdo entre 0 homem e 0s objeto s de
trabalhos; o segundo fator refere a aquisicao e discussdo de conhecimentos através de método
individual e coletivo, mediado pelas tecnologias digitais; o terceiro cinge-se a possibilidade
de reflexdo de respostas por meio da interatividade, interdisciplinaridade e
multidisciplinaridade durante as aulas; o quarto baseia-se nas diretrizes tecnoldgicas que
promovem a investigacdo cientifica; o quinto fator faz referéncia ao uso das fronteiras das
tecnologias cibernéticas para melhorar o processo de ensino aprendizagem nas IES, o sexto
fator promove a mobilidade, a educacéo, a produtividade, os desafios académico-cientificos, a

fim de alavancar a qualidade da educacdo, bem como das préaticas educativas e pedagogicas; e
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0 sétimo fator permite a integracdo curricular em todas as areas do saber, para promover a

inclusdo da aprendizagem.
3.2.4. Fundamentos teoricos sobre U-Learning para educacéo 4.0

Tecnologicamente, a modalidade U-Learning € traduzida literalmente como
aprendizado obliquo, designa uma das formas de atuacdo da educacdo 4.0 com a modalidade
de ensino-aprendizagem a distancia. Assim sendo, o U-Learning tem a sua utilizacdo
sustentada por dispositivos moveis, nomeadamente computador, smartphone, tablet entre
outros. Nesta modalidade, o ensino é completamente realizado por meio de um ambiente virtual
conectado por uma plataforma moodle, que € integrada nas necessidades do individuo segundo

a sua disponibilidade.

Anteriormente, para estudar as teorias epistemologicas, era necessario estar presente ou
diante de uma escola, docente, sala de aula fisica, colegas e uso de diversos meios didatico-
cientificos. Atualmente, a evolugdo do mundo obrigou 0 homem acompanhar a dindmica da
natureza por meio das Tecnologias de Informacgdo e Comunicacdo. Desta feita, somos capazes
de ensinar e estudar as teorias epistemologicas por meio das metodologias ativas. Assim sendo,
0 surgimento das tecnologias digitais na educacéo e das praticas pedagogicas trouxe connosco
as novas formas de como agir, interagir e responder as necessidades de transmissao dos
conhecimentos aos outros seres racionais. Certamente isso originou a possibilidade de integrar

diferentes modalidades do ensino-aprendizagem contemporaneo.

Na visdo de Wezy (2000), U-Learning é uma modalidade de ensino-aprendizagem
eletronico associada as redes moveis, que tem como o foco promover e desenvolver habilidades
cognitivas, socioemocionais e competéncias tecnoldgicas da sociedade imigrante digital como
digital. Linguisticamente, o termo U-Learning é composto por um prefixo (U), um radical
verbal (learn) e um sufixo (ing) que, de forma particular, expressa a a¢éo do verbo no geruindio.
Assim sendo, no contexto tecnolégico, o prefixo (U) significa ubiquitous, (learn) significa
aprender, adicionar e sufixo (ing) significa a acdo do verbo aprender no gerdndio. Para
terminar, o U-Learning é concebido como a aprendizagem na modalidade semi-presencial e
faz referéncia a forma da educacdo 4.0 que estd disponivel a responder as necessidades

educativas de todas as sociedades em toda a parte do mundo.

Para além disso, Mauro (2023) adiciona que “U-Learning € uma modalidade aplicada
para 0 Ensino a distancia (Ead) integrado especificamente nos dispositivos moveis, e nao

depende de um monitor para mediar os conteudos epistemologicos” (p. 63). Tem como
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finalidade desenvolver ambiente virtual de aprendizado que alavanca a autonomia do estudante
e permite que as praticas educativas se desenvolvam de forma direta em todo o processo de

ensino-aprendizagem digital.

Atualmente, mais do que nunca, U-Learning apresenta carateristicas tecnodidactica-
pedagogica que nos permite relacionar com as outras modalidades de ensino-aprendizagem.
Partindo do pressuposto tecnoldgico da concecdo do U-Learning, Carmona e Francisco (2022)
destacam “cinco caracteristicas fundamentais: acessivel, permanente, colaborativo, continuo,
naturalista” (p. 95). Além de fazer parte da educagao digital e desenvolver um ambiente virtual
ligado ao uso de blogs, féruns, redes sociais e chats, a modalidade U-Learning incorpora de
modo particular, os meios didatico-tecnologicos como a integracdo da televisdo, radio ou
cinema por meio de programa de gravacdo. Para melhor compreensdo das carateristicas

mencionadas, fundamentamos sinteticamente através da tabela seguinte.

Tabela 7: resumo sobre as carateristicas do U-Learning para a educacéo 4.0

Carateristicas Contextualizacéo

1. Acessivel o O ambiente virtual e das tecnologias digitais possibilitam o acesso
e a integracdo dos contetidos nas plataformas moodle e permite
acesso a todos usuérios em qualquer momento, assim como em

qualquer dispositivo.

2. Permanente e Pedagogicamente, as atividades didatico-cientifica sdo adquiridas
e armazenadas a fim de os estudantes puderem consulta-las apds o

processo de ensino.

3. Colaborativo ¢ Significa que, no contexto do ensino-aprendizagem, os agentes da
educacdo trabalham de forma coletiva por meio da interatividade e
reciprocidade de ideias, atividades didatico-pedagdgicas, isto é,
podem comunicar-se, interagir e relacionar-se entre colegas e com

os docentes.

4. Continuo e O processo de ensino-aprendizagem deve refletir a realidade
naturalista, ou seja, deve fazer parte do contexto dos fatos da
sociedade e do meio circundante, outrossim, estender-se ao longo

da vida e ser compreendido por meio das préaticas pedagogicas.

5. Naturalista e Reflete-se na interacdo diaria com a tecnologias digitais durante as

praticas educativas e pedagdgicas, permite que a aquisicdo de
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conhecimento ocorra de forma natural, tornando o processo quase

invisivel para o participante.

Fonte: autor da pesquisa (2024).

A descri¢do contextual das carateristicas da modalidade de ensino-aprendizagem U-
Learning levou-nos a resumir 0 seguinte: por meio de constantes mudancas no sistema da
educacdo, surge sempre a constante inovacao e integracao curricular, a interdisciplinaridade e
a inclusao da aprendizagem. A formacao tecnoldgica do ensino superior como dos agentes da
educacao parametrizam-se nas diretrizes da educacao 4.0, que exigem dos agentes da educacéo
uma formacdo continua. Finalmente, o U-Learning tem vantagens quanto a sua implementacéo
no contexto do ensino contemporaneo, além de desenvolver habilidades pessoais
tecnodidaticas e cientificas, facilita também a comunicagdo global por meio do paradigma

conectivista e das plataformas virtuais.

Partindo do pressuposto contextual sobre as dimensdes didaticas-tecnolégicas do U-
Learning, Passos e Melos (2021) assumem que existem vantagens e desvantagens quanto a
implementacdo e uso da modalidade do ensino U-Learning no contexto do ensino tecnolégico.
As vantagens sdo identificadas através dos beneficios ou resultados positivos apresentados ao
longo das praticas pedagoOgicas atualmente. Portanto apresentamos as vantagens e

desvantagens de forma resumida.

Tabela 8: resumo sobre as vantagens e desvantagens da modalidade U-Learning

Vantagens Desvantagens

e Possibilita o pleno dominio dos = O estudante deve ser responsavel,
conteudos e a integracdo curricular autéonomo e criativo, e realizar as agdes
profissional do aprendiz. didaticas solicitadas pelo docente.

e Possibilita a interatividade e o = Liberalismo académico-cientifico e
desenvolvimento  das habilidades isencdo de controlo nas préticas
cognitivas e das  competéncias pedagdgicas e no racionalismo quanto ao
tecnolégicas digitais. uso das TIC ao longo da comunicacao e

da obtencédo de conhecimentos.

e Permite aos protagonistas da educacéo = Uso frequente de aparelhos
cooperarem e partilharem contetdos por computacionais como smartphone, tablet
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meio das tecnologias digitais e

integracéo curricular.

durante o processo de aprendizagem e de

aquisicdo de conhecimentos.

Facilita a compatibilidade e os desafios
institucionais e profissionais por meio
das atividades didatico-pedagbgicas e

cientifico-tecnoldgicas.

Os contetdos ndo sdo agrupados em
Unico lugar, porque ha necessidade de
uso de plataforma para adquirir
informacbes e trocar experiéncias ou

ideias.

Facilita a interatividade cultural,
académica, cientifica, tecnol6gica e

interpessoal nas praticas docentes.

Uso constante da internet para
interatividade e  colaboracdo  de
conteudos e alcance de objetivos das

aulas e atividades cientificas.

Permite a diversidade cultural e o
respeito de opinibes através da
interdisciplinaridade e

multidisciplinaridade.

Uso de dispositivos mdveis durante as
praticas educativas, pedagdgicas e

cientificas.

Permite a interatividade e sensibilidade
metodoldgica com as Tecnologias de

Informacdo e Comunicacéo.

Necessidades de o estudante apresentar
habilidades cognitivas e competéncias
tecnolégicas ao longo das

praticaseducativas.

Permite a integracdo de habilidades da
educacdo do Século XXI, isto §,
instrucdo, competéncias e qualidades de

caréater do sujeito.

Permite a acdo de aprendizagem
realizada de forma individual, porque
ndo facilita diretamente o auxilio ao

longo da aquisi¢do de conhecimentos.

Fonte: autor da pesquisa (2024).

Em jeito de conclusdo sobre os fundamentos tedricos apresentados como suporte das
modalidades da educagdo 4.0 importa referir tém influéncia direta no processo do ensino-
aprendizagem digital em todas as modalidades, presencial, semi-presencial e a distancia, que,
se resumem na compreensao de uma modalidade mista, que responde as necessidades das
diretrizes metodoldgicas do paradigma da educacdo 4.0 e possibilita a inclusdo da
aprendizagem, a inclusdo educativa, extensdo universitaria, a inovagdo e formacéo tecnoldgica

do ensino superior. As modalidades apresentadas sdo factores ainda de integracao curricular,
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interdisciplinar, multidisciplinar, que permite o desenvolvimento econémico e a interatividade

global.

O U-Learning diferéncia-se das outras modalidades acima mencionadas atraves dos
fatores tecnodidaticos como: a integragdo metodoldgica com as tendéncias tecnologias digitais,
a incluséo da aprendizagem, integracéo interdisciplinar para desenvolvimento de competéncias
comunicativas digitais e familiarizacdo ou interatividade das praticas pedagogicas por meio de
métodos de colaboracgdo, de instrucdo e de experimentacdo. Finalmente, assume-se que as
modalidades contextualizadas promovem o processo de ensino do empirico para o racionalismo
critico, criativo, colaborativo, interativo e alavanca o espirito de empreendedorismo dos

formados de qualquer nivel de ensino.

CAPITULO IV: PILARES SOLIDOS PARA A EDUCAGCAO 4.0
COMO FATOR DE INFLUENCIA DO ENSINO DIGITAL

No presente ponto, descreveremos sobre os pilares da educagdo 4.0 que, de um modo
particular, impulsionam as IES a apostarem de forma significativa nas diretrizes de inovagéo e
formacdo tecnoldgica do ensino superior, assim como do homem. Certamente, isso nos levara
compreender que a modernizacgdo das teorias epistemologicas da educacdo digital tem a sua
evolucdo por meio da sociedade contemporanea. Desta feita, as diferentes teorias
epistemoldgicas consultadas permitem-nos afirmar que existem pilares da educagédo 4.0 que

influenciam o ensino-aprendizagem do século XXI.

Miranda e Echevarria (2019) classificam “os pilares da educacdo 4.0 estéo classificados
em cinco eixos didatico-pedagdgicos, nomeadamente: o primeiro faz referéncia ao aprender a
conhecer, segundo refere-se ao aprender a fazer, terceiro cinge-se ao aprender a conviver,
quarto faz mengao ao aprender a ser € o quinto aponta para o sentido de aprender a desaprender”
(p. 145). Partindo do pressuposto de que, os pilares da educagdo mencionados sdo conhecidos
também como suporte do ensino do século XXI e sdo fundamentados através das diretrizes
didatico-tecnologicas que permitem o desenvolvimento das habilidades cognitivas,

socioemocionais e das competéncias tecnologicas.

Quanto a compreensao do pilar aprender a conhecer, refere-se a orientacdo didatica-
profissional do estudante, isto é, como desenvolver habilidades diante do processo da
aprendizagem que o possibilita adquirir e relacionar conhecimentos didatico-cientificos de

forma global e particular; outrossim facilita geralmente o discente a desenvolver também
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habilidades linguisticas e competéncias de comunicacdo por meio da leitura, analise e
interpretacdo das teorias epistemoldgicas, e de igual modo, possibilita o discente associar
métodos que o orientam como sintetizar conteudos de forma logica e sistematica, por meio das

TIC conectadas por aparelhos computacionais e as redes moveis.

Dito isto, para descrever os pilares da educacdo supracitados foi necessario recorrer a
diferentes teorias desenvolvidas por autores como Torres (2023), Benitez (2023) e Boaventura
(2014). Estes concordam que os pilares da educacdo 4.0 para o ensino do século XXI
perspetivam desafios nas IES e alavancam linhas criticas e criativas que permitem aos
estudantes pensarem de forma racional, interagirem e conhecerem os efeitos da formacao
superior na vida profissional e social. Independentemente disso, alinha-se também a integracéo

das metodologias ativas com as tecnologias digitais.

Portanto, por tudo que foi dito, conclui-se que no processo da educacéo digital o mais
importante aspeto da aprendizagem consiste em conhecer 0 que se faz e 0o que se deseja
aprender e partilhar ideias entre os estudantes e docentes ou vice-versa. Outrossim, quando nds
compreendemos o que se pretende praticar, facilmente se alcangam os objetivos por meio das
diretrizes de aprendizagens digitais, as quais nos facilitam descobrir e captar novas
modalidades de ensino-aprendizagem de informacdes que nos permite desenvolver uma
independéncia de aprender a conhecer e integral as teorias epistemoldgicas no mercado

profissional.

O pilar aprender a fazer fundamenta-se no uso de metodologias de ensino-
aprendizagem ativas, alinhadas com as diretrizes para o desenvolvimento de habilidades e
competéncias do estudante que lhe permite relacionar o nivel de aprendizagem por meio da
organizagdo racional dos conhecimentos didatico-tecnologicos e de como se integram as
praticas profissionais no mercado de trabalho. Além disso, possibilita identificar o nivel de
conhecimentos (produtivo e reprodutivo) do estudante. Por esta razdo, o objetivo cinge-se a
orientacdo do discente como interagir e integrar os conhecimentos académicos-cientifico como

ferramenta para a compreensdo do mundo e resolucdo dos problemas da sociedade.

Para terminarmos com presente ponto, afirmamos que, aprender a fazer € um pilar
fundamental da educacéo 4.0, pelo facto de se alinhar a teoria e a pratica durante os exercicios
das praticas pedagogicas tecnoldgicas. No contexto do ensino tecnologico, € um pilar que se
faz sentir de forma ndo regular, por falta de condic@es tecnoldgicas em algumas Instituicdes de

Ensino Superior angolanas. Tem como finalidade fundamental pbér em préatica os
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conhecimentos adquiridos, onde a realidade de criatividade e integracdo de conhecimentos

designa a pratica profissional.

Eticamente, o pilar aprender a ser faz referéncia a ideia da autonomia de saber, além da
responsabilidade pessoal que o discente tem dentro de um determinado grupo social e remete
para o valor moral que um individuo tem durante a convivéncia, partindo do ponto de vista das
acOes praticadas ao longo dos exercicios das suas funcgdes. Além disso, resume-se ainda sobre
as normas de convivéncias sociais que, de modo particular, se refletem no respeito a
diversidade cultural, baseado nos valores éticos e deontoldgicos da acdo humana, os quais
conduzem o estudante como deve se comportar diante dos outros, obedecendo os principios da

ética humana, que parametrizam o comportamento do homem na sociedade.

Quanto ao pilar aprender a conviver, contextualiza-se no intuito de estabelecer os
principios propostos e defendidos pela UNESCO, alegados na linhagem da diversidade cultural
que permite os seres humanos pensarem diferente e respeitar o interesse de opinides de natureza
coletiva afirmadas durante as praticas educativas. No contexto didatico aplicam-se métodos
que permitem a integracdo da convivéncia coletiva e exprimem valores axiol6gicos que
determinam o comportamento do discente dentro e fora da sociedade. Baseiam-se no método
colaborativo e independente, que auxilia o estudante como viver em grupo, como trabalhar em
equipa multidisciplinar e interdisciplinar, como respeitar a diversidade cultural e de opinides

nas salas de aula e como saber interagir com 0s outros por meio da comunicacao.

Finalmente, aprender a ser como pilar da educacédo 4.0 aplica-se no sentido de integrar
principios tecno-éticos que permitem a sensibilidade, sentido ético e estético que, de forma
singular, atribui a responsabilidade ao estudante para desenvolver autonomia para a
investigacdo cientifica, pensamento critico, imaginagdo tecnocientifico, criatividade e
crescimento integral de estudantes em relacdo a capacidade de assimilacdo das teorias

epistemoldgicas.

Portanto, o pilar aprender a desaprender contextualiza-se em dois paradigmas
linguisticos: remoto e moderno. Na compreensdo remota, desaprender significa abandonar
aquilo que um sujeito ja domina ou conhece e ensina de forma logica sem principios
inovadores, e na conce¢do moderna, o pilar aprender designa assimilar ou gravar algo novo
que parte do principio da criatividade e inovacdo tecnoldgica. Hoje, a evolugdo da educacgéo
4.0 colocou um desafio as IES em alinhavarem estratégias tecnodidaticas que possibilitam

responder as necessidades de desenvolver varias habilidades ndo s6 cognitivas dos estudantes
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universitarios, como alavancar metodologias que integram as modalidades do ensino-

aprendizagem tecnoldgicas que permite a construcgéo sistematica do pensamento.

A respeito disso, atualmente é de respeito tecnopedagogico o estudante aprender por
meio de paradigma misto, o qual é visto como facilidade, ou seja, mediador do estudante ser
capaz apresentar inovacado racional através de construcdo e reconstrucdo ldgica e sistematica
de conhecimentos obtidos por meio da observacéo e experimentacéo, de igual modo, ser capaz
integrar conhecimentos de nivel tedricos e praticos, assim como associar conteudos atraves da

inclusdo da aprendizagem.

Resumidamente, importa afirmar que a relevancia das tecnologias digitais no mundo do
ensino do século XXI levou a reflexdo da inovacao institucional, a formacao tecnoldgica do
ensino superior, a aceleracdo da integragdo curricular, interdisciplinar e a integracdo da
inclusdo do ensino-aprendizagem por meio das metodologias ativas. Nesta linha de ideias,
Mitra (2022) classifica 5 pilares que influenciam de forma direta a implementacéo da educacao
4.0 nas IES como suporte para as diretrizes do ensino do século XXI e sdo: i. linguagem
computacional ou de computacdo; ii. inteligéncia artificial; iii. internet das coisas; iv.

metodologias ativas; e, v. recursos tecnodidaticos.
4.1. Fundamentos da Linguagem computacional ou de computacéo

Os fundamentos tedricos sobre a linguagem de computacdo, a que alguns autores
preferem chamar de linguagem de programacéo escrita e formal que determina a linguagem
especifica, permite a integracdo de um conjunto de regras tecnoldgicas que gera programas
como software entre outros. A realidade da educacdo 4.0 exige que 0s agentes da educacao
apresentem capacidade de elaborar raciocinio l6gico, de aprender de forma colaborativa e
utilizar a criatividade, a fim de responder aos problemas expostos a sociedade e a ele. Assim
sendo, afirma-se que a palavra linguagem € conceitualizada em diferentes areas do saber como

linguistica, tecnologica e outras.

Linguisticamente, o termo em analise deriva de lingua + agem, do provencal linguatge.
Por sua vez o radical da aludida palavra, lingua, é etimologicamente oriunda do latim lingua,
que expressa o sentido anatomico de um 6rgédo do corpo localizado na boca, e tem, entre outras
funcbes, a de articular as palavras. No que concerne a concei¢do linguistica, a o termo
linguagem é entendida como a faculdade inerente ao homem que permite se comunicar atraves

um sistema linguistico.
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No campo da computagdo, essa nog¢ao ¢ similar. Sawaya (2021) fundamenta que “a
linguagem computacional, ou seja, de computacdo deriva da Lingua Inglesa, que aponta para
0 sentido tecnoldgico de computer language, que traduzido para a Lingua Portuguesa significa
linguagem Unica projetada para transmitir, comunicar e instruir individuos por meio
tecnodidacticos” (p.95). Desta feita, por meio do desenvolvimento das tecnologias digitais, a
linguagem de computacdo ganhou proeminéncia e acreditagdo como pilar da educagéo 4.0,
além de ser conhecida como ferramenta do Ensino-aprendizagem a distancia “Ead”, o estudo
da linguagem computacional alavancou o Ensino-aprendizagem a distancia em trés parametros
tecnodidacticos que permitiram a revolucdo industrial da educacdo 1.0 e educacédo 2.0 através
da integracdo metodologica. Firmino (2022) sublinha “trés dimensdes que parametrizam os
recursos tecnodidacticos nomeadamente: dimensdo da midia da impressa de conteudos;

dimensdo da midia eletrénica e dimensao digital” (p. 55).

Portanto, interessa afirmar que o surgimento da educacdo 3.0 trouxe a proeminéncia
tecnopedagdgica e tecnocientifica como fator frequente da educacdo 4.0 e acelerou a inovagéo
e a formacéo tecnoldgicas do ensino superior, a fim de garantir a integracdo e compreenderem,
por parte dos agentes da educacéo, do impacto da implementagédo da educacdo 4.0 nas IES.
Hoje, a sua realidade tecnodidatico-pedagdgica faz-se sentir por meio da necessidade do uso
de recursos tecnoldgicos conectados por meio da internet e das redes mdveis, bem como 0s

media eletrénicos e os media digitais como elementos das praticas pedagdgicas do ensino a

distancia.

Bleicher e Vanzio (2015) concordam que “tanto a educac¢do 1.0 quanto a educacdo 2.0
eram apoiada pela midia impressa que teve como enfoque central a utilizacdo da linguagem
textual como suporte da comunicagao oral” (p. 22). A respeito disso, real¢a-se que 0s textos
escritos eram todos enviados por meio de correspondéncia sem o uso das tecnologias digitais
nem no contexto do ensino tradidatica como tecnodidatica. Para além disso, tanto os media
eletronicos quanto os digitais tiveram o enfoque positivo desde o surgimento da educacéo 3.0,
que, de forma particular, determinou o periodo que descreve a natureza, concecao e integragdo
das tecnologias digitais para 0 mundo do ensino contemporaneo. Finalmente, resume-se que a
linguagem computacional ou de computagdo é realmente vista como suporte da comunicagdo

eletronica digital, usada para a modalidade do ensino-aprendizagem a distancia.

No contexto tecnoldgico, resume-se que ha dois tipos de linguagem de computacéo,
nomeadamente: i linguagem de computacdo de nivel alto e ii linguagem de computacdo de
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nivel baixo. O primeiro nivel de computacdo refere-se a linguagem que exprime o sentido
semantico da linguagem humana, que ocorre que se manifesta também na escrita, e a linguagem
de computacdo de nivel baixo aponta para o sentido de uso de comandos simbolicos mais
complexo e cddigos binarios, que designam a logica sistematica de combinacdo de nimero 0 e

1, a qual é designada de comunicagdo de maquinas.

Por fim, Machado (2010) sublinha que “existem 10 tipos de linguagem de computacao,
nomeadamente: linguagem aplicativa, linguagem de fluxo de dados, de projeto, linguagem
extensiva, linguagem de montagem, linguagem de microprogramagao, procodurais, linguagem
orientada a objeto, de aprogramacédo especializada e linguagem de altissimo nivel” (p.29).
Finalmente, a pesquisa revela um estudo aprofundado da linguagem de construgédo do sentido
linguistico e tecnoldgico que, resumidamente, conduzem o processo da educacdo 4.0 como
paradigma da integracdo interdisciplinar e da interatividade tecnodidatica, assim como da

comunicacdo eletrénica.
4.2. Contextualizacdo sobre a inteligéncia artificial no ensino digital

A globalizacao tecnoldgica integrada no processo de ensino-aprendizagem deu origem
a educacdo digital, o que nos levou a conceitualizar o termo inteligéncia em duas areas do
saber. No &mbito tecnodidatico, o termo inteligéncia é designado como a capacidade que as
redes madveis e 0s meios eletrénicos tém de funcionar, que faz lembrar a mente do ser humano.
No contexto humano, a palavra inteligéncia aponta para o sentido linguistico de faculdade que
0 homem apresenta de entender, pensar, raciocinar e interpretar de forma logica e sistematica
um determinado facto. Certamente isto nos permite afirmar que os dispositivos usados como
recursos tecnodidaticos tém capacidade de realizar tarefas e resolver problemas, assim como

de operar textos em uma logica que remete para o raciocinio semelhante ao do homem.

Assim, para fundamentar o conceito e a evolucdo da palavra inteligéncia artificial, foi
necessario usar o dicionario Integral da Lingua Portuguesa (2019), que, por sua vez, descreve
inteligéncia como a faculdade que tem o espirito de pensar, conceber e compreender as teorias
epistemolodgica por meio do método racional e empirico. Quanto a palavra artificial, entende-
se como tudo aquilo que é produzido pelo homem e representado de forma l6gica e sistemaética,

ou seja, compreende-se por algo que foi produzido por arte e ndo por causa natural.

Etimologicamente, o termo inteligéncia deriva do latim intelligentia, que, por sua vez,
significa a faculdade que o homem tem de interagir e pensar de forma légica. No que tange ao

termo artificial, deriva do latim artificale que literalmente significa aquilo que nao € natural ou
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aquilo que é produzido por homem. Tecnologicamente, inteligéncia artificial aponta o conceito
de capacidade que uma méaquina eletronica tem em resolver um problema social de forma
semelhante ao pensamento do homem. Certamente, ocorre por meio das redes moveis

conectados por meio da internet e programas informaticos como software.

Mitra (2022) conceitualiza “a inteligéncia artificial como um campo da ciéncia cujo
propdsito € estudar, desenvolver e empregar maquinas, para realizarem atividades humanas de
maneira autonoma. Possibilita que maquinas aprendam com experiéncias, se ajustem a novas
entradas de dados e executem tarefas como seres humanos” (p. 82). Efetivamente, isso nos
permite compreender que, a inteligéncia artificial tem como tarefa geral criar uma maquina que
possa funcionar com o mesmo nivel de compreensao e capacidade cognitiva que um homem
tem, e tem como perspetiva superar dificuldades tangivel que, de um modo particular, emerge
como a ferramenta para alavancar varias areas do saber que revolucionou as politicas do ensino

e aprendizado das IES em geral e de Angola em particular.

No contexto da educacdo 4.0, a inteligéncia artificial tem como propdsito auxiliar as
Instituicbes de Ensino Superior otimizarem processos académicos-cientificos, personalizar o
processo de ensino-aprendizagem, a fim de melhorar a interatividade digital dos protagonistas
da educacdo, identificar problemas precocemente das praticas educativas e pedagdgicas,
gerenciar recursos de forma eficiente e os métodos de ensino e comunicacéo, a fim de garantir

0 alcance dos objetivos das préaticas educativas e a inclusdo da aprendizagem.

Hoje, mais do que nunca, os desafios que perspetivam o ensino superior digital em todos
os paises de Africa acontecem por meio das Tecnologias de Informag&o e Comunicagio que,
geralmente, levam a necessidade tecnodidatico-pedagdgica de integracdo de diferentes
metodologias ativas, que facilitam a comunicacdo e transmissdo de conteudos desejados
ministrar numa determinada area do saber. Por isso, é da responsabilidade das Instituicbes do
Ensino Superior apresentarem programas curriculares capazes de transformar e desenvolver
habilidades cognitivas e alavancar competéncias tecnoldgicas dos estudantes, a fim de os
formados e recém-formados universitarios conseguirem compreender e desempenhar as tarefas
profissionais no ambito digital, assim como conceberem e interagir com as maquinas

inteligente que se usam como veiculo de interatividade global.

Quanto a relevancia da inteligéncia artificial, salienta-se que ha diversas formas que nos
permitem testemunhar que a inteligéncia artificial imprime forca maior nas préaticas

pedagogicas que acontecem na educacdo 4.0, nota-se por diferentes razdes que justificam
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quanto ao uso tanto nas praticas pedagogicas quanto na socializacdo. A educacdo 4.0 é
identificada por meio do paradigma conectivista, que sempre tem relacdo direta com as a¢oes
tecnodidatica, em que a inteligéncia artificial assume o papel da interatividade digital e da
comunicacdo eletronica que influenciam a inclusdo da aprendizagem, integracdao

interdisciplinar, multidisciplinar, transdisciplinar e extensdo universitaria.

Pinheiro e Santo (2014) citado por Oliveira (2018) adiciona que existem tarefas
tecnodidaticas no sector da educacdo 4.0 que dependem da inteligéncia artificial e que
facilitam as préaticas educativas do ensino do século XXI. A primeira tarefa diz respeito ao fator
de interatividade digital entre docente e discente; segunda tarefa faz relaciona-se com o fator
de aplicabilidade de metodologias ativas com as TIC, para a resolucdo de problemas das
praticas pedagogicas; terceira tarefa faz mencdo concerne as maquinas de capacidade
semelhante a do homem para buscar ou pesquisar e sistematizar conhecimentos de forma légica
e a quarta tarefa cinge-se ao fator de processamento da linguagem natural para a linguagem
computacional. Desta feita, compreender as teorias epistemoldgicas que explicam as razdes de
a inteligéncia artificial ser fator tecnopedagdgico da educacdo 4.0, nos baseamos no

pensamento de Rodrigues e Rovai (2022) resumem:

A primeira tarefa distingue-se por meio da integracéo nas préaticas pedagogicas de novos
recursos tecnodidaticos como os computadores, 0s smartphones, os tablets, que, geralmente,
tém a responder positivamente as necessidades da sociedade imigrante digital e sociedade
digital nas praticas pedagogicas, para além de ser um factor de interatividade e sensibilidade
do ensino-aprendizagem digital baseado sobretudo nas diretrizes de pesquisar, que possibilita
e orienta os estudantes como adquirir contetidos por meio das tecnologias digitais. Além disso,
tem como tarefa a comunicacao eletronica, que permite interagir, identificar e responder aos
problemas das atividades tecnopedagogicas da educacao 4.0, e a outra finalidade refere-se a

transmisséo e partilha dos conhecimentos.

A segunda tarefa carateriza-se pela integracdo das metodologias ativas, que trouxe uma
inovacao tecnodidatico-pedagdgica que perspetiva hoje linhas para a dinamizacao e aceleracao
das IES na formacéo superior como desafio de transformacdo do homem por meio da educacéo
4. 0. Franco (2021) fundamenta que o machine learning realiza-se por meio do uso da
inteligéncia artificial, que se desenvolve através de habilidade e competéncia similar ao do
homem e interage através da comunicacao digital programada (p.72). Por exemplo, 0 processo

de envio de informac@es por via online, a impressdo 3D e uso da comunicacdo sem fio entre
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outros. Finalmente, subescreve-se que o sistema de inteligéncia artificial trouxe multiplas
tarefas para a educacdo 4.0, as quais obrigaram de igual modo, as IES a alinharem-se na
inovacdo e formacao tecnodidatico-cientifica em linhas basicas como a integracédo curricular,

interdisciplinar, integracdo metodolodgica e alavancou a incluséo da aprendizagem.

A terceira tarefa da inteligéncia artificial baseia-se nas técnicas digitais de busca de
conhecimentos, que permite a automatizacdo das préaticas pedagdgicas, a fim de alavancar a
autonomia dos discentes de tomarem decisdes mais precisa e personalizadas do ponto de vista
individual e coletivo. E de realcar que através da plataforma moodle como recurso
tecnodidatico-pedagdgico para depoésito de informacdes escrita de forma sistematica, a
inteligéncia artificial possibilita a interatividade digital da maquina com os agentes da educacao
através das TIC, além disso, associa-se a um conjunto de saberes que auxiliam o ensino-
aprendizagem do discente, a fim de Ihe possibilitar questionamentos e integracdo de conteidos
por meio do uso de métodos ativos digitais. Exemplo disso é capacidade de inteligéncia
artificial que as maquinas tém de responder uma terminada questao de uma prova, que, de uma
forma analoga, seria também a capacidade de inteligéncia do ser humano de aplicar, corrigir e

publicar os resultados.

Finalmente, a quarta tarefa faz mencéo ao fator de processamento de linguagem natural,
que tem como func¢éo tecnodidatico-pedagdgica o uso da inteligéncia artificial que no processo
de ensino-aprendizagem tecnolégico, possibilita a interatividade de forma global eletrénica
entre os docentes e discentes durante as praticas pedagdgicas que se destacam nas salas de aula
invertidas. Newell (2011) citado por Oliveira (2018) assevera que “a inteligéncia artificial tem
como funcdo fundamental tecnodidatico-pedagdgica a comunicacéo digital, que, conectado por
meio da internet, consiste em processar a linguagem natural de forma Idgica e sistemética

informacdes, a semelhanca da capacidade do ser humano” (p. 91).

Partindo da concecédo e das funcdes tecnodidatico-pedagogicas da inteligéncia artificial,
conclui-se que a inteligéncia artificial na educacdo 4.0 gera criatividade tecnol6gica das
praticas pedagogico-cientificas, de igual modo, facilita o desenvolvimento de habilidades
cognitivas e competéncias tecnoldgicas dos agentes da educacdo, através do uso frequente de
aparelhos computacionais. Outrossim, acelera as IES a aprofundarem as linhas de inovagéo e
formacédo tecnodidatica do ensino superior, permite a flexibilidade no ensino-aprendizagem

contemporaneo, e tem a capacidade de analisar e interpretar respostas dos estudantes através
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do uso da linguagem computacional e natural, por fim, possibilita interagir e partilhar

conteudos acuais e anteriores por meio das plataformas digitais e eletronicas.
4.3. Abordagem relativa a internet das coisas e seu impacto no ensino digital

No contexto da educacao 4.0, fundamenta-se que a internet das coisas tem facilitado
muito mais a ampliacdo da interatividade e tem tornado as aulas ainda mais dindmicas,
interessantes a convivéncia com o contetdo aplicado e necessario ao desenvolvimento de
habilidades e competéncias. Por meio da internet das coisas, tanto os discentes quanto 0s
docentes podem interagir de forma positiva para ter acesso e partilharem contetdos durantes
as praticas pedagogicas e cientificas, usando, assim, recursos tecnodidatico-pedagogicos como

computador, smartphone e outros parelhos eletronicos.

A educacdo 1.0 e 2.0 que tinham como foco a integracdo de metodologias tradicionais.
Historicamente, o surgimento da internet das coisas permitiu uma revolucao das formas dos
agentes da educacdo como viverem, como liderarem as instituicbes de ensino, como
interagirem e como ensinarem de forma global e particular. Desta feita, a internet das coisas
passou a ser um instrumento essencial para conduzir as praticas pedagdgicas em todo o
contexto de ensino e investigacdo. Outrossim, possibilita ampliar conhecimentos necessarios e
sistematicos para responder as necessidades das comunidades académicas de forma

tecnodidatica e tecnocientifica.

No &mbito das IES, a internet das coisas tem contribuido bastante para a comunicacéo
digital de forma significativa, tanto para a interatividade de contetdos e de alcance de objetivos
entre as disciplinas, quanto para a comunicacgéo global. Possibilita que os estudantes tenham
acesso as informacdes necessarias para a resolucdo dos problemas pertinentes da sociedade.
Fernando (2022) fundamenta “que existem 4 fatores que influenciam a internet das coisas como
luz da educacdo 4.0: o primeiro factor destaca-se sobre a modernizagdo das teorias
epistemologicas; o segundo refere-se a concecao e surgimento da educacdo 3.0; o terceiro
factor faz mencéo a necessidade de comunicacao global, de ensinar e aprender de forma natural
e tecnoldgica; e o quarto factor descreve a necessidade de aprender por meio de metodologias
ativas” (p. 27).

Etimologicamente, o termo internet deriva da Lingua Inglesa internet, que, no sentido
informatico € definido como a rede de computadores dispersos por todo mundo, ligados através
de um modem, o qual qualquer utilizador pode aceder e obter todo o tipo de informacao

necessitada. Silva (2023) assume que a palavra internet das coisas é a traducéo para a Lingua
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Portuguesa do termo internet of things, que é abreviada com as letras (l.o.T= loT).
Tecnologicamente, 0 maior desafio da internet das coisas cinge-se a base do desenvolvimento
das habilidades cognitivas tecnologicas da sociedade imigrante digital e da sociedade

tecnocrata.

Para a realidade do pragmatismo tecnopedagégico, fundamenta-se que tanto a concecao
quanto a integracdo da internet das coisas como factor de influéncia da educacéo 4.0 séo hoje
razdes significativas para o surgimento de maultiplas definicdes e conceitos da internet no
contexto do ensino-aprendizagem digital, independentemente da &rea de aplicabilidade como
do saber. Gomes (2022) define “internet das coisas como o conjunto dos objetos fisicos que se
conectam por meio da rede, os quais podem ligar-se em qualquer lugar, momento e tempo” (p.
34).

Hoje, o ensino digital ganha proeminéncia tecnodidatico-pedagdgica diante da inovagéao
e formacéo tecnologica do ensino superior como do homem, através do uso da internet das
coisas, que promove as formas de como ensinar e aprender por meio das modalidades de
ensino-aprendizagem E-Learning, B-Learning, M-Learning e U-Learning. Godos e Araljo
(2022) contextualizam que “a internet das coisas tem como potencial redefinir e transformar
os tipos do ensino fisico e integrar metodologias ativas, as quais permitem o estudante e
professor interagirem de forma logica por meio da comunicagdo eletronica conectada por rede

moveis e dispositivos de ambiente virtual na sala de aula” (p. 19).

Assim, a internet das coisas tem outro foco de atuacdo baseado no empreendedorismo
académico, o novo desafio das IES alinhado a integracdo do paradigma andragdgico e
construtivista. Estes fundamentam-se no pragmatismo da incluséo da aprendizagem e na
integracdo de conhecimento no mercado profissional, porém, geralmente, possibilita a abertura
de emprego para a comunidade estudantil por meio do acesso a rede de internet nas Instituicoes
de Ensino, que facilita criar pequenas, médias e grandes empresas, que visam minimizar o
desemprego dos estudantes. A respeito disso, é oportuno dizer que a internet das coisas trouxe
inovacOes e transformacdes culturais nas nossas formas de se relacionar com 0s outros que

estdo proximo ou longe de nés.

A implementacdo da internet das coisas no processo de ensino alinha-se a tecnologia,
que estd em tudo que nos usamos, proporcionando um ensino que favoreca a ligacao entre o
mundo real e o digital. Do ponto de vista pratico, denomina-se conexdo de objetos e

dispositivos eletrénicos a internet ou a redes moveis, que sao capazes de coletar, processar e
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transmitir informacdes. Por isso, determina os desafios e inovacdo do paradigma da educacgéo
4.0 e perspetiva as IES a apostarem nas mudancas tecnodidaticas e tecnocientificas como as
directrizes do ensino contemporéaneo. Desta feita, assume-se que com a implementacdo da
internet das coisas nas universidades, em geral, e na Universidade Oscar Ribas, em particular,
notaram-se avancos no ensino digital, na aquisicdo e transmissdo de conteudos, que, alavancou
o interesse dos docentes e discentes em trabalharem melhor nas préaticas pedagodgicas e olharem

ativamente para a formacéo tecnoldgica do ensino superior.

Atualmente, sdo multiplas as tarefas que a internet das coisas vem assumindo no sistema
da educacgédo 4.0, as quais se manifestam por meio do uso da comunicacdo digital que se
vivencia como foco central do ensino do século XXI, e na interatividade académica, na
comunicacdo global realizada entre a humanidade e as maquinas de trabalho consideradas
como recurso de aprendizagem, ou seja, machine learning and people learning associada por
sistema da robotica que, estabelece o método de colaboracdo das praticas pedagdgicas com as

praticas administrativas.

Depois de apresentar os pontos fortes que determinam os avangos da internet das coisas
em diferentes areas do saber e do processo do ensino-aprendizagem em particular, podemos
afirmar que os beneficios da 10T sé@o aplicados nas tarefas pedagdgicas e particularmente, sao
factores de influéncia da educacao 4.0 no contexto do ensino contemporaneo. Gomes (2023)
destaca “os beneficios da internet das coisas por meio da declaragdo de junho de 2017 feita
pela Unido Internacional das Telecomunicagfes (UIT), membro da Organizacdo das Nagoes
Unidas (ONU) alinhou as perspetivas da IoT no auxilio do mundo do ensino digital” (p. 41).
Procurando compreender melhor os beneficios, destacam-se de forma légica e sistematica 0s

seguintes fundamentos:

No contexto da educacdo 4.0 fundamenta-se que, o primeiro beneficio cinge-se a
promocédo do desenvolvimento e a adocao de tecnologias da Internet das coisas (10T) a favor
dos protagonistas da educacdo em promover o ambiente e o desenvolvimento sustentavel do

sistema da educacdo 4.0.

No ambito da urbanizacao tecnoldgica, refere-se que o segundo beneficio se apoia na
implementacdo da loT para promover aplicagdo das tecnologias de informacdes e
comunicagdes nas Instituicbes de Ensino Superior IES e nas comunidades académico-

cientificas. Este permite melhorar o funcionamento de servi¢os académico-profissionais para a
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criacdo de empreendedorismo académico e de construir universidades com nivel de ensino-

aprendizagem sustentavel.

O terceiro faz referéncia a promoc¢éao de um ecossistema de comunicacéo digital global
com abrangéncia dindmica e segura da 10T, incluindo suporte da educacdo 4.0 e diretrizes do

ensino do século XXI, que garante a integracdo interdisciplinar e inclusao da aprendizagem.

O quarto cinge-se ao estimulo do desenvolvimento e a implementacdo de padrdes
tecnoldgicos-administrativos que facilitam o acesso a 10T nas IES e a interoperacionalidade
entre as TIC e solugdes da 0T para lidar com os desafios associados para o desenvolvimento
de habilidades cognitivas e melhoramento das competéncias tecnoldgicas dos utentes

académico-cientificos do mundo do ensino digital.

O quinto refere-se fundamentalmente a adogdo de aplicacbes e metodologias
inovadoras da loT para enfrentar os desafios associados ao ensino-aprendizagem digital do
século XXI.

O sexto faz mencdo a elaboracdo do plano de atividades tecnoldgica para estimular o
interesse no uso da loT para reducdo de riscos e mitigacdo de mudancas didatico-pedagogicas,

assim como cientifico-metodoldgico.

O sétimo contextualiza-se em identificar e apoiar as tendéncias didatico-tecnologicas
do uso das tecnologias da 10T na educacao 4.0. Tem como finalidade promover condig6es para

inovacdo e formacdo tecnoldgica dos docentes em geral e angolanos em particular.

O oitavo carateriza-se pela adogdo de aplicacdo e uso da internet das coisas na
conservacao da diversidade cultural que ocorre na sala de aula, isto é, partindo do ponto de
vista do respeito das opinides e uso das TIC de forma racional e sistemética, outrossim, na

conservacao da biodiversidade e monitoramento ecoldgico.

O nono beneficio fundamenta-se na apresentacdo de metodologias de linhas de
investigacdo em educacdo que contribuam para o uso da internet das coisas para a pesquisa
global e discussdes sobre as estratégias do uso da loT e integracdo do mesmo nas IES para livre

acesso, e ndo limitado, a realidade atual nos paises de baixo indice de tecnologias.

O décimo beneficio faz referéncia a promocdo do dialogo global e cooperacéo

institucional nacional e internacional sobre a 10T no que tange ao desenvolvimento das IES,
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gue se manifesta por meio da interatividade e da sensibilidade entre o docente e discente ao

longo das praticas educativas.

Partindo do pressuposto da fundamentacao sobre os beneficios da internet das coisas
acima apresentados, concluimos que a educacdo 4.0 tem como efeitos qualitativos
tecnodidaticos e tecnocientificos o paradigma conectivista baseado no uso da internet das
coisas, permitindo as IES adotarem um olhar ativo na inovacdo e formacéo tecnoldgicas do
ensino superior no geral e de Angola em particular. Finalmente, assume-se também a
aplicabilidade de acesso livre a internet das coisas como método de interatividade academico-
cientifica entre os docentes e discentes. Acredita-se ainda que a comunicacao digital é um
processo que possibilita também as IES fazerem o uso obrigatorio das tecnologias digitais, a
fim de melhorarem as formas do ensino eletrénico e os meios de alcancar 0s objetivos das

préxis educativas com eficécia.
4.4. Fundamentos tedricos sobre as metodologias ativas para ensino digital

A educacdo digital orienta-se através do desafio de uso das metodologias ativas com as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo. Hoje falar das modalidades do ensino-
aprendizagem no contexto da educacdo 4.0 permite-nos também apresentar reflexdes relativa
a inovagdo e formacg&o tecnoldgica dos docentes universitarios, em geral, e da Universidade
Oscar Ribas, em particular. Neste sentido, pode afirmar-se que as metodologias ativas s&o
ferramentas didatico-tecnologicas que suportam as modalidades do ensino digital, como E-
Learning, B-Learning, M-Learning e U-Learning. Assim sendo, a conce¢do mais simples de
metodologias ativas remete para um conjunto de métodos que tornam os discentes
protagonistas da acdo de aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a ser, aprender a viver

junto e aprender a desaprender por meio da pesquisa digital.

No contexto do ensino tecnolégico, as metodologias ativas de aprendizagem promovem
uma forma de ensino na qual os discentes sdo estimulados a participarem diretamente nas
praticas educativas e pedagogicas de forma mais ativa, ultrapassando o paradigma tradicional
para 0 contemporaneo. 1sso nos permite fundamentar que as metodologias ativas sao recursos
tecnodidaticos de ensino que tém por objetivo incentivar os discentes a aprenderem de forma

autébnoma e participativa.

Etimologicamente, o termo metodologia advém da palavra método que tem origem do
latim methodus, que, por sua vez, provém do grego méthodos, que apontam para o sentido de

caminho para chegar a um fim, ou seja, designa o processo racional que se segue para chegar
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a um fim. Linguisticamente, a palavra metodologia apresenta a composi¢do morfoldgica de
duas palavras como méthodos, que significa método + logos, que aponta para o sentido de
tratado ou estudo. Entre as diferentes consultas feitas relativas a concecdo do termo
metodologia, destacamos o dicionario Integral da Lingua Portuguesa (2019). Este define
metodologias como a subdivisdo da l6gica que estuda os métodos técnicos e cientificos

aplicados para alcancar o objetivo de uma pesquisa.

O estudo dos factores condicionais da educacao 4.0 afetam a sociedade imigrante digital
de forma direta ou indireta na interatividade do mundo digital, isto é, em relacéo a sua concecao
e integracdo em todas as areas do saber, isto obriga a aprender a conhecer e aprender a aceitar
as novas formas de conviver com o mundo digital, bem como com as novas formas de ensinar

e transmitir conhecimentos segundo a realidade da sociedade tecnolodgica e imigrante digital.

Firmino (2022) adiciona que a inovacdo didatico-tecnoldgica como desafio do ensino
do século XXI tem finalidades tangiveis que se manifestam em primeira instancia na integracao
dos métodos ativos com as tecnologias digitais. Outrossim, se refere naturalmente a promocéo
de aprendizagem atrativa, dindmica, criativa, interativa e inovadora. Tudo isso se resume no
uso de metodologias que permitem ao discente produzir, assumindo autonomia de pesquisa,
desenvolver habilidades cognitivas, assim como competéncias para analisar e interpretar os

problemas sociais e das comunidades académicas.

Quanto as influéncias tecnoldgicas, as metodologias ativas empregam-se por meio da
educacdo 4.0, a qual iremos abordar de forma ldgica e sistematica ao longo do desenvolvimento
da nossa investigacdo. Depois disso, é oportuno realgar que neste momento a reflexdo sobre
uso das metodologias ativas ganhou proeminéncia nas Institui¢cdes do Ensino Superior no geral
e de Angola em particular. Além disso, nota-se que ha necessidades de integracdo
multidisciplinar, transdisciplinar e inclusdo da aprendizagem em todas as unidades curriculares
que determinam a potencialidade didatico-pedagdgica, cientifico-tecnol6gica dos agentes da
educacao, as quais dinamizam as praticas pedagogicas, além disso, sdo também conhecidas de
ferramentas didatico-cientificas, porque facilitam a ocorréncia das a¢Ges didatico-pedagdgicas

num ambiente virtual colaborativo e criativo.

Autores como Benguin (2018), Marques (2022), Wezy (2023), Agnelo (2023), Firmino
(2023) sao unanimes que as metodologias ativas tém influenciado diretamente a educacao 4.0,
e apontam os seguintes factores: i. factor de uso das tecnologias, as quais permitem

interatividade global e de dinamismo; ii. factor de colaboragdo do ensino-aprendizagem
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tecnoldgico por meio de de ferramentais digitais, iii. fator do pensamento critico consiste no
ensino por meio de partilha de conhecimentos e integracéo curricular; iv. fator de autonomia
de investigacgdo cientifica e participacdo ativa, que possibilita interatividade e sensibilidade de
conteudos e objetivos das disciplinas; v. fator de integracdo curricular que permite a aceleracéo,

inovacdo e formacdo docente frequentemente nas IES.

Logo, n6s concordamos com os fundamentos epistemoldgicos apresentados pelos
autores supracitados, que esclarecem o contexto de ensino-aprendizagem digital, que se
manifesta por meio do paradigma da educagdo 4.0. Diante disso, 0 primeiro conceito de
influéncia faz referéncia a ampliacdo de possibilidade de pesquisar e de obter os conhecimentos
em qualquer area do saber, 0 segundo conceito refere-se a comunicacédo global entre diferentes
sujeitos da investigacao, o terceiro faz referéncia a partilha das redes méveis, das publicacdes
de informacdes e multiplicacbes de espagos e tempos ao longo das praticas pedagogicas, enfim,
0 quatro faz referéncia a interatividade dos objetivos das praticas pedagodgicas na formacao

superior com a inclusao da aprendizagem.

Antes de uma descricdo dos diferentes tipos de metodologias ativas que se desejam
escrever, as quais promovem a qualidade do processo do ensino-aprendizagem digital, é
oportuno lembrarmo-nos de que as metodologias ativas no &mbito da educacao 4.0 apresentam
finalidades conceptuais polissémicas concernentes a sua aplicabilidade no contexto social,
académico, cientifico e tecnoldgico. Importa igualmente referir que as mesmas ndo surgiram
para substituir as outras metodologias remotas, que expressam o sentido didatico-pedagdgico
tradicional, mas sim, para auxiliarem e acelerar a dinamica do ensino pragmatico no contexto
digital das IES.

Atualmente, € uma necessidade de todas as IES desenvolverem abordagens bem como
abrirem debates novos para acompanharem 0s novos contextos do ensino-aprendizagem
extremamente necessarios ao aprimoramento da educacéo 4.0. Ndo se compreende, por isso,
aquelas instituicdes que hoje recusam de forma geral a aposta na inovagdo e formacao
tecnoldgica do ensino superior, e ndo se concebe se se trata de um desconhecimento sobre o
impacto das Tecnologias de Informacdo e Comunicacgdo, ou de dificuldades financeiras que
abrangem as necessidades e interesses de integracdo das TIC nas pratica educativas e
pedagodgicas. Resumidamente, as mudangas no contexto do ensino-aprendizagem tém se
manifestado mais rapidamente, e, por esta razdo, precisa-se com urgéncia que as IES pensem

na integracdo de novos métodos de ensino-aprendizagem contemporaneos.
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Marques (2019) classifica as metodologias ativas em trés tipos fundamentais:
metodologias ativas de aprendizagem em pares ou peer instruction, metodologias ativas de
Aprendizagem Baseada em Projeto e metodologia de aprendizagem baseada em estudo de caso
(p. 90). E interessante sublinhar o enfoque qualitativo das metodologias ativas que se perspetiva

para o ensino-aprendizagem do século XXI. Resumidamente apresenta-se a tabela seguinte.

Tabela 9: resumo descritivo das metodologias ativas para educacédo 4.0

Metodologias ativas e carateristicas

Fundamentos tecnodidaticos-
pedagogicos

Método de Peer Instruction

Carateristicas do método:

Permite a aprendizagem em pares e a inclusdo
educativa;

Interativo e flexivel a aprendizagem;
Colaborativo: permite ao professor auxiliar o
estudante como pesquisar e sistematizar as
ideias;

Possibilita a discussdo em pares ou grupo;
Facilita a gestdo da sala por meio de controlo
das aulas.
Alinha-se a0 contexto do  ensino-
aprendizagem das TIC.

Permite o ensino na modalidade presencial e a
distancia;

Aceita a diversidade cultural e de opinides nas

préxis educativas.

e Linguisticamente, a palavra peer
instrution deriva da lingua inglesa,
que aponta para o0 sentido de
instrucdo, formacdo por pares ou
grupos de escala 1 a 4. Todavia, 0
nome nos permite a compreensdo de
caminho que conduz o alcance da
aprendizagem por meio de trabalho
em equipa e do método de
colaboragéo.

e Nesta linha de ideias, o estudante
passa ser agente ativo da acdo
educativa e promove a autonomia de
investigacdo, enquanto o professor
passa a ser agente passivo,

limitando-se a orientar as préaticas

pedagdgicas e levar o estudante a

desenvolver habilidades cognitivas

de forma coletiva e individual.

Meétodo de Aprendizagem Baseado em

Projeto de pesquisa

Funcdes tecnodidatico-pedagdgicas

Carateristicas do método:

Aprendizagem centrada para trabalho em
pesquisa;

Permite a criacdo e planejamento dos temas

em pesquisa;

e A concecdo do método de
aprendizagem baseada em projeto
esta relacionada com a expressdo da
lingua inglesa Learning Based by

Project.
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Possibilita a interatividade e a sensibilidade
por meio do incentivo e apresentacdo do tema;
Monitorizacédo da avaliacdo-facilita
identificar os cincos pilares da educacdo do
século XXI;

Uso das tecnologias digitais com colaboragéo
metodoldgicas;

Permite a inclusdo da aprendizagem por meio
das pesquisas.

Possibilita a avaliagcdo coletiva e individual;
Permite a diversidade cultural e de opiniGes na

sala de aula.

e Desta feita, 0 mesmo tem como
objetivo fundamental fazer com que
0 estudante adquira conhecimentos
através da técnica de investigacdo
colaborativa, interativa e inclusiva.
facilita 0
habilidades

cognitivas tecnol6gicas, autonomias

e Certamente,
desenvolvimento de
de investigacdo tecnocientifica,
permite a sensibilidade do processo
do ensino-aprendizagem por meio
das TIC e promove a integracédo
interdisciplinar e a inclusdo da
aprendizagem digital.

e Tem a funcdo tecnodidatico-

pedagdgica orientar o estudante

teorias

como buscar

epistemoldgicas e  apresentar
capacidade de analisé-las e
sistematiza-las de forma ldgica.
Para além disso, garante a0 mesmo
como buscar as solucBes para
interpretacdo de contetdos de forma
tanto o

especifica.  Outrossim,

estudante quanto o professor
interagem significativamente por

meio das tecnologias digitais.

» Método de Aprendizagem Baseada em

Problema

Funcdes tecnodidaticos-pedagogicos

Carateristicas do método:

Permite o ensino realizado em atividades
didaticas-pedagdgicas e cientificas-
tecnolégicas;

Possibilita a inovacdo e a aceleracdo de
capacitacdo docente por meio de desafios do

mundo digital;

e Por meio da globalizacdo das
tecnologias digitais e das tendéncias
das metodologias ativas urge a
necessidades para enfrentar a
realidade do ensino do século XXI.
método de

e Assim sendo, o0

aprendizagem baseado em problema
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Orienta o estudante aprender a conhecer,
aprender a fazer, aprender a viver juntos, a
aprender a ser e aprender a desaprender,
Respeita a diversidade cultural e de opinides
nas praticas educativas e pedagdgicas;
Possibilita o desenvolvimento de habilidades
cognitivas e  atribui  autonomia de
investigacéo;

Usa do paradigma pragmatico e tecnoldgico

no ensino e aquisi¢do de conhecimentos.

é um elemento positivo no contexto
da educacéo 4.0, na medida em que
possibilita o alcance do objetivo do
aprendizado num ambiente virtual
de aula interativa e colaborativa.

e A suaconcecdo e evolugao didatico-
pedagdgica deriva da expressdo
lingua inglesa Learning Based

Problem, que traduzido literalmente

para 0 portugués significa método

de aprendizagem baseado em
problema.

e Tem como finalidade bésica tornar o
estudante capaz de conceitualizar os
contetdos de forma légica e

sistematica, de igual modo, por

meio de anélise e resolucdo de

problema proposto, que o expde a

situacBes motivadoras e Ihe permite

preparar-se para 0 mundo do

trabalho.

Meétodo de Aprendizagem Baseada em

Estudo de caso

Funcoes tecnodidaticos-tecnoldgicos

Carateristicas do método:

Aprendizagem  baseada nas  préticas
pedagbgicas por meio de planejamento de
atividades didaticas conjuntas;

Interativo e flexivel a qualquer modalidade do
ensino digital e ndo digital,
habilidades

socioemocionais tecnoldgicas e competéncias

Desenvolve cognitivas,
linguisticas;

Gera inovacdo e formacdo tecnoldgica nas
IES;
Permite a

integracdo interdisciplinar e

inclusdo da aprendizagem;

e No contexto do paradigma da
educacéo 4.0, 0o método de estudo de
caso tem origem no outro Método de
Aprendizagem Baseado em

Problema. Assim, o método de

estudo em referéncia tem a funcgéo

tecnodidatico-pedagdgica de
oferecer ao estudante um ambiente
virtual de aprendizado interativo,
criativo e colaborativo ao longo das
praxis  educativas.  Outrossim
oferece ao estudante a oportunidade
de direcionar a

sua propria
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= Possibilita identificar problemas sociais e aprendizagem de forma auténoma e
elaborar estratégias para resolucdo dos converter o aprendizado tedrico em
mesmos problemas no contexto real; pratico.

= Orienta 0 estudante como integrar as teorias e Além disso, orienta os agentes da
epistemoldgicas no contexto tedrico-pratico educacdo a contextualizarem as
no mercado profissional e possibilita-o teorias de forma sistematica, que
desenvolver o nivel de aprendizagem perspetivam estratégias para inovar,
produtiva e reprodutiva por meio da pesquisa. formar e integrar novas dindmicas

de ensino, a fim de se preparar para
responder as necessidades da
sociedade académica e resolucgdo de
problemas reais.

Fonte: autor da pesquisa (2024).

Feita a descricdo sobre as carateristicas metodoldgicas e as funcbes tecnodidatico-
pedagogicas, assumimos que, para o incremento da educagdo 4.0, muitos autores e pedagogos
tém contribuido com contetdos sobre o processo do ensino digital e dos problemas da
integracdo das metodologias ativas como suporte das praticas educativas. Miranda e Echevarria
(2018) resumem que “os métodos ativos estdo relacionados com dois factores basicos do ensino
digital: o primeiro cinge-se no fator de desenvolvimento de nivel de assimilacéo e criatividade
e o segundo faz referéncia ao nivel de desenvolvimento de habilidades cognitivas tecnoldgicas”
(p. 33). Assim sendo, ndo existe separacdo fundamental entre os métodos e 0s niveis de
aprendizagem, bem como da assimilacdo, porque inter-relacionam-se no ambito das

praticaspedagogicas e do ensino-tecnologico.

E importante sublinhar que as metodologias ativas apresentam sequéncias logicas de
acordo com a propria ciéncia que, no contexto da educacdo 4.0 reflete-se no processo do
ensino-aprendizagem organizado. Todavia, € oportuno sintetizar que as metodologias ndo
correspondem apenas a uma classificagao Unica, de permitir os agentes da educacéo alcancarem
0s objetivos, mas sim, tém funcdes didatico-pedagdgicas que monitora 0s agentes como
desenvolverem o pensamento critico, cientifico e criativo durante as préaticas pedagdgicas e

educativas.

Finalmente, é fundamental ressaltar que a necessidade do uso das metodologias ativas
ao longo das préticas pedagogicas digitais tém distintas finalidades, que possibilitam alcancar
os objetivos da educacdo 4.0 nas IES. Logo, isso nos levara destacar quatro finalidades
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didatico-cientificas: a primeira finalidade é relativa a aquisicdo de conhecimentos ou contedidos
por meio do uso das tecnologias digitais conectadas por redes de internet; a segunda possibilita
a relacdo e a interatividade entre as atividades do docente e do discente durante as praticas
pedagdgicas; a terceira facilita desenvolver habilidades cognitivas e tecnoldgicas e a quarta
finalidade refere-se ao contexto da integracdo interdisciplinar e da inclusdo da aprendizagem

digital.
4.5. Recursos tecnodidaticos como suporte do paradigma da educacéo 4.0

No contexto do ensino superior, 0s recursos tecnoldgicos sdo conhecidos como
ferramentas convencionais computacionais caraterizados pela aplicabilidade de meios fisicos
tecnoldgicos tangiveis e intangiveis como: o computador, a internet, a televisdo, o radio,
reprodutor de video, retroprojetor, smartphone, tablet entre outros, assim como materiais
impressos. Porém, os recursos tecnodidatico-pedagogicos sdo chamados de animacdes, jogos,
video-aulas, plataformas de aprendizagem, laboratorio virtual, redes moveis sociais,

aplicativos, editores de texto e video (Fernando, 2022, p. 54).

Numa perspetiva mais recente da educacgéo 4.0, os recursos tecnodidatico-pedagogicos
promovem as necessidades pedagdgico-tecnoldgicas de abordarmos sobre o0s meios
tecnodidaticos como diretrizes metodoldgicas do ensino-aprendizagem da era digital. Com
isso, podemos afirmar que ha razdes relevantes que nos levam a fundamentar a implementacéo
e evolucdo dos meios de ensino eletrénico como suporte da educagdo 4.0. Assim sendo,
comecaremos por apresentar a concecao e depois falar sobre a evolucéo tecnoldgica dos meios
didatico-pedagdgicos, desde o0 ensino remoto até a atualidade e, a seguir descreveremos as suas

tarefas no mundo do ensino-aprendizagem tecnologico.

As préticas tecnodidaticas e tecnocientificas promovem o uso dos recursos didatico-
tecnoldgicos em diferentes tarefas como a leitura de textos em plataformas online e offline,
possibilita dindmicas com metodologias ativas como a gamificacdo, facilita a exibicdo de
filmes e producdes audiovisuais, a criacdo de manuais virtuais, pesquisas e estudo por media
digitais, ensino-aprendizagem a distancia, praticas de aulas em sala invertidas. 1sso nos permite
conceitualizar recursos tecnodidaticos em dois paradigmas, o tradicional e o contemporaneo.
O paradigma tradicional estd virado para o uso de meios do ensino fisico tradicional e o
contemporaneo é aquele que esta virado para o ensino digital, o da era do uso da internet das

coisas.
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Depois disso, interessa fundamentar que no ensino-aprendizagem tecnoldgico, 0s
recursos tecnodidaticos garantem a interatividade e a transmissao de conhecimentos durante as
praticas pedagdgicas em aulas invertidas. Além disso, servem para melhorar o aprendizado e,
de igual modo, estimulam a criatividade, assim como o pensamento critico do estudante. Nesta
linha de ideias, 0 nosso pensamento é que realmente o conceito de recursos tecnodidatico-
pedagdgicos ganha proeminéncia nas instituicdes de ensino por meio da integracdo destes
como ferramentas de auxilio das préaticas pedagogicas e da interdisciplinaridade com as TIC.
Logo, com base em perspetivas mais recentes de estudos sobre a inovacdo e formacéo
tecnoldgica no ensino superior, conceituamos o termo recursos tecnodidatico-pedagdgicos
como o conjunto de meios fisicos eletronicos tangivel, como computador entre outros, e
intangivel, como sistema de um software, aplicacdo virtual e outros, no processo de ensino-

aprendizagem.

Hoje, mais do que nunca, falar de ensino-aprendizagem no contexto digital ou hibrido
é um desafio proposto as Instituicbes do Ensino Superior e aos agentes da educacdo
contemporanea. Outrossim, constitui uma perspetiva promover debates e analises em todas as
esferas de atuacdo académico-profissional, na medida em que se constata que cada dia que
passa novas realidades de como ensinar e como aprender no contexto da educacao 4.0. Todavia,
uma outra visdo tecnoldgica urge nas tarefas que os recursos tecnodidatico-pedagdgicos tém
em promover directrizes de aceleragdo para a inovacdo e formacgdo tecnoldgica do ensino
superior, em geral, e de Angola, em particular. As praticas pedagdgicas realizadas na
modalidade do ensino digital sdo conduzidas também por meio das Tecnologias de Informacao
e Comunicacdo com as metodologias ativas conectadas por meio da rede da internet, que
articulam e auxiliam de forma l6gica os protagonistas da educacgdo a buscarem e interagirem

eficazmente com os conhecimentos.

Na perspetiva de Sousa (2022), “os recursos tecnodidatico-pedagdgicos aplicados ao
paradigma da educacdo 4.0 ttm como objetivo trazer diversas possibilidades para os agentes
da educacgédo de modo particular, facilitar o aprendizado e acelerar o interesse, por parte dos
mesmos, em desenvolver habilidades e competéncias tecnologicas” (p. 67). Nesta ordem de
ideias, quando falamos de inovagGes no ensino superior, objetivamos por um lado a
convergéncia entre o contetdos e novos meios de interacdo didatica e interdisciplinar, que
facilitam e potencializam naturalmente o processo de ensino-aprendizagem significativo. Além
disso, os recursos tecnodidaticos possibilitam a integracao dos 4 pilares da educacédo do século

XXI, a saber: saber aprender, saber fazer, saber conviver e saber ser.
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De uma forma resumida, conclui-se que 0s recursos tecnodidaticos-pedagdgicos, para
além de facilitarem o estudante interagir com as mudancas das coisas, permite-lhe relacionar
tanto os contetdos adquiridos por meio das aulas ministradas pelo professor quanto os
pesquisados, possibilitam melhorar o desempenho do trabalho docente de forma eficaz,
igualmente ajuda os protagonistas da educacao a compartilharem informacdes de forma facil,
rapida e global. Finalmente, a importancia dos recursos tecnodidatico-pedagdgicos determina-
se por meio do sucesso e das exigéncias da inovacao e formacéo tecnoldgica aplicadas ao longo
das praticas educativas, que se verifica como ferramenta para promover o modo de viver da
sociedade e integrar nova realidade de trabalho no mercado profissional. Para terminarmos,
resume-se que quando falamos de inovacdo e formacdo tecnolégica do ensino superior,
refletimos de um modo particular a convergéncia entre conteudo e meios de interatividade e

sensibilidade da aprendizagem.
4.6. Classificacéo dos recursos tecnodidatico-pedagdgicos para educacgao 4.0

Didaticamente, a conce¢do do termo recursos tecnodidaticos-pedagogico ndo difere do
conceito que conhecemos de meios didaticos-pedagdgicos tanto do modelo de ensino-
aprendizagem tradicional quanto do modelo de ensino contemporaneo. E pertinente ressaltar
que os recursos tecnodidaticos oferecem condic6es tecnopedagogicas, a fim de garantir para as
praticaspedagdgicas melhor dinamismo no processo de ensino digital. Desenvolve igualmente
habilidades cognitivas e competéncias tecnoldgicas quanto as préaticas da leitura online. Enfim,
proporciona aos discentes a possibilidade de usarem os recursos tecnologicos na sala de aula,
que vislumbram os conhecimentos de forma criativa, interdisciplinar e mais motivadora em
todos o0s contextos do saber, representando, assim, uma necessidade no ambiente das praticas

educativas e pedagogicas.

Posto isso, importa dizer que desde sempre o homem procurou aprender a ensinar e
transmitir os conhecimentos aos outros seres, seguindo a dinamica do mundo contemporaneo
e da globalizacdo. Assim sendo, a classificacao dos recursos tecnodidatico-pedagdgicos cinge-
se ao contexto da modalidade da educacdo 4.0. Silva (2021) classifica 0s recursos
tecnodidaticos segundo a evolucdo do mundo digital e suas fun¢des didatico-pedagdgicas da
seguinte forma: Do ponto de vista tangivel temos o computador, smartphone, tablet, televiséo,
retroprojetor, impressora 3D, Youtube, cadmara fotografica, pendrive; e do ponto de vista
intangivel temos, sistema de informacdo digital, e-mail, servicos de streaming, wi-fi, internet,

bluetooth, wikipedia e sites” (p. 90). Estes tém fun¢des tecnodidatico-pedagogicas alinhavadas
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a personalizacdo do ensino-aprendizagem digital, a flexibilidade de aprender em qualquer hora

e meio geogréafico, a universalizacdo de acesso a informacéo em qualquer momento e espaco,

desde que esteja conectado & internet, a interatividade e inclusdo da aprendizagem.

Para além disso, numa perspetiva metodologica, 0s recursos tecnodidaticos tém como
primeira funcdo didatico-pedagogica garantir a inovacado sistematica das praticas educativas e
pedagogicas, desde as aulas fisicas até as aulas digitais. Hoje, se constata frequentemente a
necessidade de os protagonistas da educacgdo usarem obrigatoriamente 0s mesmos, quer durante
as préaticas pedagogicas, quer na aplicabilidade em outros sectores. Nesta ordem de ideias,
ressaltamos que, para fundamentar as teorias epistemoldgicas que apoiam 0S recursos
tecnodidaticos, foi necessario nos apegar a diferentes reflexdes de autores como Firmino
(2022), Magalhdes (2015), Boaventura (2018), Monteiro (2019). Os mesmos concordam que
as funcdes tecnodidatico-pedagogicas dos recursos digitais tém influenciados positivamente as

praticaseducativas da educacao 4.0 em todas as esferas do saber.

Ao escrevermos sobre as funcdes didatico-tecnoldgicas dos recursos tecnodidatico-
pedagdgicos do ensino digital, que otimizam a comunicacao e a sensibilidade da educacéo 4.0,
temos como perspetiva o processo de reciprocidade e interatividade tecnodidatico-pedagdgicas
que ocorrem ao longo das préticas educativas e pedagdgicas no contexto do ensino fisico e
digital. Boaventura (2018) considera que todos os meios didaticos aplicados a uma determinada
acdo pedagogica, tanto no contexto remoto quanto no moderno, tém como funcao facilitar ou
conduzir o docente e o discente a buscarem, integrarem e interagirem com 0s conhecimentos
necessarios para a transmissao e resolugdo dos problemas da sociedade, assim como das tarefas

académicas, cientificas e profissionais.

Firmino (2022) afirma que “os recursos para o ensino digital constituem parte essencial
das praticas pedagdgicas no ambito do ensino-aprendizagem tecnoldgica, e permitem a
integragcdo interdisciplinar e ao mesmo tempo facilitam a multidisciplinaridade, a
interatividade, a inclusdo da aprendizagem, bem como a interacdo das metodologias com as
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo” (p. 73). A respeito disso, as tecnologias aplicadas
no contexto do ensino contemporéneo geram criatividade tecnodidatico-tecnoldgica tanto para
a aquisicdo ou a busca de informag6es quanto para facilitar integracdo dos contetdos por meio
do paradigma conectivista, que geram também dinamismo e aceleram a inovacéo e a formacao

tecnoldgica do ensino superior e das préaticas educativas e pedagdgica digital.
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Resumidamente, Magalhdes (2015) citado por Firmino (2022) afirma que a integracdo
das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo no processo de ensino-aprendizagem, tanto
fisico como digital, ndo produzem mudancas de como aprender no contexto remoto tanto no
contexto contemporaneo, mas facilitam somente as formas de como os agentes da educacao
adquirem as informacdes e interagem de forma individual e coletiva” (p. 12). Por esta e outras

razdes apresentamos as finalidades e limitacdes do uso das TIC na educacéo 4.0.

Tabela 10: contextualizacdo das vantagens e desvantagens dos recursos tecnodidaticos

Vantagens

Limitacoes

Aproximar o estudante da realidade do que se

quer ensinar e aprender por meio das TIC.

Falta de acessibilidade no

contexto do ensino fisico.

Motivar e despertar o interesse do estudante em

aprender por meio das tecnologias digitais.

Convivéncia social limitada.

Facilitar a concecdo e a leitura dos

conhecimentos por meio de conceitos.

Dificuldade de concentracdo de
contetdos.

Concretizar e ilustrar o que se ensina e aprende,
sendo exposto verbalmente conteldos da

aprendizagem.

Exercicios de aptidBGes préaticas

comprometidos.

Conduzir o estudante a aprendizagem

multidisciplinar e comunicacéo global.

Falta de préaticas fisicas no

ambiente digital.

desenvolver a capacidade de observacdo e

experimentacao concreta.

Atencdo demasiada as aulas por

meios didatico-tecnoldgicos.

Economizar esforcos para levar o estudante a

compreensao de factos e conceitos.

Contacto limitado com o

professor ou tutor.

Auxiliar afixagdo da aprendizagem pela

impressdo e uso de aparelhos computacionais.

Uso frequente dos recursos
didaticos para busca e

transmissao de conteddos.

Permitir o desenvolvimento de habilidades
cognitivas tecnoldgicas e competéncias de
analise-sintese de textos por meio da leitura

digital.

Uso ndo frequente da biblioteca

fisica.

Fonte: autor da pesquisa (2024).

Concernente aos fundamentos tedricos escritos, pode resumir-se que 0S recursos

tecnodidatico usados no ensino-aprendizagem digital sdo considerados como os factores de
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influéncias da educacéo 4.0, que possibilitam o docente e discente interagirem por meio da
comunicacéo eletronica. Além disso, garantem criatividade e dinamizacéo da aprendizagem no
contexto da interdisciplinaridade, que facilita ainda a inclusdo da aprendizagem, levando tanto
0 docente quanto discente a tornarem-se a digitalmente letrados e sentirem a necessidade do
uso das TIC com o interesse de aprenderem a se comunicar de forma global. Finalmente,
garantem o acesso universal a informaces necessarias para responder os problemas da
sociedade imigrante digital como a digital, igualmente, promove o processo de ensino-
aprendizagem num ambiente coletivo virtual e estimula o autodidatismo por meio da

diversidade cultural.
4.7. Estudo sobre os métodos de avaliacdo da aprendizagem para educacao 4.0

As mudancas, tanto curriculares quanto metodoldgicas, de qualquer sistema da
educacéo sdo consideradas como factores inerentes, que abrangem a razéo da nossa reflexao
sobre os estudos das metodologias, bem como as formas de avaliacdo da aprendizagem da
educacdo 4.0. Linguisticamente, o termo avaliacdo significa a acdo ou efeito de avaliar,
determinar o valor de alguma coisa ou conhecimentos por meio do uso de métodos.
Certamente, as metodologias de avaliagdo tém grande relevancia nas praticas educativas, pelo
fato de estes orientarem o docente como classificar o valor de conteudos planificados e
atribuido ao aprendizado durante as praticas pedagdgicas, quer aquelas realizadas no contexto

didatico-pedagdgico fisico quer as realizadas no contexto tecnocientificos digitais.

Etimologicamente, a palavra a aprendizagem deriva do verbo latino apprehendere, que
significa adquirir, adicionar e gravar conhecimentos de forma ldgica e sistematica através dos
métodos de ensino-aprendizagem. Assim sendo, quando se fala de avaliagdo, compreende-se
as provas objetivas que, de modo especifico, € guiada por métodos mais conhecidos por
avaliacdo da aprendizagem decorrida durante as préaticas educativas. Trata-se da elaboracédo de
uma série de perguntas diretas sobre o conteldo ensinado na sala de aula. Por isso, conclui-se
que as metodologias de avaliagdo como recursos tecnodidaticos sdo muito utilizadas pelas IES
que buscam aplicar estrategias para melhorar a qualidade do ensino-aprendizagem e das

praticas pedagdgicas.

Hoje, mais do que nunca, concordar com o mundo da globalizacdo ou digital no
contexto do ensino-aprendizagem para o século XXI significa apostar inerentemente nos novos
desafios da educacdo 4.0, que perspetivam a inovacdo e a formacdo tecnoldgica do ensino

superior, partindo da integracdo de novos meios didatico-tecnologicos que permitem aos
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agentes da educacdo avaliar a aprendizagem de forma objetiva e subjetiva. Miranda e
Echevarria (2018) fundamentam que “existem principios a se tomar nota ao longo da avaliagao
da aprendizagem na modalidade da educacéo 4.0, tais como: principio da validade da avaliagéo,

principio de confiabilidade e o principio do caracter do sistema” (p. 79).

Os fundamentos acima referidos levam-nos a realgar que no contexto do ensino
constata-se frequentemente um paradoxo didatico-pedagogico relativo as formas de avaliacao
da aprendizagem aplicadas ao ensino superior praticadas pelos protagonistas da educacao 4.0.
Todavia, o paradoxo pedagdgico em referéncia cinge-se ao uso de dois parametros didatico-
pedagogicos: o parametro tecnodidatico da avaliacdo da aprendizagem de forma objetiva e o

parametro da avaliacdo da aprendizagem de forma subjetiva.

Para além disso, adicionamos que o interesse da integracdo dos métodos da avaliacéo
da aprendizagem no contexto da educacdo 4.0 cinge-se a ideia de que a avaliacdo da
aprendizagem deve acompanhar a realidade da modalidade do ensino e estar articulada ao
sistema de aprendizagem do estudante, permitindo o educador compreender ou identificar o
processo de aprendizagem em que se matricula o educando que exprime relacdo tecnodidético-
cientifica entre os elementos para redirecionar a pratica de ensino em sala de aula invertida
(Mitra, 2022).

Os parametros tecnodidatico-pedagogicos acima mencionados postulam que a
avaliagcdo dos estudantes se limitava a compreenséo do nivel de aprendizagem reprodutivo e
ndo produtivo como exigéncias do ensino tecnolégico do contexto atual. Assim sendo,
justifica-se que a avaliagdo concetual se refere & compreensdo dos estudantes relativamente um
determinado conteido, ndo apenas alinhavado a compreensdo deste por meio do periodo em
que ocorreu, mas sim, permite mensurar o contexto em si, de forma particular, buscar
compreender o nivel de conhecimento, habilidades, bem como competéncias tecnocientificas

do estudante.

A avaliacdo da aprendizagem concetual no contexto da educacdo 4.0 designa um
sistema unido por conceitos derivados por experiéncias de convivéncia ou aprendizagem
natural, as quais podem ser desenvolvidas de acordo com as interagdes sociais educativas, e
podem ser classificadas por paradigma andragogico, que podem ser desenvolvidas nas IES por
meio de metodologias. Todavia, tem como o modelo de avaliacdo subjetiva, que consiste
somente em avaliar conhecimentos de forma subjetiva limitados ao dominio de agdes ou

aprendizado quotidiano. Nesta ordem de ideias, 0s conceitos de natureza cientifica e
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tecnodidatico-pedagogica direcionam o desenvolvimento mental e orientam também a tomada

de consciéncia dos contetidos de forma logica e sistematica.

No contexto do ensino tecnodidatico-cientifico, o primeiro parametro didatico-
pedagogico resume-se na modalidade de avaliacdo objetiva que perspetiva mensurar as teorias
epistemoldgicas de forma l6gica e objetiva, que, geralmente, se associam a metodologias ativas
para auxiliar na compreensao do nivel de aprendizagem do estudante de cada disciplina que
integra o plano curricular de um determinado curso; e o segundo parametro corresponde a
perspetiva de avaliacdo da aprendizagem funcional, que é aplicada pelos profissionais de
educacdo de modo que, permita cadastrar informacgdes de forma qualitativa, que procura
responder ao desempenho de um discente, ou seja, de um individuo, partindo da compreensao
dos aspetos como o nivel de percecdo de conhecimentos, linguagem, interatividade
tecnodidatica, pensamento critico, criatividade didatico-pedagdgica, aprendizagem académica

e cientifica.

Desta feita, por meio da educacéo 4.0 como ferramenta do ensino do século XXI, busca-
se refletir sobre a integracdo das novas modalidades de ensinar, aprender e avaliar um
determinado aprendizado de forma académica e cientifica. Por isso, o ensino digital permite
certamente assumir que o método misto se associa a avaliacio subjetiva e objetiva. E
considerado ainda como o0 método que determina a inclusdo da aprendizagem e a0 mesmo
tempo possibilita a avaliagdo da aprendizagem no contexto da interdisciplinaridade,

multidisciplinaridade e transdisciplinaridade.

Hoje é considerado também como o método assertivo da aprendizagem tecnoldgica
aplicado segundo a realidade do paradigma da educacdo 4.0. Tem como finalidade solida
mensurar de forma légica os niveis de conhecimentos adquiridos pelo estudante nas classes
anteriores, quer os conhecimentos de nivel reprodutivo quer os de nivel produtivo. Certamente,
iSso nos leva a assumir que, para o alcance dos objetivos da avaliacdo da aprendizagem
tecnodidatico-tecnocientifica, 0 método misto é o aconselhavel, porque possibilita a integracdo

da avaliacdo da aprendizagem por método qualitativo e quantitativo.

Independentemente dos métodos estudados da educacdo remota (educagdo 1.0, 2.0 e
3.0), que conduzem de forma coerente as praticas didatico-pedagdgicas no contexto do ensino
tradicional, assume-se que ha necessidades para integrar metodologias que permitem a
avaliacdo da aprendizagem tecnodidatico-cientifica no contexto da educacao 4.0. Assim sendo,

entre os diferentes métodos que se perspetivam integrar, destacam-se dois: 0 método misto e
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método de observagdo natural. Lopes (2022) define “o método misto como aquele que permite
a realizacdo do processo da avaliacdo da aprendizagem escolar de forma objetiva e subjetiva,
possibilitando o professor avaliar de forma significativa os conhecimentos adquiridos pelo

discente de forma homogénea e heterogénea nas classes anteriores” (p. 60).

Partindo do pressuposto conceitual de método de avaliacdo da aprendizagem misto,
pedagogos, bem como profissionais de outras areas do saber tém como concecéo de avaliacao
do aprendizado a inclusdo educativa, ou seja, aquele que de forma ldgica orienta o profissional
da educacgdo como avaliar 0s conhecimentos do discente desde o uso do método empirico ao
cientifico, assim como aqueles adquiridos através da interdisciplinaridade,
multidisciplinaridade e transdisciplinaridade. Nisso concordamos que o método misto tem
ganhado proeminéncia tecnodidatico-pedagdgica, pelo facto de nos possibilitar identificar
habilidades cognitivas academico-cientificas, além de alinhar-se ao desenvolvimento de
competéncias tecnodidatico-cientificas articulada a concecéo dos niveis de aprendizagem do
discente, que determina a sua participacdo ativa durante as praticas pedagogicas, para além de
auxiliar o docente a refletir e elaborar estratégias para a inovacao das praticas pedagogicas por

cada aula lecionada.

Através das tecnologias digitais como da globalizacdo do ensino tecnoldgico deu-se a
primeira reflexdo das necessidades de inovacgdo educativa por meio da integragéo curricular,
formacéo tecnoldgica do ensino superior, inovacao tecnometodolégica e inclusdo educativa.
Hoje, as Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo tém representado um papel tangivel
quanto ao processo de avaliacdo tecnodidatico-pedagogico muito indiscutivel no ambito da

integracdo metodoldgica para a avaliacdo da aprendizagem do ensino superior.

Com isso, fundamenta-se que por aceitarmos os desafios do ensino-aprendizagem
digital em todas as esferas didatico-cientificas, surge a necessidade de refletir sobre 0s novos
métodos de ensino e de avaliacdo de aprendizados de duas formas: o método de avaliacdo de
aprendizado de forma objetiva e 0 método de avaliacdo de aprendizado de forma subjetiva.
Estes deram origem a dois novos métodos, nomeadamente o misto e o de observagao natural,
que sdo recursos tecnometodologico-cientificos para a avaliagdo da aprendizagem da educacéo
4.0.

As metodologias de avaliacdo da aprendizagem digital para o ensino andragogico sao
chamadas também de ferramentas da educacéo 4.0. Nobréga (2019) afirma as tecnopraticas da

avaliacdo da inclusdo da aprendizagem, se manifestam por meio do cumprimento de
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procedimentos tecnometodoldgicos, tecnopedagdgicos e tecnocientificos de que se necessita
durante o processo de avaliacdo da aprendizagem que, de um modo geral, obedece a etapas
didatico-pedagdgicas durante as praticas educativas e pedagdgicas, nomeadamente: a
diagndstica, formativa, comparativa e somativa” (p. 12). De facto, justifica-se que cada etapa
tem responsabilidade didatica-pedagdgica compreender as dificuldades da avaliacdo da
aprendizagem andragdgica e elaborar as estratégias que permitem desenvolver habilidades
cognitivas e competéncias tecnologicas por cada nivel de aprendizagem digital em diferentes

situacGes como impositiva, individualizada e interativa.

Libaneo (1994) citado por Piletti (2001) afirma que as metodologias de avaliacdo da
aprendizagem digital acompanham sempre as dinamicas das funcdes tecnopedagdgicas do
ensino contemporaneo e orientam sobretudo o docente como dirigir o processo da avaliacédo da
aprendizagem das tecnopraticas educativas decorridas ao longo do ensino-aprendizagem
tecnoldgica, bem como orientam os pesquisadores como buscar contetidos por meio das TIC,
permitem avaliar a inclusdo da aprendizagem do discente, outrossim facilitam identificar

dificuldades por discente de forma individual e coletiva.

Entre os diferentes niveis de aprendizagens do ensino superior compreendidos e que se
desejam avaliar tanto de forma objetiva quanto subjetiva, particularmente, destaca-se o nivel
da avaliacdo da incluséo da aprendizagem do ensino superior. Interessa-nos referir que, de
acordo com a realidade do nosso ensino, 0s métodos destacados sdo vias de solugcBes para a
compreensdo das diretrizes do processo de avaliacdo da inclusdo da aprendizagem. Com isso,
percebe-se que 0s objetivos da formacdo superior é o de levar o discente a aprendizagem
produtiva, para o desenvolvimento de habilidades e competéncias que, identifica a capacidade
de aprendizagem e de sistematizacdo de conhecimentos de forma légica pelo discente, quer na

aquisicao de conteudos por meio da leitura digital quer por meio fisico.

Portanto, sdo métodos que se destacam por meio da educacgéo 4.0 e perspetivam desafios
tecnodidatico-pedagdgicos e tecnocientificos, a fim de acelerar a inovagdo metodoldgica e a
formacdo tecnoldgica dos docentes e discentes durante as praticas pedagogicas alinhavadas as
tendéncias contemporaneas. Geralmente, sdo métodos com funcdes de orientacdo docente
objetiva e subjetiva, que, de um modo particular, permitem que os agentes da educagdo 4.0
consigam compreender os conhecimentos obtidos pelos discentes nas classes anteriores. Por
esta e outras raz0es, Blanchard e Muzés (2019) sublinham que existem critérios comuns que

possibilitam o método misto e o da observacdo natural combinarem de forma ldgica e
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facilitarem a incluséo da aprendizagem digital dos discentes. Consideram de igual modo que
0s métodos se interligam por critérios tecnodidaticos, que exprimem um conjunto de fungdes

tecnopedagdgicas, que se manifestam atraves de metodologias ativas do ensino do século XXI.

Tabela 11: resumo do método misto e da inclusdo da aprendizagem digital

Métodos para a avaliacdo da | Finalidades do método misto e de observacédo natural nas

aprendizagem da educacao 4.0 préaticaspedagdgicas digitais

e Permitem a avaliacdo da aprendizagem por meio da
confiabilidade de contetidos classificados consoante a

objetividade e a subjetividade.

e Obedecem a flexibilidade, pelo facto de serem
negocidveis segundo as inovagdes pedagdgico-
cientificas que permitem adaptaces do contexto do
ensino digital e aceleram as dindmicas das

praticaseducativas.

e Possibilitam a interdisciplinaridade, pelo facto de
respeitarem as experiéncias ou conhecimentos

, . - adquiridos pelos estudantes nas classes anteriores.
Meétodo misto e de observacéo g P

natural e Avaliam conhecimentos por meio da
multidisciplinaridade e transversalidade, partindo da
socializacdo  de  experiéncias, comparacao,
compreensao, criatividade, organizacdo e relacdo de

conteudos académicos e cientificos.

e Aplicam-se no contexto tecnolégico: usam-se para
avaliar a aprendizagem em tempo real, de igual modo,
permitem que as praticas pedagogicas sejam
associadas aos laboratdrios significativos, ou seja,

reais.

e A avaliacdo da aprendizagem didactico-andragogica
possibilitam avaliar aprendizagem experimentar o
realismo, partindo da selecdo dos planos de estudos,

programas analiticos e contelldos em tempo real.
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Fonte: autor da pesquisa (2024).

A relacdo dos métodos de avaliacdo da aprendizagem digital com os métodos ativos de
ensino tecnoldgicos é associada as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo. Garrido e
Penteado (2020) asseveram que tanto 0 método misto quanto o da observacao natural assentam
na perspetiva de dar uma nova realidade didatico-pedagdgica para a implementacdo da
educacdo 4.0 nas Instituicdes de Ensino Superior, bem como de compreender o nivel de
aprendizado dos discentes por meio da avaliacdo, compreenséo das experiéncias e classificacdo

académica” (p. 55).

Partindo da concecéo de avaliacdo da aprendizagem mista (qualitativa e quantitativa),
a vertente qualitativa exprime o conceito relativo as praticas de uma prova ou teste, avaliado
de forma objetiva e subjetiva, levando em consideracdo fundamentalmente o processo de
aprendizagem de forma continua, cumulativa e sistematica, que tem um olhar ativo no
paradigma do ensino andragogico, caraterizado pela consideracdo, por parte do docente, dos

conhecimentos que o discente ja domina e o que perspetiva compreender durante as aulas.

No que tange ao método quantitativo, limita-se na avaliacdo da aprendizagem
interligada a concecdo de conhecimentos das praticas educativas e alinhavadas, a nivel de
aprendizagem, a frequéncias periodicas, que geralmente, se cingem aos resultados de uma
instituicdo de ensino, como de um discente, ordenados de forma numérica, que podem ser
representados por tabelas, graficos e percentagem, os quais determinam a quantidade dos
discentes com aproveitamento positivo e negativo durante um determinado ano letivo, e

manifesta-se por meio das pautas e relatorios.

Marc, Locqueneux e Arrivé (2021) afirmam que “os métodos qualitativos e
quantitativos servem para mensurar 0s niveis de aprendizagem dos discentes, partindo da
compreensdo das habilidades e competéncias tecnodidatico-pedagdgicas dos agentes da
educacéo, e ttm como finalidade identificar o nivel de concecdo e dificuldades dos discentes,
tanto a nivel da leitura dos contetidos quanto da busca dos conhecimentos por meio das TIC ”
(p. 73). Realmente, estes tém como técnicas de avaliacdo da aprendizagem, a observacéao
sistematica ou ndo-sistematica, questionario aberto ou fechado e entrevista estruturada ou ndo
estruturada, que podem ser aplicadas de acordo com a observagdo das praticas educativas
digitais.

Finalmente, o método misto possibilita a avaliacdo da aprendizagem qualitativa e

quantitativa baseada sobretudo na compreensdo dos conceitos e aspetos da aprendizagem
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contemporanea orientada por metodologias ativas com as tecnologias digitais, que permitem a
integracdo do ensino fisico tradicional na educacdo digital. As técnicas do ensino-
aprendizagem digital associam-se, com a finalidade de avaliar a aprendizagem de natureza
tecnodidatico-cientifica da educacdo 4.0, que permitem também determinar as habilidades e

competéncias tecnoldgicas dos discentes durante as praticas pedagdgicas.

Tabela 12. resumo sobre a operacionaliza¢do dos métodos de ensino e de avaliacao da

aprendizagem tecnodidatico-cientifica.

Tipos de métodos para ensino | Fungdo dos métodos para avaliagdo da aprendizagem

tecnodidatico-cientifico digital da educacéo 4.0
e Meétodo de aprendizagem » Diagnostico:
por projeto de pesquisa e Facilita a concecdo e evolucdo do nivel de

aprendizagem de forma individual e coletiva.

e Perspetiva estratégias de inovacdo e formacéo
tecnologica do ensino-aprendizagem. Alavanca
autonomia de investigacdo cientifica do estudante.

e Possibilita a avaliacdo da aprendizagem de forma

objetiva e subjetiva através das TIC.

= Maétodo de aprendizagem » Retroalimentacéo:
baseada em problema e Permite o alcance dos objetivos da avaliacdo da
aprendizagem no contexto do ensino-aprendizagem
interdisciplinar, multidisciplinar e transdisciplinar

e Promove a autonomia de investigacdo tecnodidatico-
pedagdgica e cientifica em todas as areas do saber.

e Possibilita a criatividade, inovacéo e interatividade.

e Facilita identificar problemas e perspetivar vias

eficazes para a resolu¢do dos mesmos.

= Método de aprendizagem » Instrutiva:
por instrucédo e Permite a avaliacdo por nivel de instrucdo e por aula
ministrada de forma l6gica e sistematica.

e Possibilita a compreensdo e consideracdo dos
conhecimentos das classes anteriores.

e Promove a autonomia de investigacdo por meio das

tecnologias digitais.
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= Método de aprendizagem » Verificacao:
por gamificacéo e Promove a prética de leitura digital e fisica.

e Permite a criatividade das praticas pedagogicas,
inovacdo pedagogica, tecnoldgica, cientifica e
integracdo interdisciplinar.

e Possibilita a avaliagdo da inclusdo da aprendizagem
tecnolégica,

e Permite identificar dificuldades de aprendizagem por
meio da interatividade e sensibilidade de conteudos e
objetivos.

e Promove metodologias de linhas de ensino-
investigagdo de cada contexto de ensino

contemporaneo.

Fonte: autor da pesquisa (2024).

Em relacéo ao que foi dito nesta seccdo, concluimos que as metodologias ativas quer
de nivel do ensino tecnoldgico quer de nivel da avaliacdo da aprendizagem digital, bem como
as técnicas que auxiliam o processo de ensino-aprendizagem tecnologico que séo aplicadas
como instrumentos fundamentais para o alcance dos objetivos qualitativos das praticas
pedagogicas consideram-se como pilares sélidos para a concretizacdo dos desafios de inovacéao
e formacdo tecnologica do ensino superior no século XXI. Outrossim, apresentam fungoes
tecnodidatico-pedagdgicas e cientificas como fator de influéncia da educacédo 4.0, permitindo
a abertura de balizas tecnoldgicas que conduzem de forma logica e eficaz o processo de ensino-

aprendizagem contemporaneo.

Deste modo, por isso, sdo usadas de forma operacionalizadas, para, de forma ldgica,
permitirem a criatividade sistematica, critica e integradora das préaticas pedagogicas, partindo
da reciprocidade que interliga os conteldos com os objetivos de cada disciplina. Promovem
igualmente a interatividade e a flexibilidade ao longo da transmissdo e da avaliagcdo de
conteudos por meio da linguagem global ou tecnoldgica. Finalmente, quanto ao método misto,
destaca-se pelo fato de atualmente ser aplicado como recurso tecnodidatico-cientifico para a
avaliacdo da aprendizagem por projeto de pesquisa, por Aprendizagem Baseada em Problemas

e Aprendizagem Baseada na Instrucdo.
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CAPITULO V: DESAFIOS DE INOVACAO E FORMACAO
TECNOLOGICA PARA A ERA DA EDUCACAO 4.0 NA
UNIVERSIDADE OSCAR RIBAS EM LUANDA

Uma visdo sistematica e tecnodidatico-cientifica que se deseja implementar na
Universidade Oscar Ribas para a inovagio e formagcao tecnoldgica do ensino superior cinge-se
a sete pontos fundamentais da educacdo 4.0: i. faz referéncia a necessidade de inovacdo de
ferramentas tecnodidatico-cientificas; ii. refere-se as diretrizes tecnopedagdgico-cientificas
como necessidades para os docentes; iii. razdes de inovagao tecnoldgica do ensino superior; iv.
necessidades de formacdo tecnologica dos docentes e discentes; v. condicOes
tecnometodoldgicas para a inclusdo da aprendizagem digital dos discentes; vi. diretrizes
tecnodidatico-cientificas para as praticas pedagdgico-profissionais; e vii. diretrizes para a
inovacdo de pontos de acesso livres a internet como pertenca da educacao 4.0.

5.1. Desafios de inovacao das ferramentas didatico-tecnoldgicas para a educagéo

4.0 na Universidade Oscar Ribas

A compreensdo da educacdo 4.0 ampliou distintos desafios e promoveu novos
paradigmas do processo de ensino-aprendizagem tecnoldgico. Assim sendo, as analises das
necessidades de inovacdo de ferramentas didatico-tecnoldgicas baseiam-se na perspetiva de
integragdo da educagdo mencionada as TIC com as metodologias ativas como diretrizes do
processo de ensino-aprendizagem digital. Didaticamente, o ensino digital ndo se justifica
somente com a existéncia dos recursos didatico-tecnoldgicos na sala de aula, com a pesquisa e
com a interatividade, se ndo permitir mudancas na forma de ensinar e aprender que devem
perspetivar o enriquecimento do ambiente educativo, propiciando a sistematizacdo de
conhecimentos por meio de uma atuacdo das praticas pedagdgicas de forma logica e ativa,

critica e criativa por parte do discente e docente.

No presente ponto, propomo-nos compreender o conceito e tipos de ferramentas
didatico-tecnoldgicas utilizadas nas praticas pedagogicas na Universidade Oscar Ribas. Neste
sentido, a concegdo da palavra ferramenta tecnodidatico-cientifica ndo consiste na resolucao
das necessidades de inovacdo de recursos digitais necessarios a alavancagem das préticas
educativas da educacao 4.0, mas sugere linhas de inovacao tecnoldgica que orientam o caminho
para o alcance das finalidades do ensino-aprendizagem digital na instituicdo de ensino
supracitada. A respeito do conceito da expressdo “ferramentas tecnodidatico-cientificas”,

entende-se como todos os recursos digitais tangiveis e intangiveis usados no processo de ensino
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tecnoldgico, que permitem a interatividade docente e discente por meio da conectividade da

rede de internet e redes moveis.

Assim sendo, assume-se que as ferramentas acima referidas ja sdo pertenca da educacéo
4. 0 como realidade do subsistema de ensino superior de Angola e das praticas pedagogicas na
Universidade Oscar Ribas em Luanda, e manifesta-se por meio do uso delas de forma tangivel
e intangivel. As ferramentas tecnoldgicas tangiveis sdo todos os aparelhos computacionais
como computadores instalados nos laboratorios tecnodidatico-cientificos, nas salas de aula e
smartphones de uso moéveis como recurso tecnodidatico, conectado por meio das redes méveis
e gque se manifesta por meio de diferentes modalidades de ensino-aprendizagem presencial e a
distancia. Quanto as ferramentas intangiveis que a universidade acima mencionada usa,
constam sistema eletronico conectado por rede da internet, intranet, plataforma moodle,
aplicativo de realidade virtual e gamificacdo, learning analytics, aplicativos de gestéo escolar,

G-suite, Google sala de aula e programa google de tecnologia.

Uma vez fundamentadas as teorias epistemoldgicas sobre os recursos didatico-
tecnoldgicos da educacdo 4.0, segundo as fontes literarias consultadas e subscritas nos
capitulos anteriores, estamos prontos para apresentar a realidade no contexto das necessidades
de inovacdo e formacéo tecnoldgica do ensino superior na Universidade Oscar Ribas, para se
compreender melhor as verdadeiras necessidades e diretrizes do paradigma de educacéo 4.0 na
referida instituicdo do ensino e, de modo peculiar, como as TIC s&o vistas como o caminho

para alcancar as finalidades do ensino tecnoldgico em todas as esferas do saber.

Nesta oOtica, comecaremos a descrever de forma logica as ferramentas tecnodidatico-
pedagogicas, chamadas também de recursos tecnoldgico-pedagogicos, que, de um modo
particular, ttm como tarefa orientar os docentes como conduzirem as praticas pedagadgicas no
contexto do ensino superior tecnoldgico na universidade supracitada. As ferramentas
tecnoldgico-cientificas mais usadas para a educacdo 4.0 na universidade citada sdo os livros
digitais, audiolivros, Google classroom, jogos digitais, Google meet e atividades online entre

outras.

Depois de termos compreendido o enfoque qualitativo da educagdo 4.0 nos capitulos
anteriores, neste ponto, refletiremos sobre as ferramentas tecnodidatico-cientificas necessarias
a promocao e garantia da qualidade do ensino digital na Universidade Oscar Ribas. Assim, ao
abordarmos a pertinéncia das praticas tecnopedagogicas na referida universidade, focamo-nos

na realidade do ensino digital, que nos aparece obrigatério quanto a questdo da inovacéo
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institucional e formacdo do ensino superior, partindo por integracdo curricular e
interdisciplinar, a fim de melhorar as condi¢es das praticas tecnopedagdgicas em todos 0s

sectores académico-cientificos.

Neste ambito, a Universidade olha com rigor para as necessidades de inovacgao
tecnoldgica a partir da integracdo das TIC nas metodologias ativas no subsistema de ensino
superior, bem como do processo de ensino-aprendizagem tecnodidatico-pedagdgico.
Outrossim, a educacéo 4.0 sendo um paradigma do ensino aplicado atualmente na Universidade
Oscar Ribas, nos Gltimos anos tem alavancado e estimulado, nos docentes e discentes, a
autonomia de investigacdo cientifica, autonomia de pensamento critico, de promover a
criatividade, articulando as teorias as praticas, bem como de desenvolver habilidades e

competéncias tecnocientificas ao longo das praticas pedagdgicas.

As ferramentas tecnodidatico-cientificas da educacdo 4.0 aplicadas na Universidade
mencionada servem para auxiliar nas praticas pedagdgicas, atraves de aplicativos de busca e
transmissdo de conhecimentos didatico-pedagogicos, cientifico-tecnoldgicos, isto &, desde a
leitura de textos digitais até a sistematizagdo I6gica dos contetdos, assim como a partilha de
ideias por meio da comunicacdo digital ou eletronica. Estas ferramentas sdo geralmente
aplicativos como as plataformas de ambiente virtuais, jogos, hardwares e softwares, portais e

sites da internet, redes moveis, camaras, retroprojetores entre outras (Ontai, 2023).

Hoje, mais do que nunca, as ferramentas digitais j& se fazem sentir de forma
significativa na Universidade Oscar Ribas, quer por meio da sua aplicacdo quer de debates
académico-cientificos. As mesmas alinham-se de acordo com dois parametros
tecnometodoldgicos do ensino-aprendizagem contemporaneo: 0 primeiro aponta para as
mudancas necessarias para uma sala de aula invertida, que, de modo geral, revoluciona as
formas de interagir, pensar, de comportar-se perante a diversidade cultural e de comunicar-se
por meio das tecnologias digitais; o segundo faz referéncia as ferramentas tecnoldgicas
necessarias ao ambiente da comunicacdo virtual ou tecnodidatico-cientifico para as préaticas
pedagdgicas, a fim de promover a interatividade e a sensibilidade do processo de aprendizagem

ocorrida na sala de aula.

A respeito disso, afirmamos que, por meio do método de observacéo, verificou-se que
a Universidade acima referida usa diversas ferramentas tecnodidatico-cientificas durante as
praticas educativas, umas com a finalidades de promover a inclusdo educativa e outras, de

garantir e desenvolver as habilidades e competéncias dos estudantes. Isso nos leva a considerar
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que h& necessidades de a Universidade apostar mais na inovagao e formacéo tecnoldgica do

ensino superior, a fim de acompanhar a dindmica do ensino-aprendizagem contemporaneo.

Assim sendo, a inovacdo e formacdo tecnoldgica do ensino caraterizam-se pela
integracdo metodoldgica e tecnopedagdgica, que permitem a revolucdo dos servigos
académico-cientificos e administrativos da universidade. Além disso, exprimem novas
realidades de ensinar, aprender e interagir por meio das TIC. Refletem também a realidade da
educacdo 4.0, por promover a atratividade e a interacdo nas acdes pedagdgicas e, por isso,
precisa ter um olhar ativo na inovagdo dos laboratorios de informatica e nas ferramentas
tecnodidatico-pedagogicas e cientifico-metodoldgicas, que integradas nas salas de aula,

facilitam a comunicacéo digital através do paradigma conectivista e construtivista.

E um facto que no contexto da educacdo 4.0, manifestada por meio do ensino-
aprendizagem digital na universidade em apreco, as ferramentas tecnodidatico-cientificas de
uma sala de aula exprimem a necessidade de revolucionar as metodologias de ensino
tradicionais para as modernas, além de tornar mais atrativas as praticas pedagdgicas para 0s
agentes da educacdo tecnoldgica. Quanto a sua aplicabilidade na Universidade, garantiu a
confianca dos protagonistas da educacdo em apostarem na compra de aparelhos
computacionais para 0s seus educandos universitarios, abriu balizas para o empreendedorismo
académicos e discussao, nas feiras académicas universitarias, entre universidades e empresas

de diferentes objetos sociais.

Atualmente, existem muitas ferramentas tecnodidaticas que permitem aos agentes da
educacdo 4.0 ensinarem e aprenderem um determinado conhecimento didatico-cientifico por
meio das TIC. O paradigma do ensino-aprendizagem digital tem uma pertinéncia pratica na
Universidade citada, e se manifesta por meio da participacdo ativa das tecnologias nas
praticaseducativas tanto administrativas, como o uso da internet, intranet, dos recursos
tecnodidatico-cientifico como os aparelhos computacionais, as redes méveis, a impresséo 3D,
a inteligéncia artificial, as metodologias ativas, as video-aulas, os slides, as plataformas de

ambientes virtuais entre outros.

Nesta linha de ideias, a Universidade usa ferramentas tecnodidaticas de tipo tangiveis
e intangiveis. Os de tipos tangiveis sdo o computador, smartphone, tablet e outros meios fisicos
afins, e os intangiveis séo o sistema de comunicacéo eletrénica como a internet, as plataformas
digitais, as impressdes de informacdes sistematicas. Lima et al. (2023) classificam as

ferramentas digitais como todos os aparelhos fisicos e sistemas eletronicos que possibilitam a
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interatividade de um dado ou informacdes de forma logica e sistematica. Os aparelhos

computacionais podem ser o computador, smartphone entre outras e o sistema eletrénico pode

ser internet, plataformas de ambiente digital como: a plataforma moodle, aplicativos de

realidade virtual e gamificacéo, Learning Analytics e Aplicativos de Gestdo escolar, G-suite,

Google sala de aula, Programa Google de tecnologia” (p. 97). Além dos beneficios que os

mesmos apresentam, sdo também destacados pelas carateristicas tipologicas e tecnologicas.

Tabela 13: tipos de ferramentas tecnodidatico da educacédo 4.0 para o ensino digital

Ferramentas de ensino

tecnoldgico

Funcdes didatico-tecnolodgicas das ferramentas da educacéo 4.0

Plataforma Moodle

¢ O moodle é uma plataforma online para aprendizado a distancia
e presencial. No contexto da educac¢do 4.0, 0 moodle é uma sala
de aula virtual, onde o estudante tem a oportunidade de
participar nas atividades didatico-cientificas.

e Nela podem fornecer-se cursos, aulas e todo o tipo de
treinamento  académico-cientifico, e tem as seguintes
caracteristicas: i. reducdo de gastos docentes e discentes, ii.
facilidade na comunicagdo académico-cientifica, iii.
flexibilidade na interatividade da aprendizagem, iv. integracao
de workflow estabelecido em contetidos e v. permite discusséo

académico-cientifica.

Aplicativos de realidade

virtual e gamificacdo

e Tem como principal carateristica um sistema de realidade
virtual a integracdo humana por meio da imersdo sensorial. Isto
significa que, com parametros humanos envolvidos no sistema,
a sua avaliacdo torna-se subjetiva, cingindo-se ao enfoque das
questdes pertinentes tecnoldgicas.

e Combina elementos do mundo real com elementos virtuais em
3D, que, de um modo particular, permite a interatividade entre
0 objecto em tempo real, dando informacfes necessarias por
meio de uma solicitacdo. Realiza-se por dois recursos
tecnodidatico-cientificos, tais como: nivel de interacdo e

conectividade, por exemplo: a

Learning Analytics e
Aplicativo de Gestéo

Escolar

e Learning Analytics permite um acompanhamento frequente e
ativo do processo de ensino-aprendizagem dos estudantes, e

manifesta-se por meio das provas e avaliagdes de desempenho
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através das informacg6es obtidas pela analise do programa big
data. O Learning Analytics é um conceito referente a andlise de
dados de aprendizagem. A sua aplicagdo ocorre por meio de
uma ferramenta tecnolégica e metodolégica que oferece dados
I6gicos e sistematicos aos docentes e gestores da educagéo das
instituicdes.

Tem como finalidade fornecer informacdes a toda a comunidade
académico-cientifica, potencializar o processo de ensino-
aprendizagem na Universidade, na sala de aula e permitir
interatividade interna e externa, possibilitando o ensino

personalizado e coletivo.

G-Suite

G-Suite é uma plataforma para aplicabilidade de atividades
didatico-pedagdgicas do docente e discente durante as aulas, e
integra toda a comunidade universitaria como familia e gestores
da educagdo por meio de recursos tecnodidatico-cientificos
como e-mail, WhatsApp, videochamadas, Google Docs, Google

Drive, Sites, Keep, Facebook etc.

Google sala de aula

Google sala de aula é um aplicativo que se fundamenta na
aplicacdo de ferramentas tecnoldgicas como videochamada, que
se caracteriza por criar e gerenciar turmas de aula, atividades e
notas online sem o uso de papel. Exemplo: uso de videos do You
Tube.

Tem como finalidades: criar diferentes turmas que permite a
interatividade de contetdos por disciplina, permitir
metodologias de avaliacdo por disciplinas e selecionar critérios
de classificacdo por perguntas e trabalhos, rececdo e
organizacdo de trabalhos académicos e cientificos; por fim,

otimizar a comunicacdo durante as praticas educativas.

Programacédo Google de

tecnologia

E uma plataforma de computacio nuvem do Google que tem
funcdo tecnodidatico-pedagdgica de servidor de dados e
conteudos para outras atividades administrativas por meio das
maquinas virtuais.

Tem como finalidade criar aplicativos baseado nos sites com a
perspetiva de melhorar o desempenho, seguranca e facilidade de

acesso a informacdes.




Inovacéo tecnoldgica do ensino superior na era da educacao 4.0 ........cccccevvveieeienesesnennns 98

e A ferramenta é gratuitamente para todos os utentes da
Universidade, exprime rapidez e agilidade na troca de
experiéncias, versatilidade e responsividade, e apresenta
metodologias de ensino e avaliagéo colaborativas.

e Tem uma aplicacdo consentanea com a visao didatico-cientifica
contemporanea e alinhada as tendéncias metodoldgicas de
ensino-aprendizagem digital.

e Além da sua fungdo cientifica conhecida de pesquisa pela Web,
a outra cinge-se as variedades de tarefas didatico-pedagdgicas,
gue permite alavancar diferentes servicos onde um destes se
interliga com outros, que, para o efeito exige que o estudante
tenha uma conta de e-mail cadastrada no Google para ter acesso

a todos 0s servigos.

Fonte: autor da pesquisa (2024).

Entre as plataformas virtuais citadas, destacamos como referéncia a plataforma moodle
como ferramenta digital online usada com frequéncia nas praticas pedagogicas por docentes e
discentes da Universidade Oscar Ribas. Trata-se de um pacote de software voltado para a
interatividade de conhecimentos, impulsionando o desenvolvimento de projeto de
aprendizagem em pesquisa, assim como a interatividade de conteddos, partindo da resolucéo
de problemas e leituras digitais. Santa et al. (2023) sublinham que “moodle deriva de modular
object-oriented Dynamic Learning Environment, que na Lingua Portuguesa tem o sentido de

ambiente de aprendizagem dindmico modular orientado a objeto” (p. 67).

Resumidamente, € um sistema de comunicacéo online interligado a internet e conectado
por meio de ferramentas fisicas e sistema eletronico que garante a comunicagdo digital das
préaxis pedagogicas e administrativas. Neste sentido, 0 moodle pode ser implementado para
operacionalizar qualquer tipo de servidor conectado por rede da internet que, particularmente,
tem a finalidade de executar PHP e comporta uma base de dados do tipo SQL. E uma
plataforma dimensional pelo fato de responder as modalidades de ensino presencial e a

distancia de forma digital.

No que diz respeito as ferramentas atuais da educacdo 4.0 como exigéncias da
globalizacdo do mundo de ensino tecnoldgico, concordamos que quanto a inovacao
tecnoldgica, a Universidade necessita de apostar nas plataformas de ambiente virtual como: a

plataforma de aplicativo de realidade virtual e gamificacdo, que permite a interatividade de
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conteudos por meio do paradigma conectivista, que, de modo simples, busca e consulta textos
digitais, jogos digitais e ambientes de realidade virtual, que possibilitam interagir com
diferentes contetudos aplicados em situacOes praticase naturalista, partindo dos fatos
quotidianos. E uma plataforma que incentiva o dialogo, a anlise de contetidos, a colaborag&o

metodoldgica, bem como a partilha de ideias entre os aprendizes do ensino digital.

A plataforma Learning Analytics e Aplicativo de Gestdo escolar que tem como métodos
de ensino-aprendizagem Roomlesson e Homelesson e tem a finalidade fundamental integrar a
comunidade académico-cientifica como agentes principais do processo de ensino tecnoldgico,
por meio das TIC, que se cingem ao auxilio das familias e docentes a acompanharem o
desenvolvimento do seu educando de acordo com sua producdo tecnoacadémico-cientifica e
sua frequéncia periodica na sala de aula. Tecnologicamente, com esta plataforma é possivel
que o contetido selecionado seja analisado, avaliado por turma ou classe segundo os objetivo

tracados em cada préatica pedagdgica.

Portanto, desde a implementacdo da educacdo 4.0 na Universidade Oscar Ribas
constata-se uma evolugdo significativa do ponto de vista do ensino-aprendizagem digital. As
vantagens refletem-se na reducéo de gastos no processo de aprendizagem, devido a integracdo
das novas formas de aquisicao e discussdo de conhecimentos, por outro lado, na alavancagem
da cultura da leitura digital, na promocdo do desenvolvimento de habilidades cognitivas e
competéncias tecnoldgicas dos seus docentes e discentes e no incentivo a inovacao e formacao
tecnoldgica do ensino superior por parte dos gestores da Instituicdo de Ensino. Além disso,
facilitam a comunicacdo entre os docentes e discentes por meio das tecnologias de informacao
e comunicagéo, promove as modalidades de ensino-aprendizagem por E-Learning, B-Learning,
M-Learning e U-Learning. Alavanca também o interesse dos agentes imigrantes digitais em
aprender por cultura Learning by Doing, de igual modo, possibilita os docentes e discentes
desenvolverem autonomia de investigacao tecnodidatico-cientifica e garantir a qualidade do

ensino do século XXI nas IES em geral e da universidade mencionada em particular.

5.2. Desafios de inovacéo institucional e incluséo curricular da educagéo 4.0 para

0 ensino do século XXI na Universidade Oscar Ribas

O contexto de mudanca do ensino fisico para o digital corresponde ao paradigma da
educacdo 4.0, que se carateriza pela incorporacédo, nas metodologias ativas, das Tecnologias de
Informacéo e Comunicacao, determinadas pela conexao de aparelhos computacionais pela rede

da internet. Todavia, o termo inovagdo é visto como polissémico, pelo facto de apresentar
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diferentes paradigmas quanto ao seu uso e funcgdo linguistica. Assim sendo, importa afirmar
que a base da concecdo do termo inovacgdo € a de criar algo, trazer algo novo no contexto do
ensino, aprendizagem, das praticas educativas e pedagogicas, ou introduzir novidades sob um
sistema, renovar, recriar, ou seja, transformar uma realidade anterior em atual com mudancas

de carateristicas do objeto em estudo.

O objetivo de refletirmos sobre as necessidades de inovacéo e inclusao curricular da
educacdo 4.0 na Universidade acima mencionada prende-se com 0s seguintes aspetos: i.
melhora ou muda as formas de atuacdo das praticas pedagdgicas do ambito tradicional para o
tecnoldgico, a fim de aumentar a eficiéncia, a eficacia, a qualidade, interatividade e
sensibilidade do processo de ensino-aprendizagem digital, ii. permite a competitividade
didatico-pedagdgica por meio do uso das redes moveis, que possibilitam a comunicacao
eletronica e a partilha de ideias durante as praticas pedagogicas, iii. acelera a implementacéao
das plataformas de ambiente virtual, para garantir o desenvolvimento das habilidades e
competéncias tecnologicas, que incentiva a leitura digital nos docentes e discentes, iv. promove
o0 habito e autonomia de investigacao cientifica por meio do método de Aprendizagem Baseado
em Projeto e Problemas reais, e, v. acompanha a dindmica do mundo tecnoldgico do ensino

digital.

Em relacdo as finalidades da educagéo 4.0 no contexto do ensino-aprendizagem digital,
1SS0 nos permite fundamentar mais uma vez que as necessidades de inovacgéo institucional e a
integracdo curricular na universidade mencionada apoia-se em dois paradigmas,
nomeadamente: o paradigma conectivista, que se manifesta por meio do uso das tecnologias
digitais no processo de ensino-aprendizagem e permitem a inclusdo educativa, inclusédo da
aprendizagem, interdisciplinaridade, multidisciplinaridade, transdisciplinaridade; e o
paradigma construtivista, que promove a criatividade das praticas pedagogicas, assim como

dos agentes da educacdo 4.0, partindo das praticas didatico-cientificas.

Deste modo, justifica-se ainda que a inovacdo institucional necesséria a universidade e
0 ensino do século XXI visa perspetivar o seguinte: i. mudancas de infraestruturas de ensino,
partindo de um processo de integracdo e renovacdo de novas realidades tecnodidatico-
pedagogicas como inovacao e renovacao das salas de aula que, de uma forma particular, devem
apresentar condices favoraveis para atender as necessidades de ensino fisico e digital, quer
para os estudantes de ensino normal quer para os especiais ii. formagdo continua de

especialidade e ndo-especialidade para docentes para uso de tecnologias educacionais, iii. uso
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de metodologias ativas, que colocam o discente no centro do processo de aprendizagem e iv.

possibilita a interacdo de materiais didaticos renovados e contextualizados para a nova geragao.

Os avangos tecnologicos sao factores de promocao e garantia de inclusdo curricular da
educaco 4.0 na Universidade Oscar Ribas, que nos Gltimos dias vivencia com frequéncia o
uso das TIC durante as préaticas pedagogicas, assim como nos outros sectores do saber. Por
isso, a reflexdo para a inovacdo dos diplomas didatico-pedagdgicos curriculares € uma
necessidade da referida Instituicdo de Ensino, que lhe facilita acompanhar a dindmica do
mundo de ensino digital que Ihe permite a incluséo da aprendizagem, bem como a incluséo
educativa. Careias et al. (2023) fundamentam que “a integragdo curricular no contexto da
educacdo 4.0 consiste em perspetivar desafios interativos entre os curriculos institucionais com
articulacdo dos objetivos de aprendizagem e integracdo profissional, assim como de

desenvolvimento de objeto social da institui¢do” (p. 62).

Hoje, mais do que nunca, é responsabilidade de todas as universidades a aposta na
inovacdo institucional e integracdo curricular, a fim de perspetivar o ensino tecnolégico no
ambito da educacdo inclusiva como desafio do ensino do século XXI. Todavia, a necessidade
de inclusdo curricular da educacéo 4.0 na respetiva universidade possibilitara, sem divida, a
superacao das diferencas dos discentes especiais que integrara a universidade acima referida,
por um lado, enquanto a necessidade de inovacéo da inclusdo curricular permitira a incluséo
dos estudantes no mesmo processo de ensino-aprendizagem por meio da educacgéo 4.0 de forma
conjuntural, por outro lado. Nesta ordem de ideias, os discentes terdo o mesmo foco
centralizado na aprendizagem interativa com maior realce na aprendizagem por meio do

mesmo curriculo que lhes permitira alcangar os objetivos.

Quanto & inovacao, a Universidade Oscar Ribas necessita apostar em recursos de tipo
tangivel e intangivel. No que concerne os tangiveis referimo-nos a inovacao das infraestruturas
como as salas de aula fisicas que devem incluir a componente digital como quadros
automaticos, rampas fisicas e eletronicas, biblioteca fisica e digital e elevadores de tarefas
inclusivas, objetiva a educacdo 4.0 no contexto de ensino-aprendizagem digital e possibilita a
inclusdo educativa. A educacdo inclusiva é uma tarefa de mudanca social abrangente as
Instituicdes de Ensino Superior, a qual alarga o olhar dos agentes da educagéo sobre a sociedade
com deficiéncia de aprendizagem e otimiza as oportunidades de igualdade de acesso a educacao
a todos. Por isso, hoje é uma necessidade fundamental das IES apostarem na inovacao

institucional alinhavada a construcdo de infraestruturas com a visdo de inclusdo educativa,
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partindo da inovagdo das salas de aula e ferramentas didatico-tecnoldgicas de ensino-

aprendizagem digital da educacao 4.0, como podemos observar nas imagens.

Figura 1: imagens de salas de aula para educacéo 4.0 no &mbito da inclusiva educativa

S Ul

Fonte: Google imagem (2024).

Para a inovacao intangivel, a Universidade necessita de um olhar ativo nas ferramentas
tecnoldgicas que compdem atualmente as salas de aula, bem como nas tecnologias digitais, na
integracdo de novos aparelhos computacionais, internet das coisas e aplicativos apropriados
para responder as necessidades de interatividade e sensibilidade tecnodidatico-pedagogica
entre os docentes e discentes da Instituicdo de Ensino, por um lado, a introducdo de carteiras
recomendadas pela UNESCO para a educacéo 4.0 e para a inclusdo educativa, por outro lado.
Gome, Osorio e Valente (2022) fundamentam que ““as salas de aula para a educagdo 4.0 devem
alinhar-se as finalidades de responder o processo de ensino-aprendizagem tecnoldgico, a fim
de promover as possibilidades de educacdo para todos e a inclusdo educativa” (p. 24). 1sso
permite a integracdo das TIC com as metodologias ativas, com os recursos tecnodidaticos, que
tém assumido um papel relevante nas praticas pedagdgicas, por facilitarem e orientarem 0s
docentes e discentes ao foco do processo de ensino-aprendizagem digital, que se manifesta por

meio das praticaseducativa, pedagogicas e cientificas contemporaneas.
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Figura 2: imagem de sala de aula do de engenharia informatica para educacéo 4.0

Fonte: Google imagem (2024).

Portanto, tudo quanto foi fundamentado no ponto anterior, leva-nos a concluir a nossa
reflex&o considerando que com os tipos de inovagdo mencionadas, a universidade supracitada
estara a altura de alcancar as metas da educacdo 4.0 como pratica pertinente ao ensino digital
e a educacdo inclusiva no contexto atual. Além disso, vai a alavancar e garantir a integracdo de
diferentes modalidades metodoldgicas do ensino-aprendizagem como a E-Learning, B-
Learning, M-Learning e U-Learning, por meio das Tecnologias de Informagéo e Comunicagéo,
que, por um lado, vai assegurar e promover o ensino-aprendizagem a distancia por meio da
rede da internet e de aplicativos de ambientes virtuais, por outro lado. Todavia, vai obrigar 0s
gestores académicos e cientificos a acelerarem a aposta muito mais na formagéo continuada
tecnoldgica dos docentes e incentivar a aprendizagem tecnoldgica por parte dos discentes, a
fins de desenvolver habilidades cognitivas e competéncias tecnologicas e, por fim, vai abrir
balizas para a universidade acompanhar a dinamica do mundo digital e se expandir a nivel

nacional e internacional por meio da extensao universitaria.

5.3. Desafios de implementacdo do modelo de formagdo tecnoldgica misto para

docentes da Universidade Oscar Ribas sob diretrizes da educago 4.0

Numa perspetiva tecnoacadémico-cientifica, a nocdo de formacdo tecnoldgica esta
associada a capacitacdo docente, com base num conjunto de disciplinas coordenadas de forma
I6gica e sistematica, que se justifica através da transmissdo de conteddos por meio do ensino
tecnodidatico-pedagogico. Atualmente, o conceito € amplo, englobando a integragéo curricular
e interdisciplinar que, particularmente, se compreende como percurso de formag&o de um curso

de capacitacdo profissional de um individuo por meio do ensino digital, que promove o
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pensamento critico, reflexivo e historico, o qual objetiva a formacdo dos agentes pesquisadores

para atuarem na area de educacéo, através dos conhecimentos que séo lecionados.

Partindo do pressuposto de que a educacdo 4.0 é designada como uma pratica social
que visa educar e instruir para o desenvolvimento e transformagdo do ser humano, tendo as
suas habilidades, potencialidades, competéncias tecnoldgicas e principios éticos e morais como
balizas para a socializacdo. Assim sendo, ela combina diversas modalidades de formacéao
continua docente abrangente em todas as dimensdes do saber. Com isso, afirmamos que a
formacéo continuada do docente ¢ a frequéncia da formac&o inicial, que tem como finalidade
o0 seu aperfeicoamento académico-cientifico e técnico-profissional, interligando pressupostos
teoricos e aplicacdo pratica, que se alinha ao progresso e melhoria de uma cultura genérica, que

é integrada nos exercicios académicos-profissional.

A formacdo continua docente deve em primeira instancia procurar incentivar a inclusao
da aprendizagem por meio da integracéo interdisciplinar e da inclusdo educativa por meio das
tecnologias digitais, que promovem a autonomia de investigacdo tecnocientifica e possibilitam
a pratica critico-reflexiva das praticas pedagogicas. Assim sendo, a formagéo continuada do
docente manifesta-se por meio de cursos de formagéo, capacitacdes docentes, formacdo de
programas de qualificacdo tecnodidatico-profissional, seminarios pedagdgicos, agregacao

pedagogica, elaboragdo de programas analiticos e de estudos entre outra.

Na perspetiva da educativa 4.0, fundamenta-se que as investigacdes sobre o paradigma
do ensino tecnoldgico promovem as TIC como ferramentas necessarias ao ensino-
aprendizagem digital, em todas as areas do saber, constituindo isso uma exigéncia para 0s
profissionais académico-cientificos sobre como enfrentar os desafios no mercado profissional.
Por meio da integracédo de distintas necessidades educativas e didatico-cientifica do mundo do
ensino tecnoldgico, as TIC obrigaram os titulares do subsistema do ensino superior, 0s gestores
das universidades, unidades organicas do ensino superior e 0s agentes da educagdo em Angola
a apostarem significativamente na inovacdo educativa, formacdo tecnoldgica docente e

formacéo do ensino superior dos discentes.

Hodiernamente, as necessidades de formacé&o tecnoldgica dos docentes e discentes que,
por um lado, a Universidade precisa adotar e, por outro lado, nds desejamos fundamentar ao
longo do desenvolvimento da pesquisa como perspetiva de promogéo da inovacdo educativa e
formacdo superior qualitativa cingem-se a implementacdo da modalidade de formacédo docente

mista, que busca compreender através da associacdo de métodos de ensino-investigacéo
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qualitativo e quantitativo, que, por sua vez, se manifesta por meio de fatores como o de inclusdo
da aprendizagem, o de integracdo interdisciplinar, o de multidisciplinar e o factor de

transdisciplinaridade.

Entre as distintas formagdes docente fundamentadas por diferentes pesquisadores da
educacdo e a que se perspetiva implementar no plano de formagdo dos docentes da
Universidade referida, destacamos trés tipos, as quais nos permitem justificar e analisar as
necessidades de formacdo tecnoldgica do ensino superior como desafios e perspetivas dos
docentes e discentes para o ensino-aprendizagem do século XXI. Penteado e Garrido (2010)
classificam a formacdo docente em trés tipos, nomeadamente: tedrico-cientifica,
multidimensional e formacéo tecnopratica. Tém como as finalidades primordiais promover e
garantir o aperfeicoamento do saber pela multidisciplinaridade, que se manifesta através das
préticas tecnopedagogicas a nivel cientifico-profissional e ainda desenvolvem habilidades e

competéncia docente.

Segundo a realidade da problematica de analise das necessidades de inovacdo e
formacéo tecnoldgica dos docentes e discentes da Universidade Oscar Ribas, quanto a sua
resolugdo optou-se por um modelo de formagdo mista, que € interrelacionado por meio da
integracdo de formacao teorico-cientifica, multidimensional e tecnopratica, que, por sua vez,
esta alinhavada ao enfoque qualitativo e quantitativo. As investigagdes educativas revelam que
0 modelo de formagdo mista € aconselhavel para a educacéo 4.0, pelo facto de este permitir a
capacitacdo docente por meio da integragéo curricular e interdisciplinar e, promover desafios
e perspetivas para as novas formas de ensinar e aprender de acordo com a dinamica do processo

de ensino-aprendizagem contemporaneo.

No que diz respeito a abordagem do modelo de formagdo docente mista de
desenvolvimento de habilidades e competéncias académicas, cientificas e tecnoldgicas
consideramos, antes de mais, que € um modelo alinhavado a distintas finalidades como a de
capacitacdo docente de forma continuada, por meio de um conjunto de disciplinas. Este modelo
envolve necessariamente o engajamento e a reciprocidade entre os docentes, discentes e 0s
gestores de Instituicbes de Ensino Superior em geral e da Universidade Oscar Ribas em
particular, além disso, associa-se a interatividade por meio de elaboragdo das estratégias
didatico-pedagogicas apresentadas e aprovadas pelos Orgédos Colegiais de cada faculdade de
ensino como linhas de investigacdo cientifica, que servem de analise das politicas de

capacitacdo semestral e anual, as formas de financiamentos por cada pacote de formacao e as
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politicas de acreditacdo e certificacdo das distintas formacbes docente prestadas na
Universidade. O modelo de formacao inicial € considerado o primeiro entre os que se desejam
sistematizar ao longo do desenvolvimento da nossa pesquisa. Certamente, iSso nos permitira
fundamentar que nenhum docente universitario devia ingressar nas praticas didatico-cientifica

sem a referida formacéo no contexto atual.

5.3.1. Desafios na aposta do modelo de formacao tedrico-cientifica para docentes

da Universidade Oscar Ribas

A formacdo tedrico-cientifica € compreendida como a revisdo e atualizacdo de
conhecimentos de um conjunto de disciplinas de forma heterogénea coordenadas e articuladas
de forma logica e sistematica, cujo conteidos se alinham a unidade teérico-metodoldgica de
um determinado curso, e, por sua vez, perspetiva capacitar docentes de conteldos
tecnodidatico-cientificos, metodolégicos e tecnopedagdgicos. De acordo com o que ficou
fundamentado, interessa justificar que para a realidade da analise das necessidades de formacéo
tedrico-cientifica para os docentes da Universidade supracitada cingem-se nas seguintes

finalidades:

» Promover a formacdo continuada docente por meio de capacitacdo de contetdos e
cursos especializados que permitem aos docentes enfrentar os desafios do ensino
contemporaneo e, por sua vez, serem capazes de formar cidaddos e profissionais de
qualquer area do saber mais competentes, éticos e humanos que, de modo geral, se
associam as mudancas do processo de ensino-investigacao por disciplina que se
manifesta por meio da integragéo interdisciplinar, multidisciplinar e transdisciplinar, a
qual garante a qualidade do ensino contemporaneo e incentiva as praticas pedagogicas
do paradigma da educacdo 4.0 como diretrizes da inclusdo educativa e da

aprendizagem;

» Garantir mais qualidade nas praticas educativas e praticas pedagdgicas, a fim de
melhorar as condi¢des de trabalho para os docentes. Além disso, tem como finalidade
gerar transformacG6es inovadoras nos contextos profissionais por meio do uso das TIC
e ajuda a interatividade digital entre docentes e discentes, por um lado, cinge-se a
orientar os docentes como acompanhar o ritmo das mudancas do ensino digital e da
aprendizagem de discentes por meio de aplicativos de ambiente virtuais como a

plataforma moodle.
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» Alavancar as habilidades e competéncias dos docentes e discentes em diferentes areas
do saber, de acordo com a interatividade tecnodidatico-cientifica, que acontece por
meio das tecnologias digitais envolvidas ao longo das praticas educativas e

pedagogicas,

> Promover o enfoque qualitativo interdisciplinar através da integracdo curricular,
manifestada por meio da multidisciplinaridade que torna os docentes atrativos no
processo de ensino-aprendizagem transdisciplinar e ativo através do uso dos recursos

tecnodidatico-pedagdgicos com as metodologias ativas;

> Projetar os docentes no mundo do ensino flexivel e participativo por meio da
aplicabilidade das TIC, para a busca de conhecimentos, partilha de ideia, interpretacdo
dos projetos de ensino-aprendizagem, elaboracdo de estratégias de ensino-
aprendizagem por meio de métodos de planificacdo conjunta e de trabalho independente

através das teorias epistemologicas.

Finalmente, a formacao teorico-cientifica é considerada como um dos pilares sélido da
educacdo 4.0, pelo facto de auxiliar os docentes a acompanharem e a interagirem de forma
I6gica com a dinamica do ensino contemporaneo, que incentiva a capacitacdo docente por
contedos e cursos especializados, segundo as exigéncias académicas, cientificas e
profissionais das atividades educativas. Desta feita, considera-se que hoje € uma obrigacao das
Universidades e agentes da educagdo apostarem na capacitagdo docente, a fim de serem
capazes de enfrentar os desafios da educacédo 4.0. A modernizacdo das teorias epistemoldgicas
da educacdo digital levou os docentes a prepararem-se para compreender o processo de
socializacdo de imigrante digital para sociedade digital, que decorre durante as praticas
educativas, por um lado, e a serem capaz de monitorar turmas de diversidade cultural e
multidisciplinares durante a transmissdo de contetdos, por outro lado. Para além disso, 0s
mesmos devem estar prontos para planejar os conhecimentos por meio da integragdo
metodoldgicas e de recursos tecnodidatico-pedagdgicos, por fim, contribuirem de forma
humana para o desenvolvimento de habilidades e competéncias institucionais por meio do

progresso de competéncias individuais e coletivas.

5.3.2. Anélise dos desafios do modelo de formagédo multidimensional para docentes da

Universidade Oscar Ribas

A formagdo multidimensional refere-se ao desenvolvimento da capacidade docente de

aprender a ensinar no contexto multirreferencial. A mesma tem como modalidade de formacao
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a multidisciplinaridade, e possibilita integracdo de diversas areas do saber. Franco (2015)
afirma que “a multidisciplinaridade ¢ um dos pilares desta formagéo, que procura desenvolver
habilidades e competéncias docentes e discentes no ambito da tecnologia educacional, e
permite a inclusdo da aprendizagem” (p. 22). Isso nos leva a fundamentar que este tipo de
formacdo alavanca o saber multicultural, a diversidade cultural, e quanto as metodologias
aplicadas no contexto da formacéo, apresenta duas dimensdes didatico-pedagdgicas: objetiva
e subjetiva. A dimensao objetiva procura avaliar os conhecimentos didatico-cientifico na visdo
homogénea e subjetiva avalia os contetdos didatico-pedagdgico da aprendizagem de forma

heterogénea.

Para a realidade dos docentes da Universidade Oscar Ribas, a formag&o multidimensional
Ihes permite enfrentar os desafios do ensino digital por meio da educacgéo 4.0, ajudando-os a
identificar e desenvolver habilidades e competéncias em diferentes areas do saber, desde o
dominio de conhecimentos tedricos até a proeminéncia do dominio de contetdos préaticos, para
além de Ihes possibilitar enfrentar a proeminéncia das praticas de conhecimentos de diferentes
disciplinas por meio da interatividade tecnolégica, promovendo o engajamento e o incentivo
por meio da participagdo ativa nas praticas educativas. Este modelo de formacdo tem as

seguintes finalidades:

» Promover um modelo de ensino sistémico que se alinha & avaliacdo docente, em que as
instituicdes procuram compreender as habilidades e competéncias do docente e discente
por meio de instrumentos e técnicas de recolha de dados sobre a aprendizagem
tecnoldgica, despertando o docente sobre a necessidade de tracar estratégias de
elaboracdo de plano de formagdo continua, através da inovagdo tecnoldgica que

constitui uma das obrigacdes do ensino do século XXI.

» Propor mudancas de inovacdo tecnodidatico-cientifica do ensino-aprendizagem por
meio da interdisciplinaridade, baseada no contexto multidisciplinar, que se manifesta
através das TIC como recursos didatico-pedagdgicos de dimensdo multirreferéncial,
que auxiliam o docente e discente a buscarem teorias epistemoldgicas alinhavadas a
educacdo cientifica, tecnoldgica, que perspetiva formar bases solidas para a elaboragéo

de aulas no contexto do ensino digital da educagdo 4.0.

» Garantir a interatividade e flexibilidade do processo de ensino-aprendizagem, partindo
da integracdo multidisciplinar de conhecimentos pesquisados que alavanca habilidades

cognitivas e as competéncias tecnoldgicas do discente. Desta feita, tanto os docentes
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quanto os discentes terdo como meio de comunicacdo a linguagem de computacgdo
propiciada pela conexdo de aparelhos eletronicos com as metodologias ativas e 0s
aplicativos como moodle, google classroom entre outras servirdo como o depdsito de

informacéo ou contetdos.

> Integrar a cibercultura no processo de ensino do século XXI como pilar da educagédo
4.0, que, por sua vez, esta relacionada com a preparacdo dos espacos de ensino-
aprendizagem por meio das tecnologias digitais, de igual modo, servir ao proposito da
educacdo digital. Permite também ao docente avaliar os conhecimentos da
aprendizagem discente por meio do interesse e motivagéo, que, de forma particular, o
mesmo se sente como o responsavel do processo de aprendizagem. Quanto as
metodologias de ensino, alinham-se ao método de colaboracdo, que atribui a tarefa de
ensinar e aprender com colegas e com o docente. Por fim, 0s recursos tecnoldgicos
alavancam a criatividade, 0 pensamento critico e promove a intensdo do uso das TIC

no ensino e investigacdo cientifica.

Assim, a formacao multidimensional esté relacionada com a preparacao docente e discente,
para enfrentarem os desafios de como ensinar e aprender na diversidade cultural da educacao
4.0, bem como com a promocao do interesse do docente pela conectividade do sistema de
ensino-aprendizagem digital e facilidade de acesso ao conhecimento. Auxilia também na
partilha de conhecimentos e facilita o docente na integragdo das atividades didatico-cientificas
por meio da interatividade dos media e aplicativos digitais. Conclui-se, assim, que a formacao
acima mencionada acelera a inovacdo, a formacdo tecnolégica do ensino superior, 0

desenvolvimento de novas habilidades e competéncias multirreferenciais.

5.3.3. Desafios do modelo de formacgéo tecnopratica para docentes da Universidade

Oscar Ribas

Para a compreensdo do conceito da palavra formacéo pratica, urge a necessidade de nos
apoiarmos na concec¢do da palavra pratica fundamentada por Gimeno (1999) citado por Tardif
(2002), que a conceitualiza nos seguintes termos: “formacdo pratica como a capacitagdo
docente alinhada por um conjunto de esquemas praticos que o docente mobiliza em sua acéo e
que sdo adquiridos, entre outros aspetos interrelacionados por meio de experiéncia. Outro
conceito refere-se da formacao pratica como aquela que envolvem projectos que qualificam o
processo de aprendizagem e contribuem para o desenvolvimento do discente de forma logica e

sistematica” (p. 61).



Inovacéo tecnoldgica do ensino superior na era da educacao 4.0 .......ccccevvveneeieneiesnannns 110

Uma visdo sistematica da concecdo da formacao pratica designa o vinculo ideol6gico muito
especifico com o conhecimento e com as pessoas com quem ele é compartilhado. nesta ordem
de ideias, o conceito apresentado ndo se refere somente ao processo de ensino-aprendizagem,
de transmitir conhecimentos, de passar a outro ou outra 0 que se sabe em certo campo
especifico de ciéncia. Boa Ventura (2018) define a formagdo pratica como o espago que
oportuniza e alavanca a efetivagdo do conhecimento e dos saberes necessarios a pratica
docente. assim sendo, a pratica de formacdo docente é considerada como um processo de
aprendizagem através do qual os docentes retraduzem sua formacéo e a adaptam a profisséo,
eliminando o que Ihes parece inutilmente abstrato ou sem relagédo com a realidade vivida. A

mesma tem as seguintes finalidades:

» Promover o ensino-tecnologico e a aprendizagem digital dos discentes, baseando-se nos
4 pilares da educacdo 4.0, que, por sua vez, favorece o desenvolvimento dos mesmos
de acordo com o aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender

a ser, que sdo Vvistos como os principais objetivos da educacdo para o século XXI.

> Reposicionar as habilidades e competéncias tecnoldgicas em beneficio dos docentes e
discentes, através da interatividade digital por meio do uso da internet das coisas,
digitalizacdo de dados ou informacGes, alavancando a motivagdo, bem como o interesse

de aprender por meio das TIC com metodologias ativas.

» Alavancar a capacidade para o desenvolvimento de novas habilidades, competéncias e
conhecimentos multidisciplinares e transdisciplinares interrelacionados por meio do

paradigma conectivista e construtivista.

> Permitir aos docentes e discentes as praticasde investigacdo didatico-cientifica e a
descoberta de conhecimentos feita por meio do uso de aplicativos e dispositivos

eletronicos, como o computador, smartphones, tablets entre outros.

» Garantir a integracéo interdisciplinar por meio de metodologias ativas inovadoras com
as TIC, que se manifesta através do ensino online e offline conectado pela internet ou
ndo e interligado por aplicativos de ambiente virtual, e promove a aprendizagem

baseada em projeto e problema.

» Acelerar a inovagdo institucional e a formacéo tecnoldgica do ensino superior em todos
0s sectores do saber, que garante a aprendizagem por competéncias direcionada mais

as habilidades praticas do que teoricas, promove a integracdo de novas tecnologias em
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salas de aula, desenvolvimento de novas competéncias, aperfeicoamento de habilidades
pedagogicas, aprimoramento de processos de avaliacdo de aprendizagem por meio de

acompanhamento digital.

Assim sendo, conclui-se que a formagdo pratica docente exprime balizas significativas
quanto a contribuicdo para a formacao académica e critica dos discentes, por um lado, e, por
outro lado, quanto a participacdo do docente na elaboracdo das estratégias pedagogicas das
IES, que se reflete na elaboragdo e cumprimento do plano de trabalho, de acordo com o
programa analitico e pedagdgico de uma determinada instituicdo de ensino. Além disso, a
formacdo préatica docente possibilita-lhe zelar pela aprendizagem dos discentes por meio de

estratégias de interatividade e flexibilidade sobre a avaliacdo das praticas pedagdgicas.

5.4. Desafios de inovacdo e integracdo de pontos de acesso livre a internet para

pertinéncia da educacéo 4.0 na Universidade Oscar Ribas

Compreender o conceito da internet no ambito da educacao 4.0 significa ir a busca da tarefa
dela no processo de ensino-aprendizagem digital. Desta feita, a internet tem potencial de
redefinir o contexto de ensino tradicional para o ensino tecnolégico, transformando o modo
dos docentes e discente de interagir e conectar-se atraves das TIC e dispositivos nos ambientes
de sala de aula, que ajudam a aprimorar as experiéncias de aprendizado, a fim de melhorar os
esforcos humanos e reduzir os custos. Tecnologicamente, internet € um conjunto de redes de
computadores que, espalhados por todas as regides do planeta, possibilita a troca dados e

mensagens.

Garcia (2022) destaca as vantagens comuns do uso da internet na educacédo digital e nas
praticasdocentes contemporaneas, que sdo: promove a conectividade dos sistemas de
comunicacgdo global e facilidade de acesso aos conhecimentos didatico-cientificos, garante o
uso da inteligéncia artificial durante as préaticas educativas no ensino digital para o século XXI,
auxilia o docente na producéo de informagdes de forma logica e sistematica por meio dos media
e big data, acelera a inovacdo e formacdo tecnoldgica dos gestores das IES, possibilita a
integracdo de novas metodologias de ensino, alavanca o desenvolvimento de novas habilidades
e competéncias digitais, garante a autonomia de investigacao cientifica nos protagonistas da

educacéo.

Hoje, mais do que nunca, a problematica do acesso livre a internet para fins de aquisicao e
partilha de ideias € debatida pela maioria dos gestores das Institui¢cfes de Ensino Superior em

Angola em geral e da Universidade Oscar Ribas em particular, que vém considerando a internet
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como a primeira necessidade de inovacao do ensino e formacéo tecnoldgica para os agentes da
educacdo 4.0. A concecdo da mesma ndao se limita apenas as sua tarefas comuns de
interatividade global, mas abrange também as de transformar e integrar diferentes formas de
trabalhar, pensar e agir de forma ldgica e sistematica, assim como de comunicar de forma
presencial e a distancia. No contexto do ensino-aprendizagem digital, se justifica pela sua
funcéo de participacéo ativa de recursos tecnodidatico-cientificos com as metodologias ativas,
que obrigam a analise das necessidades de inovacao e formacéo tecnologica, que se manifesta

através da pertinéncia do ensino digital como desafio para a educacéo do século XXI.

Ao falarmos sobre 0 acesso livre a internet na Universidade estamos certamente a pensar
na iv revolugdo industrial educativa, que garante o desenvolvimento sustentavel entre a
sociedade e a educacdo por meio das praticas educativas, que constituem pilares soélidos para a
busca de novos conhecimentos e habilidades cognitivas alinhadas as mudancas de competéncia
tecnoldgica docente. A mesma facilita a interatividade e flexibilidade do processo de ensino-
aprendizagem digital ao longo dessas praxis. Assim sendo, ao refletirmos sobre as necessidades
de inovacdo e integracdo de pontos de acesso livre a internet na universidade supracitada,
buscamos a compreensdo das vantagens deste acesso livre para a concretizacdo da educacao
4.0, bem como do ensino-aprendizagem contemporaneo para o século XXI. Atualmente, as
vantagens, genéricas e especificas, sdo inumeras, de acordo com a necessidade da sua

aplicagéo.

As necessidades de inovacdo e de integracdo dos pontos de acesso livre a internet na
universidade em apreco é apresentada em quatro perspetivas da educacéo 4.0. A primeira faz
mencdo & dinamizagdo do ensino tecnoldgico, a segunda faz referéncia a otimizacdo da
comunicacdo académico-administrativa, a terceira diz respeito a inclusdo educativa e da
aprendizagem e quarta perspetiva cinge-se a extensdo universitaria. Desta feita, por meio das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, os docentes e discentes da Universidade
necessitam interagir através da modalidade de ensino presencial e a distancia como pertinéncia
das praxis educativas, partindo do uso das metodologias ativas com os pilares da educacéo 4.0,
como o E-Learning, B-Learning. Para melhor compreensdo desejamos apresentar 0S nossos

esclarecimentos nas seguintes perspetivas:

» A primeira perspetiva possibilita os docentes e discentes da universidade alcancarem
0s objetivo primarios e secundarios da educacéo 4.0, por meio da integragéo curricular

e interdisciplinar como directrizes de ensino para o século XXI. Assim sendo, 0 acesso
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livre a internet promove mais uma vez a interatividade académico-cientifica e
sensibilidade do processo de ensino-aprendizagem digital, garantindo a inovagéao
metodoldgica com as tecnologias digitais, conectadas por meio da internet, aparelhos
computacionais, aplicativos de ambiente virtual, redes moveis e outra. De igual modo,
alavanca o desenvolvimento de novas habilidades e competéncias por meio da
criatividade académico-cientifica, que se manifesta através do paradigma conectivista

e construtivista.

» A segunda fundamenta-se na comunicacdo global académico-administrativa necessaria
a otimizacdo das necessidades interativas entre docentes, discentes e funcionarios
administrativos. Hoje, o uso da internet nas instituicbes de ensino € frequente e
considerado como uma aposta que minimiza as dificuldades de comunicacgéo e otimiza
as estratégias de atendimento publico, além de garantir confianca e rigor por parte da
universidade, correspondendo as necessidades da classe docente, discentes e nao
docente a nivel das praticas educativas. O acesso livre a internet é também uma aposta
que reduz as filas longas na secretaria académica, de financas e nos departamentos de

ensino e investigacdo das faculdades.

> A terceira perspetiva estd relacionada com a inclusdo educativa, caraterizada pela
integracdo de recursos tecnodidatico-pedagogicos e cientificos. O acesso livre a internet
na comunidade académica ajuda no ensino inclusivo digital a partir do uso de
computadores, smartphones, tablets conectados por meio da rede da internet em tempo
real. Hoje a inovacdo institucional € uma aposta para todas as universidades para a
inclusdo educativa. Assim sendo, o ensino tecnoldgico é um dos factores para a
implementag&o do ensino inclusivo nas IES em Angola e na Universidade Oscar Ribas,
em particular. Este tem como finalidade estabelecer o principio de igualdade de

possibilidades e oportunidades quanto a educagéo na Universidade.

» A quarta perspetiva faz referéncia a extensdo universitéria. O acesso livre a internet vai
possibilitar a universidade expandir a acdo didatico-pedagdgica e cientifica-tecnoldgica
nas comunidades por meio das tecnologias digitais, que facilitara a interatividade entre
a universidade e as familias, docentes e discentes, por um lado, na partilha de ideias e
participacdo ativa na elaboracdo de estratégias para a resolucdo dos problemas da
sociedades e comunidades, por outro lado. Para além disso, 0 acesso a mesma

aproximara as comunidades académicas por meio de cursos, palestras, conferéncias,



Inovacéo tecnoldgica do ensino superior na era da educacao 4.0 .......ccccevvveneeieneiesnannns 114

praticas educativas a distancia e integracdo multidisciplinar e cultural. Finalmente, a
extensdo universitaria € uma realidade e desafio para as IES visando o alcance das

finalidades das carreiras universitarias.

Na senda do acesso livre & internet na Universidade Oscar Ribas, concluimos que as
tecnologias digitais dinamizam a interacao dial6gica digital, interdisciplinar e interprofissional
indissociavel entre o ensino por meio da pesquisa e extensao, promovendo 0 impacto na
formacao superior do discente e na transformacao social, garantindo a inovacao e a formacao
tecnoldgica do ensino superior sob as diretrizes da educacdo 4.0 enquanto desafios e
perspetivas para o ensino do século XXI. Finalmente, quanto as diretrizes para a
implementacao deste ponto, parametrizam-se atraves do método participativo, que, de um lado,
se manifesta para moldar os discentes a pagarem os emolumentos académicos por meio de uma
taxa financeira pré-definida, que pode efetuar-se no ato da matricula, no decorrer do semestre

ou anualmente. De igual modo, a Universidade participa com uma taxa superior a dos discentes.

5.5. Desafios de inovacao metodolégica para a inclusdo do ensino e da aprendizagem

digital sob as diretrizes da educacdo 4.0 na Universidade Oscar Ribas

O principio da concecdo das metodologias ativas de ensino-aprendizagem fundamenta-se
na perspetiva da inovacgdo e integracdo de novos métodos que regulam a forma como ensinar,
aprender e assocializar os conhecimentos, e os discentes sdo estimulados a participar
ativamente no processo de aprendizagem de forma mais direta. Assim sendo, tém a finalidade
de dinamizar e transformar o ensino-aprendizagem tradicional em educacdo digital e moderna,

com a integragé@o de novas metodologias.

Nesta linha de ideias, as razbes da andlise das necessidades de inovacdo metodoldgica
baseiam-se em cinco perspetivas: a primeira diz respeito a problematizagdo do contexto do
ensino naturalista ou real que os docentes vivenciam na Universidade supracitada, a segunda
tem a ver com a promocdo e integracdo de trabalho em equipa, a terceira diz respeito a inovacgao
de conteudos com as TIC, a quarta concerne a reducdo de tarefa docente e a quinta esta
relacionada com a interatividade, sensibilidade do processo de ensino-aprendizagem por meio

das praticas educativas.

As metodologias ativas sdo reflexo da realidade da educacdo 4.0. Trata-se de pilares de
ensino-aprendizagem digital centrados na participacéo efetiva dos estudantes na construcéo do
processo de aprendizagem, de forma flexivel e interligado ao uso de recursos tecnodidatico-

cientificos. Desta feita, as metodologias associam-se ao ensino online e offline e promovem
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sobretudo a aprendizagem baseada em projeto e problema, como ja fizemos referéncia
anteriormente. Entre as distintas metodologias estudadas, sdo necessarios quatro métodos para
a universidade acima mencionada. O primeiro denomina-se Método de Aprendizagem Baseado
em Projeto de pesquisa, 0 segundo, Método de Aprendizagem Baseado em Problema, o
terceiro, Método de Aprendizagem Baseado na Instrucdo e o quarto, Método de Aprendizagem

Baseado em Gamificacao.

O primeiro método perspetiva e promove 0 ensino-aprendizagem no contexto tedrico-
pratico, que incentiva o discente a participar directamente nas préticas educativas e
pedagogico-cientificas. Neste sentido, o discente participa nas atividades de forma real, o que
aprofunda o desenvolvimento de habilidades socioemocionais e das competéncias a serem
trabalhadas, reforcadas com a leitura de diferentes textos. Além disso, aumenta o nivel de
aprendizagem produtiva através da integracdo de novos vocabulérios e, por fim, alavanca
também o saber por meio da interdisciplinaridade, multidisciplinaridade e
transdisciplinaridade. Tem como funcdo didatico-cientifica adicionar o repertorio cientifico-
cultural e desenvolver habilidades técnicas dos discentes por meio da reflexdo critica e

interativa.

Quanto ao método de aprendizagem baseado em problema, aplica-se no ensino-
aprendizagem integrado na realizacdo das préaticas pedagdgicas de forma l6gica e guiadas, que
objetiva preparar os discentes para resolverem questdes do mundo real, e os protagonistas da
acao educativa s@o os discentes. Tem como finalidade associar a teoria e a pratica na educagéo
4. 0. De acordo com a sua integracdo nas na Universidade supracitada, exprime a intencéo de
garantir a inovacdo metodoldgica que torna o aprendizado mais dindmico e associa as praticas
didatico-cientificas de forma simultanea, procurando integrar o discente na aprendizagem
produtiva com bases teoricas e praticas, por um lado, o mesmo método tem como base
fundamental a utilizacdo de problemas reais como ponto de partida para aquisicao e integracdo

de novos conhecimentos, por outro lado.

O terceiro método faz referéncia a instrucéo de aprendizagem por meio da educacao digital.
Este é um dos métodos ativos que se cinge ao aumento da eficiéncia do discente e lhe integra
no ritmo de aprendizado de cada um, concernente as diferentes areas do saber humano. 1sso
pode alavancar a incluséo da aprendizagem pela interdisciplinaridade, multidisciplinaridade e
transdisciplinaridade. Didaticamente, 0 método supracitado tem finalidades facultativas pelo

facto de cingir-se a compreensédo de conhecimento de forma individual, por um lado, quanto a



Inovacéo tecnoldgica do ensino superior na era da educacao 4.0 .......ccccevvveneeieneiesnannns 116

sua implementacdo na Universidade vai garantir o discente engajar-se ao estudo que se deseja
aprender sem intervencgdo do docente, por outro lado. Tem como finalidade didatico-cientifica
desenvolver habilidades dependentes e independentes que promove as cinco fases do processo

de aprendizagem digital, nomeadamente: compreender, retencdo, praticar, disseminar e criar.

Por fim, o quarto método é designado gamificacdo, e fundamenta-se na linhagem da sua
origem. No contexto do ensino digital, o método de gamificacdo surge como ferramenta
tecnodidatico-pedagdgica de possibilidade para a associacdo de diversos paradigmas de ensino,
que permite a captacdo de interesse do discente da Universidade em procurar despertar a
curiosidade de participar directamente no processo de ensino-aprendizagem digital. Tem como
finalidade promover a interacao do discente com docente, do discente com os contetdos e dos

discentes com os seus colegas.

Finalmente, considera-se, quanto a justificativa da educacdo 4.0 na Universidade acima
referida, que perspetiva o engajamento do discente nas praticaseducativas, que favorece um
aprendizado mais dindmico em todas as areas do saber, assim como a autonomia de
investigacdo cientifica, promove o didlogo por meio da comunicagcdo com as tecnologias
digitais, desenvolve as habilidades socio-emocionais, garante maior retencdo de contetdos e
incentiva o trabalho por equipa através das TIC. Tem como func¢édo tecnodidatico-pedagogica
promover uma série de estimulos visuais que, associados ao contetdos académicos-cientificos,
estimula a memoria do discente, por um lado, torna o processo de ensino-aprendizagem mais

atrativo e o discente mais concentrado, por outro lado.

5.6. Desafios de inovacéo de laboratdrios didatico-informaticos para a integracdo de

préticas pedagdgico-cientificas e estagios profissionais na Universidade Oscar Ribas

O entendimento do termo laboratério surge em duas parametrizagdes tecnocientificas: a
primeira diz respeito a caracteristica fisica e a segunda, & funcéo didatico-cientifica. Quanto a
carateristica fisica, entende-se como uma sala ou espago fisico devidamente equipado com um
conjunto de equipamentos eletrénicos proprios de composicdo heterogénea e homogénea com
a finalidade de interatividade e sensibilidade das praticas educativas, e quanto a funcdo
didatico-pedagdgica, o laboratério compreende-se como um espaco fisico destinado a préatica
de ensino, pesquisa e elaboracdo de trabalhos de discentes voltados para as atividades
académicas tedrico-praticas. Garcia (2015) conceitualiza o termo “laboratério com um espago
dedicado a prética de atividades didatico-cientificas experimentais que integra o aprendizado e

atividades de ensino que visam aprimorar o ensino de distintas ciéncias” (p. 98).
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A andlise das necessidades de inovacio na Universidade Oscar Ribas tem como finalidades
garantir o fortalecimento de conhecimentos que possibilitardo o desenvolvimento da autonomia
didatico-pedagdgica e cientifica do discente por meio das praticas laboratoriais, alem de
desenvolver e incentivar a aprendizagem criativa por meio do raciocinio dos discentes durante

a partilha e concordancia de decisdes.

A aposta, por parte da Universidade, na inovacdo de laboratorio tecnodidatico permite o
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem por meio da integracdo das tecnologias
digitais com as metodologias ativas, visando alavancar as habilidades dependentes e
independentes do discente e, por sua vez, tornd-lo mais ativo. Além disso, esta linha de
inovacao permite que o discente e as TIC se tornem mediadores da educacéo 4.0 e das préaticas

pedagogicas.

Quanto a minimizacao das dificuldades nas praticas laboratoriais na Universidade, ha duas
vias necessarias: uso de laboratorio tecnodidatico e laboratorio para ensino real. Concernente
ao laboratério tecnodidatico, permite ao discente conviver e manusear instrumentos que
garantam o conhecimento de diversos tipos de atividades laboratoriais e estimulem a
curiosidade, assim como a vontade em aprender a lidar com a ciéncia. Quanto ao laboratério
de ensino real, tem a finalidade de integrar as praticaslaboratoriais no contexto da
aprendizagem digital, a fim de facilitar o discente interagir com 0s conhecimentos, do ponto
de vista tedrico-prético, de igual modo, relacionar os contedos do dia a dia e integré-los do

ponto de vista profissional.
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CAPITULO VI: METODOLOGIA DA PESQUISA, CONTEXTO E
JUSTIFICACAO DAS OPCOES METODOLOGICAS DO METODO
CIENTIFICO TECNOLOGICO

Uma vez concebidos os desafios da educacao 4.0 e as perspetivas do ensino-aprendizagem
tecnoldgico baseados nas teorias epistemoldgicas, € oportuno realcar que o presente capitulo
faz referéncia aos métodos de nivel tedricos e empiricos que contribuiram de forma ldgica e
significativa para alcancar as finalidades da investigacdo e a obtencdo de informacdes da
teméatica em estudo, partindo da observacdo, questionamento, formulacdo de hipoteses,
levantamento e analise, sintética e sistematica, de teorias epistemoldgicas, discussdo dos

resultados e conclusdo, segundo os objetivos da pesquisa.

Nesta ordem de ideias, comecaremos por apresentar o contexto da pesquisa, a justificagdo
das opcdes metodologicas do paradigma da educacéo 4.0, que se fundamentam nos desafios de
inovacao institucional e formacéo tecnoldgica do ensino superior, em geral, e da Universidade
Oscar Ribas, em particular. A metodologia aplicada alinha-se ao ensino digital, que perspetiva
a formagdo académico-tecnoldgica e tecnocientifica dos docentes e discentes da Universidade

supracitada.
6.1. Contextualizac¢éo dos objetivos da investigacao

Atualmente, o debate relacionado com a inovacao tecnologica do ensino superior na era da
educacdo 4.0 tem ganhado proeminéncia em todas as Instituicdes de Ensino Superior. A
perspetiva de ensinar e aprender na era digital € um desafio que carateriza a nossa pesquisa, de
um modo geral, tendo como pressuposto a inovacgao das Instituto de Ensino Superior IES na
formacdo docente e discente da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade acima
referida, na integracdo curricular e interdisciplinar, integracdo das tecnologias digitais com as

metodologias ativas, inclusdo educativa e inclusdo da aprendizagem.

O ensino-aprendizagem tecnoldgico como diretriz da educacdo digital do século XXI é
visto, no contexto desta pesquisa, como a pertenca das praticas pedagogicas dos docentes e
discentes do curso de Informéatica e Comunicac¢des da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da
Universidade supracitada, que, de um modo geral, alavanca o desenvolvimento de novas
habilidades e competéncias tecnoldgicas dos agentes da educacdo, a fim de lhes permitir a
interatividade e sensibilidade do processo de ensino-aprendizagem digital. Hoje, verifica-se
que sdo tantos os desafios de integracdo e transformacgéo da sociedade imigrante digital no
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ensino tecnoldgico, nas formas de pensar, de pesquisar contetdos, nas formas de se interagir e

de criatividade didatico-pedagogica.

Refletir sobre as formas de comunicacdo tecnodidatico-cientificas como mediadoras das
modalidades do ensino digital de que o mundo necessita significa, por um lado, compreender
que hé necessidade de as IES apostarem ativamente na melhoria das condi¢des das praticas
pedagdgicas no &mbito do ensino-aprendizagem tecnoldgico, com a implementacéo do acesso
livre a internet nas instituicdes de ensino, permitindo o seu uso nas salas de aula e nos
laboratorios, e recursos tecnodidatico-cientificos apropriados para responderem a inclusao
educativa, a fim de interagir de forma significativa com as necessidades de aprendizagem dos

discentes na era da educacéo 4.0.

Nesta perspetiva, afirmamos que os fatores da teméatica em estudo permitiram-nos formular
0 seguinte problema de pesquisa: em que medida a educacédo 4.0 constitui um desafio para a
inovacdo tecnoldgica do ensino superior e formacdo docente e discente da Faculdade de

Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas em Luanda, Angola?

Uma vez constatado o problema da pesquisa e o0 interesse do autor na investigacdo da
tematica em analise, é oportuno realcar que 0s objetivos da nossa investigacao se definem em
duas perspetivas, tecnodidatica e cientificas. Assim sendo, o objetivo geral consiste em:
analisar as necessidades de formacdo docente e discente em desenvolvimento do processo de

inovacdo tecnoldgica do ensino superior na era da educacéo 4.0 na Universidade Oscar Ribas.

Para o desenvolvimento das a¢Ges didaticas e cientificas, assim como de anélise sistemética
dos fundamentos tedrico-epistemologicos, que constituem as balizas da educacao 4.0 e fatores
de inovacdo das IES e formacdo tecnoldgica, foi necessario estabelecer cinco (5) objetivos

especificos, a saber:

1. Analisar os fundamentos tedrico-epistemologicos que justificam a educacéo 4.0 como
fator de influéncia dos desafios e perspetivas para a inovacéo e formagéo dos docentes

e discentes do ensino superior;

2. Identificar as diretrizes metodologicas da educagéo 4.0 que influenciam os desafios e
perspetivas da Universidade na inovacdo e formacédo dos docentes e discentes em prol

desenvolvimento de ensino tecnoldgico;
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3.

Constatar o estado da integracdo da educacéo 4.0, desafios e perspectivas do processo
de ensino-aprendizagem digital e tecnoldgico na Universidade Oscar Ribas em Luanda-

Angola;

Determinar as necessidades de formacao inicial e continua dos docentes e discentes em
prol desenvolvimento de metodologias do ensino-aprendizagem digital parametrizados

no paradigma da educacéo 4.0;

Definir diretrizes metodoldgicas que respondam aos desafios e perspetivas de inovagdo
e formacédo tecnoldgicas dos docentes e discentes em prol desenvolvimento do processo
do ensino-aprendizagem digital da educacdo 4.0 na Universidade Oscar Ribas em

Luanda, Angola.

6.2. Formulacao das hipdteses

Para melhor compreender os parametros da formulagdo das hipdteses, optou-se por quatro

paradigmas de hipdteses de investigacdo: o primeiro paradigma cinge-se a hipétese de nivel de

aproximacdo das teorias epistemoldgicas da investigacdo, o segundo refere-se a hipdtese da

natureza da investigacdo, o terceiro faz mencéo a hipotese de expressao quantitativa e o quarto

descreve a hipotese de nimero de variaveis e de relagdes entre os resultados.

O primeiro paradigma, de nivel de aproximacdo das teorias da investigacdo, permitiu-nos

formular a seguinte hipotese de causa: a globalizacdo do mundo e os avancos tecnoldgicos

integrados em qualquer sistema de educacdo de um pais tém provocado impacto na

transformacdo do ser humano em todas as esferas da vida social e profissional, que tém

proporcionado a aceleracdo na inovacao tecnoldgica do ensino superior da era da educacéo 4.0,

perspetivando desafios na formag&o docente e discente na Universidade Oscar Ribas.

Hipdtese cientifica: partindo da fundamentacdo das teorias epistemoldgicas, a
inovagdo tecnoldgica no ensino superior na era da educagéo 4.0 determina os desafios
na formacdo docente e discente da Universidade Oscar Ribas em Luanda-Angola e
alavanca novas habilidades e competéncias tecnoldgicas dos agentes da educagéo, bem
como promove a capacidade critica e criativa dos protagonistas das préaticas
tecnodidatico-cientificas e a0 mesmo tempo acelera o desenvolvimento das IES por

meio da cooperacgdo e colaboragdo das praticas didatico-cientificas.

Hipdtese correlacional: hoje, mais do que nunca, a inovagdo tecnoldgica do ensino

superior na era da educacdo 4.0 e a formacdo docente e discente promovem a
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criatividade no processo do ensino-aprendizagem tecnoldgico, que se manifesta através
das praticas pedagdgicas, da integracdo das metodologias ativas com as TIC, a
interatividade e a flexibilidade do ensino para o século XXI, proporciona o
desenvolvimento da capacidade critica e reflexiva dos docentes da Universidade Oscar

Ribas em Luanda-Angola.

e Hipdtese nula: se a Universidade Oscar Ribas apostar na inovagio tecnoldgica do
ensino superior na era da educacao 4.0, sem olhar para a formacédo docente e discente,
para 0 acesso livre a internet, para a inovagdo dos laboratorios de informatica e para os
recursos tecnodidatico-cientificos dificilmente vai alcancar os objetivos do processo do

ensino-aprendizagem tecnoldgico como proposito da era da educacao 4.0.

e Hipdtese alternativa: o olhar na inovagdo tecnoldgica do ensino superior na era da
educacdo 4.0 e na formacdo docente e discente significa alcancar com sucesso 0s
objetivos de rendimento académico-cientifico, 0s quais se alinham a inclusdo educativa,
a expansdo do ensino a nivel nacional e internacional, a integracdo curricular e
interdisciplinar, a inclusdo da aprendizagem tecnoldgica e a garantia de uso das
modalidades metodoldgicas de E-Learning, B-Learning, M-Learning e U-Learning no

ensino a distancia EaD.
6.3. Justificacdo da investigacao

Na perspetiva da educagdo 4.0, a inovacao tecnolégica do ensino superior e os desafios de
formacdo docente e discente sdo problematicas do ensino-aprendizagem digital, que, nos
altimos anos, vém ganhando cada vez mais proeminéncia nas discussdes politicas, nas
instituicbes de ensino e entre 0s agentes da educacdo como protagonistas das praticas
pedagdgicas. Com isso, constata-se que ha uma grande necessidade de os docente e discentes
interagirem por meio das tecnologias de informagcdo e comunicacdo COMO recursos
tecnodidatico-cientificos para a busca e aquisicdo de conhecimentos, interatividade e
flexibilidade do processo de ensino tecnologico e, sobretudo, para a inclusdo educativa e

integracdo curricular, interdisciplinar e a extensdo universitaria.

Hoje, em Angola estd em curso o processo da integracdo das TIC em todas as areas do
saber e em todas as IES. Nesta ordem de ideias, a pesquisa cinge-se a ideia global da era da
educacéo 4.0, que, nos obriga a perspetivar os desafios de inovacdo da Universidade Oscar
Ribas de formacéo docente e discente, de integracdo curricular, interdisciplinar, de integracao
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metodoldgica com as tecnologias digitais, de inovacédo e da inclusdo educativa no contexto da

aprendizagem digital.

Desta feita, 0 motivo que nos leva a pesquisar a tematica em estudo integra quatro factores
indispensaveis aos desafios de inovacgdo tecnoldgica do ensino superior e a formagédo docente
e discente da faculdade acima mencionada: o primeiro prende-se com o acesso limitado a
internet como meio didatico-eletronico para aquisi¢do de conhecimentos, para a interatividade
e flexibilidade das préaticaseducativas do ensino-aprendizagem significativo na Universidade
Oscar Ribas; o segundo concerne a falta de diretrizes do paradigma da educaco 4.0 para a
inovaco institucional e a formagéo tecnoldgica da Universidade Oscar Ribas, Luanda, Angola;
0 terceiro diz respeito ao desafio da formacdo docente e discente da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias da Universidade Oscar Ribas; e 0 quarto fator esta associado & integracio
curricular, a interdisciplinaridade, a inclusdo educativa e a inclusdo da aprendizagem por meio

das metodologias ativas e Tecnologias de Informacdo e Comunicacao.
6.4. Motivacao da escolha do campo de pesquisa

As razdes que promoveram a escolha do campo de pesquisa limitam-se nas seguintes
balizas: i. a educacéo 4.0 ja é uma realidade nas e pedagdgicas da Universidade Oscar Ribas,
que, de modo geral, transformou o modo de aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a
conviver, aprender a ser e aprender a desaprender por meio da conectividade da internet, redes
moveis, aplicativos e dispositivos eletronicos; ii. as TIC e as ferramentas digitais como
plataformas virtuais moodle, aplicativos como google classroom, g-suite, softwares, portais,
sites da internet, retroprojetores sdo meios de ensino-aprendizagem usados na Universidade
Oscar Ribas; iii. na Universidade Oscar Ribas, as condicdes de acessibilidade relativa a
mobilidade das pessoas com deficiéncia fisico-motora nos centros de investigacéo cientifica,
tecnoldgica, nas bibliotecas fisicas estdo adequadas a realidade da educacéo 4.0; iv. 0 acesso
livre & internet ja é uma realidade na Universidade Oscar Ribas, e permite a pesquisa, a partilha
de ideias e a interacdo entre discentes e docentes com o0s conteldos durante as praticas
pedagdgicas e cientificas; v. a infraestrutura da Universidade Oscar Ribas adequa-se a realidade
da educacéo 4.0 no contexto da inclusdo educativa e da aprendizagem com base nas directrizes

para o ensino do século XXI.
6.4.1. Caraterizagio do campo da pesquisa “Universidade Oscar Ribas”

Geograficamente, a Universidade Oscar Ribas localiza-se em Luanda, concretamente no

Distrito Urbano de Luanda Sul no Talatona. A investigacdo foi realizada na Faculdade de
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Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas em Luanda, Angola. A mesma foi
escolhida como local da pesquisa pelo fato de apresentar um ambiente tecnodidatico e
cientifico concreto com as condi¢des necessarias sobre as praticas pedagdgicas digitais
alinhavadas ao contexto do ensino digital, que, se faz manifestar através das metodologias

ativas associadas as Tecnologias de Informacdo e Comunicacédo TIC.

Tendo como sigla UOR, é uma Instituicdo privada de Ensino Superior, integrada no
Sistema Nacional de Educacdo vigente na Republica de Angola (Lei n.° 13/01, de 31 de
Dezembro, DR n.° 65, | Série, designado por Lei de Bases do Sistema Nacional de Educacéo,
Decreto-Lei n.° 2/01, de 22 de Junho, que estabelece as normas reguladoras do subsistema do
Ensino Superior, e Decreto n.° 35/01, de 08 de Junho, DR n.° 26, | Série, que aprova o Estatuto
das Instituicdes de Ensino Superior ), cuja criacdo foi autorizada nos termos do Decreto
Governamental n.° 27/07, de 7 de Maio, Diério da Republica n.° 55, | Série. A UOR é uma
Instituicdo privada de Ensino Superior com natureza de pessoa coletiva de direito privado,
dotada de autonomia estatutaria, cientifica, pedagogica, cultural, administrativa, financeira e

disciplinar.

Figura 3: imagem da Universidade Oscar Ribas em Angola-Luanda em Talatona

Fonte: Google imagem e Direccdo Académica da Universidade (2024).

Quanto & composicéo cientifica, a Universidade Oscar Ribas tem quatro Faculdades, a
saber: Faculdade de Ciéncias Sociais, Faculdade de Ciéncias e Tecnologias, Faculdade de

Direito e Faculdade de Ciéncias Econdmica e Empresarial. No que tange aos valores e cultura,
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a Instituicdo do Ensino apresenta uma diversidade social, cultural, econdmica, politica,
religiosa, étnica, caracteristica do ensino universitario dos demais ramos de ensino, e é nesta
diversidade que assenta a conce¢do do ensino na Universidade Oscar Ribas que nio
pretendendo uniformizar as diferencas, ndo faz delas um problema, mas fonte inesgotavel de

criagdo de oportunidades equitativas para todos.

Os objetivos sociais e profissionais cingem-se a integracdo social, didatico-pedagdgica,
cientifica e tecnoldgica, conforme os novos desafios do mercado nacional e internacional, por
isso nasceu num espago com futuro. A Universidade Oscar Ribas persegue os valores da
democracia como instrumento de construcdo de uma sociedade cuja participacdo civica
constitui uma obrigatoriedade de exercicio pleno da cidadania, num mundo onde a globalizacéo
se tornou uma realidade e ndo uma escolha. Como parte integrante desta sociedade em rede
marcada pelo fluxo crescente de informagdes, cabe a universidade preparar os seus estudantes
para serem cidadaos com responsabilidade e iniciativa, com atitude e capacidade de oferecer
servigos e ndo de espera-los; cidaddos e cidadas que assumam os valores da democracia, da
justica, da solidariedade e da autonomia, pessoas que lutem por uma vida autossustentavel. A
Universidade Oscar Ribas sustenta a sua formag&o no homem e n&o se alheia nunca das bases
alicercadas na cultura, nos valores sociais, morais e étnicos que sdo raizes da nagdo angolana
dando sempre primazia as diferengas que sustentam as opinides e a liberdade de pensamento,

que séo motores do desenvolvimento e da mudanca.
6.5. Fundamentos do paradigma filoséfico da tematica da pesquisa

De acordo com a metodologia da pesquisa, interessa considerar que o0 seu autor optou
por um paradigma de investigagdo misto “qualitativa e quantitativa”. Este levou a
sistematizacdo do estudo em duas fases: a primeira fase faz referéncia a situacdo da
investigacao da educacéo 4.0, desde a revolucdo industrial educativa até a situacao recente da
mesma, e segunda alude & integra¢do das TIC no mundo de ensino digital como factor de
influéncia da inovacdo institucional, formagdo docente, integracdo metodoldgica e incluséo
educativa. O paradigma misto facilitou-nos compreender trés dimensdes da nossa pesquisa,
nomeadamente: 1. dimensdo construtivista dos agentes da educacdo, ii. dimensao
transformadora dos conhecimentos do ensino-aprendizagem digital e iii. dimensdo conectivista

alinhada ao desenvolvimento de novas habilidades e competéncias tecnologicas.

Relativamente a descoberta das teorias epistemoldgicas que apoiam tematica em

estudo, importa fundamentar que, quer o paradigma construtivista quer o transformador
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apresentam pontos comuns como a criatividade a interatividade digital, na estimulagdo do
aprendizado dos discentes e incentivam a participacdo ativa das praticas pedagdgicas no
contexto do ensino-aprendizagem tecnologico, por um lado, promove a personalizacdo do
ensino, a flexibilidade de horéario de aprendizagem em qualquer meio geografico, a otimizacéo
da comunicacdo com os agentes da educacdo, a universalizacdo de acesso a informacéo, a
facilitacdo das préaticas pedagogica-cientificas, as aulas mais dindmicas e atraentes, assim como
a facilidade na construcéo do conhecimento e a alavanca reflexao critica, bem como autonémia
de investigacao cientifica, por outro lado. Quanto ao paradigma transformador, limitou-se na
busca de contetidos que cada individuo deseja, em relagdo com o mundo que se pretende

construir por meio de conhecimentos cientificos interativos com a realidade da sociedade.

Para o processo de pesquisa da educacdo 4.0 como fator de influéncia para a inovacéao
tecnoldgica do ensino superior e da aprendizagem digital na Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias da Universidade Oscar Ribas, é oportuno afirmar que foi realizado uma pesquisa
de campo com distintas finalidades, como a de obter informacdes da realidade do ensino-
aprendizagem tecnoldgico, os desafios de inovacdo institucional, integracdo curricular,
metodoldgica e inclusdo educativa. Para o alcance dos objetivos, foi necesséario o uso do
método cientifico-tecnologico que se manifesta através da analise e interpretacdo das teorias
epistemologicas, isto €, desde a leitura de conhecimentos empiricos a fundamentacao teorica

relativamente as teorias epistemoldgicas que apoiam a nossa investigacgao.

Hoje, refletir sobre a educacédo 4.0 para o ensino do século XXI significa olhar para a
inovacao tecnologica, formacdo docente e discente e para a inclusdo educativa, por um lado; e
falar sobre o ensino tecnoldgico é olhar para uma realidade e desafios para o0s quais todas as
instituicbes do ensino superior devem alinhar e, € um olhar ético, moral e deontologia
profissional para todos os usarios das tecnologias devem considerar. Quanto a sua finalidade,
permite a integracdo curricular, interdisciplinar, multidisciplinar, inovacdo metodoldgica, a
interatividade tecnodidatico-pedagogica e transformacdo das formas de ensinar, aprender,
comunicar e de conviver no meio da diversidade cultural. Quanto a funcionalidade da educacéo
acima mencionada, interessa fundamentar que dependente do paradigma conectivista ou da
internet como recurso tecnodidatico e cientifico, que, de um modo geral, facilita a interacdo de

forma sistematica e global.

Existem razdes tecnodidatica-pedagogicas e cientificas que nos permite investigar de

forma légica e cientifica, tais como: i. acesso limitado a internet constitui uma das dificuldades
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desta investigacdo, que promove 0s interesses em recorrer as teorias epistemoldgicas e 0s
desafios das Institugcdes do Ensino Superior IES e agentes da educacéo a apostarem de forma
significativa no ensino-aprendizagem digital; ii. desafio na formacéo docente e discente como
paradigma que alavanca novas habilidades e competéncias tecnoldgicas, que garante maior
qualidade do ensino digital em todas as modalidades de ensino-aprendizagem; iii. integracdo
metodolégicas com as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo TIC; e iv. inovacao

institucional e inclusdo educativa, bem como a inclusdo da aprendizagem.

6.6. Fundamentos epistemoldgicos do uso do método cientifico-tecnoldgico na

pesquisa

Qualquer pesquisa é caraterizada pelo uso de diferentes metodologias de investigacao
cientifica, quer aquelas que possibilitam o autor alcancar os objetivos das teorias
epistemoldgicas quer aquelas que Ihe permite obter informacfes sobre uma determinada
tematica em estudo. Esta ndo escapa da realidade da nossa pesquisa, por isso, assume-se que
se usa métodos de nivel tedricos e empiricos segundo a realidade da nossa pesquisa. Desta
feita, os de nivel tedricos auxiliaram-nos no alcance dos objetivos dos conhecimentos teoricos,
que serviram como suporte desta pesquisa, da fundamentacdo teérica a representacdo dos
resultados, e os de nivel empiricos facilitou-nos alcancar os objetivos de obtencdo de
informacdes desde a aplicabilidade da observacédo, questionamento, formulacdo das hipoteses

a conclusio.

Para a realidade da nossa investigacdo, optou-se pelo método cientifico-tecnolégico de
nivel tedrico alinhado ao nivel de analise e sintese filosoficas das teorias epistemoldgicas que
apoiam a tematica da pesquisa. E interessante abordarmos o seu conceito e etimologia antes de
comecarmos a justificar as opg¢bes metodologicas da pesquisa. Partindo do conceito da
educacdo 4.0 como interseccdo da pratica da nossa pesquisa, interessa assumir que o0 uso do
método cientifico-tecnolégico nos levou a compreender de forma ldgica e sistematica o
percurso da pesquisa desde a teorizacdo epistemoldgica até a justificacdo e descricdo das
opcdes metodologicas da investigacdo. Desta feita, a palavra metodologia tem um conceito
abrangente, pelo facto de ela integrar diferentes elementos indispensaveis a elaboracdo de
qualquer investigacdo cientifica. Quanto a sua abrangéncia, consideramos quatro dimensées

fundamentais, nomeadamente, conceitual, etimologica, tecnodidatica e cientifica.

Entre os diferentes autores que fundamentaram sobre o conceito da palavra

metodologia, destacamos Quivuna e Paulo (2023), para 0s quais “metodologia é a ciéncia que
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estuda os métodos, dos quais ela propria se serve. E uma sistematizacdo para alcancar um
resultado, ou seja, a metodologia é a ciéncia que estuda os métodos e os procedimentos de

investigag@o para atingir um fim proposto a resolver um problema” (p. 29).

Na dimensdo etimoldgica, o termo metodologia deriva da palavra método, do grego
méthodos, que aponta para o sentido de método, e logos, que significa tratado ou estudo. Assim
sendo, a metodologia € definida como a subdivisdo da logica que se aplica ao estudo de
métodos técnicos cientificos. Na dimensdo tecnodidatica, compreende-se metodologia como o
conjunto de recursos aplicados as praticas pedagdgicas e educativas com a finalidade de
promover a criatividade didatico-pedagdgica, a interatividade entre docente e discente e a
sensibilidade do processo de ensino-aprendizagem. Na dimensdo cientifica, o termo
metodologia faz referéncia ao conjunto de métodos tedricos e empiricos que orientam o
pesquisador como alcancar os objetivos das praticas didatico-pedagogicas e cientifico-

tecnoldgicas, ou seja, 0 caminho percorrido por qualquer pesquisador para chegar a um fim.
6.6.1. Justificacdo do método de nivel tedrico cientifico-tecnologico da pesquisa

Partindo da reflexdo sobre os fatores conceptuais do método cientifico tecnoldgico
como interseccdo da realidade da nossa pesquisa, interessa afirmar que o mesmo, quanto a
integracdo na investigacdo, justifica-se atraves de trés dimens@es cientifico-tecnoldgicas: a
primeira dimensdo faz referéncia a descricdo da etimologia dos termos método cientifico e
tecnoldgico; a segunda aponta para as fun¢des do método cientifico tecnoldgico atribuidas a
nossa investigacdo; e a terceira refere-se aos procedimentos de uso do método supracitado
desde o alcance dos objetivos das teorias empiricas ao processo de racionalizagdo das teorias
epistemoldgicas. Por isso, no que diz respeito a fundamentacdo das dimensdes acima
referenciadas, foi necessario que o autor da pesquisa se apoiasse nas diferentes fontes
bibliogréaficas, dicionarios e autores como: Campoy (2019), Alvarenga (2020), Humberto et al.
(2021), Benitez (2021), Quivuna e Paulo (2023) e Sampieri et al. (2010).

Para melhor compreender a primeira dimenséo, etimoldgica, é interessante fundamentar
que, segundo o dicionario Integral da Lingua Portuguesa (2019), o termo método tem origem
no latim methodu e, por sua vez, do grego méthodos, que aponta para a no¢éo de caminho para
chegar a um fim, no contexto cientifico, significa processo racional que se segue para alcancar
um objectivo. No que concerne a palavra cientifica, compreende-se como ciéncia, ou seja,
conjunto de experiéncia sobre uma determinada area do saber tedrico-pratica representado por

um individuo como faculdade humana e por fim, etimologicamente, a palavra tecnolégico
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exprime relativa a tecnologia, por sua vez, deriva do grego technologia e quanto a sua

composicao linguistica téchne significa arte e 10gos tratado ou estudo.

Em conformidade com os fundamentos acima expostos, consideramos que os autores
acima mencionados comungam o principio conceitual do método cientifico-tecnolégico como
0 caminho a seguir para alcancar um fim proposto anteriormente, ou seja, 0 método mais usado
para investigacdo que se alinha a descoberta de problemas sociais, académico-cientificos, na
producdo de novos conhecimentos, formulagcdo e compreensdo de novas hipoteses. Certamente,
isso levou-nos & autonomia cientifica de assumir que o método supracitado é um instrumento
indispensavel para a nossa investigacdo, pelo facto de 0 mesmo auxiliar-nos na compreensao e
delimitacdo das teorias epistemologicas, desde a sistematizacdo, exposi¢cdo do contexto da
pesquisa, analise e sintetizacdo do processo de divulgacdo de conhecimentos e discussdo dos

resultados.

A respeito da segunda dimensdo, a cientifico-tecnoldgica, justificamos que o método
cientifico nos auxiliou na descoberta das teorias epistemoldgicas que sustentam a pesquisa,
desde a fase de observacdo, questionamento, formulagdo das hipdteses, sistematizacdo das
teorias epistemoldgicas, levantamento de dados ou informacgfes, analise e discussao dos
resultados e conclusdo; quanto a parte tecnoldgica, permitiu-nos integrar novos conhecimentos
relacionados com as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, desde a aplicabilidade de
aplicativos digitais e instrumentos de recursos tecnodidatico-cientificos que serviram de apoio

para aquisicdo e sistematizacdo de resultados.

Terminamos a justificacdo deste ponto salientando que o método possibilitou-nos
alinhavar os procedimentos didatico-tecnoldgicos para alavancar as praticaspedagdgicas no
contexto de ensino-aprendizagem digital, que acelerou a inovagdo tecnoldgica do ensino
superior e promoveu os desafios na formacao docente e discente da Universidade Oscar Ribas.
Justificamos também que por meio do método acima mencionado conseguiu-se definir as
directrizes para os desafios de inovacdo institucional, a partir da visdo da integragéo da incluséo
educativa e da aprendizagem digital, inovacdo metodoldgica desde os recursos tecnodidaticos,
métodos de ensino-investigacdo, integracdo interdisciplinaridade, multidisciplinaridade e

transdisciplinaridade.

Por fim, a terceira dimensdo justifica-se de acordo com as teorias epistemoldgicas
apresentadas, que possibilitaram compreender e alcancar os objetivos da fundamentagédo

tedrica, que aponta que com a educacdo 4.0 consegue-se uma renovagdo continua das nossas
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vidas, seja a nivel do processo do ensino-aprendizagem digital seja do processo de integracdo
da sociedade nas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo. Assim sendo, por meio das
teorias epistemoldgicas que sustentam a investigacdo, o método cientifico tecnologico levou-
nos alcancar os objetivos de que o ensino digital é uma aposta das IES, a nivel global, e de
Angola, em particular, e, uma vez que as mesmas apostem neste desafio de forma ativa,
permitir-se-a a alavancagem da qualidade do ensino de forma global, possibilitando a inclusao
educativa, a expansdo do ensino, a extensdo universitaria, o desenvolvimento de habilidades
dependentes e independentes dos docentes e discentes da Universidade supracitada.
Finalmente, segundo a realidade da pesquisa, 0 método ajudou-nos na delimitacdo do tema, do
problema cientifico, dos objetivos, dos contetdos; na selecdo e determinagdo do nimero da

populacdo e amostra, assim como na interpretacao e integracdo das citaces.

6.6.2. Justificativa do método cientifico-tecnolégico no contexto da racionalizacdo

das teorias filoséficas da pesquisa

Depois de termos abordado sobre a justificativa do método acima mencionado, neste
ponto falaremos, de forma logica, sobre os contributos do método cientifico-tecnolégico
aplicados a nossa pesquisa. Partindo de um olhar sobre a modernizacgéo das teorias da educacao
contemporanea, afirmamos que, para a realidade da investigacdo desta tematica, certamente o
referido metodo contribuiu para alcangar os objetivos tedricos e préaticos, isto é, desde o

planejamento a sua concluséo.

Na perspetiva tedrica, o0 metodo desempenhou funcdes indispensaveis que nos
permitiram alcancar as finalidades da investigacéo, tais como: a finalidade da interatividade e
sensibilidade dos conhecimentos desde a leitura, analise das teorias epistemoldgicas e
descricdo sistematica dos conteudos, e, quanto as perspetivas baseadas no contexto da pratica
da investigacdo, o método foi empregue visando a integracdo curricular, interdisciplinar e
multidisciplinar, tendo em conta a observacdo do problema, a delimitacdo da temética em

estudo e a recolha de dados aos elementos da amostra.

6.6.3. Justificativa do metodo cientifico tecnologico no contexto da sistematizacéo

de conteudos da pesquisa de nivel tedricos

Na atualidade, os contributos do método cientifico tecnoldgico nas investigacdes tém
promovido debates significativos no ambito da educacdo 4.0 como fator de influéncia da
inovacdo tecnoldgica e inclusdo educativa. As tecnologias digitais impulsionaram os discentes

a integrarem os quatro pilares da educacéo, tais como: aprender a conhecer, aprender a fazer,



Inovacéo tecnoldgica do ensino superior na era da educacao 4.0 .......ccccevvveneeieneiesnannns 130

aprender a ser e aprender a desaprender, que, por um lado, alavancaram o bem-estar da
humanidade desde a integracdo dos imigrantes digitais com a sociedade digital, por outro lado,
proporcionaram aos docentes ideias tecnocratas e desenvolveu habilidades e competéncias dos
discentes no ambito do ensino e investigacdo tecnoldgica. No que tange ao método tecnoldgico,
facilitou-nos o acesso as informagGes sobre o tema, desde a leitura digital a sistematizacéo de
conteddos em grande quantidade; permitiu-nos também a interatividade por meio de
ferramentas eletrénicas conectadas por rede da internet, redes moveis e possibilitou-nos a

integracdo de um sistema novo da educagéo 4.0.

Concluimos que o método cientifico tecnoldgico contribuiu de forma ldgica para a
nossa pesquisa desde a teorizacdo dos contetdos partindo do ponto de vista da fundamentacéo
das teorias, procedimentos metodoldgicos a analise e discussao dos resultados; de igual modo,
possibilitou a elaboracdo da problematica da pesquisa, desde a definicdo das teorias a
identificacdo das diretrizes para melhorar as estratégias do ensino digital na Universidade;
facilitou andlise e sintetizacdo dos conteudos do geral ao particular, quer por meio da leitura

em material fisico quer digital.

6.6.4. Justificativa do método cientifico-tecnoldégico na contextualizacgao,

integracao de contetidos e alcance dos objetivos especificos da pesquisa

Partimos do objetivo especifico da nossa investigacdo que, cientificamente, se alinha as
tarefas de acOes didatico-pedagogicas e cientifico-tecnoldgicas que nos permitem e orientam o
que investigar, sistematizar, discutir, conhecer, fazer e responder a qualquer problema que
abrange a sociedade, a natureza e a tecnologia, que parte também da compreensdo especifica
da manifestagdo dos factos vivenciados do ponto de vista empirico, e o de racionalizacdo, que
exprime factos concretos. Deste modo, fundamentamos que, do ponto de vista pratico, o
método cientifico-tecnoldgico auxiliou-nos durante a investigacdo da tematica na concecao
empirica, por meio da observagdo da probleméatica em analise, que nos permitiu a interatividade
digital com os elementos da amostra, por meio das préaticas pedagdgicas, inclusdo educativa e

da aprendizagem.

Para além disso, 0 mesmo método possibilitou-nos definir as perspetivas da educacgdo
4.0 como factor de influéncia do ensino digital desde o dominio tecnolégico ao didatico-
cientifico, as necessidades de inovacdo da Universidade, de expansdo do ensino por meio do
acesso livre a internet, de inovacdo dos recursos tecnodidaticos, de formacdo docente e

discente, de inclusdo educativa e da aprendizagem. Portanto, o0 método cientifico facilitou-nos
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a elaboracdo das diretrizes da educacéo 4.0, quer no ambito motivacional dos gestores para a
inovacdo das IES, formagéo inicial e capacitagcdo docente, assim como por parte dos docentes
para dinamizarem as praticas pedagogicas, educativas, a integracdo curricular, interdisciplinar,
multidisciplinar como transdisciplinar, para desenvolver, nos discentes, novas habilidades e
competéncias dependentes e independentes ao longo do processo de ensino-aprendizagem

digital.

6.7. Justificacdo dos métodos de nivel empiricos: conceito, etimologia e

aplicabilidade na pesquisa

Para a obtencdo de informacdes dos elementos da amostra, como sujeitos
indispensaveis da pesquisa em estudo, foi necessario usar distintos métodos de nivel empirico,
nomeadamente, a observacdo mista (direto e indireto), a analise documental e o
questiondario. Estes nos permitiram obter informacdes sobre a educacdo 4.0 e a inovacao
tecnoldgica do ensino superior, que auxiliou a identificar desafios e necessidades de inovacéo
institucional, de se tracar diretrizes metodoldgicas para a inclusdo educativa e da
aprendizagem. Possibilitou-nos, de igual modo, conviver e identificar novos desafios do
ensino-aprendizagem dos docentes e discentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da
Universidade Oscar Ribas, os quais nos permite definir linhas para compreenséo dos factores
motivacionais para os docentes e discente interagirem por meio das TIC com metodologias

ativas durante o processo de ensino-aprendizagem tecnologico do século XXI.

Falar sobre os métodos de nivel empiricos significa falar relativamente as técnicas de
recolha de dados ou informagdes em qualquer investigacéo cientifica, que possibilita qualquer
investigador cientifico contextualizar e formular teorias epistemoldgicas por meio da
verificacdo de hipdteses, constatacdo do fenomeno em estudo e elaboracao de estratégias para
a resolucdo de problema concreto abrangente a sociedade, a natureza e as tecnologias de
informacdo e comunicacdo. Cientificamente, técnicas de recolha de dados sdo todos
instrumentos tangiveis e intangiveis usados no processo de levantamento e avaliacdo de
informacao sobre varidveis de interesse dependente e independente pertencendo a um titulo de

investigacao.

Etimologicamente, o termo método deriva do latim methodu e por sua vez do grego
methodos que aponta para o sentido de caminho ou via para se alcancar uma finalidade;
outrossim € um processo racional que se segue para chegar ao fim de qualquer investigacédo

cientifica, ou seja, o conjunto de procedimentos técnicos e cientificos que permitem a
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sistematizacédo e discussdo logica de um resultado. Linguisticamente, a palavra empirico tem
a origem do latim empiricu e do grego empirikds, que aponta para a no¢do de experimental,
relativo ao empirismo ou dado pela experiéncia; ou aquele que depende de fonte concreta

partindo do conhecimento andragdgico.
6.7.1. Descricéo sobre o trabalho de campo da pesquisa

Antes de comegarmos a abordar relativamente a justificativa dos métodos empiricos
acima mencionados, é oportuno realcar que, os diferentes métodos empiricos aplicados a
recolha de dados dos elementos da amostra de unidade de analise obedeceram as seguintes
etapas: a primeira etapa faz referéncia as tarefas preliminares, a segunda faz mencéo a
realizacdo do questionario e a terceira etapa descreve as dificuldades quanto a aplicabilidade
dos mesmos. As tarefas preliminares caraterizaram-se pela elaboracdo do questionario e da
grelha de observacdo mista, de acordo com a integracdo das varidveis dependente e
independente e dos indicadores da observacdo da tematica em estudo, as quais duraram 3
meses, apoiando-se em diferentes modelos de questionario e grelhas segundo as fontes

bibliografica, de autores como Campoy (2019), Alvarenga (2014), Quivuna e Paulo (2023).

Desta feita, o questionario foi elaborado com base nas variaveis supracitadas, com
perguntas fechadas e a grelha de observagdo mista, com base nos indicadores de inovacao
tecnoldgica, praticas pedagogicas, metodologias ativas, recursos tecnoldgicos, inclusdo
educativa e integracdo interdisciplinar. Quer o questionario quer a grelha foram elaborados
num espaco de tempo de 30 dias e entregues a 10 Professores Doutores, para avaliacdo e
aprovacdo. No que concerne a sua aplicacdo, o questionario teve uma duragdo de 4 dias, de
acordo com o horario das aulas, estabelecidos por Chefes de Departamento do curso de
Informatica e Comunicacdo. Interessa focalizar que, de acordo com o horério, trabalhamos com

4 salas, sendo 1 dia para cada uma. Quanto a observagdo mista, teve duragdo de seis meses.

As dificuldades de realizacdo do questionario, da grelha de observacdo mista e da
analise documental cingem-se a trés aspetos, nomeadamente, a elaboracao do questionario com
perguntas fechadas positivas, o contacto dos 10 Professores Doutores, como grupo de experts,
para a aprovacao do questionario, pois alguns alegavam falta de disponibilidade para leitura
analitica; outrossim, o contacto com base no horario disponibilizado pela direcdo da Faculdade
de Ciéncias e Tecnologias, teve custos financeiros elevados em transporte, na medida em que

a nossa deslocacéo dependia da disponibilidade de cada docente.
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No que concerne aos discentes, tivemos dificuldades na aplicacdo do questionario,
devido ao facto de ter coincidido com o calendario dos exames finais. Embora isto nos tenha
permitido, em contrapartida, integrar todos os discentes desejados como elementos da amostra
de unidade de andlise, 0s mesmos mostraram mais interesses nas provas do que em responder
cuidadosamente ao nosso questionario. Finalmente, quanto aos membros da direcdo constituiu
uma dificuldade a disponibilidade do tempo solicitado, pois geralmente fomos respondidos por

marcacdo de audiéncias, muitas das quais pouco satisfatorias.

Para a aplicabilidade do método de observacdo mista, € oportuno salientar que durante
0s seis meses atravessamos dificuldades como de integracao do autor da pesquisa nas salas de
aula, na convivéncia académica, cientifica e tecnologica com docentes e discentes, nas praticas
pedagdgicas ocorridas nas salas e fora delas, na obtencdo de dados por cada indicador
selecionado, controlo dos nivel de aprendizagem produtiva e reprodutiva dos discentes, de
acordo com as aulas ministradas, integracdo dos novos métodos de ensino-aprendizagem
digital e a interatividade das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo no contexto das

praticaspedagdgicas.

Em relacdo ao método de analise documental, constituiu uma limitagdo a obtencédo e
integracdo da informacao necessaria para a nossa pesquisa, isto é, desde a interpretacdo dos
documentos fornecidos pela direcdo da Universidade, por meio da nossa solicitacdo, a
sistematizacdo dos conteudos que fundamentaram a pesquisa. Além disso, atravessamos
dificuldades na analise e interpretacéo juridica de alguns artigos dos regulamentos, assim como
na integracdo dos conteudos no contexto da educacdo 4.0 como desafio da inovacao

tecnoldgica do ensino superior e da formag&o docente e discente da Universidade Oscar Ribas.
6.7.2. Justificativa do uso do método empirico de observagdo mista na pesquisa

Numa perspetiva metodoldgica e tecnoldgica, optamos pelo método empirico de
observacao mista, que nos facilitou a obtengédo de informacdes sobre as praticas pedagogicas e
recursos tecnodidatico-pedagdgicos aplicados as praticas educativas no contexto do ensino-
aprendizagem digital aos docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade
Oscar Ribas. As razbes do uso deste método justificam-se a partir de quatro factores
fundamentais: i. metodo empirico de observacdo natural, ii. 0 método de observacao artificial,

iii. método de observacdo qualitativa, iv. método empirico de observacdo individual.

E oportuno salientar que, antes de ser aplicado o método empirico de observagéo mista

no exercicio didatico-pedagogico e cientifico-tecnologico para a obtencéo de informacdes, fez-
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se apresentar por uma grelha de observacdo estabelecida por trés aspetos fundamentais: o
primeiro aspeto faz referéncia as praticaspedagdgicas dos docentes e nivel de participacdo dos
discentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas, o segundo faz
mencao aos recursos tecnodidatico-cientificos do processo de ensino-aprendizagem digital e o
terceiro faz referéncia as condicBes das salas de aula preparadas para a inclusdo educativa,
expansao do ensino e extensdo universitaria. Interessa afirmar, quanto a validacdo e
confiabilidade, a grelha de observacdo foi elaborado pelo autor da pesquisa e submetido a
avaliacdo e aprovacdo por 10 Professores Doutores de diferentes areas de formacdo e

universidades e depois da sua correcdo e aprovacao foi aplicada.

Antes de iniciar a nossa justificacdo sobre a descri¢do de cada factor acima mencionado,
urge a necessidade cientifica de o autor da pesquisa apresentar a conce¢do etimoldgica da
palavra observacdo. Assim sendo, para o dicionario Integral da Lingua Portuguesa (2019),
observacdo deriva do latim observatione, que, por sua vez, significa ato de observar, analise e
interpretacdo de um fendmeno, ou seja, o termo, na pesquisa em estudo, designa o processo da
investigacao cientifica aplicada na perspetiva de obter informacgdes por meio de observar e
acompanhar a interatividade didatico-cientifica do processo do ensino-aprendizagem

tecnoldgico.

Campoy (2019), Quivuna e Paulo (2023) comungam o conceito de método empirico de
observacgdo mista como a integragdo de diferentes tipologias de técnicas de observacao que um
autor aplica durante a investigagéo cientifica, com desejo de obter informac6es qualitativa e
quantitativa no contexto natural, artificial, e participativo de forma individual ou em equipa,
que, de um modo geral, auxilia o investigador compreender a dimenséo real da problemaética

em estudo.

Aos métodos empiricos acima referenciado, fundamentamos que o método de
observacdo natural ou naturalista facilitou o autor da pesquisa a interagir directamente com os
sujeitos de estudo e observar de forma natural a existéncia dos recursos tecnodidatico-
cientificos que integram as praticas pedagogicas digitais nas salas de aula da Faculdade de
Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas. Possibilitou, igualmente, o autor da
pesquisa envolver-se como membro da amostra da pesquisa, pelo facto de pertencer ao mesmo
conjunto de pessoas investigadas, que auxiliou na obtencdo de informacdes por meio da

confianca do investigador e 0 grupo a ser investigado, permitiu, por um lado, a interatividade
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qualitativa por meio de flexibilidade e relagdo humana quanto a descoberta e, por outro lado a

evolucdo da tematica em analise.

O método de observacdo permitiu o autor da pesquisa obter informag6es por meio das
experiéncias vivenciadas durante as préaticas pedagdgicas alinhadas ao contexto do ensino
digital na Faculdade de Ciéncias e Tecnologias, partindo do facto de este fazer parte do corpo
docente da IES e de compreender as razdes tangiveis e intangiveis da tematica em andlise, que
tém influenciado de forma direta o alcance das finalidades qualitativas da educacdo 4.0 na
Universidade Oscar Ribas. E oportuno afirmar que este método possibilitou também a
compreensdo aprofundada, mediante a analise e sistematizacdo, das teorias epistemoldgicas
desde os desafios e perspetivas da inovacéo tecnologica da formacdo docente e discente da
Faculdade de Ciéncias e Tecnologias, por fim, facilitou a reflexdo de tracar diretrizes sob a
educacdo 4.0 como linhas didatico-cientificas para o ensino do século XXI. Deste modo, tudo
quanto foi dito resumimos no plano de atividades da observagdo mista, apresentado na tabela

a seguir.

Tabela 14: resumo do plano de validacédo, confiabilidade e elaboragéo de atividades do

método de observacdo mista da pesquisa

NUmero Fase Tarefas

1 i. Fase | Elaboracéo e envio da carta de solicitacdo para a observacgdo das praticas
didaticas, cientificas, metodolédgicas e tecnoldgicas dos docentes nas

salas de aula.

2 ii. Fase | Identificacdo de indicadores, escalas e critérios de classificacdo por meio

da grelha de observacao.

3 iii. Fase | Elaboracdo sistematica e qualitativa dos indicadores da avaliagdo e
inovacao tecnolégica do ensino superior sob as directrizes da educacéo 4.
0.

4 iv. Fase | Duplicacdo da grelha de observacdo mista e entrega ao grupo de 10

Professores Doutores para avaliagdo e aprovacao.

5 v. Fase | Analise, correcdo e impressao da grelha de observagdo mista.

6 vi. Fase | Aplicacéo.

Fonte: autor da pesquisa (2024).

O método de observagdo qualitativa e quantitativa permitiu constatar a ocorréncia da

tematica, desde a concecdo a evolucao; auxiliou na compreensao das carateristicas qualitativas
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dos recursos tecnodidatico-cientificos que os docentes e discentes usam no exercicio do ensino-
aprendizagem, desde a sua existéncia, aplicabilidade e interatividade entre as praticas
pedagdgicas, além disso, 0 mesmo possibilitou o autor da pesquisa descrever os factos
constatados durante a observacdo e promoveu 0 interesse no mesmo subsidiar as linhas
tecnodidatico-cientificas de superacdo da problemética da investigacdo no &mbito da inovacgao
institucional, a integracdo curricular, metodoldgica e a formacdo docente; ajudou também o
autor da pesquisa refletir sobre as novas estratégias metodologicas para o desenvolvimento de

novas habilidades tecnopedagdgicas e cientificas dos discentes.

Por fim, o método empirico da observagdo individual permitiu o autor da pesquisa
trabalhar de forma individual com os elementos da nossa amostra por um periodo determinado,
sem a intervencdo de um novo sujeito nos factos. Facilitou também o alcance dos objetivos de
recolha de dados nos docentes e discentes desde o uso da grelha de observacdo sistematica.
Auxiliou, igualmente, na interpretacao e sintetizacdo dos contetidos relativos aos indicadores

da grelha da observacao.
6.7.3. Justificativa do uso do método de analise documental na pesquisa

Aires (2015) citado por Quivuna e Paulo (2023) considera “o método de analise
documental como o conjunto de documentos oficiais e pessoais. Os oficiais sdo aqueles que
fornecem informacgdes sobre as organizacdes, a aplicacdo da autoridade, o poder das
instituicOes educativas, os estilos de lideranca, a forma de comunicagdo com diferentes autores
da comunidade educativa, ao passo que 0s documentos pessoais sdo 0s integrados nas narracdes
produzidas pelos sujeitos que descrevem as suas proprias acdes, experiéncias, crengas entre

outras” (p. 169).

Metodologicamente, o método de analise documental é designado como a técnica de
recolha de dados necessarios que pertencem a um determinado documento, quer de caracter
formal quer informal, que pode ser usado como técnica para entrevista, questionario e
observacao. Cientificamente, o0 método supracitado é definido como o processo usado para
obter confirmacao das informagdes necessérias e inseridas em documentos que pertencem a
uma determinada instituicdo. A aplicabilidade do método da analise documental, no contexto
da nossa pesquisa, obedeceu a principios de validacao, confiabilidade e aprovacao da grelha de
andlise dos indicadores e dos critérios de classificacdo, segundo as escalas numéricas. Assim

sendo, apresentamos de forma ldgica a tabela a seguir:
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Tabela 15: resumo do plano de validagdo, confiabilidade e aprovacdo do método da

analise documental aplicada a pesquisa

1 i. Fase | Elaboracéo e envio da carta de solicitacdo para a analise documental do
PDI, PDF, PADD e PA entre outros.

2 ii. Fase | Identificac&o de indicadores, escalas e critérios de classificacdo por meio

da grelha da analise documental.

3 iii. Fase | Elaboragdo sistematica e qualitativa dos indicadores da andlise e inovagao
tecnoldgica.
4 iv. Fase | Duplicacdo da grelha da analise documental e entrega ao grupo de 10

Professores Doutores para avaliagdo e aprovacao.

5 v. Fase | Analise, correcdo e impressao da grelha da anélise documental.

6 vi. Fase | Aplicacéo.

Fonte: autor da pesquisa (2024).

Para o estudo alinhado a inovacdo institucional e a formacéo tecnoldgica do docente e
discente da Universidade acima referida, optamos pelo método empirico de anélise documental

com a finalidade de compreender seis eixos didatico-cientificos:

O primeiro eixo refere-se a compreensdo de estratégias do ensino-aprendizagem
tecnoldgico, que nos facilitou compreender aspetos didatico-pedagdgicos, cientifico-
tecnoldgicos, metodoldgicos e de incluséo da aprendizagem digital e educativa; o segundo
refere-se a andlise do plano de formacdo docente da Faculdade acima mencionada, a fim de
compreender as politicas de inovacdo e formacdo inicial e continua do docente; o terceiro
permitiu-nos a compreensdo sisteméatica da integracdo do plano de desenvolvimento
institucional e educacional, no @mbito do ensino-aprendizagem na era da educacao 4.0 e da
inclusdo educativa; o quarto diz respeito a analise do plano pedagdgico curricular, que nos
auxiliou a perceber informacbes relativa a integragdo curricular, interdisciplinar,
multidisciplinar e transdisciplinar; o quinto faz referéncia ao plano de desenvolvimento e a
planificacdo financeira, que, nos facilitou compreender as linhas de financiamentos da
instituicdo de ensino supracitada; e o sexto eixo, didatico-cientifico, aplicou-se na perspetiva
das consultas e leituras analiticas, sintéticas das fontes literarias primarias e secundarias
alinhadas a compreensdo das teorias epistemolégicas que sustentam de forma légica a tematica

em estudo.
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6.7.4. Justificativa do método de questionario e sua ética na aplicabilidade na

pesquisa

Numa perspetiva linguistica, o termo questionario tem o sentido de série ou conjunto
de perguntas direcionadas a um determinado assunto. Para melhor compreenséo da palavra
questionario, apoiamo-nos em Humberto et al. (2021), Quivuna e Paulo (2023), que comungam
a ideia de se tratar de um instrumento de investigacao que visa recolher informacdes baseando-

se, geralmente, na inquisi¢do de um grupo representativo da populagéo em estudo.

Partindo do conceito acima apresentado, realcamos que o autor da pesquisa optou por
um questionario de 20 perguntas fechadas de escala de 1 a 4 que corresponde a critérios de
classificagdo como: concordo plenamente (1), concordo (2), ndo concordo (3) e ndo sei (4). O
mesmo foi elaborado pelo autor supracitado com a finalidade de obter informacGes relativas a
real pertenca da inovacéo institucional, formacéo tecnoldgica do ensino superior dos docentes,
discentes e das diretrizes sob a educacéo 4.0 como fator de influéncia do ensino-aprendizagem
digital. Certamente, isso nos levara assumir, segundo a ética cientifica, que as respostas obtidas
serdo analisadas em total anonimato e ndo seréo utilizadas para outros fins que ndo sejam 0s

de alcancar os objetivos da pesquisa em analise.
6.7.5. Validacéo e confiabilidade do questionario da pesquisa

Para gque seja possivel mensurar as variaveis da teméatica em estudo, o autor da pesquisa
fundamenta que quanto a validacdo, confiabilidade e a integracdo das fases, o questionario,
como método empirico de recolha de informagdes da nossa pesquisa, obedeceu a nove fases
indispensaveis a qualquer investigacéo cientifica: i. elaboracéo e envio da carta de solicitacéo
para a aplicacdo do questionario aos docentes, discentes e membros da direcdo da Faculdade
de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas; ii. selecio da amostra ou dos
elementos da amostra da pesquisa; iii. identificacdo das varidveis da teméatica em estudo e
elaboracdo das questdes do tema da pesquisa; iv. leitura e analise da coeréncia dos conteudos
e das questdes do texto; v. duplicacdo e envio dos exemplares aos 10 Professores Doutores para
avaliacdo e aprovacao do questionario; vi. analise e aplicacdo das orientacdes observadas pelos
avaliadores do questiondrio; vii. revisdo e duplicacdo do questionario; viii. aplicacdo do
questionario aos elementos da amostra da unidade de andlise; e ix. tabulacdo, analise e

discusséo das respostas do questionario. Desta feita, resumimos estas fases na tabela a seguir.
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Tabela 16: resumo sobre o plano de validagdo, confiabilidade, planificacdo e

elaboracdo do questionario dirigido aos elementos da amostra da pesquisa

NUmero Fase Tarefas

1 i. Fase Elaboracdo e envio da carta de solicitacdo para a aplicacdo do
questionario dos docentes, discentes e membros da Dire¢do da Faculdade
de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas.

2 ii. Fase Selecdo da amostra ou dos elementos da amostra da pesquisa.

3 iii. Fase Identificacdo das varidveis da tematica em estudo e elaboragdo das
questdes da pesquisa.

4 iv. Fase Leitura, analise dos contelidos e coeréncia das questdes do texto

5 v. Fase Duplicacéo e entrega dos exemplares do questionario aos 10 Professores
Doutores para avaliacdo e aprovacdo do questionario.

6 vi. Fase | Analise e aplicacdo das orientacGes observadas no questionario pelos
avaliadores.

7 vii. Fase | Revisdo e duplicacdo do questionario quanto ao nimero da amostra.

8 viii. Fase | Aplicacdo do questionério aos elementos da amostra da unidade de
analise

9 ix. Fase | Tabulacdo, andlise e discussao das respostas do questionario.

Fonte: autor da pesquisa (2024).

Deste modo, o uso do questionario facilitou o autor da pesquisa compreender aspetos

didaticos, pedagdgicos, cientificos e tecnoldgicos baseados nas necessidades de a IES

assumirem o desafio de aposta na inovacao tecnoldgica e de formacéo docente e discente como

perspetivas do ensino para século XXI na Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da

Universidade Oscar Ribas. Possibilitou igualmente diagnosticar o interesse e a motivagao dos

docentes e discentes em ensinarem e aprenderem, respetivamente, e em interagirem por meio

das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo durante as préaticas pedagogicas. Levou-nos a

compreender também a necessidade de integracdo curricular, interdisciplinar, multidisciplinar,

transdisciplinar, e de inovacdo metodoldgica, inovacédo de recursos tecnodidaticos, e a inclusdo

educativa e da aprendizagem.
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Tabela 17: resumo dos métodos tedricos e empiricos aplicados a pesquisa

Métodos de nivel teéricos Meétodos de nivel empiricos
e Cientifico tecnoldgico = Observacéo mista
e Anélise-sintese = Andlise documental
e Estatistico matematico = Questionario

Fonte: autor da pesquisa (2024).

Estes métodos facilitaram-nos a compreensdo dos desafios e perspetivas dos gestores
académicos e cientificos sobre a educacdo 4.0, que se alinha a perspetiva de alcancar as
finalidades de expansdo do ensino superior a nivel nacional, internacional e de extensdo
universitaria a nivel do pais. Portanto, como afirmamos anteriormente, foi necessario uso de

diferentes métodos para a aquisicao de dados e alcance dos objetivos especificos.

6.8. Concecdo metodologica e procedimentos de construcdo do desenho

metodoldgico da pesquisa

O termo metodol6gico é um adjetivo relacionado ao substantivo metodologia, que,
significa o conjunto de métodos alinhados aos principios que orientam o investigador buscar
dados, ou seja, 0 modo de sistematizar informagOes e buscar solugdes de um determinado
problema, que, por um lado, abrange uma comunidade académica, por outro lado,

socioecondmica, politica.

Partindo do pressuposto do uso do método cientifico como interseccdo da préatica desta
investigacdo cientifica, é oportuno real¢ar que o autor da pesquisa optou por um desenho
metodologico ndo experimental. Quanto a sua integracdo e justificacdo, conduziu-nos a
selecdo do objeto de estudo ou amostra, a determinacédo das variaveis, que, de um modo geral,
tém a funcdo cientifica de definir as linhas de atuacdo da educacdo 4.0 para o contexto do
ensino-aprendizagem digital. Permitiu a observagéo ativa das metodologias e dos recursos
tecnodidatico-cientificos necessarios para alavancar o ensino do século XXI na Universidade
Oscar Ribas e possibilitou tracar diretrizes de inovagdo tecnoldgica para formacdo docente,

discente e perspetivas para acesso livre das Tecnologias de Informacéo e Comunicacao.

Desta feita, por meio deste desenho, procuraremos estudar e compreender as dimensdes
didatico-pedagdgicas e cientifico-tecnolédgicas do paradigma da educacao 4.0, como fizemos

referéncia. Procuraremos também integrar as teorias epistemoldgicas que promovem o saber e
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a aposta das IES na inovacéo tecnoldgica do ensino superior e perspetivam novos desafios na
formacéo docente e discente da Universidade Oscar Ribas, em geral e da Faculdade de Ciéncias
e Tecnologias, em particular, assim, as IES podem enfrentar os desafios do mercado do ensino-
aprendizagem digital e de integracdo dos discentes no mercado profissional nacional como

internacional.
6.8.1. Tipo e justificacdo da pesquisa cientifica

Quanto ao desenvolvimento da investigacdo em referéncia, optamos pela pesquisa
béasica ou pura com a modalidade de fundamentacdo tedrica descritiva baseada na pesquisa
explicativa com enfoque de abordagem mista “qualitativa e quantitativa”. Para a realidade
desta pesquisa cientifica, tanto para o alcance dos objetivos das teorias epistemologicas quanto
das informacdes, através dos elementos da amostra, contamos com o apoio de autores como
Campoy (2018), Quivuna e Paulo (2023), pois nos permitem justificar e sistematizar os
conhecimentos que sustentam a pesquisa, desde a observacao participativa, analise das teorias

epistemoldgicas até as conclusdes das reflexdes, de forma sistematica e logica.

A pesquisa béasica propiciou a compreensdo das teorias epistemologicas de nivel
reprodutivo e produtivo, desde o conhecimento empirico a analise de fontes bibliograficas,
tanto de nivel empiricos como de nivel cientifico, que nos facilitaram aprofundar novos
desafios como o de elaboracdo de estratégias de ensino-aprendizagem na modalidade de E-
Learning, B-Learning, M-Learning e U-Learning, por um lado, auxiliou-nos abordar novos
conhecimentos que contribuiram de forma significativa para os desafios da educacao 4.0 de

forma ldgica e sistemética, por outro lado.

Em relacdo a modalidade descritiva da pesquisa, nos permitiu fundamentar os
conhecimentos que a sustentam, de forma logica, analitica, sintética e sistematica. Além disso,
facilitou-nos analisar os dados obtidos por meio dos elementos da nossa amostra, a nivel da
interpretacdo dos graficos, da integracdo das teorias epistemoldgicas e da discussdo dos
resultados. A tipologia de investigacdo descritiva auxiliou o autor da pesquisa quanto ao
dominio da descricdo das carateristicas do objeto de estudo e da teméatica em andlise, partindo

da sua observacdo natural mista (qualitativa e quantitativa).

Finalmente, nos facilitou recolher mais informacdes de forma especifica e ldgica sobre
as directrizes do paradigma da educacédo 4.0 como realidade do ensino-aprendizagem digital
da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas, de igual modo,

possibilitou o autor da pesquisa a compreender as perspetivas dos membros da direcdo da
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universidade acima mencionada quanto a integracdo do plano de formacdo docente, discente,
a inovacdo metodoldgica com as tecnologias digitais, a integracdo curricular, interdisciplinar,

a inclusdo educativa e a inovacao institucional.

No que diz respeito a pesquisa explicativa, fundamenta-se em diferentes razfes: a
primeira tem a ver com facto de nos ter facilitados no esclarecimento, na interpretagéo das
teorias epistemoldgica, que se alinha a compreensao das diretrizes da educacdo 4.0 no &mbito
do ensino-aprendizagem tecnoldgica; a segunda tem a ver com o facto de permitir identificar
as causas e vantagens da implementacdo do ensino-aprendizagem digital por meio do método
cientifico e empiricos como recursos cientificos para a obtencdo, analise e interpretacdo dos
resultados da investigacdo; a terceira estd associada a facilidade de interagir com os elementos
da amostra da pesquisa acerca da motivacdo da investigacdo da tematica em apreco, por meio
de métodos empiricos; a quarta corresponde ao facto de nos permitir compreender os métodos
de melhoria e resolugdo do fendmeno, a descricdo mais profunda do paradigma conectivista
quanto as necessidades de uso das TIC nas préaticas pedagdgicas, na expansao do ensino, na
inovacgéo, na formacgdo docente e discente, na inclusdo educativa entre outras; e a quinta diz
respeito ao facto de nos ter auxiliado na busca e argumentacao das informagdes sobre a temética
em analise, na delimitacdo do campo de investigacdo, partindo da leitura analitica relativa as

fontes bibliograficas usadas, da fundamentacao teorica até as consideragdes finais da pesquisa.

Para terminarmos esse ponto, o enfoque misto possibilitou-nos integrar dois métodos
de abordagem descritiva durante o desenvolvimento sistematico da pesquisa, isto é, o
qualitativo e o quantitativo. O método misto levou-nos a compreender os resultados
qualitativos por meio da analise e sintese de forma profunda, desde a interpretacdo do método
de andlise documental a observacdo mista, ao passo que o método qualitativo facilitou a
quantificacdo de informacdes por percentagens, numeros e tabelas. O enfoque misto auxiliou
na integracdo dos resultados qualitativos para melhor compreenséo dos resultados quantitativos
obtidos da amostra, através do questionario; ajudou-nos a interagir com os graficos para a
identificacdo dos dados de maior percentagem, conduzindo-nos a tragar as diretrizes da
educacdo 4.0 como fator de influéncia do ensino-aprendizagem digital, enquanto desafio do

ensino do século XXI.
6.8.2. Descricéo da populacéo e amostra da pesquisa

Antes de comecarmos a abordar sobre o0s procedimentos para a construcao da populagéo

e da amostra, € importante apresentarmos o conceito do termo populagao e amostra para melhor
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compreensdo das funcdes cientificas que Ihes sdo atribuidas & pesquisa. No contexto cientifico,
tanto a populagdo como a amostra sdo elementos que designam pessoas, animais ou objetos,
submetidos a um determinado estudo, por partilharem elementos comuns, a partir dos quais se

procura retirar conclusdes em pesquisa.

Entre as diferentes definicOes elaboradas pelos autores Campoy (2019), Alvarenga
(2019), Quivuna e Paulo (2023), ha em comum a ideia de que uma populagdo é um conjunto
de individuos, animados ou inanimados, submetidos a num determinado estudo de caracter
personalizado quer de forma individual, grupal ou de carécter institucional, por possuirem

aspetos comuns que interessam ser pesquisados.

Para a obtencdo de informacGes relativas a tematica em estudo, o autor da pesquisa
integrou uma populacdo de natureza heterogénea caraterizada por diferentes elementos, tais
como: membros da direcdo de gestdo académica-cientifica, docentes e discentes da Faculdade
de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas. Para melhor o conhecimento numérico
da populacdo, a pesquisa integrou 357 elementos distribuidos em diferentes funcdes e nimero,

como se pode observar na tabela a seguir.

Tabela 18: resumo sobre distribuicdo da populacéo da pesquisa por fungao e niumero

Elementos da populagéo Funcéao NUmero
Reitor 1
Membros da Direcdo Vice-reitores 2
Decano 1
Chefes de departamentos 3
Docentes Docentes universitarios 50
150 para 1° ano
Discentes Discentes universitarios 50 para 2° ano
50 para 3° ano
50 para 4° ano
Total 357

Fonte: autor da pesquisa (2024).
6.8.2.2. Descricdo da composic¢édo da populagéo

Desta feita, importa realcar que, quanto a analise e interpretacdo da composicao da
populacdo da pesquisa, esta € a distribuicdo: 7 membros da direcdo de gestdo academica-
cientifica, isto é, 1 Reitor, 2 Vice-reitores, 1 Decano e 3 Chefes de Departamentos de Ensino e
Investigacdo da Faculdade acima mencionada; 50 docentes da referida Faculdade; 350

discentes do curso de Engenharia Informatica e Comunicacdes. Estes ultimos estdo distribuidos
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de acordo com os anos de frequéncia, a saber: 150 discentes do 1 ano, representados por 3
turmas, cada uma com 50 discentes; 50 discentes do 2 ano, representado por uma turma; 50
discentes do 3 ano, representados igualmente por uma turma; e 50 discentes do 4 ano do.

Resumidamente apresentamos a seguinte tabela.
6.8.2.3. Caraterizacdo da amostra da pesquisa

Para a obtencéo de dados da temética de estudo, faremos recurso a trés métodos de nivel
empiricos, nomeadamente: observacdo mista, analise documental e questionario, composto por
perguntas fechadas. Importa justificar que a amostra caraterizada por uma composi¢ao

heterogénea de grupo e subgrupo.

Campoy (2019), Alvarenga (2019), Quivuna e Paulo (2023) partilham o conceito de
amostra como o subconjunto da populacdo subtraido por meio de critérios apropriados e
aplicados para selecdo e representacdo da unidade de analise dados de uma determinada
tematica de estudo, ou seja, € uma unidade de observacgdo que fornece dados necessarios a uma
investigacdo cientifica. Partindo do pressuposto conceitual da descricio da amostra,
apresentamos, de forma sintética e logica, as tipologias da amostra a nivel geral e especifico

no grafico abaixo escrito.

Grafico 1: resumo sobre a caraterizacdo tipologica da amostra da pesquisa.

400
350 357
300
250
200
150
100

50

197

AMOSTRA INVITADA AMOSTRA PARTICIPANTE AMOSTRA DE UNIDADE DE
ANALISE ESTATISTICO

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

Quanto a distribuicdo da amostra acima sistematizada, referimos que, para a obtencao
de informag@es dos elementos da amostra da pesquisa sobre a teméatica em estudo, o autor da
investigacao selecionou 357 elementos como sujeitos da amostra invitada da pesquisa, destes
estdo representados por 257 elementos correspondentes a amostra participante e 197 elementos

respeitantes a amostra da unidade de analise da nossa pesquisa. Nesta ordem de ideias,
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trabalhou-se com uma amostra de unidade de analise estatistico de 197 representada por trés
diferentes grupos, nomeadamente: grupo de membros da direcdo, tais como: Reitor, vice-
reitores, Decano e Chefes de Departamentos, um grupo de docentes do curso de Informatica e

Comunicacdo e outro grupo de discentes do 1° e 4° anos do mesmo curso.
6.8.2.4. Descricdo sistematica da composi¢ao da amostra da pesquisa

Partindo da leitura da composi¢do da amostra, justifica-se que amostra invitada €
representada por 357 elementos, importa descrever que, de acordo com a composi¢cdo do
grafico supracitada, a amostra participante é delimitada por 257 elementos e estdo
representados da seguinte forma: 150 discentes do curso de Engenharia Informética e
Comunicac@es, 50 docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias € mais 7 membros da
direcdo da Universidade. Para a aquisi¢do de informacGes, foi necessério trabalhar com uma
amostra de 197 individuos como elementos da amostra da unidade de analise, e estdo
distribuidos da seguinte forma: 150 discentes do curso de Informatica e Comunicacgdes, 0s
quais estdo representados por 100 discentes do 1° ano e 50 do 4° ano do curso acima
mencionado, 40 docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias e 7 membros da direcdo da

Universidade.

6.8.2.5. Tipo de amostra e critério da amostragem da unidade de analise estatistico

da pesquisa

De acordo com o nimero da amostra invitada acima mencionado, € oportuno considerar
que, entre os tipos de amostra estudada, optou-se pelo tipo de amostra mista, que possibilitou
integrar dois tipos de amostragens, nomeadamente, a amostragem probabilistica estratificada
por afixacdo proporcional e a amostragem ndo probabilistica intencional liberal. Para
Humberto et al. (2018) e Alvarenga (2019), o conceito da amostra mista é aquela que facilita
0 investigador usar dois tipos de amostragem de diferente classificacdo e reconhecida por
carateristicas homogéneas e heterogéneas, que, por sua vez, permite a interatividade sobre os

procedimentos de selecdo da amostra de unidade de anélise.

No que tange ao tipo de amostragem probabilistica, permitiu-nos interagir e integrar
todos os elementos da populacdo que tinham a mesma possibilidade de fazer parte da amostra
da unidade de andlise e de estatistica, sem descricdo das carateristicas homogéneas e
heterogéneas. No que concerne a amostragem estratificada, permitiu-nos trabalhar com os sete
membros de direcio da Universidade Oscar Ribas, por grupo, subgrupo, curso e fungio dos

membros na direcdo da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias. Isto significa que o niUmero dos
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membros da diregdo da Universidade referida corresponde ao nimero da amostra da unidade
de anélise (P=A).

Quanto a amostragem ndo probabilistica, permitiu aos docentes e discentes terem a
mesma oportunidade de integrar como elementos da populag¢éo e ndo como unidade de amostra
de analise da pesquisa. Quanto ao critério de selecdo da amostragem intencional liberal, foi
aplicada por meio da descricdo das carateristicas homogéneas dos elementos da populacao, tais
como: ser docente do Curso de Informatica e Comunicacdo da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias, ter formacdo inicial em Engenharia Informética ou em Engenharia de
Comunicacao e ter disponibilidade para responder ao nosso questionario. Por fim, a selecédo da
amostra da unidade de andlise foi realizada tendo em conta as carateristicas homogéneas como:
ser discente do 1° e 4° ano do Curso de Informéatica e Comunicacdo com frequéncia ativa, 0s
discentes foram selecionados em salas com nimero elevado, por meio da lista de presenca, que

nos permitiu compreender o nivel de frequéncia as aulas.

Terminamos afirmando que, apesar de termos aplicado o pré-teste ao grupo de expert
da tematica em estudo, na altura de responder as perguntas do questionario, alguns elementos
da nossa amostra de unidade de analise, tanto docentes quanto discentes ou membros da direcao
da Universidade apresentaram dificuldades em responder as perguntas, partindo da
conceitualizacdo dos termos tecnodidatico-cientificos, educacdo 4.0, inovagdo tecnoldgica e
inclusdo educativa, pelo que nos vimos obrigados a esclarece os significados de algumas
palavras e dar explicacdo das questdes, antes que fossem respondidas. Desta feita, a recolha de
dados foi complexa, porque alguns elementos da amostra ndo tinham nocdes do que é responder
com honestidade as perguntas e outros, por desconhecimento dos conceitos, deixaram de

analisar e interpretar com rigor as op¢oes de respostas solicitadas no questionario.

No que concerne ao corte transversal da pesquisa, interessa-nos justificar que o
questionario foi aplicado num unico dia por cada grupo da amostra de unidade de analise
estatistico, isto é, de acordo com o calendario de atividade da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias da Universidade supracitada, levou-nos interagir com os discentes de diferentes
salas de aula e aprovetou-se trabalhar por um periodo de 4 dias que nos possibilitaram trabalhar

por cada dia com uma sala de aula por grupo.
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CAPITULO VII: ANALISE, APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS DA PESQUISA

Quanto a interpretacdo dos resultados sobre a inovagao tecnoldgica do ensino superior
na era da educacéo 4.0 como desafios de formacao docente e discente da Faculdade de Ciéncias
e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas, optou-se por trés procedimentos: i. analise-sintese,
ii. sistematizacdo, iii. apresentacdo e discussdo. Tendo em conta estas consideracBes, no
presente capitulo pretendemos abordar os resultados obtidos dos elementos da amostra de
unidade de analise, através dos métodos de nivel empirico, nhomeadamente, método de
observacgdo mista (direta e indireta), analise documental e questionario, 0s quais nos serviram

como mediadores para a obtencéo e alcance dos resultados e objetivos da investigacao.

7.1. Procedimentos para a analise dos resultados da observacdo mista aplicada a

pesquisa

Relativamente a observacao direta e indireta sobre a temética em estudo, a interpretacao
dos resultados da pesquisa obedeceu a cinco fases de procedimentos de anélise dos resultados:
i. leitura diagnostica, ii. leitura analitico-descritiva, iii. leitura anal6gico-sistematica e iv. leitura
tecnodidatico-cientifica dos resultados do método de observacdo mista, v. discussdo dos
resultados das praticas pedagdgicas. Desta feita, para melhor compreensao dos dados obtidos
durante 0 método empirico de observagdo mista, € oportuno realgar que o autor da pesquisa
fundamenta de forma l6gica os resultados e ocorréncias dos fatos das fases acima mencionadas

como mediadoras da obtenc¢do dos resultados.

7.1.1. Descricdo dos resultados do método de observacdo por meio da leitura

diagnostica

O objetivo da leitura diagnoéstica, para a nossa pesquisa, consistiu em compreender de
forma empirica a concecdo e descoberta da educacéo 4.0, sua evolucao historica e integracdo
curricular no processo do ensino-aprendizagem tecnologico. Por meio do meétodo de
observacao mista, constatou-se que ha necessidade e motivacdo, por parte dos docentes e
discentes, de aprenderem e interagirem através das metodologias ativas com as Tecnologias de
Informacéo e Comunicacdo, partindo da sua aplicabilidade e funcéo tecnodidética, alinhada a
busca e partilha de conhecimentos. Tanto a observacdo do campo de pesquisa quanto o
levantamento das teorias epistemoldgicas levaram-nos a saber, de forma logica, a pertinéncia

da educacdo 4.0 nas préaticas pedagdgicas ocorridas na Faculdade de Ciéncias e Tecnologias,
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concretamente no Curso de Informatica e Comunicagdo, durante as aulas e a investigacdo
cientifica vivenciadas com os discentes do 1° e 4° anos. Desta feita, 0s resultados da leitura
diagnostica levaram-nos a interpretar e compreender o interesse dos discentes em aprender na
era do ensino digital, enquanto desafio da Universidade Oscar Ribas, bem como nos permitiu
identificar os pontos fortes e a motivagdo dos mesmos em interagir com as TIC na busca,
partilha e interatividade dos contetidos necessarios ao desenvolvimento de novas habilidades e
competéncias tecnoldgicas. Por fim, permitiu compreender a diversidade cultural do ensino-
aprendizagem tecnoldgico, por meio da integracdo curricular, interdisciplinar, inclusdo da
aprendizagem e educativa, que se alinhou & compreensdo das praticas pedagégicas dos quatro
pilares da educacdo 4.0, que nos facilitaram compreender como os discentes aprendem a
conhecer, aprendem a fazer, aprendem a ser, aprendem a conviver e aprendem a desaprender

por meio de métodos de colaboragéo e trabalho em equipa.

7.1.2. Abordagem sistematica dos resultados da observacao de natureza da leitura

analitico-descritiva

Concernente aos objetivos de acdo da pesquisa, a leitura analitico-descritiva permitiu-
nos compreender a dimensdo tecnodidatica e cientifica da pesquisa, desde a observacao das
praticas pedagdgicas a compreensédo das teorias epistemoldgicas da educacao 4.0. Desta feita,
conseguiu-se perceber que ha pouca interatividade e sensibilidade do processo de ensino-
aprendizagem digital. Nesta ordem de ideias, compreende-se que h& necessidade de inovagdo
tecnoldgica do ensino superior, a fim de garantir o sucesso dos desafios de formacdo docente

e discente da Universidade Oscar Ribas.

A prética de observagdo por leitura analitica-descritiva levou-nos a interpretar que
existem fatores didatico-pedagogicos que influenciam e alavancam a qualidade do ensino-
aprendizagem tecnolégico na Universidade Oscar Ribas, tais como: i. fator de integracio
curricular (revisdo geral dos programas curriculares dos Cursos de Informéatica e Comunicacéo,
programas analiticos de disciplinas, de estagios curricular e programa de estagios
profissionais); ii. fator de inovagéo institucional (infraestrutura como salas de aula, carteiras,
integracdo tecnoldgica como laboratdrios e elevadores); iii. fator de integracdo metodologica
como recursos didatico-cientificos (quadros, retroprojetores, computadores, smartphones,
tablets entre outros); iv. fator tecnoldgico (acesso a internet, redes moveis e outros); v. factor
de integracdo de modelos do ensino tecnologico (E-Learning, B-Learning, M-Learning e U-

Learning ).



Inovacéo tecnoldgica do ensino superior na era da educacao 4.0 .......ccccevvveneeieneiesnannns 149

7.1.3. Fundamentacéao dos resultados da observacéo por meio da leitura analdgico-

sistematica da pesquisa

Quanto aos resultados das praticas de observacdo pedagogicas por meio da leitura
analdgico-sistematica, as nossas reflexdes didatico-pedagogicas, cientifico-tecnoldgicas
alinham-se ao @mbito do processo de ensino-aprendizagem digital, caraterizado pela leitura
analogico-sistematica, que facilitou o entendimento das necessidades tecnodidaticas dos
agentes da educacao, a fim de criar balizas de integracao de teorias epistemoldgicas de acordo
com a realidade do contexto da educacédo 4.0 como fator de influéncia do ensino do século XXI

na Universidade Oscar Ribas.

Os resultados obtidos por meio da observacdo das praticas pedagdgicas e cientificas
levaram-nos a interpretar que ha necessidades de se ter atencdo e levar em préatica o ensino-
aprendizagem digital, pelas seguintes razes: i. 0s docentes como discentes tém no¢des basicas
sobre o0 uso das tecnologias digitais no contexto do ensino, pesquisa e partilha de ideias; ii.
dominam os conceitos tedrico-praticos da educacdo 4.0 e sua relevancia na transformacao das
atividades sociais e integracdo do homem no mundo contemporaneo; iii. conhecem o valor
tecnolégico da internet na comunicacdo global e na criatividade docente; iv. tém

conhecimentos tecnodidaticos dos modelos de ensino hibridos ou a distancia.

Portanto, os resultados obtidos foram interpretados de forma descritiva, diagnostica,
preditiva e prescritiva, desde o pressuposto da observacdo direta e indireta das
praticaspedagdgicas. Estes permitiram-nos constatar a proeminéncia das variaveis da tematica
em estudo, que nos possibilitaram recolher informag¢bes em tempo real, sem perspetivas de
alteracGes de dados vivenciados ao longo das praticas pedagogicas, e propiciou a comparagao

do retorno dos resultados da aprendizagem digital na era da educacéo 4.0.

7.1.4. Descricdo dos resultados do método de observacdo por meio da leitura

tecnoldgico-cientifica

A leitura tecnoldgico-cientifica da observacdo mista da pesquisa baseia-se na
compreensdo de quatro aspetos: didaticos, pedagogicos, cientificos e tecnoldgicos alinhados
ao alcance de objetivos de interatividade digital, desde a pratica da busca e partilha de
conhecimentos, partindo do uso de aplicativos digitais como o computador, tablet, smartphone
e outros, aplicados num unico espago virtual, através das plataformas com aplicativos
conectados por meio da internet, que promove a cultura de leitura de livros digitais, permitindo

a diversidade e interatividade tecnocultural dos agentes da educacéo 4.0.
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Os resultados obtidos por esta leitura possibilitaram-nos compreender as condigdes de
recursos didaticos como mediadores das praticas pedagodgicas na Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias da Universidade supracitada. Por esta razdo, hd necessidade de inovacgédo
tecnoldgica do ensino superior e desafios na formacao docente e discente, criando, deste modo,
condigdes para enfrentar o novo mercado profissional. Os laboratorios constatados ndo
facilitam a interatividade académico-cientifica de forma adequada aos pressupostos da
educacdo 4.0, pelo facto de apresentarem meios de ensino ndo apropriados as necessidades do
ensino-aprendizagem digital. Todavia, verificou-se interesse dos discentes na pratica da leitura
digital ao longo das aulas e das praticas cientificas. Finalmente, a aposta da Universidade na
inovacdo tecnoldgica e formacgdo docente significa um olhar qualitativo na era da educacéo 4.0,
que incentiva a criatividade tecnolégica de quem ensina e de quem aprende, promove a
expansdo do ensino superior, a extensao universitaria e o desenvolvimento socioeconémico do

pais, por meio da comunicacéo global.

7.1.5. Discussao dos resultados do método de observacéo das praticas pedagogicas

da pesquisa

Os resultados do método de observacdo mista permitiram-nos a analise e discussao dos
resultados das préaticas pedagogicas ocorridas com os docentes e discentes da Faculdade de
Ciéncias e Tecnologias da Universidade referida, partindo da integracéo de indicadores como:
i. inovacdo metodologica, ii. formacdo docente na era da educagdo 4.0, iii. ensino-
aprendizagem tecnoldgico, iv. inclusdo educativa e inclusdo da aprendizagem, v. acesso livre
a internet. Numa so palavra, desenvolveremos de forma sistematica cada indicador acima

mencionado.

7.1.5.1. Discussdo dos resultados sobre a inovacdo metodologica das praticas

pedagdgicas

Quanto ao indicador de inovacdo metodologica, ao longo da nossa observacdo das
praticas pedagogicas dos docentes da Faculdade acima mencionada, constatou-se que 0S
métodos usados ndo garantem de forma satisfatéria o alcance dos objetivos do ensino-
aprendizagem digital. Hoje, as metodologias ativas sdo mediadoras das préaticas pedagdgicas
contemporaneas, pelo fato de desempenharem fungfes de interatividade e sensibilidade
tecnoldgica. Didaticamente, as praticas pedagogicas realizadas através das metodologias do
ensino contemporaneo promovem autonomia cientifica, autoconfianca, disciplina, integracéo

da aprendizagem, flexibilidade e interatividade docentes e discentes, desenvolve novas
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habilidades socioemocionais e competéncias tecnologicas, como afirma (Simdo, 2023).
Partindo da discussdo dos resultados da pesquisa, as metodologias ativas alavancam
habilidades colaborativas, a partir da Gtica de que a preparacao tecnodidatico-cientifica dos
discentes visa enfrentarem o mercado profissional, aumentando, por isso, 0 engajamento, o
pensamento critico, a retencdo de conhecimento por meio do método de trabalho em equipa,
de projeto de aprendizagem de pesquisa, de aprendizagem por meio de problema real, do

método de gamificacdo e do método de peer instruction.

Nesta ordem de ideias, Firmino (2023) assevera que “as metodologias ativas séo
definidas como estratégias de ensino-aprendizagem digital, que tém por objetivo incentivar 0s
docentes e discentes a aprenderem de forma autobnoma e participativa, por meio de problemas
e fatos reais e leva-los a atividades didaticas que lhes permitem pensar além” (p. 87). Sobre
esta afirmacdo acrescentamos que as metodologias ativas, como fatores de influéncias do
ensino-aprendizagem digital, garantem sete principios didatico-cientificos como a
problematizacdo da realidade da educacéo 4.0, as diretrizes de trabalho em equipa, a inovacao
institucional, a integracdo das tecnologias de informacdo e comunicacgéo, o papel do docente
como mediador, facilitador e do discente como protagonista do processo da aprendizagem

digital.

No que diz respeito aos recursos tecnodidatico-cientificos, temos a apresentar a nossa
reflexdo discursiva, comecando por elucidar o conceito. Assim sendo, 0 termo recurso
tecnoldgico refere-se a meios tecnoldgicos digitais usados para cumprir 0 proposito de
interacdo e integracdo interdisciplinar. No ambito do ensino-aprendizagem, 0S recursos
tecnodidaticos podem ser tangiveis, como computador, smartphone, tablet entre outros, e
intangivel, como sistema ou aplicativo virtual, tal como sublinha Silva (2022). No contexto do
ensino-aprendizagem digital, os recursos tecnodidatico-cientificos tém distintas fungdes, tais
como: mediar a comunicacao e transmissao de conhecimentos durante as praticas pedagdgicas,
facilitar o acesso e partilha de informacdes por meio da internet e redes maéveis, integrar novos
métodos de ensino e investigacdo, aumentar a produtividade didatico-pedagdgica e alavancar

a diversidade cultural do processo de ensino-aprendizagem tecnolégico.
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7.1.5.2. Discussao dos resultados da formacao docente e discente da Faculdade de

Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas

O termo formacdo docente, no contexto da nossa pesquisa, exprime o sentido de
processo de aprendizagem, por parte dos agentes educativos, de saberes tecnodidatico-
cientificos interligados pelas metodologias ativas, visando o aperfeicoamento dos seus
conhecimentos teorico-préaticos e interdisciplinar fundamentais. Para Boa Ventura (2018), a
formacdo docente designa um termo abrangente que se refere tanto a formacao basica quanto
a formagdo complementar ou continua. Assim sendo, a formacdo basica docente é definida
como 0 processo obrigatdrio para que esse profissional esteja habilitado a ministrar as
praticaspedagdgicas no contexto do ensino tecnoldgico. Desta feita, possibilita tanto ao docente
como ao discente a interatividade com os contetdos por disciplinas quer de especialidade quer
de opcdo, permitindo a integracdo do docente segundo o contexto da inovagdo tecnoldgica e

interdisciplinar.

Na perspetiva da inovagdo educativa, a nossa reflexdo discursiva alinha-se a base de
apelar & Universidade Oscar Ribas, que apostar na formacdo docente significa auxiliar o
docente a potenciar as suas praticas pedagdgicas que, de um modo geral, lhe garantem maior
conhecimento e formas de interatividade e sensibilidade do processo do ensino-aprendizagem
digital. Por isso, a potenciagdo docente pode acontecer como aposta na formagéo inicial,
continua, por meio de capacitacdo, seminario metodoldgico e cientifico. Torres (2023) assevera
que existem trés dimenses didatico-tecnoldgicas que permitem desenvolver novas habilidades
e competéncias dos docentes e discente, nhomeadamente: i. dominio do conhecimento, ii.
autonomia das praticas pedagogicas, que se manifesta por meio de interatividades tecnolégicas,

iii. engajamento tecnologico, que promove o interesse do processo de aprendizagem digital.

Partindo da analise da observacéo das praticas pedagdgicas com os docentes e discentes
da Faculdade em apreco nesta pesquisa, € oportuno fundamentar a nossa reflexdo na base dos
trés aspetos necessarios a integracdo da formacéo, a fim de garantir a qualidade das aulas dos
discentes: i. formacdo tedrica, ii. formacdo tecnodidatico-cientifica, iii. formacdo pratico-
pedagdgica. Certamente, isso leva-nos a afirmar que os aspetos acima mencionados Sao
denominados como os pilares do ensino-aprendizagem contemporaneo. No contexto do ensino
digital, os trés aspetos acima referidos interligam-se como cinco pilares da educacéao 4.0, que
permitem ao discente aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver, aprender a

ser e aprender a desaprender, como sublinham Miranda e Echevarria (2022). A formacéo
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docente € da responsabilidade das institui¢des do ensino, e, de um tempo para c4, ndo se faz
sentir na Universidade supracitada, o que nos parece um ponto de referéncia para os desafios
de inovacdo e formacdo continua, por parte da instituicdo, a fim de contribuir fortemente para

ampliar os conhecimentos, alinhados aos exercicios das praticas pedagdgicas.

A respeito disso, afirmamos que, tendo em conta a modernizacdo das teorias
epistemolodgicas da educacdo 4.0, a nossa discussdo da formacao docente e discente consiste
na integracdo e desenvolvimento de seis dimensfes, nomeadamente: i. dimensdo politico-
educacional, ii. dimensdo politico-institucional, iii. dimensdo pedagogico-didatica, iv.
dimenséo formativo-curricular, v. dimenséo sociointeracional, vi. dimenséo interdisciplinar,
multidisciplinar e transdisciplinar, vii. dimensdo sobre a inclusdo educativa e inclusdo da
aprendizagem. Finalmente, a formacéo docente e discente € uma estratégia para contribuir com
0 processo de formacgdo continua do docente e favorecer aprendizados concernentes as
metodologias educacionais que orientam os procedimentos das praticas pedagdgicas em cada

aula.

7.1.5.3. Discussdo dos resultados da observacdo das praticas pedagogicas do

processo ensino-aprendizagem tecnoldgico

No presente ponto, abordaremos sobre os resultados da observacdo das préaticas
pedagdgicas do ensino-aprendizagem tecnologico dos docentes e discentes do Curso de
Engenharia Informatica e Comunicacdo da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da
Universidade Oscar Ribas. Entre os diferentes paradigmas existente no processo de ensino-
aprendizagem, aplicaram-se trés, nomeadamente, o paradigma pragmatico, o construtivista e 0
conectivista. A interpretagdo do primeiro paradigma levou-nos a discussdo didéatico-
pedagdgica, por meio da teoria epistemoldgica de Deweyana, que busca a compreensdo da
aprendizagem caraterizada pela valorizacdo das experiéncias dos agentes da educacdo, como

fator de influéncia para a interatividade e flexibilidade dos conhecimentos.

Pedagogicamente, o paradigma pragmatico contribui de forma logica e sistematica para
a instrumentalizacdo das ciéncias que tém como objetivo basico integrar os conhecimentos
tedrico-préticos desde o ponto de vista abstrato a acdo pratica. A respeito disso, conseguiu-se
compreender que ha necessidade tecnodidatica para a integracdo do paradigma pragmatico, a
fim de proporcionar interesse e motivacdo pedagdgico-cientifica para a aprendizagem, por

parte dos docentes e discentes, na diversidade cultural e interdisciplinar.
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O paradigma construtivista nas praticas pedagdgicas observadas levou-nos a
interpretagdo com base na teoria de Jean Piaget, que nos permitiu a discussdo dos resultados
das habilidades e competéncias dos docentes como ensinavam e dos discentes como aprendiam
do ponto de vista didatico-cientifico. O paradigma construtivista consiste na construcao de
conhecimentos desde a sua natureza, partindo do dominio dos conceitos, a sua concretizagéo,
tendo em conta a integracdo de metodologia que exprime acdo e estimula a criatividade, o
pensamento critico e promove a interatividade entre os agentes da educacdo. O paradigma
construtivista identifica-se por meio da autonomia do discente, na colaboracdo com praticas
pedagogicas, dinamicidade das aulas tedrico-praticase aprendizado interativo e flexivel, como
afirma (Piaget, 2000 citado por Siméo, 2021).

No que tange ao paradigma conectivista, verificou-se a sua aplicacdo nas praticas
pedagogicas dos docentes e discentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade
Oscar Ribas, Todavia, a nossa reflexo discursiva baseia-se na teoria epistemoldgica de George
Siemens (2019), que fundamenta que o ensino-aprendizagem digital busca que cada individuo
esteja em conexdo com o mundo, que, de um modo particular, construa e produza
conhecimento interativo através do conceito das tecnologias de informagdo e comunicacéo.
Didaticamente, o paradigma conectivista oferece um conceito tecnolégico alinhado ao
desenvolvimento de novas habilidades e competéncias, para os discentes responderem as
atividades didatico-cientificas de aprendizagem integrada no contexto da era digital,
necessarias aos mesmos. Finalmente, ha necessidades didatico-pedagdgicas e cientifico-
tecnoldgicas da Universidade apostar na era da educacdo 4.0, na inovacdo tecnologica da
instituicdo, na formacgdo docente e discente, assim como nas novas metodologias do ensino e

inclusdo educativa.

7.1.5.4. Discussao dos resultados das aulas no contexto da inclusdo educativa e

inclus@o da aprendizagem

Quanto aos resultados da observacdo das praticas pedagdgicas, interligadas a incluséo
educativa e da aprendizagem, podemos dizer que durante a observacao das aulas dos docentes
da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da universidade supracitada, constatou-se que nao ha
pertinéncia e concretizagdo sobre a inclusdo educativa, devido a falta de condiges
infraestruturais, de recursos tecnodidatico-cientificos, de integracdo curricular e
interdisciplinar. Hoje, o debate sobre a inclusdo educativa e da aprendizagem € visto como

prioridade nas instituicdes do ensino superior, em geral, e na Universidade Oscar Ribas, em
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particular. Assim sendo, a nossa reflexdo discursiva alinha-se a concec¢do do termo incluséo
COmMO 0 processo que visa apoiar a educacdo para todos e para cada cidaddo do mundo, como
destacam Ainscow e Ferreira (2003) citado por Rodrigues (2019). Isso permite-nos realcar que
a escola, como um espaco fisico onde todas as classes sociais tém igualdade de oportunidade
de educacdo e socializagdo, os discentes tém privilégios para aprender, adquirir e partilhar

conhecimentos, a fim de desenvolverem novas habilidades e competéncias tecnologicas.

Partindo do pressuposto da necessidade de integracdo e inclusdo educativa na
Universidade acima referida, consideramos que a sua finalidade se apoia na perspetiva de
oferecer beneficios socioemocionais, que se manifestam por meio da interatividade
tecnoldgica, por um lado, e, por outro lado, procuram integrar os discentes em relacdo a
oportunidade de educacdo, sem discriminacdo do desempenho em linguagem e matematica.
Por meio das tecnologias digitais, a inclusdo educativa aumenta a tolerancia, auxilia a
convivéncia em sociedade, promove mais criatividade cultural e proporciona desempenho
socioemocionais. Por isso, a mesma alinha-se a finalidade de socializacdo, por meio de
ambientes virtuais centralizados nas metodologias ativas, que permitem a integracdo das
tecnologias de informacao e comunicagdo nas praticas pedagogicas. Infelizmente, verificou-se
que a Universidade ndo se tem preparado para enfrentar a era da educacédo 4.0 no que a incluséo

educativa diz respeito, pelo que foi constatado nas aulas durante o periodo de observacao.

Terminamos afirmando que a inclusé&o educativa no contexto da educacéo 4.0 significa
uma forma de erradicar as limitagdes sociais criadas pelo racismo, preconceito, desigualdades
de género, hiatos de classes sociais e deficiéncia fisica e mental, desintegracdo social e
incapacidade humana. Portanto, a integracdo da inclusio educativa na Universidade Oscar
Ribas busca combater a segregacdo social e promover um ambiente mais harmonioso e

democratizado no processo do ensino-aprendizagem digital.

7.1.5.5. Discussdo dos resultados do acesso livre a internet no contexto da

aprendizagem digital

Na perspetiva da era da educacdo 4.0 e sua pertinéncia nas praticas pedagogicas na
Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade acima referida, realcamos que por meio
da observacdo das aulas, no ambito do ensino-aprendizagem digital, had necessidades de
integracdo de ponto de acesso livre a internet para docentes e discente, a fim de garantir a
interatividade e sensibilidade tecnoldgica das praticaspedagdgicas. Neste contexto, a internet é

compreendida como rede global de comunicacao eletronica, que facilita os docentes e discentes
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pesquisar fontes de informagdes e lhes permite a conexdo a diferentes &reas do saber cientifico,
para pesquisa de contetdos, bem como facilita a partilha de ideias por meio das redes méveis

como ferramentas indispensaveis do processo do ensino digital.

A nossa reflex&o inicial baseia-se na discusséo dos fatores sociemocionais dos docentes
e discentes quanto a integracdao e motivacao de interagirem com as tecnologias de informacao
e comunicacdo nas tarefas sociais, académico-cientificas e tecnologico-profissionais.
Concernente as praticas pedagogicas observadas, notou-se, por parte dos agentes da educacéo,
um elevado nivel de uso da internet por iniciativa propria, isto é, partindo do uso dos meios
eletronicos como smartphones, computadores, tablets, e aplicativos adquiridos por meios
proprios. Além disso, verificou-se que as redes madveis 4G e 5G permitem-lhes buscar, partilhar

e pesquisar conteidos necessarios a qualquer area do saber.

A problematica de acesso livre a internet no contexto do ensino-aprendizagem digital
ganha cada vez mais proeminéncia nas IES no geral e na Universidade Oscar Ribas em
particular. Por um lado, a internet é compreendida como hipermédia ou como ferramenta
indispensavel a comunicacdo de docentes e discentes, que permite a unido de fontes literarias,
por meio da escrita, imagens que facilita a interacéo e a flexibilidade do processo de ensino

tecnoldgico.

Finalmente, por meio dela, pode localizar-se fontes de informacGes que, virtualmente,
nos habilitam a estudar diferentes areas do conhecimento, como afirma Garrido (2022). E
preciso compreender que tanto o docente como o discente vivem diante do contexto de ensino-
aprendizagem digital, que se manifesta por meio da integracdo das tecnologias digitais nas
praticas pedagdgicas, promovendo o uso pedagogico de tecnologias digitais na formacéo
superior, pelo facto de permitir 0 acesso a recursos educacionais e tornar as aulas mais

interativas.

7.2. Procedimentos de apresentacao e interpretacdo dos resultados do método de

analise documental da pesquisa

No percurso de aplicabilidade da analise documental, procuramos compreender o
conceito de método de analise documental por meio de diferentes autores, que nos levaram a
compreender que analise documental € uma técnica de recolha de dados sobre determinados
documentos necessarios a obtencdo de uma determinada informacdo. Esta tem distintos
objetivos didatico-cientificos: permite economizar recursos como tempo e dinheiro, aumenta o

conhecimento por meio da leitura integral e digital, aumenta a capacidade de memorizacéao de
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informacg0es atraves da integracdo metodolodgica, facilita a obtencdo de dados relevantes e
possibilita organizacdo e distribuicdo do pensamento critico e sistematico, como descrevem
Arrivé et al. (2022). Neste sentido, fundamentamos que a técnica de analise documental
constitui uma ferramenta de analise de dados qualitativos obtidos sobre uma fonte escrita.

Inicia com a fase de recolha de dados materiais e ndo permite a acumulacdo de informacdes.

Quanto aos procedimentos da analise dos resultados obtidos através deste método, foi
necessario apoiarmo-nos nas fontes documentais da Universidade Oscar Ribas, que, de forma
I6gica e sistematica, nos garantiram a compreensdo dos dados baseados na cientificidade da
pesquisa que 0 mesmo legitima, as informacdes historiogréficas, e, finalmente, o estatuto de
saber cientifico. A respeito disso, interessa afirmar que, para a realidade da nossa pesquisa,
apoiamo-nos nas fontes documentais de informacdo didatico-pedagogica, cientifico-
tecnoldgica e administrativa ligadas ao contexto do ensino tecnoldgico da Universidade, que
nos revelam informacGes historiograficas para fins de investigacdo cientifica e para fins de

producdo de literatura académico-cientifica.

Para a obtenc&o e interpretagdo dos resultados de natureza documental, foi necesséario
obedecer a procedimentos didatico-cientificos: o primeiro procedimento cinge-se a fase de
solicitacdo dos documentos de natureza informativa da universidade, tais como: PFD, PADD,
PDI e PA. Estes tém distintas finalidades como a de compreender as politicas e as directrizes
da era da educacédo 4.0 como fator de influéncia de inovacéo tecnolégica do ensino superior e
desafios da formacao docente e discente do Curso de Engenharia Informatica e Comunicacéo
da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas, 0 segundo procedimento
alinhou-se a analise e interpretacdo dos documentos, que se baseou na leitura analitica e na
observacdo documental, assim como nas fontes literarias que serviram de apoio didatico-
cientifico da tematica em estudo, e o terceiro procedimento consistiu na discussdo dos

resultados do método de analise documental.

De acordo com os resultados obtidos por meio da leitura analitica dos documentos da
universidade acima mencionada, podemos apresentar a nossa discussdao nos parametros
didatico-cientifico e pedagdgico-tecnologico. Partindo das informacGes de documentos de
caracter tecnologico, constatou-se que todos tém principios de inovagéo tecnolégica. Por um
lado, ha necessidades de a universidade olhar ativamente para o cumprimento dos regulamentos
que exprimem as diretrizes da era da educacéo 4.0, por outro lado, ha falta de apoio financeiro

para suportar os projectos de investigacdo cientifica alinhados ao desenvolvimento e
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melhoramento das capacidades dos docentes e discentes. Verificou-se que existem linhas de
financiamento através dos bancos nacionais e internacionais, mas ndo tem efeito pratico, o que,

de um modo geral, representa dificuldades para as praticas pedagogicas.

7.3. Procedimentos da analise e interpretacdo dos resultados do questionario
dirigido aos docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar
Ribas

O questionario aplicado foi sistematizado com base nas variaveis dependente e
independente da tematica em estudo. Importa considerar que as questdes sdo elaboradas de
acordo com o caracter qualitativo positivo e formuladas segundo a incidéncia da inovacéo
tecnoldgica, inovacdo do ensino superior, formacdo docente e discente, educacdo 4.0,
relevancia das Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo, inclusdo educativa, incluséo da
aprendizagem, acesso livre a internet, inovacdo metodoldgica e recursos tecnodidatico-

cientificos.

Depois da recolha dos dados a amostra da unidade de analise estatistica, procedemos
ao processo de tabulacdo e andlise de respostas através do programa EXCEL, que nos
possibilitou a enumeracdo definitiva de cada resposta afirmada. A leitura dos dados
quantitativos ocorrerd em dois paradigmas, nomeadamente, o paradigma da leitura descritiva,
que se aprofunda na descricdo de dados qualitativos, e o paradigma de leitura explicativa, que
se alinha a anélise e interpretacao dos resultados dos gréaficos, isto €, partindo do ponto de vista
da interpretacdo das teorias epistemoldgicas que apoiam a investigacdo. Assim sendo, para
obter as respostas adequadas & nossa pesquisa, foi necessario que o autor da investigacao
elaborasse um questionario com perguntas fechadas positivas, que nos permitiram mensurar de

forma logica e sistematica as variaveis dependente e independente da temética em estudo.
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7.3.1. Distribuicdo heterogénea, por numero absoluto da amostra da unidade de

analise estatistica da pesquisa

Gréfico 2: composicdo heterogénea, por nimero, de elementos da amostra da
unidade de analise estatistico da pesquisa por fungéo.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O presente grafico faz mencgdo a amostra da unidade de anélise estatistica da pesquisa.
A mesma tem uma composicdo heterogénea representada por trés diferentes grupos: grupo dos
membros da direcdo, que nos facilitou obter dados didaticos, pedagdgicos, cientificos,
administrativos e tecnoldgicos relativos aos desafios e perspetivas de inovagdo tecnoldgica do
ensino superior; grupo dos docentes, que nos possibilitou obter informacdes atinentes as
praticaspedagdgicas, cientificas, inovacdo metodoldgicas, impacto das TIC e estratégias de
formacdo docentes na era da educacdo 4.0; e grupo dos discentes do curso de Informaética e
Comunicagdes, que nos permitiu adquirir informagdes sobre a interatividade e flexibilidade do
processo da aprendizagem no contexto do ensino tecnoldgico, acesso livre a internet como fator
de influéncia do ensino do século XXI, as condi¢bes ergondmicas das salas de aula e as
vantagens da era da educacgdo 4.0 na Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade

Oscar Ribas.

Os elementos da amostra acima referidos estdo distribuidos por funcdo académica-
cientificas, nomeadamente: Reitor, Vice-reitores, Decano, Chefes de Departamentos do Ensino
e Investigacdo dos Cursos de Engenharia Informéatica e Comunicacdo, Arquitectura e
Urbanismo, Gestéo Industrial e Electromecanica, Docentes e Discentes Universitarios do 1° e
4° ano do Curso de Informatica e Comunicacédo da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da

Universidade Oscar Ribas.
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7.3.2. Andlise sistematica da descricdo dos membros da direcdo da Universidade

Oscar Ribas

Antes de comecarmos a descrever os resultados sobre as respostas e opinides dos
membros da direcdo da Universidade acima referida, é importante tomar nota de que, para
aquisicdo dos dados empiricos, foi aplicado um questionario que serviu para todos 0s membros
da direcdo como elementos da amostra da unidade de anélise estatistica da pesquisa. Outrossim,

0 questionario é constituido por 23 questdes fechadas positivas pertinentes ao tema em analise.

Ao longo da analise e interpretacdo dos resultados da amostra acima mencionada,
teremos em consideracao a composicao dos membros da direcdo da Universidade Oscar Ribas,
como a amostra da nossa pesquisa, nomeadamente, Reitor, Vice-reitores, Decanos e Chefes de
Departamento “DEI”. O uso do programa EXCEL, para a nossa pesquisa, facilitou quantificar
as respostas em graficos e nameros. Tecnologicamente, o programa supracitado € um software
de planilhas eletrénicas que nos permite realizar distintas tarefas como a de estatistica de dados

cientificos. Desta feita, para melhor compreensao ilustramos no gréfico seguinte.

Grafico 3: composicdo da amostra da unidade de analise dos membros da
direccad da Universidade Oscar Ribas por funcéo.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O grafico 2 apresenta os dados dos elementos da amostra da unidade de andlise dos
membros da direcio da Universidade Oscar Ribas. Certamente isso nos levara a justificar que
a amostra é representada por 7 individuos que tém as mesmas oportunidades de fazer parte da
populacédo e da amostra supracitada, por um lado, e, por outro lado, sdo qualificados por meio
de critério de amostragem estratificada e identificados através de diferentes funcdes

académico-cientificas como: Reitor, Vice-reitores, Decano e Chefes dos DEIS. Assim sendo,
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os dados serdo analisados de forma ldgica e interpretados de forma qualitativa por cada

pergunta e gréafico.

7.3.3. Andlise e interpretacao dos resultados do questionario dirigido aos membros

da direcdo da Universidade Oscar Ribas

Antes de comecar a apresentacdo dos resultados da nossa pesquisa, convém ressaltar
que as respostas serdo analisadas e interpretadas de forma l6gica através do programa de anélise
estatistica EXCEL, que facilita descrever as respostas, partindo dos procedimentos estatisticos
como: a leitura analitica das respostas e opinides e interpretacdo das mesmas por meio de
convergéncias e divergéncias das teorias epistemologicas. Concernente aos procedimentos de
analise e interpretacdo dos resultados, optou-se por trés fatores textuais: i. contextualizacdo
textual das perguntas, ii. identificacdo textual do objetivo da pergunta e iii. analise e

interpretacdo textual das respostas obtidas pela amostra de unidade de analise estatisticas.

Gréfico 4. Perg. 1: opinioes dos membros da direccdo sobre a influéncia da
educacdo 4.0 no ensino do século XXI.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

A primeira questdo dirigida aos membros da direcdo da Universidade Oscar Ribas tinha
como objetivo compreender as opinifes sobre a educacdo 4.0 como fator de influéncia do
ensino do século XXI. Desta feita, constatou-se que a maioria dos membros da direcdo
questionados concorda plenamente que a educacao 4.0 € um paradigma inovador que se alinha
a transformacdo dos pilares solidos da educacgédo do século XXI e, por sua vez, alinha-se aos
principios tecnodidatico-cientificos para promover habilidades dependente e independente e
competéncias tecnoldgicas do discente em aprender a conhecer, aprender a interagir, aprender

a fazer, aprender a ser e aprender a desaprender por meio das TIC.
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Historicamente, a concecéo e evolugédo da educacdo 4.0 define-se a partir da terceira era
da educacdo tecnoldgica, que reflete o periodo da integracdo da internet no processo do ensino-
aprendizagem, ja na quarta revolucdo industrial, carateriza-se pela descoberta e aplicacdo dos
novos aplicativos digitais no &mbito do ensino do século XXI, que se assinala através da
integracdo da internet das coisas, inteligéncia artificial, computacdo de servico em nuvem, big
data e metodologia ativas. Outrossim, permite a democratizacdo dos conhecimentos e 0

surgimento das escolas liberais.

No que concerne ao processo de ensino-aprendizagem tecnoldgico, a educacao 4.0
incentiva o discente a desenvolver capacidades e espirito de criatividade que se alinham as
reflexdes criticas, criativas e a capacidade de trabalhar em equipa. Didaticamente, a educacao
4.0 inovou as formas de ensinar e aprender por meio das metodologias ativas com as
tecnologias digitais, além de ter possibilitado a interatividade e a flexibilidade tecnodidética e
cientifica. A outra influéncia, ndo menos relevante, da era da educacdo 4.0 tem a ver com
interesse do docente e discente assumirem o papel de investigadores autdbnomos nas suas
praticas pedagogicas e cientificas, manifestando-se por meio da instrucdo e educacdo para

desempenhar o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para as praticas educativas.

Grafico 5. Perg. 2: opinides dos membros da direcgdo no que tange a finalidade
da Universidade Oscar Ribas na aposta na inovacdo tecnologica para melhorar
as praticas pedagogicas.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O presente grafico 5 faz referéncia a segunda questdo, que tinha como finalidade
analisar e descrever de forma logica e sistematica as opinides dos membros da direcdo sobre
a inovagéo tecnoldgica da Universidade Oscar Ribas como desafios de alavancar estratégias da
interatividade e flexibilidade da educacdo 4.0 nas praticas pedagdgicas e de promover

competitividade das préaticas educativas, assim como de perspetivar novos espacos para a
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integracdo do empreendedorismo académico-cientifico, que abrange tanto os docentes como

os discentes.

Desta feita, esta questdo permitiu-nos compreender que a maioria concorda que, quanto
mais a Universidade apostar na inovacdo tecnoldgica, mais 0s objetivos tecnodidatico-
cientificos serdo alcancados; melhor qualidade do ensino digital apresentara a nivel do mercado
nacional e internacional; mais criatividades nas praticas educativas e mais aulas e pesquisa
atraente obterd; mais integracéo interdisciplinar, multidisciplinar e inclusdo da aprendizagem
perspetivard; e, por fim, mais balizas de ensino-aprendizagem intercultural parametrizar-se-ao
por meio da Extensdo Universitaria e expansdo do ensino atraves das modalidades de E-

Learning, B-Learning, M-Learning e U-Learning.

Siméo (2022) fundamenta que a universidade ou instituicdo de ensino que nao investe
na inovacdo tecnoldgica e na formacdo docente e discente é considerada como instituicao
arcaica, que perdeu o foco qualitativo sobre a dindmica do mundo do ensino contemporaneo.
Realmente isso nos permite ainda considerar que as IES tém um olhar positivo na inovacéao
tecnoldgica e formacédo docente, tanto por meio das exigéncias do Ministério de tutela, como
das organizagdes governamentais e ndo governamentais, como as exigéncias da globalizacédo
do ensino do século XXI, assim como da preparacdo do homem para enfrentar os novos

desafios do mercado profissional de nivel nacional ou internacional.

Portanto, aceita-se que ha necessidade de os membros da direcio da UOR apostarem
na inovacdo de distintas formas como: i. inovacdo tecnoldgica, por meio da aposta no
melhoramento da integragdo da internet em todas as &reas da Universidade; ii. inovacéao
tecnodidatico-cientifica, através da associacdo de novos métodos de ensino digital alinhavados
aos recursos didatico-pedagogicos; iii. inovagdo nas praticas pedagogicas, por meio de um
olhar na formacao docente e discente, que, de um modo geral, acelera as formas de interagir,
pesquisar e partilhar ideias; iv. inovagdo na interatividade e flexibilidade, que se cinge a
inclusdo educativa e da aprendizagem, manifestada por meio da adequacdo de infraestruturas
e das condicOes de acessibilidade relativas a mobilidade das pessoas com deficiéncias fisico-

motora.



Inovacéo tecnoldgica do ensino superior na era da educacao 4.0 .......ccccevvveneeieneiesnannns 164

Grafico 6. Perg. 3: respostas dos membros da direccdo sobre a adequacao da
infra-estrutura da Universidade Oscar Ribas a realidade da educacéo 4.0.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

No presente grafico 6 propomo-nos constatar as necessidades fundamentais para a
integracdo da educacdo 4.0 na Universidade Oscar Ribas que se alinham & inclus&o educativa
como desafio do ensino contemporéneo, a inclusdo da aprendizagem como perspetiva da
integracdo curricular e ao ensino tecnoldgico como desafio da integragdo das TIC. Esta questao
tinha como a finalidade compreender e interpretar de forma l6gica as respostas dos membros
de direcdo sobre as condicBes didéatico-pedagdgicos e cientifico-tecnolégicas que a UOR

apresenta.

As respostas dadas permitiram constatar que a maioria concorda que ha condicdes para
as praticaseducativas no &mbito do paradigma da educagdo 4.0. Outrossim, ha necessidade
também de melhorar os servicos académico-cientificos e elaborar estratégias de ensino
tecnoldgico, a fim de criar condicOes para integrar diferentes pessoas e culturas nacionais e
intercontinental no sistema do ensino angolano e promover o docente a ensinar na diversidade

cultural e digital.

Tecnologicamente, apostar no paradigma da educacdo 4.0 significa refletir sobre as
exigéncias tecnoldgicas que o mundo do ensino contemporaneo necessita. Hoje, as IES
tomaram notas sobre as suas responsabilidades didaticas, pedagdgicas, cientificas e
tecnoldgicas, a fim de garantir a formacgédo da sociedade digital com coesdo e coeréncia. A
educacdo 4.0 promove a expansdo do ensino e a inclusdo educativa, por isso, quanto a sua
aplicabilidade, precisa também de condicdes para a rececdo de discentes com deficiéncias

fisico-motora.
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Gréfico 7. Perg. 4: respostas dos membros da direccdo sobre a necessidade de
inovacdo do processo de avaliacdo de desempenho docente da Faculdade de
Ciéncias e Tecnologias.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O gréfico 7 faz mencdo as necessidades de avaliagdo de desempenho dos docentes da
Faculdade de Ciéncias e Tecnologias, com incidéncia na identificacdo de novas habilidades e
competéncias tecnoldgicas. Nesta Otica, o processo de avaliacdo docente tem como finalidade
comparar o que foi adquirido e o que se pretende alcancar, bem como auxiliar os gestores
académico-cientificos a tracarem estratégias para a elaboracéo dos planos de formagéo docente
e melhoria, de forma significativa, das préaticas pedagdgicas.

Partindo do pressuposto conceitual de avaliagdo de desempenho docente, importa
realgar que a quarta questdo tem como objetivo compreender e analisar de forma sistematica
as respostas dos membros relativas ao processo de avaliacdo do desempenho docente da
Universidade Oscar Ribas. Esta questio aos membros da direcdo da Universidade supracitada
possibilitou-nos conceber que a maioria concorda plenamente que a inovagdo das praticas de
avaliacdo do desempenho docente alavanca novas formas de interatividade e flexibilidade do

processo de ensino tecnoldgico.

A avaliacdo docente na era da educacdo 4.0 determina um instrumento oficial pelos
quais os discentes avaliam o desempenho do docentes, disciplinas, infraestruturas e
autoavaliacdo. Silva (2021) assevera que a avaliagdo de desempenho docente possui
implicacdes reais a nivel da atividade do docente, aumenta o estimulo salarial, o progresso da
carreira e da formacdo profissional, incentiva as praticas da pesquisa e permite a inovacao
metodoldgica, bem como proporciona diretrizes para a era da educacdo 4.0 como fator de

influéncia do ensino do século XXI.
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Finalmente, o processo de avaliacdo de desempenho docente alinha-se & mensuragédo da
performance individual e coletiva dos docentes. As vantagens cingem-se a contribuicdo, de
forma significativa, do aprendizado dos discentes, ajuda a desenvolver as estratégias
necessarias a aprendizagem, garante qualidade no processo do ensino digital e torna os
docentes e discentes mais ativos e participativos nas praticas pedagogicas, bem como

possibilita a manifestacdo de novas habilidades de autoavaliacéo e avaliacdo sistematica.

Gréfico 8. Perg. 5: opinides dos membros da direccdo da Universidade Oscar
Ribas sobre as condicGes de acessibilidade relativa @ mobilidade dos discentes
com dificiéncia fisico-motora.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O gréafico 8 espelha as opinides dos membros da direcdo se as condi¢bes de
acessibilidade dos discentes com deficiéncias fisico-motora aos centros de investigacao
cientifica, tecnoldgica, bibliotecas fisicas e digitais na Universidade Oscar Ribas se adequam
a realidade da educagdo 4.0. A inclusdo educativa é um desafio implementado para todas as
Instituicdes de Ensino que tem como finalidade apoiar a educacdo 4.0 para todos, o que
significa criar Instituicdes de Ensino com oportunidade de igualdade de aprendizagem e de

partilha de ideias ou conhecimentos.

No que diz respeito a esta questdo (quinta), tinha como objetivo compreender as
opinides dos membros da direcdo sobre os desafios de inovacdo institucional para a
acessibilidade da mobilidade dos discentes com deficiéncia fisico-motora. Por meio da mesma,
conseguiu-se constatar que a maioria concorda que ha necessidades de melhorar as condi¢oes
de acessibilidade. Outrossim, ao criar as condi¢Bes necessérias significa que a Universidade
Oscar Ribas aceita de forma significativa a inclusio educativa e perspetiva a inovagio da era
da educacdo 4.0 como desafio do ensino tecnoldgico no ambito da diversidade cultural e digital.

Portanto, por meio da globalizagéo, a inclusdo educativa promove desafios na integracdo
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curricular, interdisciplinar, multidisciplinar e combate a desigualdade no processo de

aprendizagem tecnoldgico.

Grafico 9. Perg. 6: respostas dos membros da direccado relativa as perspetivas
das pratica do Ensino a Distancia na Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da
Universidade Oscar Ribas.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O grafico 9 faz referéncia aos desafios e perspetivas das praticas pedagogicas do
Ensino-aprendizagem a distancia “Ead” na Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da
Universidade supracitada. Assim sendo, fundamentamos que 0 mesmo é uma aposta das IES,
no geral e da Universidade Oscar Ribas, em particular, que tem como finalidade proporcionar
um olhar ativo aos distintos fatores didatico-pedagdgicos, nomeadamente: i. fator da inclusao
educativa e da aprendizagem, ii. fator da educacdo digital, iii. fator da expansdo do ensino
tecnoldgico, iv. fator da extensdo universitaria, v. fator da pesquisa e partilha de conhecimentos
que promove autonomia tecnodidatico-cientifica dos discentes em progresso de inovacao

tecnoldgica da era da educacéo 4.0.

Quanto a sexta pergunta, tem como finalidade compreender as respostas dos membros
da direcdo da universidade sobre a realidade e os desafios do ensino-aprendizagem na
Faculdade de Ciéncias e Tecnologias. Por meio do questionario, percebeu-se que a maioria
concorda que a implementacdo do Ensino-aprendizagem a distancia promoveu diferentes
desafios e perspetivas na respetiva Faculdade, tais como: aposta de inovagdo metodologica,
interatividade e flexibilidade tecnoldgica, na expansdo do ensino e perspetivou um olhar ativo
na inclusdo educativa, na integracdo interdisciplinar, multidisciplinar, na extensdo
universitaria, no desenvolvimento de novas habilidades e competéncias tecnoldgicas através
do uso das TIC, proporcionou a diversidade cultural e digital, bem como garantiu o ensino

intercontinental e intercultural.
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Gréfico 10. Perg. 7: opiniGes dos membros da direc¢do sobre as condicoes
ergondmicas das salas de aula como fator de influéncia do ensino tecnoldgico.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O gréafico 10 descreve as condicdes ergondémicas das salas de aula como factor de
influéncia do ensino tecnoldgico na Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade
Oscar Ribas. Com isso, fundamenta-se, segundo a revisio das fontes bibliogréficas, que as
condigdes econdmicas fazem referéncia aos novos recursos tecnodidatico-cientificos aplicados
aos exercicios didatico-pedagdgicos e que possibilitam a acessibilidade de transmissdo de
contetdos e de mobilidade de discentes com deficiéncia fisico-motora. De uma forma
resumida, estamos a nos referir & inovacdo institucional, que se manifesta por meio da
integracdo curricular e da inovagdo dos meios de ensino digital como carteiras, quadros,

laboratdrios didaticos e tecnoldgicos adequados a educacdo 4.0 para o ensino do seculo XXI.

No que concerne a pergunta 7, que tinha como objectivo saber as opiniées dos membros
da direcdo da UOR sobre as condicBes ergondmicas necessarias para a educacio inclusiva na
Faculdade de Ciéncias e Tecnologias, importa afirmar que através do questionario
compreendeu-se que as necessidades de inovacdo parametrizam-se em duas hipdteses: a
primeira alinha-se ao sentido negativo, que se baseia na hipdtese de ndo haver condi¢des
financeiras para a renovagdo e melhoria dos recursos tecnodidatico-cientificos necessarios a
alavancagem do ensino tecnoldgico com qualidade e eficacia, enquanto, a segunda hipbtese
alternativa justifica-se em maioria comungar a ideia de que se apostar na inovagao dos recursos
tecnodidatico-cientificos estariamos a acompanhar a dindmica do mundo do ensino
contemporaneo que a UNESCO orienta nas IES e acelerar a inovagdo tecnoldgica do ensino

superior da era da educacéo 4.0.
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Finalmente, Wezy (2022) considera que atualmente € um desafio ensinar e aprender as
praticas pedagdgicas por meio dos recursos tecnodidatico-cientificos. Além disso, 0s mesmos
possibilitam tanto o docente como discente usar distintas ferramentas tecnologicas com a
finalidade de alcancar objetivos das teorias epistemologicas, interatividade e flexibilidade dos
contetidos necessarios por aula ministrada. A respeito disso, é obrigacdo das IES apresentarem
condicBes pedagogicas e metodoldgicas que incentivem a inovacgdo das praticas educativas.
Quanto as tipologias de recursos tecnoldgicos necessarios, variam segundo a realidade de cada
aula, bem como a necessidade da leitura digital baseia-se no uso de um computador,
smartphone, tablet, outrossim, a necessidade da interatividade eletronica alinha-se as

plataformas de ambiente do ensino virtual.

Grafico 11. Perg. 8: respostas dos membros da direccdo relativa 0 pressuposto
do PDI da Universidade na era da educacéo 4.0.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O gréafico 11 consiste em contextualizar os principios da integracdo dos pressupostos
do plano de desenvolvimento institucional da Universidade Oscar Ribas como fator de
influéncia da inovacdo tecnoldgica do ensino superior na era da educacao 4.0. Neste sentido,
realcamos que o PDI da Universidade acima mencionado é um diploma que cumpre as
normativas da educacao na diversidade, cujo sistema das TIC constitui um factor decisivo para
a educacdo do século XXI. E concebido ainda como um diploma legislativo e didatico-
cientifico, pelo facto de servir como guia para 0s gestores procederem as inovacgdes educativas
e a inovacdo das praticas pedagdgicas, cientificas, bem como de acompanhar os desafios e

perspetivas da universidade quanto a sua integracdo na sociedade digital e ndo digital.

Desta feita, a oitava pergunta tem como objetivo compreender as respostas dos
membros da direcdo da UOR quanto & adequagio dos pressupostos do PDI aos procedimentos

da educacdo na diversidade e a integracdo das TIC para melhoramento da interatividade e
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flexibilidade do ensino tecnoldgico. Nesta questdo, constatou-se que a maioria concorda
plenamente que o PDI da Universidade apresenta todos os pressupostos de interatividade
inovadora e acompanhamento da dindmica do ensino actual, promove desafios e perspetivas
de inovacdo tecnoldgica do ensino superior na era da educacdo 4.0 e garante desafios de

formacéo docente e discente.

Graéfico 12. Perg. 9: opinides dos membros da direccédo relativa ao pressuposto
do modelo de recrutamento dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias da UOR.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

Concernente ao grafico 12, que faz mencdo aos pressupostos do modelo de
recrutamento dos docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da UOR, interessa afirmar
que o modelo de recrutamento de docentes aplicado & UOR é adequado as exigéncias do
Ministério do Ensino Superior, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, as exigéncias dos cursos de
engenharias e promove desafios docentes como: i. participacdo da elaboracdo da proposta
pedagogica, cientifico-tecnologica, ii. integracdo e cumprimento do plano de trabalho, iii.
acompanhamento da aprendizagem dos discentes, iv. estabelecimento de metodologias ativas;

v. desenvolvimento de habilidades e competéncias multidimensionais.

A nona pergunta tinha como finalidade compreender as opinides dos membros da
direcdo da UOR sobre os procedimentos do modelo de recrutamento de docentes da Faculdade
de Ciéncias e Tecnologias e as exigéncias dos cursos de engenharia adequadas a era da
educacdo 4.0. Atraves desta questdo conseguiu-se diagnosticar que a maioria concorda
plenamente. Isso nos leva a conceber que é obrigacdo de todos os membros da direcéo
acompanharem o0s regulamentos académico-cientificos e as normativas, bem como as
exigéncias incumbidas pelos diplomas da Instituicdo de Ensino. Finalmente, ha necessidade de

se fazer uma leitura prévia dos procedimentos do modelo por cada Faculdade. Assim,
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consegue-se alcancar os objetivos estabelecidos pelo Ministério de tutela e dos 6rgédos colegiais
da UOR.

Grafico 13. Perg. 10: respostas dos membros da direccdo relativa aos
pressupostos do modelo de formagdo docente da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias da Universidade Oscar Ribas.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

No que diz respeito ao grafico 13, descreve os pressupostos do modelo de formacéo
docente da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas. Isso nos permite
fundamentar que o presente modelo de formacdo € elaborado pelos gestores académicos de
cada Faculdade, segundo as necessidades didatico-cientificas e partindo das orientacGes do
reitor, vice-reitores, perspetivando inovar, a fim de alcancar os objetivos qualitativos do ensino-
aprendizagem digital e submeté-lo a analise e aprovacéo pelos 6rgédos colegiais nomeadamente:

conselho de direcdo, conselho cientifico e promotores da instituicdo de ensino.

E importante salientar que a décima pergunta tinha como finalidade analisar e justificar
as respostas dos membros da dire¢do da UOR sobre os procedimentos do modelo de formagio
docente da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas. Nesta ordem
de ideias, interessa dizer que, por meio do questionario, compreendeu-se que a maioria ndo
concorda com o respetivo modelo, pelo facto de néo satisfazer as necessidades e interesses dos
docentes da referida instituicdo de ensino, por um lado, e, por outro lado, ndo proporcionar
desafios nem perspetiva de inovacdo metodoldgica, inclusdo educativa, inclusdo da

aprendizagem e integracéo cultural.

Na visdo de Boa Ventura (2018), a formacdo docente € uma modalidade frequente que
promove no docente o aperfeicoamento dos seus saberes necessarios para a sala de aula,
acompanhando a inovacao das metodologias ativas, interdisciplinaridade e contextualizacéo de

saberes tedricos e praticos das tendéncias pedagodgicas da era do ensino do século XXI. Por
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esta razdo, 0 mesmo permite também a interatividade e flexibilidade entre os trés objetivos da
educacdo 4.0, tais como: i. intencdo das praticas educativas digitais, ii. integracao de conteidos
e da aprendizagem, e, iii. integracdo das TIC com as metodologias ativas no ambito da

investigagdo cientifica.

Gréfico 14. Perg. 11: respostas dos membros da direc¢do sobre adequagéo dos
pressupostos de PPC a educacao 4.0.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O grafico 14 faz referéncia a adequacdo dos pressupostos dos projetos pedagdgicos dos
cursos da Universidade Oscar Ribas aos procedimentos da educagio tecnoldgica, previstos na
Lei de Base da Educacdo e Ensino Angolano. A Lei n° 32/20, de 12 de agosto e o Decreto
Presidencial n® 59/20, de 3 de marco sobre as modalidades de ensino a distancia e semi-
presencial obriga as IES a obedecerem as normativas para a aprovacédo e implementagédo de um

curso nos Sistema da Educacdo Angolano.

No concerne com décima primeira pergunta, que tinha como finalidade compreender as
opinides dos membros da direcdo da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da UOR sobre a
adequacdo dos procedimentos do PPC a era da educacgdo 4.0, verificou-se que a maioria ndo
concorda com a inovagao tecnologica do ensino superior, pelo facto deste apresentar exigéncias
e rigores quanto a sua implementacdo. Hoje, ensinar e aprender por meio da diversidade das
TIC significa apostar na interatividade e flexibilidade digital, que requer recursos financeiros.
Por esta raz&o, as TIC sdo conhecidas como recursos de comunicacdo global e de incluséo da

aprendizagem.

Desta feita, fundamentamos que um olhar das Instituicdes do Ensino tecnoldgico
significa parametrizar o aumento a produtividade e eficiéncias das atividades didatico-

cientificas e permitir a realizacdo das praticas pedagdgicas com coesdo e coeréncia no ambito
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do ensino do seculo XXI. Hoje, as TIC sdo usadas de forma ética e moral, porém, elas tornam
como um recurso tecnodidatico-cientifico indispensavel para alcancar objetivos das praticas
educativas e pedagogicas que, de um modo particular, facilitam também desenvolver novas

habilidades e competéncias tecnolégicas.

Grafico 15. Perg. 12: opinides dos membros da direccdo sobre as necessidades
de superacao e capacitacdo pedagogica dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias da Universidade Oscar Ribas.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

Quanto ao grafico 15, faz referéncia as necessidades de superacdo e capacitacao
pedagdgica dos docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas.
A respeito disso, a formacdo continua dos docentes € uma aposta da Universidade para
resolucéo das dificuldades do ensino tecnolégico, que, de modo particular, tem dado respostas

os diferentes sectores educacionais como didatica, pedagogica, cientifica e tecnoldgica.

Relativamente a décima segunda pergunta, que tinha como objetivo saber as opinides
dos membros da dire¢do da UOR sobre as dificuldades de capacitacdo docente no contexto do
ensino do século XXI, partindo do pressuposto da aplicacdo do questionario, compreendemos
que, a maioria concorda plenamente que a formagéo docente e discente € uma aposta primordial
da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da UOR, pelo fato de promover competitividade e
criatividade nas praticaspedagdgicas e cientificas. Outrossim, verificou-se que ha necessidades
de integracdo curricular, a fim de alavancar o espirito de trabalho em equipa e de colaboracéo

metodologica.

Portanto, se a Universidade apostar na capacitacdo e formacdo docente e discente
promovera o acompanhamento mais proximo dos discentes, com atividades diversas para o
desenvolvimento das habilidades e competéncias tecnoldgicas, alavancara a possibilidade de
pesquisar e expandir conhecimentos por meio da internet, a facilidade de organizar as IES, a
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lideranga democratica e a conexdo mais rapida entre docente e discente e, por fim, aumentara

0 interesse dos aprendizes.

Grafico 16. Perg. 13: opinides dos membros da direccdo relativa aos desafios
de ensino e investigacdo cientifica no contexto digital.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O gréafico 16 traz descricdo dos desafios e perspetivas sobre o ensino e investigagdo
cientifica no contexto digital. Diante disso, interessa fundamentar que o ensino e a investigacao
promovem desafios e perspetivas de discussdo didatica, pedagogica, cientifica e tecnologica
como estratégias de melhoria do ensino-aprendizagem digital sob as diretrizes da educacéo 4.0.
Com isso. Neste sentido, a décima terceira pergunta tinha como finalidade compreender, das
respostas dos membros da unidade de analise estatistica, as diretrizes do ensino e investigacao
na era da educacdo 4.0. As respostas possibilitaram-nos entender que a maioria concorda
plenamente que investigar e aprender no contexto digital significa aumentar a produtividade e
a eficiéncia das atividades humanas, permitindo-nos executar tarefas didatico-pedagogicas e

cientificas em menos tempo.

Além disso, hoje as TIC ganharam espaco significativo no &mbito do ensino
tecnoldgico, que se carateriza pela necessidade de interatividade e flexibilidade entre docente
e discente nas praticaspedagogicas e cientificas. As perspetivas e desafios da Universidade
Oscar Ribas em apostar no ensino-investigaco tem um reflexo no mundo da globalizacdo, que
se alinha a aprendizagem de conteddos e a aplicacdo dos mesmos na elaboragéo de estratégias
relacionadas com os problemas que abrangem a natureza e a sociedade digital e ndo digital e

proporciona novas habilidades e competéncias tecnoldgicas dos discentes.
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Grafico 17. Perg. 14: opiniGes dos membros da direccédo relativa a formacao
continua de docentes para melhoria das modalidades do ensino presencial, a
distancia e semi-presencial.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O gréfico 17 diz respeito as opinides dos membros da dire¢do sobre a formagéo continua
e capacitacao docente, alinhada as modalidades de ensino presencial, de ensino a distancia e
semi-presencial. A formacdo continua e capacitacdo docente € uma aposta na Faculdade de
Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas, pelo facto de esta proporcionar as trés
modalidades de ensino mencionadas e investigacdo tecnoldgica. Desta feita, quanto a sua
implementacdo, tem dado respostas significativas aos diferentes sectores educacionais de
enfoque qualitativo. Com isso, as modalidades de ensino-aprendizagem conhecidas por E-
Learning, B-Learning, M-Learning e U-Learning ja constituem uma realidade no contexto da

educacdo 4.0 e do ensino digital na referida Universidade.

A décima quarta pergunta tinha como objetivo saber e justificar por meio das opinides
dos membros da diregdo da Universidade Oscar Ribas sobre as vantagens em apostar no plano
de formacgdo continua e capacitacdo docente na Faculdade de Ciéncias e Tecnologias.
Conseguiu perceber-se, pelas respostas, que a maioria concorda plenamente que, quanto mais
investimento se aplica ao ensino-aprendizagem tecnoldgico, maiores desafios perspetivam-se
para a formacdo e capacitacdo do docente do mundo contemporéneo. Didaticamente, a
capacitacdo de docente garante o dominio das tecnologias educacionais e promove um desafio
para a compreensdo do ensino do século XX, cujas possibilidades de formacdo docentes sao

abertas & medida que se inovam as tecnologias.

Finalmente, por meio de formacdo e capacitacdo docente, notamos avancos de melhoria
nas praticas pedagdgicas dos agentes da educacédo 4.0 na pesquisa e na partilha de conteidos e

conhecimentos. Portanto, através da integracdo das ferramentas digitais, os docentes e
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discentes tém apresentado possibilidades de interagirem com facilidade e sensibilidade
cientifica, As TIC estabelecem as possiveis metodologias de aquisicdo e ampliacdo das teorias
epistemologicas e integracdo interdisciplinar, multidisciplinar e transdisciplinar de todas as

areas do saber.

Grafico 18: Perg. 15: opiniGes dos membros da direccao sobre 0s pressupostos
das modalidades de ensino-aprendizagem tecnoldgico.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

Em relacdo o grafico 18, apresenta informacGes acerca das opinides dos membros da
direcdo sobre 0s pressupostos das modalidades do ensino-aprendizagem tecnoldgico alinhados
aos desafios da formacao docente e da inovacao tecnoldgica do ensino superior. Por meio do
uso de aplicativos digitais como o computador, em sala de aula, o smartphone na busca, partilha
de ideias e comunicacdo, nas apresentacdes de aulas em data show, bem como o retroprojetor,
na transmissdo de conteddos, sdo sinais significativos de inovacdo tecnoldgica educacional

observada na UOR.

Tecnologicamente, as vantagens das modalidades de ensino-aprendizagem digital
focam-se na autonomia dos discentes quanto ao processo de aprendizagem, pelo facto de
incentivar a interacdo entre distintas pessoas de diferentes culturas, possibilita os agentes da
educacdo debater de forma ldgica, fisica, presencial, a distancia através das plataformas de

ambiente digital.

Assim sendo, a décima quinta pergunta tinha como finalidade compreender as opinides
dos membros da direcdo acerca das modalidades de ensino-aprendizagem digital que a
Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da UOR apresenta. Desta feita, foi possivel constatar que

a maioria concorda no pensamento de que, se a Universidade apresentar um olhar significativo
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na melhoria das condi¢bes tecnodidatico-cientificas das modalidades do ensino
contemporaneo, a mesma estara a apostar também na inovacdo da instituicdo do ensino
superior, na inovacao das metodologias de ensino e investigacdo, da inclusdo educativa, da
integracdo curricular, na integracdo interdisciplinar, na expansdo do ensino e na extensao

universitaria.

Grafico 19. Perg. 16: respostas dos membros da direc¢do sobre o acesso livre a
internet nas préaticas pedagogicas.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

No que concerne ao grafico 19, este representa as respostas dos membros da direcéo
sobre 0 acesso livre a internet nas praticas pedagogicas, educativas e cientificas. Diante disso,
justificamos que o seu acesso livre permite a interatividade e flexibilidade do processo de
ensino-aprendizagem tecnoldgico, a pesquisa cientifica, a inclusdo educativa, a inclusdo da
aprendizagem em tempo real, proporciona a extensdo universitaria e promove o
empreendedorismo académico-cientifico do docente e discente, para além de alavancar a
diversidade cultural e garantir o respeito de opinides do saber por meio da pesquisa digital que

interliga o ensino-aprendizagem intercontinental e intercultural.

Deste modo, a décima sexta questdo tinha como objetivo analisar e interpretar as
respostas dos membros da direcdo sobre as estratégias de implementacdo do acesso livre a
internet na UOR, a fim de facilitar a comunicac&o das praticas pedagogicas e cientificas entre
0s agentes da educacdo 4.0. Assim sendo, foi possivel compreender que a maioria concorda
plenamente. Pensar no acesso livre a internet significa permitir os docentes e discentes
prepararem-se com qualidade para enfrentarem os desafios do mercado profissional,
prepararem com coesdo e coeréncia tecnodidatico-cientifica para concecdo da relevancia das
TIC na transformacdo das tarefas do homem; significa promover desafios do ensino-

aprendizagem no &mbito da democratizacéo e libertacdo da mente humana e comparar o que 0
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discente necessita aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver, aprender a ser e

aprender a desaprender por meio das pesquisas eletronicas.

Gréfico 20. Perg. 17: compreensdo dos membros da direccdo sobre as
tipologias de formacao continua pré-escritos no contrato do trabalho do docente.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O grafico 20 aborda a compreensdo dos membros da direcdo sobre as tipologias de
formacdo inicial e continua estabelecidas como exigéncias do contrato de trabalho do docente
da Universidade Oscar Ribas. Partindo do ponto de vista da realidade dos documentos
analisados, tem-se a justificar que é orientacdo do Ministério de Tutela incumbir obrigacdes as
IES de espelharem no contrato de trabalho do docente tanto efetivo como ndo efetivo as
tipologias de formacdo inicial e continua com os procedimentos de reciprocidade financeira
entre a entidade empregadora e o empregado, a fim de evitar que o docente se forme por conta
propria para corresponder aos designios da instituicdo de ensino, partindo das necessidades
didatico-pedagdgicas, cientifico-tecnoldgicas e exigéncias do Ministério do Ensino Superior,

Tecnologia e Inovacéo.

A respeito disso, a décima sétima pergunta tinha como finalidade compreender a linha
de procedimentos de contratacdo dos docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da
Universidade Oscar Ribas, quanto as tipologias de formacdo, capacitacdo e inovacio
metodoldgica dos docentes do Curso de Engenharia Informética e Comunicagdes. Por meio
das respostas, percebeu-se que a maioria concorda plenamente que 0s contratos se transcrevem
com atencao dos procedimentos legislativos e acompanhados da lei geral do trabalho. O mesmo
apresenta também interatividade e flexibilidade de negociacdo metodoldgica e legislativa
através do método de reciprocidade de algumas clausulas quer de ambito administrativo,

financeiro quer de ambito didatico-pedagogico e cientifico-tecnologico.
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Grafico 21. Perg. 18: compreensdo dos membros da direccdo sobre as
necessidades de inovacdo pedagdgica para o sucesso do docente e discente do
curso de Engenharia Informatica e Comunicacgoes.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

Efetivamente ao grafico 21, este contém descricdo acerca da compreensao dos membros
da direcdo sobre as necessidades de inovacgdo tecnologica do ensino superior, inovagdo das
praticas educativas e pedagdgicas que garantem o sucesso do docente e discente do curso de
Engenharia Informéatica e Comunicagdes. No contexto didatico-pedagdgico, o sucesso docente
e 0 rendimento académico do discente identificam-se através dos resultados positivos das
praticas pedagogicas e educativas, que estdo intrinsecamente ligados ao cumprimento do plano
de formacdo continua que se manifesta por meio dos eixos didaticos como a capacitacdo
docente, seminérios metodoldgicos, cientifico-tecnoldgicos. Todavia, consideramos que as
necessidades de inovacdo pedagdgica e cientifica ttm como fundamento a modernizacdo das
teorias epistemoldgicas da educacdo que se manifesta através das tendéncias pedagogicas como
desafios das IES.

Quanto a décima oitava pergunta, tinha como finalidade analisar a compreenséo dos
membros da diregdo concernente as necessidades de inovacgéo tecnoldgica do ensino superior,
particularmente na Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da UOR, a fim de alcancar o sucesso
do docente, bem como o rendimento académico dos discentes do 1° ano do curso de Engenharia
Informética e Comunicagdes. Deste modo, as respostas dadas a esta questdo levaram-nos
compreender que a maioria dos membros da direcdo concorda plenamente e alinham-se a ideia
de que a Universidade Oscar Ribas tem velado com maior frequéncia e rigor pelas estratégias
de inovacéo tecnodidatico-pedagogica e cientifica como factor de influéncia da era da educacéo

4.0 e do ensino tecnoldgico.
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Portanto, as estratégias de inovacao pedagdgicas aplicadas na Universidade supracitada
procuram dar resposta sobre as necessidades de inovacédo tecnoldgica e de integracdo das TIC
com as metodologias ativas nas praticas pedagogicas e cientificas, permitem o
desenvolvimento dos protagonistas de uma forma integral e ativa através da interatividade
tecnoldgica. Partindo do pressuposto conceitual, inovagdo tem conotagdo com o sentido de
criatividade, introducgéo de novidades, renovacdo, recriacdo. Nesta ordem de ideias, conclui-se
que a inovagdo pedagogica promove um ensino de enfogue qualitativo mais eficaz e eficiente,

que se cinge as metodologias ativas e estratégias de ensino digital diferenciadas e atuais.

Grafico 22. Perg. 19: respostas dos membros da direc¢do sobre a necessidade
de inovagdo tecnologica para o sucesso académico dos discentes do Curso de
Engenharia Informatica e Comunicacgdes da Universidade Oscar Ribas.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

No que se refere ao grafico 22, apresenta respostas dos membros da direcdo sobre a
inovagdo tecnoldgica do ensino superior na era da educacdo 4.0 e das estratégias de
aprendizagem digital para o rendimento académico do discente do ensino do século XXI na
Universidade Oscar Ribas. Existem muitas estratégias para alcancar o rendimento académico-
cientifico, tais como: elaboracéo e planificacdo conjunta das préaticas pedagogicas e educativas,
integracdo curricular, interdisciplinar, integracdo das TIC com metodologias contemporaneas,
acompanhamento e participacdo ativa das comunidades académicas nas IES, democratizacdo
do ensino tecnoldgico, construcdo de infraestruturas adequadas as modalidades de ensino

significativo e acesso livre as redes sociais como a internet e aplicativos digitais de rede moveis.

A respeito disso, a décima nona pergunta tinha como objectivo compreender as
respostas dos membros da direcdo sobre as estratégias de inovagado tecnoldgica e cientifica que
garantem o rendimento académico-cientifico dos discentes do 1° ano do curso de Engenharia
Informatica e Comunicacdes. A devida analise e discussdo dos resultados permitiram-nos

constatar que a maioria concorda plenamente que a Universidade acima referida tem como
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tarefa basica a formacéo discente a nivel de reflexéo critica, espirito de criatividade didatico-
cientifica, multidisciplinar em trabalhar em equipa e desenvolvimento de capacidade de
raciocinio digital. Além disso, a mesma promove a educacao e a socializacdo da sociedade

como fator de integracdo dos discentes no mundo tecnodidatico-cientifico.

Grafico 23. Perg. 20: opinides dos membros da direccdo relativa as
necessidades de inovagao tecnoldgica dos laboratérios didaticos e de Estagios
profissionais.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O gréfico 23 faz referéncia as opinides dos membros da direcdo no que tange as
directrizes de inovacdo tecnoldgica dos laboratérios didatico-pedagdgicos e de estdgios
profissionais da Universidade Oscar Ribas. Nesta ordem de ideias, importa descrever que para
garantir a qualidade do ensino tecnoldgico e do nivel da aprendizagem produtivo, é necessario
um olhar na inovacdo dos recursos didaticos, pedagdgicos, cientificos e tecnologicos.
Pedagogicamente, os recursos tecnodidaticos transformaram as metodologias de ensinar,
interagir e aprender na diversidade cultural e digital nas salas de aula. Além disso, os recursos
tecnodidaticos incentivam o docente ao dominio das TIC como ferramentas de busca, de

sistematizacdo de dados, de pesquisa e partilha de conhecimentos.

Portanto, hoje, os meios de ensino modernos desempenham diferentes funcdes nas
praticas pedagogicas e cientificas, tais como: transmissdo de conhecimentos, interatividade e
sensibilidade de teorias epistemoldgicas, quantificacao e descricdo de textos, leitura de textos
digitais, desenvolvimento de habilidades e competéncias tecnodidatico-cientificas, inclusdo da
aprendizagem e testes de laboratérios e integracdo dos formados por meio de estagios

profissionais.

A vigésima pergunta tinha como finalidade compreender e interpretar de forma légica

as opinides dos membros da dire¢io da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da UOR sobre as
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necessidades de inovacao e melhoria das condi¢6es dos recursos tecnodidatico-cientificos, a
fim de garantir a qualidade das praticas pedagogicas e cientificas dos discentes do 1° ano do

curso de Informatica e Comunicacgdes da Faculdade referida.

A analise e interpretacdo das informacdes dos membros da direcdo possibilitou-nos
conceber que a maioria ndo concorda que ndo haja necessidades de inovacdo tecnolégica dos
recursos tecnodidatico-cientificos na Faculdade acima mencionada, significando isso que: i. se
h& necessidade de integracdo curricular logo ha necessidades de inovacdo de recursos
didaticos-pedagdgicos; ii. ha aposta na era da educacao 4.0; iii. modernizacdo de laborat6rios
didatico, cientifico e de estagio profissional; iv. inclusdo educativa e da aprendizagem digital.
Com isso, conclui-se que se a Universidade apostar na inovacdo tecnoldgica dos recursos
didatico-cientificos alavanca desafios docente e discente de autonomia de investigacao
cientifica, de criatividade didatica-cientifica e o espirito de empreendedorismo académico

através de acesso de comunicacdo por meio da rede da internet.

Gréfico 24. Perg. 21: opinides dos membros da direccdo sobre a necessidade de
inovacdo e melhoria de condi¢des para 0 acesso livre a internet na Universidade
Oscar Ribas.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O grafico 24 faz referéncia as opinides dos membros da direcdo, concernente as
necessidades de inovacdo e melhoria das condi¢Ges para 0 acesso livre a internet na
Universidade Oscar Ribas. Diante disso, importa considerar que o acesso livre & internet nas
Instituto de Ensino Superior IES permite a interatividade global e a sensibilidade do processo
de ensino-aprendizagem tecnoldgico, caraterizado pela pesquisa cientifica, partilha de
contetidos, incentivo a inclusdo educativa e promove inclusdo da aprendizagem no contexto
das modalidades do ensino presencial, semi-presencial e a distancia, permitindo, assim, a

integracdo intercultural e diversidade digital do aprendizado em todas as areas do saber.
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No que concerne a vigésima primeira questdo, tinha como objetivo analisar e interpretar
as opinides dos membros da direcdo sobre as diretrizes de inovagdo tecnoldgica centrada nos
recursos tecnodidatico-cientificos e nas condicGes para melhoria de acesso a internet na
Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da UOR. A andlise e interpretacdo das opinides dos
mesmos facilitaram-nos verificar que a maioria dos membros concorda plenamente com a

implementacdo de politicas de acesso livre a internet.

Por fim, é oportuno fundamentar que a integracao da internet livre na Universidade tem
como finalidade facilitar os docentes e discentes quanto ao acesso rapido e facil a informacéo,
de igual modo, possibilitar a comunicacéo e divulgacdo de conhecimentos didatico-cientificos.
A internet de acesso livre promove muitas oportunidades no contexto do ensino tecnolégico,
que pode permitir as aulas com engajamento e incentivar a democratizagcdo do acesso as teorias

epistemoldgicas da educacéo.

Grafico 25. Perg. 22: respostas dos membros da direccdo sobre a inovagdo das
Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo na Universidade Oscar Ribas.

NAO SEI n

NAO CONCORDO n
CONCORDO

CONCORDO PLENAMENTE

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

No que tange ao grafico 25, estdo nele representadas as respostas dos membros da
direcdo relativa a inovacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicac¢do na Universidade
Oscar Ribas. Tecnologicamente, as TIC oferecem diversos recursos que podem ser utilizados
como ferramentas didatico-pedagogicas em sala de aula, que, de modo geral, garantem a
inclusdo educativa digital e da aprendizagem. Com vista a melhoria do ensino tecnolégico, a
Universidade perspetiva inovar os meios de ensino tecnolégicos e digitais, a fim de promover
a interatividade entre docentes e discentes, através de video-aulas, animacdo, imagem,

simulacédo, software educacional, hipertexto e outros.
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Quanto a vigésima segunda pergunta, tinha como finalidade compreender as respostas
dos membros da direcdo sobre os desafios de inovacao e integragdo das TIC na Faculdade de
Ciéncias e Tecnologias da UOR. A andlise e interpretacdo das respostas dos membros
possibilitou-nos compreender que a maioria concorda plenamente que, de um modo geral, as
TIC s&o utilizadas frequentemente para potencializar a aprendizagem, a pesquisa, partilha de

ideias, transformacoes de tarefas didaticas, pedagdgicas, cientificas e tecnologicas.

Nesta ordem de ideias, Fuhr (2022) fundamenta que o uso das tecnologias digitas na
era da educacdo 4.0, com recursos tecnodidatico-cientificos nas nossas praticas educativas e
pedagogicas, estimulam e, de igual modo, incentivam a criatividade, o raciocinio légico e
sistematico, a colaboracdo metodoldgica, 0 aumento da capacidade de pesquisa e integracdo
interdisciplinar, promove o desenvolvimento de habilidades e competéncias tecnologicas, bem

como proporciona autonomia de produtividade cientifica diante dos agentes da educacdo 4.0.

Grafico 26. Perg. 23: opinides dos membros da direccdo sobre a inovacao
metodologica por meio das Jornadas Tecnodidatica-Cientificas.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

Por fim, o gréfico 26 representa as opinides dos membros da dire¢do da Universidade
Oscar Ribas sobre a inovagéo tecnoldgica das jornadas tecnodidatico-cientificas. Hoje, o debate
das jornadas cientificas nas IES tem ganhado proeminéncia na Universidade acima
mencionada, alavancando a autonomia na investigacdo cientifica, possibilitando a
interatividade e flexibilidade nas praticas pedagogicas e cientificas, que promove desafios para
0s agentes da educacdo 4.0, a fim de enfrentar o mercado profissional a nivel nacional e

internacional.

A vigésima terceira pergunta tinha como finalidade compreender as opinides dos

membros da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas sobre as
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necessidades de inovacao tecnoldgicas das jornadas cientificas como factor de influéncia de
interatividade e integracdo de interdisciplinaridade. A andlise e interpretacdo das respostas
levaram-nos a compreender que a maioria concorda plenamente em relacdo aos desafios da
universidade em apostar na inovacdo metodolégica como exigéncia do ensino-aprendizagem
do século XXI.

Cientificamente, as jornadas cientificas sdo definidas como momento exclusivamente
criado para a avaliacdo do desenvolvimento dos projetos e intercambio de experiéncias entre
docentes, discentes, pesquisadores e demais profissionais de qualquer area do saber.
Finalmente, resume-se que, se a Universidade apostar nas praticas cientificas alinhadas as
jornadas cientificas, alcanga os seguintes objetivos: i. promover autonomia de investigacao
cientifica, ii. proporcionar cooperacao e colaboragdo metodologica, iii. garantir interatividade
e sensibilidade intercultural, iv. expandir o ensino por meio das TIC, v. refletir sobre as
modalidades do ensino-aprendizagem digital, v. elaborar estratégias de extensdo universitaria,
e, Vi. pensar nas vias necessarias para a inovacgdo tecnoldgica do ensino superior na era da

educacdo 4.0.

7.3.2. Anélise da distribuicdo dos docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias

da Universidade Oscar Ribas por curso

Para a devida analise e interpretacdo dos resultados do questionario dirigidos aos
docentes, foi necessario apresentarmos, de forma logica e sistematica, a distribuicdo da amostra
de unidade de andlise estatistica da pesquisa, partindo das variaveis como o curso. No presente
ponto, propomo-nos descrever de forma quantitativa e qualitativa a distribuigéo dos docentes
da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas por curso. Assim sendo,

ilustramos no grafico seguinte.
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Grafico 27: distribuicdo dos docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias
da Universidade Oscar Ribas por curso e nimero obsoluto.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

Para melhor compreensdo dos elementos da amostra da unidade de analise estatistica
da pesquisa, foi necessaria a apresentacdo da distribuicdo dos docentes da Faculdade de
Ciéncias e Tecnologias de forma ldgica e sistematica. A respeito disso, trabalhou-se com uma
amostra de 40 docentes do curso de Engenharia Informéatica e Comunicagfes. A motivacdo de
trabalhar com o curso supracitado baseou-se em trés fatores fundamentais: o primeiro faz
referéncia a interatividade dos docentes com discentes, 0 que nos permitira relacionar as
respostas e opinides; o segundo cinge-se ao dominio das teorias epistemoldgicas e
metodoldgicas do ensino-aprendizagem digital com as TIC; e o terceiro faz mencdo a
necessidade de inovacdo tecnoldgica do ensino superior e praticaspedagogicas como factor de

influéncia e desafios de formacao docente e discente.
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7.3.3. Anélise da composicao dos docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias

da Universidade Oscar Ribas por grau académico

Grafico 28: composicao dos docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias
da Universidade Oscar Ribas por grau académico e nimero obsoluto.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

Antes de iniciarmos a analisar e interpretar os resultados do questionario dirigido aos
docentes da Faculdade acima mencionado, interessa fundamentar modo como descrevemos a
composi¢do da amostra da unidade de analise dos membros da direcdo. Igualmente, propomo-
nos ilustrar a composicao da amostra dos docentes. Com isso, 0 presente grafico representa a
distribuicdo dos docentes por grau académicos. Os resultados apresentados de forma légica e
sistematica levou-nos a compreender e analisar que ha necessidade imediata de formacao
docente na Faculdade de Ciéncias e Tecnologias quer a nivel da formacéo inicial quer continua,

por meio de capacitacdo tecnoldgica e seminario metodoldgico.

Desta feita, importa realgar que, se a Universidade aposta na formacao inicial e continua
dos docentes, garante a qualidade das praticas pedagogicas e educativas. Os resultados
apresentados em graficos permitem-nos compreender que a maioria dos docentes que integram
as praticas pedagdgicas possui o grau académico de licenciado e mestre. Certamente, isso leva-
nos a afirmar que, hoje, o ensino superior ganhou proeminéncia quanto ao seu modelo de
recrutamento docente, onde ja verificamos que os graus académicos de doutor e mestre
constituem requisitos fundamentais para integrar o corpo docente do ensino superior, assim

como para mudanca de categoria.
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7.3.4. Andlise e interpretacdo dos resultados do questionario dos docentes do curso
de Engenharia Informatica e Comunicac¢6es da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da

Universidade Oscar Ribas

Com o auxilio do programa EXCEL, o autor da pesquisa serviu-se dos instrumentos
estatisticos de anélise de gréficos e interpretacdo das respostas, bem como das opinides dos
docentes da Faculdade supracitada. Quanto a analise dos resultados, recorremos a leitura das
respostas dos elementos da amostra, através dos critérios de classificacdo, como: concordo
plenamente, concordo, ndo concordo e nédo sei. Para a interpretacdo dos resultados, recorremos
a leitura das teorias epistemoldgicas da teméatica em estudo e dos conhecimentos empiricos.
Para a interpretacdo qualitativa do texto, obedecemos aos procedimentos seguintes: i.
contextualizacdo textual da pergunta, ii. identificacdo textual do objetivo ou finalidade da

pergunta e iii. analise e interpretacdo textual dos resultados do questionério.

Grafico 29. Perg. 1: compreensdao dos docentes sobre a importancia da
educacdo 4.0 na Universidade Oscar Ribas para o ensino do século XXI.

16
13
7
- :

CONCORDO CONCORDO NAO CONCORDO NAO SEI
PLENAMENTE

[ el
oON B O

OoON B O 0

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O gréfico 29 faz referéncia a compreensao dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias da Universidade Oscar Ribas relativa a importancia da era da educacéo 4.0 como
fator de influéncia do ensino do século XXI. Tecnologicamente, a educacéo 4.0 reflete a quarta
revolucdo industrial, que se manifesta por meio do uso da internet das coisas, inteligéncia
artificial, linguagem computacional, metodologias ativas, caraterizadas pelo uso de
dispositivos, como: computador, smartphone, tablet e aplicativos digitais como moodle, google

classroom e g-suite.

A primeira questdo tinha como objetivo analisar e interpretar a compreensao dos
docentes sobre a importancia da educacao 4.0 como fator de influéncia do ensino tecnoldgico,

assim como seu impacto no processo de avangos das TIC. Por meio das respostas, constatou-
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se que a maioria concorda plenamente que a era da educagédo 4.0 promoveu e promove distintos
desafios e perspetivas para o ensino do século XXI como: autonomia de investigacao cientifica,
interatividade e flexibilidade do ensino, transformacdo dos pilares da educacéo,
desenvolvimento de novas habilidades, integracdo curricular e interdisciplinar, associacdo

intercultural e inclusdo educativa.

Grafico 30. Perg. 2: opinides dos docentes sobre a necessidade de melhoria das
condicOes didatico-tecnolégica da era da educacdo 4.0 na Universidade Oscar

Ribas.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O grafico 30 faz referéncia as opinides dos docentes no que tange a necessidade de
melhoria das condic¢des didatico-tecnoldgicas na era da educacdo 4.0. De acordo com a nova
realidade do ensino-aprendizagem digital, interessa fundamentar que a educacdo
contemporanea objetiva um ensino centrado na participacéo efetiva dos discentes na construcao
do processo de aprendizagem digital, de forma interativa, flexivel e interligada com o ensino

online e offline e promove a aprendizagem baseada em projeto de pesquisa.

A segunda pergunta tinha como finalidade compreender e interpretar as opinides dos
docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da UOR sobre 0 impacto da era da educagéo
4.0 como desafios de formacao docente e discente para o ensino do século XXI. As respostas
dadas levaram-nos a analisar e compreender que a maioria concorda plenamente que a
globalizacdo do mundo e os avangos das tendéncias didatico-pedagogicas transformaram as
novas formas de aprender a conhecer, aprender a conviver, aprender a fazer, aprender a ser e
aprender a desaprender por meio das préaticas pedagdgicas e educativas, bem como aceleraram
a inovagdo tecnoldgica em todas as areas do saber. Além disso, trouxeram um novo olhar nas

IES e proporcionaram desafios no processo de pesquisa e partilha de conhecimentos.
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Gréfico 31. Perg. 3: opinides dos docentes relativa a integracdo das tecnologias
digitais nas praticas educativas e pedagdgicas.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O grafico 31 apresenta as opinides dos docentes a respeito da integracao das tecnologias
digitais nas préaticas educativas e pedagogicas. Partindo do pressuposto do ensino tecnoldgico,
é conveniente reiterar que a integracdo das tecnologias digitais nas praticas educativas e
pedagogicas transformou as formas de ensinar, de pesquisar, partilhar ideias, de processar e
analisar conhecimentos, bem como promoveu a aposta, pelos agentes da educagéo, na inovacgao

tecnoldgica para o ensino do século XXI.

A terceira pergunta tinha como objetivo analisar e interpretar as opinides dos docentes
do Curso de Engenharia Informéatica e Comunicag6es da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias
sobre a integragdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo nas praticas educativas e
pedagdgicas como fator de influéncia da formacao docente e discente. Atraves da analise das
respostas dadas, foi possivel constatar que a maioria dos docentes concorda plenamente que,
se a Universidade apostar na inovacdo tecnoldgica educativa, pedagdgica e cientifica, vai
promover avancos tecnolégicos significativos para o ensino contemporaneo e garantir desafios
na formacdo docente e discente, a fim destes assegurarem a integracdo interdisciplinar e

multidisciplinar do aprendizado digital.

Deste modo, consideramos que a integracdo das TIC nas préticas educativas e
pedagdgicas promove desafios no processo de ensino-aprendizagem tecnolégico como: i.
automatizacao de tarefas didaticas e cientificas, ii. otimizagdo de gerenciamento das IES, iii.
flexibilidade no acompanhamento sobre a evolugéo das aulas e partilha de ideias, iv. melhoria
na comunicacao e integracdo interdisciplinar e multidisciplinar de agentes da educacéo, e, V.

acesso livre de conteudos por parte dos pesquisadores, como nos afirma (Firmino, 2023).
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Grafico 32. Perg. 4: respostas dos docentes sobre o acesso livre a internet nas
praticas pedagogicas e cientificas na Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da
Universidade Oscar Ribas.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

No grafico 32 estdo representadas as respostas dos docentes sobre o acesso livre a
internet nas préaticas pedagdgicas e cientificas na Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da
Universidade acima mencionada. Por meio da globalizacéo do ensino, o acesso livre a internet
ja € uma obrigacdo nas IES e realidade nas praticas pedagogicas e cientificas para a formacao
no ensino superior, e permite a pesquisa, a partilha de ideias e a interacdo entre discentes e

docentes com os conteudos durante as praticas educativas.

Neste sentido, a quarta pergunta tinha como finalidade saber as respostas dos docentes
da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da UOR sobre as necessidades de melhoria das
condicBes de acesso livre a internet, para garantir a qualidade das praticas pedagogicas e
cientificas no contexto do ensino digital. A analise e interpretacdo das respostas permitiram-
nos compreender que a maioria ndo concorda que o acesso livre & internet ¢ uma realidade na
Universidade Oscar Ribas, mas precisa-se melhorar as condicdes de instalacdo da rede de
internet para melhor uso pelos utentes da mesma. Os mesmo entendem que a aposta na
inovacdo da internet facilitara o acesso a interatividade e sensibilidade do ensino tecnolégico a

nivel nacional e internacional.

Andreia (2023) fundamenta que a integracdo da internet nas préaticas educativas,
pedagdgicas e cientificas direcionam o discente a possuir uma aprendizagem mais
individualizada, com ferramentas que lhe possibilitam explorar a criatividade e incentivar
interesses e necessidades de alavancar novas habilidades e competéncias tecnoldgicas. Além
disso, a mesma promove os protagonistas da educacéo a localizarem fontes de informacéao que

nos habilitam a estudar, interagir com distintas areas de conhecimentos.
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Grafico 33. Perg. 5: opinides dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias relativa a inovacgdo tecnoldgica e infra-estrutura para integracao da
educacdo 4.0.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O gréafico 33 diz respeito as opinides dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias da Universidade Oscar Ribas quanto & adequacfo da inovacdo tecnoldgica e
infraestrutura da instituicdo a realidade da Educacgdo 4.0 no contexto da inclusdo educativa e
da aprendizagem com base nas diretrizes da educacdo 4.0 como fator de influéncia do ensino
do século XXI. No contexto do ensino tecnoldgico, existem distintos factores influenciadores
do sucesso das praticas pedagogicas e cientificas, tais como: i. inovacdo institucional, ii.
inovacdo docente, iii. inovacdo metodoldgica, iv. inovacdo tecnoldgica, e, v. inovagao

curricular e interdisciplinar.

Nesta dtica, a quinta questdo tinha como objetivo analisar sistematicamente as opinides
dos docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias sobre a adequacdo da infraestrutura da
Universidade Oscar Ribas aos pressupostos da educacdo 4.0 como fator de influéncia do
ensino-aprendizagem contemporaneo. A interpretacdo das suas opinides possibilitou-nos
entender que a maioria dos docentes ndo concorda, e 0s mesmos afirmam que ha necessidades
de inovar e melhorar as condigfes de infraestrutura, assim como de meios de ensinos

tecnodidatico-cientificos na referida instituicdo de ensino.

A constatacdo feita, permite-nos afirmar que a infraestrutura da Universidade Oscar
Ribas se adequa a realidade da educacéo 4.0 no contexto da inclusdo educativa, da incluséo da
aprendizagem com base nas diretrizes para o ensino do século XXI. Com isso, importa
justificar que, por meio da leitura analitica, pode-se resumir que a Universidade mencionada

precisa acompanhar a dindmica da inovagdo tecnoldgica do mundo contemporaneo para a
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integracdo de novos aparelhos eletrénicos, aplicativos digitais, inovacdo de laboratorios

informaticos didatico-cientificos e outras.

Grafico 34. Perg. 6: compreensdo dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre as condi¢cGes de mobilidade das pessoas com deficiéncia
fisico-motora.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).
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O grafico 34 ¢ referente a compreensdo dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias a propoésito das condi¢bes necessarias para a mobilidade das pessoas com
deficiéncia fisico-motora. Hoje, mais do que nunca, é um desafio das IES apostarem na
inovacao das instituicGes de ensino, a fim de garantir a incluséo educativa e da aprendizagem
significativa. Todavia, os desafios das IES cingem-se a inovacéo de meios de ensino e recursos
tecnodidaticos, pedagdgicos e cientificos. Sdo obrigadas a apresentarem salas de aulas com
meios didaticos adequados para atender a realidade da era da educagédo 4.0, quer para ensino

normal quer para a incluséo educativa.

Desta feita, a sexta pergunta tinha como finalidade analisar a compreensao dos docentes
do curso de Engenharia Informatica e Comunicagdes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias
sobre as condicdes de inovagdo para a mobilidade das pessoas com deficiéncias fisico-motora.
A interpretacdo da compreensdo dos docentes foi possivel através do questionario, que nos
facilitou conceber dois critérios como: o primeiro, a maioria concorda plenamente, e, segundo,

a maioria ndo concorda.

Para melhor compreensdo das divergéncias de opinies, é oportuno realcar que a
Universidade acima referida apresenta as condi¢des pré-estabelecidas, mas precisa-se melhorar
a fim de garantir a inclusdo educativa a nivel de igualdade de oportunidade & educacéo 4.0.
Depois de termos verificado a realidade do ensino tecnoldgico na UOR, justificamos que ha

condicdes de mobilidade das pessoas com deficiéncia fisico-motora nos centros de investigacdo
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cientifica, tecnoldgica, bibliotecas fisicas, digitais e estdo adequadas a realidade da educacao
4.0.

Grafico 35. Perg. 7: opiniGes dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre as condi¢des ergonémicas das salas de aulas para integracao
da era da educacéo 4.0.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O grafico 35 é relativo as opinides dos docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias
acerca das necessidades de inovacdo tecnoldgicas e das condi¢Ges ergondmicas das salas de
aulas para integragéo da era da educagéo 4.0 como fator de influéncia de incluséo educativa e
da aprendizagem digital. Obviamente, as condi¢fes ergondmicas das salas de aulas, incluindo
as carteiras, quadros e outros recursos educativos e tecnodidaticos devem estar adequadas a

educacéo 4.0 para promoverem a qualidade do ensino do seculo XXI.

Desta feita, a sétima pergunta tinha como finalidade analisar as opinides dos docentes
da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias relativa a inovacdo tecnologica e melhoria das
condi¢Bes ergondmicas como as salas de aulas, carteiras, quadros e meios de ensino-

aprendizagem tecnoldgicos.

A interpretacdo dos resultados possibilitou-nos constatar que a maioria dos docentes
ndo concorda que ndo haja necessidades de inovacdo de condi¢bes ergondmicas na
Universidade Oscar Ribas. Nesta ordem de ideia, ha necessidades de inovacéo institucional,
tecnoldgica, didaticas, pedagdgicas e de melhoria de condigdes ergondmicas necessarias para
garantir a integracdo da inclusdo educativa. Didaticamente, 0s recursos tecnodidatico-
cientificos manifestam-se por meio de integracdo de um instrumento de interacdo pedagodgica
que modifica o contexto das praticas pedagdgicas e garante a transmissdo de conteldos
ministrados na sala de aula sem dificuldades, de igual modo, promove interatividade e

flexibilidade no processo de ensino-aprendizagem digital.
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Grafico 36. Perg. 8: opinides dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre as condicdes de melhoria dos meios do ensino tecnoldgicos
para era da educacao 4.0.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O grafico 36 faz referéncia as opiniGes dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre a melhoria dos meios do ensino tecnolégicos como ferramentas
indispensaveis para a era da educacdo 4.0. Com vista a melhoria do ensino digital, a
Universidade Oscar Ribas perspetiva inovar os meios de ensino tecnoldgicos e digitais, a fim
de promover mais uma vez a interatividade entre docentes e discentes atraves de video-aulas,

animacao, imagem, simulacao, software educacional e hipertexto.

Diante disso, interessa fundamentar que a oitava pergunta tinha como objetivo analisar
de forma ldgica e sistemética as opinides dos docentes da Faculdade supracitada sobre o
impacto dos meios do ensino tecnolédgicos na era da educacdo 4.0 como desafio de formacéo
docente e discente. A interpretacao dos resultados permitiu-nos compreender que a maioria dos
docentes concorda plenamente que, com a inovacdo dos meios de ensino tecnoldgicos, a
Universidade Oscar Ribas vai garantir a qualidade das praticas pedagdgicas e cientificas; por
conseguinte, vai alavancar a criatividade e o espirito de desenvolvimento de capacidade de
raciocinio dos discentes. No ambito tecnoldgico, conclui-se que existem muitos meios de
ensino, que sdo conhecidos através de cada funcéo tecnodidatico-cientifica desempenhada de
forma logica e adequada para a transmissao de contetdos e partilha de conhecimentos com as
TIC.
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Grafico 37. Perg. 9: respostas dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias relativa ao conceito da internet das coisas e seu impacto na era da
educacdo 4.0.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

Do gréfico 37 constam as respostas dos docentes da Faculdade acima mencionada sobre
a compreensdo do conceito da internet das coisas e seu impacto na era da educagédo 4.0.
Tecnologicamente, a internet das coisas € um dos pilares da educacdo 4.0, e permite que 0
ensino-aprendizagem aconteca em ambiente virtual, sem a obrigatoriedade da presenca fisica
do docente e discente para acesso a explicacdo dos conteldos da aula e busca de

conhecimentos.

Nesta perspetiva, a nona pergunta tinha como finalidade compreender as respostas dos
docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias relativas ao conceito de internet das coisas e
seu impacto na era da educacgéo 4.0. A interpretacdo dos resultados facilitou-nos perceber que
a maioria deles concorda plenamente. 1sso significa que a maioria deles domina o conceito de
internet das coisas; logo, fica mais facil aplicar e valoriza-la durante as praticas educativas e

pedagogicas no contexto do ensino tecnoldgico.

Siméo (2023) assevera que internet das coisas permite que 0s objeto s conectados
consigam se integrar e interagir de forma sincronica e os softwares sdo capazes de coletar
informacdes em tempo real. Além disso, possibilita a leitura de qualquer livro de uma
biblioteca por um usuario com deficiéncia visual. Certamente, isso nos levara entender que a
internet das coisas € um dos fatores da inclusdo educativa e da aprendizagem através da

integragdo das TIC com as metodologias ativas.
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Grafico 38. Perg. 10: opinides dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre as exigéncias do modelo de recrutamento docente na UOR.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

No gréfico 38 estdo representadas as respostas dos docentes da Faculdade de Ciéncias
e Tecnologias sobre as exigéncias do modelo de recrutamento docente na Universidade Oscar
Ribas. O modelo de recrutamento de docentes aplicado nas IES é adequado as exigéncias do
Ministério do Ensino Superior, Ciéncia, Tecnologia e Inovacgdo as exigéncias das engenharias
e promove desafio docente como: i. participar da elaboracdo de propostas pedagdgicas,
cientifico-tecnoldgicas, ii. integrar e cumprir o plano de trabalho, iii. zelar pela aprendizagem
dos discentes, iv. estabelecer metodologias ativas, e, v. desenvolver habilidades e competéncias

multidimensionais.

Desta feita, a décima questdo tinha como finalidade analisar os pressupostos do
regulamento do modelo de recrutamento docente da UOR. A interpretacdo das opinides, nesta
questdo, possibilitou perceber que a maioria concorda plenamente que ha rigor na aplicacao
dos pressupostos para recrutamento do docente. Com base no Estatuto da Carreira Docente do
Ensino Superior de Angola, apresentam-se 0s requisitos seguintes: i. nacionalidade angolana
ou estrangeira residente em angola, ii. grau académica de Licenciado(a) com a média igual ou
superior a 14, Mestre, Doutor(a). Realmente, isso permite-nos afirmar que, quanto o modelo
de recrutamento, é democratico aquele que obedece aos pressupostos de recrutamento docente

e facilita a interatividade e flexibilidade do plano de formagéo docente e discente.
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Grafico 39. Perg. 11: respostas dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre as necessidades de inovacdo e integracdo do plano de
formacdo docente na UOR.

20
15

10

(]

20
8 7
5 - -
CONCORDO CONCORDO NAO CONCORDO NAO SEI
PLENAMENTE

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O grafico 39 faz referéncia as respostas dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre as necessidades de inovacdo e integracdo do plano de formacao docente na
Universidade Oscar Ribas. O modelo de formagdo docente é elaborado por gestores
académicos de cada Faculdade e feito com base nas necessidades e orientacdo do Reitor, Vice-
reitores, Diretor Geral, Diretor Geral Adjuntos na perspetiva de inovar para alcancar 0s
objetivos qualitativos do processo de ensino-aprendizagem digital e submeté-lo a anélise e
aprovacdo dos Orgdos Colegiais como o Conselho de Direcdo, Cientifico e Promotores da

instituicdo de ensino.

Assim sendo, a décima primeira pergunta tinha como objetivo analisar as respostas dos
docentes da Faculdade acima mencionada sobre as estratégias de elaboragdo do plano de
formacdo docente e discente. Quanto a interpretacdo das respostas dos docentes, levou-nos a
compreender que a maioria concorda que ha incumprimento do plano de formacéo docente
com rigor. Pedagogicamente, a integracdo de um plano de formacdo docente determina um
género textual mediador do agir docente e discente, neste estdo interligados factores didatico-
pedagdgicos que, de um modo geral, explicam o desenvolvimento das novas habilidades e
competéncias do docente, a fim de alavancar o processo de ensino-aprendizagem digital, que
se manifesta por meio de didlogo baseado na cooperacdo e na sistematizacdo de teorias
epistemologicas através da interatividade tecnologica.
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Grafico 40. Perg. 12: compreensdo dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre a formacao inicial e continua como pilares da educacéo 4.0.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O gréfico 40 é relativo a compreensdo dos docentes da Faculdade acima mencionada
sobre as formacdes inicial e continua como pilares da era da educacao 4.0. Didaticamente, a
formacdo inicial e continua sdo consideradas pilares da educacdo 4.0, que lhes permite a
inovacao tecnoldgica, e, por sua vez, alavanca novas habilidades, competéncias tecnoldgicas e

desafios para o ensino contemporaneo.

Nesta ordem de ideias, a décima segunda questdo tinha como objetivo analisar as
respostas dos docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias sobre as estratégias de
cumprimento do plano de formacéo inicial e continua dos docentes do curso de Engenharia
Informética e Comunicacdes da UOR. Por meio das respostas dadas, compreendeu-se que a
maioria dos docentes concorda plenamente. Silva (2022) fundamenta que a formacéo continua
de docente é integral para os profissionais que desejam manter-se atualizados e, frequentemente
competitivos nas praticas pedagdgicas e educativas, proporciona criatividade e interatividade

entre docente e discente.

Pedagogicamente, tanto a formac&o inicial quanto a continua tém um papel de grande
relevancia no contexto do ensino significativo, que, de modo geral, intensifica as praticas
pedagogicas e cientificas do aprendizado profissional e pessoal discente, a transicao do discente
para professor, garante a condi¢do do trabalho docente de forma ldgica, ética e moral. Boa
Ventura (2018) afirma que a formac&o inicial e a continua parametrizam a natureza da educacéo
no sentido de transmitir conhecimentos no verdadeiro caminho, ensinar na perspetiva de
orientar os discentes a conhecerem a diversidade cultural e desafios tecnologicos, significa

apontar caminhos para o desenvolvimento de novas metodologias e habilidades, outrossim,



Inovacéo tecnoldgica do ensino superior na era da educacao 4.0 .......ccccevvveneeieneiesnannns 200

significa facilitar a descoberta do saber por meio da interatividade e discussdo académica e

cientifica.

Grafico 41. Perg. 13: respostas dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre os tipos de formacdo inicial e continua estabelecidas no
contrato docente da UOR.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O grafico 41 faz referéncia as respostas dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre as tipologias de formacdo inicial e continua estabelecida no contrato de
trabalho da universidade referida. A respeito disso, importa fundamentar que ha necessidade
de as IES angolanas espelharem no contrato de trabalho docente as tipologias de formacao
inicial e continua necessarias ao docente, partindo das necessidades didatico-pedagogicas,
cientifico-tecnoldgicas e das exigéncias do Ministério do Ensino Superior, Ciéncia, Tecnologia

e Inovacao.

Neste sentido, a décima terceira questdo tinha como objetivo analisar de forma ldgica a
compreensdo dos docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias sobre o cumprimento dos
pressupostos de integracdo das tipologias de formacdo inicial e continua no contrato do
trabalho. A interpretacdo das respostas possibilitou-nos compreender que a maioria dos
mesmos nao concorda de que tem havido esta negociacdo no contrato de trabalho. Por isso, se
assim fosse, ajudaria no cumprimento das exigéncias do plano de formac&o inicial para os graus
académico de mestrado e de doutorado nas IES. Quanto a integracdo da era da educacdao 4.0, é
oportuno realcar que a Universidade precisa apostar na formacdo docente com diferentes
finalidades como: i. facilidade de comunicacdo tecnodidatico-cientifica, ii. preparacdo dos
docentes para os desafios do ensino do século XXI, iii. desenvolver novas habilidades para a
realidade do ensino tecnoldgico, e, iv. permitir a integracdo intercultural no processo do ensino-

aprendizagem digital.
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Tal como ja fizemos mencéo, a maioria dos docentes tem formacéo a nivel do mestrado
e doutoramento por conta prépria, como se depreende dos dados do grafico acima ilustrado, e
isto afigura-se como uma pratica conjuntural das IES angolanas. Com isso, ha necessidade de
as mesmas assumirem um olhar significativo na inovacao e apostarem no desafio da formacéo
docente para garantir sucesso no rendimento académico dos discentes. Outrossim, se a
Universidade acima mencionada apostar na formacao docente, estara a promover a autonomia
de investigacao cientifica, competitividade das praticas educativas e pedagogicas, integracdo
curricular, interdisciplinar, multidisciplinar, inclusdo educativa e da aprendizagem, e a

alavancar novas metodologias de ensino tecnoldgico.

Grafico 42. Perg. 14: respostas dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre a participacdo ativa na elaboragdo de estratégias do modelo
de recrutamento e formagéo docente na UOR.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

No gréfico 42 estdo representadas as respostas dos docentes da Faculdade de Ciéncias
e Tecnologias sobre a participacdo ativa na elaboracdo de estratégias de modelo de
recrutamento e formagao docente na UOR. No contexto administrativo e didético, as estratégias
de recrutamento designam acdes planeadas e implementadas pelas organizagdes, para atrair,

selecionar e contratar candidatos qualificados e talentosos.

Desta feita, a décima quarta pergunta tem como finalidade analisar as respostas dos
docentes da faculdade em apreco sobre a participacao ativa e dos privilégios docentes prestados
no estudo de viabilidade para elaboracdo de estratégias do modelo de recrutamento dos
docentes da Universidade supracitada. Quanto interpretacdo dos resultados, levou-nos a
compreender que a maioria ndo concorda que tem participado de forma ativa nas estratégias de

elaboracdo do modelo de recrutamento, quer seja por meio de estudo de viabilidade como
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auscultacdo nas reunides didatico-cientificas, bem como por necessidade de inovacdo

tecnoldgica do ensino superior.

Certamente, isso permite resumir que nédo existe colaboracdo nem interatividade entre
os membros da direcdo com o corpo docente. Finalmente, uma vez que a Universidade Oscar
Ribas se alinhe ao paradigma da democratizacao e interatividade docente, perspetiva desafios
como: i. participacdo ativa dos docentes, ii. valorizacéo e incentivo na integracdo das praticas
pedagdgicas, iii. autoconfianca da instituicdo de ensino, iv. facilitar a pesquisa por meio da
partilha de ideias, e, vi. privilegiar os docentes a opinarem sobre as necessidades de

recrutamento e formacéo docente segundo a grelha curricular e curso.

Grafico 43. Perg. 15: respostas dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre o incumprimento do plano de formagéo docente.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O gréfico 43 faz referéncia as respostas dos docentes das Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre o incumprimento do plano de formagéo docente. Com isso, fundamenta-se
que o incumprimento do plano de formacgé&o docente pode tornar-se num fator de insucesso para
os docentes. Ao contrario, se houver cumprimento do plano de formacgéo continua, havera
competitividade entre os docentes nas praticas pedagogicas e educativas, manifestando-se na
formacdo continua baseada na capacitagdo dos mesmos, por meio de seminarios

metodoldgicos, cientifico-tecnoldgicos.

Nesta Otica, a décima quinta pergunta tinha como objetivo analisar as respostas dos
docentes da Faculdade supracitada relativas as necessidades de inovacdo tecnologica como
fator de influéncia da formacgéo docente e discente. A interpretacdo dos resultados permitiu
constatar que a maioria concorda plenamente. Isto significa que, se apostar no plano de

formacdo docente, a Universidade Oscar Ribas perspetiva que os docentes tenham
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oportunidade de melhorar seus planos didaticos, pedagdgicos, cientificos e tecnoldgicos,
integracdo metodoldgicas para elaboracdo conjunta das praticas pedagdgicas na era da
educacdo 4.0, alavanca criatividade e criticas interculturais, promove o dinamismo nas aulas

por meio das TIC.

Grafico 44. Perg. 16: opinibes dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre o sucesso académico dos discentes do curso de Engenharia
Informatica e Comunicacdes.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O grafico 44 ¢ referente as opinides dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre a formacdo docente como fator de influéncia do sucesso académico dos
discentes do 1° e 4° anos do curso de Engenharia Informéatica e Comunicagdes. No contexto
didatico-pedagdgico, o insucesso dos discentes tem diversos fatores como: i. integracdo
curricular, ii. inovacdo metodoldgica, iii. inovacdo docente, inovagdo institucional, iv.

inovagdo tecnoldgica, v. motivacao profissional, e, v. democratizacdo da aprendizagem.

Assim sendo, a décima sexta pergunta tinha como finalidade analisar as opinides dos
docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias sobre a relacdo intrinseca do cumprimento
do plano de formacdo com o sucesso académico dos discentes. A interpretacdo das respostas
permitiu-nos compreender que a maioria concorda plenamente. Diante disso, tem-se como
argumento que o sucesso académico-cientifico se manifesta em eixos didatico-pedagdgicos e
cientifico-tecnoldgicos. Para o sucesso dos discentes do 1° e 4° ano do curso de Engenharia

Informatica e Comunicacao deriva do acompanhamento académico-cientifico por parte dos
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gestores académicos-cientificos, das estratégias de como lhes educar, instruir e integra-los as

oportunidades de ingresso no mercado profissional.

Grafico 45. Perg. 17: opinides dos docentes da Faculdades de Ciéncias e
Tecnologias sobre a inovagdo metodoldgica para o sucesso de avaliagdo do
aprendizado dos discentes.

20 20
15
11
10 8
1 e -
0
CONCORDO CONCORDO NAO CONCORDO NAO SEI
PLENAMENTE

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

No grafico 45 estdo representadas as opinides dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre a inovacdo metodoldgica para o sucesso da avaliacdo do aprendizado dos
discentes na era da educacdo 4.0 como fator de influéncia do ensino do século XXI. No &mbito
do ensino-aprendizagem tecnoldgico, as metodologias de avaliacdo do aprendizado discente
promovem noc¢Oes de autonomia didatica-cientifica, autoconfianca na pesquisa e partilha de

ideias, disciplina, flexibilidade e interatividade entre docentes e discentes.

Desta feita, a décima sétima questdo tinha como finalidade analisar as opiniées dos
docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias sobre as metodologias adequadas a avaliacao
do aprendizado dos discentes da era da educacdo 4.0. A interpretacdo dos resultados
possibilitou verificar que a maioria concorda que ha necessidade de formacao continua que se
alinha a capacitacdo e seminario metodoldgico, a fim de se apreciar didatica e cientificamente
a inovacao das estratégias de avaliacdo do aprendizado dos discentes, e integrar as modalidades

de avaliacdo da aprendizagem adequadas ao ensino-aprendizagem tecnolégica.

Diante desta realidade, conclui-se que o insucesso dos discentes do 1° e 4° ano do curso
de Engenharia Informatica e Comunicacao deriva de muitos fatores: i. aplicagdo de provas em
modalidade metodoldgica tradicional, ii. acesso limitado a fontes de pesquisa para busca e
partilha de conteldos, iii. falta de interatividade e sensibilidade no ensino-aprendizagem, iv.
aplicacdo de provas reprodutivas, v. falta de intercambio académico e cientifico, e, vi. limitacao

na integragdo das TIC no contexto da era da educacdo 4.0.
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Grafico 46. Perg. 18: opiniGes dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre as estratégias de inovacdo metodoldgica para integragéo de
estagios didatico-profissional dos discentes.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O gréfico 46 faz referéncia as opiniGes dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre as estratégias de inovacdo metodologica para integracdo de estagio didatico-
profissional dos discentes na era da educacgéo 4.0. Cientificamente, existem razdes que obrigam
as institui¢des do ensino superior olharem de forma ativa para a inovagao do plano de estagio
académico-profissional, tais como: i. possibilita a oportunidade de os discentes aplicarem os
seus conhecimentos, ii. interagirem com novas habilidades e competéncias tecnoldgicas
tedrico-préticas, iii. integracdo de competéncias profissionais em contexto real e aprenderem a
conhecer e conviver em conjunto, iv. saberem fazer por meio da diversidade cultural e digital,

e, v. alargar o curriculo académico por meio do método de colaboracéo e trabalho em equipa.

Desta feita, a décima questao tinha como objetivo analisar as opinides dos docentes da
Faculdade acima referida sobre as estratégias de inova¢do metodoldgica para o alcance com
eficacia dos estagios académico-profissionais dos discentes na era da educacdo 4.0 na
Universidade Oscar Ribas. A interpretacio das respostas dos docentes a esta questdo
possibilitou compreender que a maioria concorda plenamente. Nesta ordem de ideia,
fundamenta-se que o plano de estagio dos discentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias
apresenta duas modalidades, tais como: modalidade de estdgio académico baseado no
desenvolvimento de habilidades dependentes e modalidade de estagio profissional alinhada as

habilidades independentes e dependentes.



Inovacéo tecnoldgica do ensino superior na era da educacao 4.0 .......ccccevvveneeieneiesnannns 206

Grafico 47. Perg. 19: opinides dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre a interatividade das praticas pedagogicas por meio da internet
na Universidade Oscar Ribas.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

Do grafico 47 constam as opinibes dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias relativamente as estratégias de inovacao tecnoldgica para facilitar a interatividade
digital das praticas pedagogicas por meio da rede de internet na Universidade Oscar Ribas. No
contexto da era da educacdo 4.0, a internet € considerada como um dos pilares fundamentais
para alavancar o ensino-aprendizagem tecnoldgico pelas razdes seguintes: i. possibilita a
interatividade e sensibilidade digital por meio de um aplicativo digital, ii. permite a pesquisa
de conhecimentos e partilha de ideias, iii. garante 0 acompanhamento da evolugédo das praticas
pedagdgicas e cientificas, iv. possibilita o desenvolvimento de novas habilidades e
competéncias tecnodidatico-cientificas, v. uso de metodologias ativas com as TIC, e, Vi.
promove a inclusdo educativa e da aprendizagem, e, vii. alavanca a expansdo do ensino e

extensdo universitaria.

Nesta ordem de ideias, a décima nona pergunta tinha como finalidade analisar as
opinides dos docentes sobre a necessidade de inovacdo tecnoldgica da rede de internet, a fim
de garantir a comunicacgdo global, a sensibilidade dos contetdos, assim como a interatividade
das préaticas pedagdgicas e de pesquisa. Por meio das respostas, percebeu-se que a maioria dos
docentes ndo concorda que haja inovacao tecnoldgica que possibilite alcancar os objetivos da
era da educacdo 4.0 como desafio de formagio docente e do ensino do século XXI. E
importante compreender que as TIC usadas pela Universidade Oscar Ribas oferece diversos
recursos tecnodidatico-cientificos que podem ser utilizados como ferramentas didatico-
pedagdgicas em sala de aula que, de um modo geral, garantem inclusdo educativa digital e da

aprendizagem, assim como expanséo do ensino digital.
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Gréfico 48. Perg. 20: compreensdo dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias sobre o impacto das metodologias ativas na era da educacéo 4.0.
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O gréfico 48 faz referéncia a compreensdo dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias relativa ao impacto das metodologias ativas na era da educacao 4.0 como fator de
influéncia da inovacéo das praticas pedagogicas e cientificas. Os distintos factores que afetam
as sociedades através das tendéncias pedagdgicas e tecnoldgicas levaram os protagonistas da
educacdo aprenderem novas formas de ensinar e de interagirem de forma sistematica e flexivel.
As metodologias ativas sdo recursos tecnodidaticos atrativos, dinamicos e, sobretudo,
inovadores das tarefas educativas, porém, permitem ao discente produzir conhecimentos e

alavancar a autonomia de pesquisa e identificar novas habilidades e competéncias tecnolégicas.

Neste sentido, a vigésima pergunta tinha como finalidade analisar a compreensao dos
docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias acerca do impacto das metodologias ativas
nas praticas pedagodgicas e cientificas. As respostas dadas a esta questdo facilitaram-nos
interpretar que a maioria dos docentes concorda plenamente. as metodologias ativas séo
estratégias de ensino que tém por objectivo incentivar os discentes a aprenderem de forma
autdonoma e participativa, por meio de problemas reais e projetos de investigacdo cientifica.
Nesta ordem de ideia, os mesmos refletem que, se apostar na inovacdo metodoldgica, a
Universidade Oscar Ribas proporciona trés eixos do ensino do século XXI, tais como: i. amplia
a possibilidade de pesquisa e expanséo do ensino, ii. facilidade de comunicacao entre diferentes
pessoas e, iii. partilha de conhecimentos por meio da rede de internet e multiplicacdo de espagos
e tempo.

Finalmente, resumimos que, quanto & sua influéncia e integracdo na Universidade Oscar

Ribas, a educacdo 4.0 tem influenciado de forma positiva a concecdo de dois fatores: i. fator



Inovacéo tecnoldgica do ensino superior na era da educacao 4.0 .......ccccevvveneeieneiesnannns 208

tecnodidatico-pedagogico e ii. fator tecnocientifico-metodolégico. Com isso, interessa
justificar que o surgimento e a implementacao da educacao 4.0 promoveram diferentes desafios
na Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da UOR, comecando por considerar o ensino
tecnoldgico como uma pratica frequente nas atividades educativas e pedagdgicas, que obrigou
os docentes e discentes do curso de Engenharia Informatica e Comunicacdo a dominarem as
TIC como ferramentas indispensaveis da era da educacdo contemporanea, facilitou o trabalho
metodoldgico do docente e incentivou o espirito de criatividade e criticas das teorias
epistemolodgicas da educacdo, incentivou o interesse do docente e discente no uso frequente
dos aplicativos digitais como: o computador, smartphone, tablet, retroprojetor nas salas de
aulas conectados por meio da internet e alavancou a inovacdo institucional e pedagogica que,
de um modo particular, manifestam por meio da aplicabilidade das plataformas moodle e

google na sala de aula e deram origem & expansdo do ensino e inclusdo educativa.

7.3.3. Distribuicdo dos discentes do 1° e 4° anos do curso de Engenharia
Informatica e Comunicacdes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade

Oscar Ribas

Uma vez analisados e interpretados os resultados dos docentes, comecaremos a
apresentacdo e interpretacdo, de forma logica e descritiva, das questdes dirigidas aos discentes,
como elementos da amostra da unidade de andlise estatistica da pesquisa. Desta feita,

ilustramos no grafico a seguir a composicdo da amostra acima referida.

Grafico 49: composicdo dos discentes do 1° e 4° ano do Curso de Informatica e
Comunicacdes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias por ano e sala.

60 60
50
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30 20
20
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ANO 12 SALA A SALA B SALAC ANO 42 SALA UNICA

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O presente grafico 49 possibilitou-nos compreender a distribuicdo dos elementos da
amostra por ano de frequéncia (1° e 4°) e salas de aula. Importa afirmar que, para a obtencéo

de informagfes da nossa amostra da pesquisa, foi necessario elaborar um o questionario de
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perguntas fechadas de caracter positivo. De uma forma resumida, o gréfico da composicao da
amostra da unidade de analise estatistica dos discentes é identificado por meio de trés variaveis
nomeadamente, ano de frequéncia, curso e salas de aula. E relevante também justificar que se
trabalhou com uma amostra de 150 discentes distribuidos da seguinte forma: 1° ano: sala A:

60, sala: B 40, sala C: 20; 4° ano: sala Unica: 30 discentes.

7.3.4. Andlise e interpretacdo dos resultados do questionario dirigido aos discentes
do 1° e 4° ano do curso de Engenharia Informatica e Comunicacbes da Faculdade de

Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas

Quanto a analise e interpretacdo dos resultados, o autor da investigacdo optou pelos
procedimentos seguintes: i. contextualizacdo por pergunta, ii. identificacdo do objetivo por
questao, iii. analise e interpretacdo das respostas e opinides por perguntas baseadas no contexto
das teorias epistemoldgicas que suportam a era da educacdo 4.0 e da inovacdo tecnoldgica do

ensino superior.

Grafico 50. Perg. 1: compreensdo dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Engenharia Informatica e Comunicaces da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias da UOR sobre educagéo 4.0 no ensino contemporaneo.

B Concordo plenamente
H Concordo
N3o concordo

Nao sei

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O presente grafico 50 descreve a compreensdo dos discentes do 1° e 4° anos do curso
de Engenharia Informatica e Comunicagdes quanto a era da educacédo 4.0. De acordo com as
tendéncias pedagogicas, fundamenta-se que a era da educacdo 4.0 designa o paradigma da
educacdo contemporaneo ligado a inovacao tecnologica, metodoldgica e interdisciplinar, que
permite aos agentes da educacdo liderarem com as novas tecnologias digitais, facilitando a

interatividade e sensibilidade entre docentes e discentes.
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A primeira pergunta tem como finalidade analisar a compreensdo dos discentes da
Faculdade acima mencionada, sobre a concecdo e integragdo didatico-cientifica da educacdo 4.
0 como factor de influéncia do ensino do século XXI. A sua andlise facilitou-nos compreender
gue a maioria concorda plenamente e domina o conceito, a necessidade de integracdo nas
préticas pedagogicas, para a melhoria da inovagéo de condigdes de recursos metodoldgicos e a
sua relevancia no ensino tecnoldgico na Universidade Oscar Ribas. Simao (2023) contextualiza
que a educacdo 4.0 reflete a quarta revolucdo industrial, que se manifesta por meio do uso da
internet das coisas, digitalizacdo e analise de informagbes da linguagem computacional,
inteligéncia artificial, impressdo 3D, uso de dispositivos informaticos como computadores,
smartphones, tablets, bem como de aplicativos de ambientes virtuais como moodle, google

classroom.

Grafico 51. Perg. 2: respostas dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Engenharia Informéatica e Comunicacdes relativas o impacto da era da educagao
4.0 no ensino tecnologico.

B Concordo plenamente
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N&o concordo

Nao sei

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2023).

O gréfico 51 faz referéncia as vantagens de inovacao e aposta no paradigma da era da
educacéo 4.0 na visdo dos discentes do 1° e 4° anos. Os diferentes autores que investigaram e
investigam sobre a educacdo 4.0 cruzam nas teorias epistemoldgicas de que as vantagens da
educacdo referida se alinham ao processo de ensino tecnolégico. Os mesmos justificam que as
vantagens sdo inumeras e destes destacam-se as seguintes: i. integracdo metodoldgica do
ensino-aprendizagem, ii. inovacdo de recursos tecnodidaticos, iii. aumento da criatividade e
competitividade discente, iv. uso das TIC nas préaticas pedagdgicas, educativas e cientificas, v.
alavanca autonomia de pesquisa e comunicacao global, vii. promove a inclusdo educativa por

meio de metodologias ativas.
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A segunda questdo tem como finalidade analisar as respostas dos discentes acima
mencionados, relativamente ao impacto e as vantagens da era da educacdo 4.0, no contexto da
aprendizagem significativa como desafio do ensino do século XXI na Universidade Oscar
Ribas. Esta questdo levou-nos a constatar que a maioria concorda plenamente que conhece as
vantagens que trouxe a educacéo 4.0 e, de igual modo, o seu impacto, que acelerou as formas

de aprender por meio da diversidade cultural e digital.

Na visdo tecnoldgica dos discentes, se a Universidade apostar na inovacao tecnologica,
perspetiva incentivar a criatividade e o empreendedorismo por meio das TIC. A educacéo 4.0
ja € uma realidade nas suas praticas educativas e pedagdgicas na Universidade Oscar Ribas,
que de modo geral, transformou 0 modo de aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a
conviver, aprender a ser e aprender a desaprender por meio da conectividade da internet, redes

moveis, aplicativos e dispositivos eletronicos.

Grafico 52. Perg. 3: opiniGes dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Engenharia Informatica e Comunicagdes sobre a influéncia e desafios do ensino
tecnolégico na UOR.

B Concordo plenamente
H Concordo
N3o concordo
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O gréfico 52 faz referéncia as opinides dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Engenharia Informatica e Comunicages da Faculdade acima referida sobre a influéncia,
desafios e perspetivas didatico-cientificas do ensino tecnolégico aplicado na Universidade
Oscar Ribas. Hoje, todos os docentes e discentes tém nogdes do uso e das razdes da integracio
dos recursos tecnodidaticos nas préaticas pedagogicas e cientificas. Diante disso, fundamenta-
se que a aplicabilidade dos aplicativos dispositivos é uma realidade nas IES, que transformou

o modo de responder de forma Idgica as tarefas didatico-pedagogicas e incentivou o interesse
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dos discentes em desenvolver novas habilidade de pesquisa e partilha de ideias, conhecimentos

e teorias epistemoldgicas por meio do processo de interatividade da aprendizagem digital.

No que concerne a terceira questdo, tinha como objetivo analisar e mensurar as opinides
dos discentes do curso acima referido sobre a influéncia e desafios do ensino tecnoldgico na
faculdade de ciéncias e tecnologias da Universidade Oscar Ribas. A interpretacio e
sistematizacdo das respostas possibilitou-nos compreender que a maioria concorda plenamente
que o ensino tecnoldgico se manifesta por meio da aprendizagem integrada as tecnologias
digitais. Martins (2023) assume que a educacédo 4.0 tem como finalidade a conectividade dos
sistemas e facilidade de interatividade na pesquisa, partilha de ideias, garantia de inovacéo,
desenvolvimento de novas habilidades tecnolégicas, sensibilidade na aprendizagem e acesso

aos conhecimentos através das TIC.

Grafico 53. Perg. 4: opinides dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Engenharia Informética e Comunicacbes relativas aos beneficios da
aprendizagem na era da educacéo 4.0.

B Concordo plenamente
H Concordo
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O gréfico 53 descreve as opinides dos discentes do 1° e 4° anos do curso de Engenharia
Informatica e Comunicacges acerca dos beneficios da aprendizagem na era da educacéo 4.0.
Tecnologicamente, aprendizagem digital € definida tendo em conta a aplicabilidade das TIC
nas praticas pedagdgicas e estratégias metodologicas de transmissao de contetudos de forma
presencial, dando a democracia e liberdade ao discente de acesso aos conhecimentos desejados,
a partilha-los em qualquer lugar e tempo. Os beneficios da aprendizagem supracitada s@o
compreendidos atraves da participacéo ativa nas TIC nas praticas pedagogicas e educativas que

tem facilitado a interatividade e sensibilidade do processo de ensino-aprendizagem digital.
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Neste sentido, a quarta questdo tinha como finalidade analisar as opinides dos discentes
do 1° e 4° anos do curso de Engenharia Informatica e ComunicacGes sobre os beneficios da
aprendizagem no contexto do ensino tecnolégico, desafios e perspetivas de integracdo de novas
competéncias e espirito de criatividade e inovacdo tecnoldgica do ensino superior. As respostas
dadas a esta questdo ddo conta que a maioria concorda plenamente que a aprendizagem digital
é uma pratica significativa para todos os discentes da sociedade digital, € uma pratica que tem
promovido interesse de participar de forma criativa e competitiva no processo educativo, é uma

pratica que nos garante autoconfianca na pesquisa e comunicagdo global.

Hoje, a associacdo das TIC e a integracdo da internet como recursos tecnodidaticos
manifestados por meio dos aplicativos digitais e dispositivos eletronicos como computador,
smartphone, tablet nas praticas tecnodidatico-cientificas ttm ganhado forca na aprendizagem
contemporanea. Outrossim, tém proporcionado e motivado interesse do uso das metodologias
ativas, as quais possibilitam alavancar a autonomia tecnodidatica e cientifica, promover
habilidades e competéncias tecnoldgicas através das praticasde leitura digital. Isso nos permite
refletir que a educacdo 4.0 é um processo de aprendizagem ativa baseado no ensino online e
offline, que promove a aprendizagem alicercada em projeto de pesquisa, problema real,

gamificacdo e instrucdo de conteldos.

Grafico 54. Perg. 5: respostas dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Engenharia Informatica e Comunicacbes sobre a influéncia das TIC no
processo do ensino-aprendizagem tecnoldgico na UOR.

B Concordo plenamente
m Concordo
Ndo concordo

Nao sei

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O gréafico 54 representa as respostas dos discentes do 1° e 4° anos do curso acima
referido relativas a influéncia das TIC no processo de ensino-aprendizagem tecnoldgico na

Universidade Oscar Ribas. Independentemente dos fatores de influéncia ja conhecidos através
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dos seus contributos significativos nas praticas educativas, importa realcar que as TIC tém
como fim tornar a comunicacdo mais rapida, mais diversificada e mais aplicada por meio de
distintas atividades pedagdgicas e cientificas. Alem disso, as mesmas oferecem feedback

imediato e constante reciprocidade entre docente, discentes e gestores das IES.

Nesta Otica, a quinta pergunta tem como objectivo analisar e interpretar as respostas dos
discentes supracitados sobre a influéncia das TIC na era da educagéo 4.0 e da aprendizagem
digital como desafios do ensino do século XXI. As opinides dos alunos, nesta questdo,
possibilitaram-nos compreender que a maioria concorda plenamente que ha necessidade de
inovar e melhorar as condicfes tecnodidaticas e cientificas, para facilitar a interatividade e
flexibilidade tecnoldgicas entre os protagonistas da educacdo 4.0, que se manifesta nas

praticaspedagdgicas e cientificas.

Portanto, se a Universidade Oscar Ribas pensar na inovacdo tecnolégica do ensino
superior, estard a apresentar desafios e perspetivas de como os docentes e discentes devem
comunicar-se de forma l6gica e eficaz. Wezy (2022) afirma que as TIC se constituem como
recursos didatico-cientificos que permitem a busca e transmissdo de contetdos académico-
cientificos, por video-aulas, podcasts, diarios de bordo, registos auditivos, interatividade de

conhecimentos por e-mail, WhatsApp entre outras.

Grafico 55. Perg. 6: respostas dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Engenharia Informatica e Comunicagfes sobre a internet das coisas na pesquisa
cientifica.

B Concordo plenamente
M Concordo
N3o concordo
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Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O grafico 55 faz referéncia as respostas dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Engenharia Informatica e Comunicacdes relativa a internet das coisas e seu contributo nas

préticaspedagdgicas e cientificas. E oportuno reafirmar que entre as intimeras influéncias que
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a internet das coisas apresenta no mundo tecnoldgico, destaca-se primeiro a facilidade da
leitura de qualquer livro de uma biblioteca por um usuério, destaca-se também a possibilidade
de acessibilidade e aquisicdo de conhecimentos por meio de dispositivos e sistemas digitais, a
facilitacdo e promocdo das praticas pedagogicas e cientificas com mais engajamento, o
incentiva a democratizacdo do acesso livre a informagdo em qualquer lugar e tempo.
Tecnologicamente, a internet das coisas é definida como a interconexdo digital de objeto s
fisicos com a internet incorporados a sensores de software e outras tecnologias, a fim de

facilitar a interatividade entre os dispositivos e sistemas digitais.

Desta feita, a sexta questéo tinha como finalidade analisar e fundamentar as respostas
dos discentes em aprego sobre a compreensdo conceitual e influéncia da internet das coisas na
era da educacdo 4.0 como ferramenta da aprendizagem digital. As respostas dadas levaram-nos
a compreender que a maioria concorda plenamente e domina o conceito de internet das coisas,
a sua influéncia nas préaticas pedagdgicas e cientificas manifestadas nas salas de aula, bem
como as necessidades de inovagéo tecnoldgica e acesso livre & mesma na Universidade Oscar
Ribas. Barreto (2023) define que a internet das coisas € um dos pilares da educacéo 4.0, porque
facilita a aprendizagem em ambiente virtual, sem necessidade da presenca fisica do discente

na universidade para o0 acesso a explicacdo dos conteudos.

Grafico 56. Perg. 7: opinides dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Engenharia Informatica e Comunicagdes sobre impacto das plataformas digitais
na aprendizagem tecnoldgica e virtuais.

B Concordo plenamente
M Concordo
Ndo concordo

Nao sei

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

No grafico 56 contém informagdes acerca das opinides dos discentes do 1° e 4° anos do
curso acima referido relativas ao impacto das plataformas de ambiente de aprendizagem

tecnoldgica e virtual. As plataformas de ambiente digital e virtual ttm um impacto significativo
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na era da educacdo 4.0, pelo facto de desempenhar multiplas func¢des didaticas, pedagdgicas e
cientificas, por meio das TIC com as metodologias ativas. Além disso, as mesmas permitem
disponibilizar conteddos, acompanhamento sobre o desempenho dos discentes e realizarem

avaliacBes na modalidade online, de forma &gil e otimizada.

Neste sentido, a sétima pergunta tinha como finalidade analisar e justificar de forma
sistematica as opinides dos discentes relativas ao impacto das plataformas de ambiente digital
e virtual necessarias a era da educacdo 4.0, a fim de garantir a integracdo e inclusdo da
aprendizagem digital, manifestada através da acessibilidade, interatividade e flexibilidade das
préticas pedagdgicas e cientificas. Quanto a interpretacdo dos resultados, levou-nos a saber que
amaioria concorda plenamente que as plataformas de ambiente digital e virtual tém contribuido
significativamente para as praticas pedagogicas no ambito do ensino-aprendizagem
tecnoldgico. A respeito disso, as plataformas virtuais moodle, aplicativos como google
classroom, g-suite, softwares, portais, sites da internet, uso de retroprojetores sdo meios de

ensino-aprendizagem usados na Universidade Oscar Ribas.

Graéfico 57. Perg. 8: compreensdo dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Engenharia Informéatica e Comunicagfes sobre a importancia da aprendizagem
digital no ensino do século XXI.

B Concordo plenamente
m Concordo
N&o concordo

Nao sei

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

No grafico 57 figuram informagdes relativas & compreensdo dos discentes sobre a
importancia da aprendizagem digital na era da educacdo 4.0 e seus desafios de integracao
curricular nas IES, para garantir a inclusdo da aprendizagem interdisciplinar, multidisciplinar
e transdisciplinar no contexto digital. Didaticamente, 0 processo de ensino-aprendizagem
digital promove desafios e perspetivas de aprendizagem alinhados ao uso das TIC, a fim de

orientar aos discentes a acederem a contetdos relevantes ao seu aprendizado, como interagirem
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num universo de novos conhecimentos e garantirem relacdes interdidatico-pedagogicas e
cientificas entre os agentes da educacdo, bem como elaborar estratégias de inovacao
metodoldgicas, para alavancar novas habilidades e competéncias tecnoldgicas para

aprendizagem eficaz.

Nesta ordem de ideias, a oitava questéo tinha como objetivo analisar e argumentar sobre
a importancia da aprendizagem digital na era da educagdo 4.0 como fator de influéncia da
formacdo discente. As respostas dos discentes em referéncia permitiram-nos constatar que a
maioria concorda plenamente sobre a importancia da aprendizagem digital. Outrossim, 0s
mesmos dominam que a inovagao tecnologica do ensino superior trouxe muitos beneficios nas
nossas praticas quotidianas e profissionais, que transformou as formas de comunicar, ensinar e
aprender. Hoje, o ensino-aprendizagem digital gera grande quantidade de dados educacionais
que possibilita aprender a qualquer hora e lugar, desde que se esteja conectado a rede de

internet, intranet e aparelhos computacionais.

Grafico 58. Perg. 9: opiniGes dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Engenharia Informatica e Camunica¢fes sobre as oportunidades da
aprendizagem tecnoldgica no século XXI.

B Concordo plenamente
 Concordo
Nao concordo

Ndo sei

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

No gréafico 58 contém a descricdo acerca das opinides dos discentes em apre¢o sobre as
oportunidades de aprendizagem tecnoldgicas para o desenvolvimento socioeconémico,
sociopolitico, sociocultural, sociolinguistico, socioemocional, socioacadémico-cientifico e
socioprofissional. Partindo do pressuposto conceitual, um profissional digital € aquele que,
dentro do seu conjunto de habilidades e competéncias, compreende e consegue integrar ao

longo das praticas profissionais um ou mais aspetos da digitalizacéo.
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No século XXI, a rdpida transformacdo das praticasdocentes tem evoluido de forma
significativa na era da educagédo 4.0 e no mercado de trabalho, que se concebe por meio da
integracdo de automacdo, computacdo de servico em nuvem, inteligéncia artificial e
digitalizacdo de dados. Neste sentido, a nona questdo tinha como finalidade analisar de forma
sistematica as opinies dos discentes acima mencionados sobre as oportunidades e vantagens
da aprendizagem digital no ambito do mercado profissional e desenvolvimento de factores

socioecondémicos e socioemocionais.

Quanto a analise e interpretacdo das respostas, possibilitou constatar que a maioria
concorda plenamente que existem inimeras oportunidades quanto a aprendizagem digital, que
se pode verificar em distintas oportunidades. O ensino-aprendizagem digital permite-lhes
trabalhar em grupos de pesquisa e compartilhar conhecimentos, através de ambientes virtuais,
que possibilitam interagir, compartilhar documentos de modo simultdneo e organizar as

atividades em conjunto, em tempo real.

Grafico 59. Perg. 10: respostas dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Engenharia Informatica e ComunicacOes relativas a existéncia de um
laboratorio de informética para Estagios profissional na UOR.

17% B Concordo plenamente
Concordo
Ndo concordo

Nao sei

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O gréfico 59 faz referéncia as respostas dos discentes sobre a importancia do laboratério
de informética para as aulas tecnodidatico-cientificas e estagios curriculares profissionais na
era da educacdo 4.0. A globalizacdo e a integracdo dos avancos tecnologicos na educacéo,
garantiram a utilizacdo de laboratorio de informéatica como meio de pesquisa, partilha de ideias
e ensino de contetdo de qualquer area do saber. Hoje é possivel o docente ensinar e o discente
aprender com aulas mais criativas, mais motivadoras, que lhe desperta a curiosidade e interesse

de aprender e alavancar habilidades e competéncias tecnoldgicas.
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Nesta perspetiva, a décima questao tinha como finalidade compreender as respostas dos
discentes em referéncia sobre a existéncia de laboratorios informaticos de préaticas pedagogicas,
cientificas, tecnoldgicas e de estagio curricular profissional na era da educacdo 4.0. Deste
modo, constatamos que a maioria dos discentes ndo concorda que a Universidade tenha estes

tipos de laboratérios e nem que os perspetiva ter.

Goncavel (2022) assevera que os laboratorios informaticos tém como finalidade
fundamental oferecer toda uma estrutura de reforco no processo de aprendizagem dos
discentes, suprindo dificuldades e aprofundando técnicas de aprendizagem digital. com isso,
importa assumir que a universidade tem laboratdrios de informética para responder aos desafios
das praticas pedagogicas no contexto do ensino digital e do estagio profissional em tempo nédo
real, mas ha necessidades de inovar e melhorar as condi¢des dos mesmos, para assegurar a

qualidade das préticas pedagdgicas e educativas.

Gréfico 60. Perg. 11: opinides dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Informatica e Comunicagdes sobre a importancia das TIC no processo do
ensino-aprendizagem tecnoldgico na UOR.

B Concordo plenamente
H Concordo
Nao concordo

Nao sei

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O presente grafico 60 apresenta as opinides dos discentes supracitados relativas a
importancia das TIC no processo de ensino-aprendizagem digital na era da educacao 4.0 como
desafio da Universidade Oscar Ribas. Na era em referéncia, as TIC sdo utilizadas, de forma
I6gica e ética, para potencializar a aprendizagem, por meio de auxilio na individualizacdo do
ensino-aprendizagem tecnoldgico, no contexto da gestdo de ferramentas educacionais, taticas

para aprofundar os conteddos e a interatividade das praticas pedagogicas.

Nesta ordem de ideias, a décima primeira pergunta tinha como finalidade analisar

sistematicamente as opinides dos discentes no que concerne a importancia das TIC no processo
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de ensino-aprendizagem tecnoldgico. A interpretacdo das respostas possibilitou compreender
que a maioria concorda plenamente que ha necessidades de inovar e melhorar as condi¢des das
TIC e da internet na Universidade Oscar Ribas, a fim de proporcionar qualidade da
aprendizagem no contexto do ensino tecnoldgico. Ferreira (2023) descreve que as TIC servem
como um elo para integrar e promover a comunicagdo entre pessoas e instituicbes de ensino.
Através delas, as organizacBes podem trabalhar remotamente e compartilhar informacGes

independentemente da sua localizacdo geogréfica.

Grafico 61. Perg. 12: respostas dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Engenharia Informatica e Comunicacdes relativas as vantagens das TIC nas
praticas educativas e cientificas.

H Concordo plenamente
Concordo
N&o concordo

Nao sei

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

No grafico 61 contém dados referentes as respostas dos discentes sobre as vantagens
das TIC nas praticas pedagdgicas, educativas e intercambios cientificos. Entre as inimeras
vantagens estudadas e necessarias para a era da educacdo 4.0, destacamos as mais comuns, tais
como: i. acesso a informacdo através da internet, ii. inovacdo e melhoria da comunicacéo, iii.
aprendizagem personalizada, iv. aprendizagem colaborativa, v. melhoria da motivacéo e aulas
atrativas, vi. aprendizagem flexivel e interatividade, vii. redugéo de custos e de forca humana,

viii. melhoria da eficiéncia dos docentes e discentes.

Nesta perspetiva, a décima segunda pergunta tinha como objetivo analisar de forma
I6gica e sistematica as respostas dos discentes sobre as vantagens das TIC na era da educacao
4.0 e do ensino-aprendizagem do século XXI. Com isso, interessa realcar que as respostas
dadas nos permitiram compreender que a maioria dos discentes concorda plenamente e conhece
as vantagens das TIC na associacdo e inovagdo das metodologias ativas aplicadas ao ensino do

século XXI. Finalmente, por meio das tecnologias digitais, os discentes da Universidade Oscar
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Ribas usam chats, comunidades virtuais, softwares colaborativos, videochamadas, facilitam o

acesso aos novos conhecimentos, interatividade e digitalizacdo de informacoes.

Grafico 62. Perg. 13: compreensdo dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Engenharia Informatica e Comunicactes sobre a influéncia da internet na
educacdo 4.0 na UOR.

B Concordo plenamente
Concordo
N&o concordo

Nao sei

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O grafico 62 descreve a compreensdo dos discentes do 1° e 4° anos do curso acima
referido sobre a forca da internet na era da educacéo 4.0 como paradigma de ensino do século
XXI. A internet € um recurso tecnodidatico e cientifico que serve de ponte de interatividade e
sensibilidade entre os protagonistas da educacédo, proporciona a inovagao tecnolédgica do ensino
superior, facilita a inclusdo educativa e da aprendizagem e possibilita a integracdo de

metodologias ativas e da expansdo do ensino-aprendizagem tecnolégico.

Assim sendo, a décima terceira pergunta tinha como finalidade analisar a compreensdo
dos discentes sobre a influéncia da internet no ambito da pesquisa, praticas pedagdgicas e
educativas e da inclusdo educativa na era da educacdo 4.0. Por meio das suas respostas,
conseguiu-se entender que a maioria deles concorda plenamente que, atualmente, a internet é
caracterizada como nucleo para a intervengdo tecnodidatico-cientifica, a qual alinha-se a
inovacdo de tarefas docentes e a integracdo de novas metodologias de ensino-aprendizagem

contemporaneo.

Resume-se que as TIC tém aumentado o engajamento e despertado o interesse pelo
aprendizado no ensino digital. Além disso, tém contribuido para o desenvolvimento de
habilidades cognitivas e capacidades criativas dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Engenharia Informatica e Comunicacfes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da

Universidade Oscar Ribas.
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Grafico 63. Perg. 14: opinides dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Engenharia Informatica e Comunicagdes sobre as dificuldades de aquisigdo de
dispositivos electronicos.

B Concordo plenamente
B Concordo
N3o concordo

Nao sei

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

No grafico 63 contém as opinides dos discentes em referéncia sobre as dificuldades de
acesso aos aplicativos eletronicos e dispositivos digitais na era da educacdo 4.0. Dentre as
principais razfes que constituem dificuldade de acesso a internet constam a baixa qualidade do
sinal e o alto custo dos planos e dos equipamentos eletrénicos. Além disso, constam também
as dificuldades de oportunidades de aquisi¢do por financiamento de via de crédito bancario.
Portanto, interessa justificar que tudo isso integra os fatores de desigualdade na comunicacéo

global e na partilha de ideias cientificas.

Com isso, a décima quarta questdo tinha como finalidade analisar de forma sistematica
as opinides dos discentes sobre as dificuldades de acesso livre a internet como recursos
tecnodidéaticos das préaticas pedagogicas da era da educacdo 4.0. Das respostas a esta questdo,
compreendeu-se que a maioria dos discentes concorda plenamente que ha dificuldades de
acesso livre a internet para pesquisa e partilha de conhecimentos na Universidade Oscar Ribas.
De acordo com a realidade da era da educacéo 4.0 na UOR, afirmamos que hé necessidade de
inovacgdo tecnoldgica consubstanciada na aposta na criagdo de acesso livre a internet. Existe
também dificuldades, por parte dos alunos, de aquisicdo de dispositivos eletrénicos como
computadores, smartphones, tablets, que séo recursos tecnodidaticos relevantes do processo de

aprendizagem digital.
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Gréfico 64. Perg. 15: opinides dos discentes do 1° e 4° anos do curso de
Engenharia Informatica e ComunicacGes relativas a necessidade de acesso livre
a internet na UOR.

B Concordo plenamente
H Concordo
N3o concordo

Nao sei

Fonte: EXCEL e autor da pesquisa (2024).

O grafico 64 representa as opinides dos discentes em apreco relativas as necessidades
de acesso livre a internet na Universidade acima mencionada, a fim de garantir melhor
qualidade das pesquisas e integracdo interdisciplinar, multidisciplinar e transdisciplinar. A
respeito disso, a décima quinta pergunta tinha como objetivo analisar, de forma sistematica e
I6gica, as opinides dos discentes sobre a inovagdo tecnologica do ensino superior, como
estratégias de melhoria das condicGes de acesso livre a internet. A interpretacdo das respostas
levou-nos a compreender que, a maioria concorda plenamente que hé necessidade imediata de
se inovar e melhora os servigos de internet. Para além das TIC desenvolverem a aprendizagem
digital, possibilitam-lhes também serem criativos, inovadores, planejadores, bem como

permitem identificar e integrar as novas oportunidades para o empreendedorismo académico.

7.4. Triangulacdo dos resultados dos métodos de nivel empiricos dirigido aos

elementos da amostra de unidade de analise estatistico da pesquisa

Cientificamente, triangulacdo reflete os procedimentos cientificos adequados a
sistematizacdo de dados, que permitem um investigador cientifico analisar e combinar
diferentes reflexGes de forma légica e sistematica para obter prévias conclusdes de um
determinado tema, partindo da analise dos resultados, de acordo com a técnica de leitura
analitica, sintética das teorias epistemoldgicas, metodoldgicas e de comparacdo das respostas

e opinides dos dados empiricos da pesquisa.

Sampieri, Collado e Lucio (2010) afirmam que triangulagdo designa o procedimento
que combina diferentes métodos de coleta de dados, distintas amostras de unidade de analise,
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diferentes perspetivas tedricas e tempo, a fim de consolidar prévias conclusfes. Isso nos leva
a justificar que quanto a sua aplicabilidade na referida pesquisa, possibilita garantir aos leitores
concecdo das teorias epistemoldgicas, das metodologias, bem como dos resultados da
investigacdo empirica em profundidade da teméatica em estudo, para atribuir maior

confiabilidade e fidedignidade aos conhecimentos empiricos.

Uma vez esclarecido o conceito e objetivo da triangulacdo dos resultados da nossa
pesquisa, como requisito do método cientifico-tecnologico, urge a necessidade de esclarecer
que a mesma foi aplicada em trés dimensdes: i. dimensao de analise e comparacdo das teorias
epistemoldgicas por nivel de convergéncia e divergéncia de ideias dos autores fundadores e
contemporaneos, ii. dimensdo metodoldgica, desde o nivel de elaboracdo de contetdos até a
coleta dos dados da pesquisa, iii. dimensdo de analise e interpretacdo dos resultados,
estabelecendo relagcdo de comparacao de respostas e opinides convergentes e divergentes, a fim
de garantir o nivel das perguntas de hipoteses de igualdade, similaridade, diferenca e hipétese

de alternativa.

7.4.1. Triangulacdo dos resultados das reflexdes remotas e modernas dos

investigadores da educacéo 4.0 por convergéncias correlacionais

As distintas literaturas estudadas levaram-nos a convergir os contributos didaticos,
pedagdgicos, cientificos, metodologicos e tecnoldgicos dos investigadores remotos e modernos
sobre o tema em estudo, que nos possibilitaram também relacionar e mensurar o nivel de

convergéncia de andlise das ideias seguintes:

> No pressuposto de conceitualizagdo, a convergéncia manifesta-se por meio das
defini¢bes dos termos-chave, que se cruzam na ideia de modernizagcdo como processo
de atualizagdo de aplicativos e sistemas tecnoldgicos na educagéo 4.0, nas metodologias
de ensino-aprendizagem digital, na inovacdo de recursos digitais, na inovacgéo
institucional e formacdo docente, que tornou mais eficientes e eficazes as tarefas

educativas.

> Na linha da integracdo curricular e interdisciplinar convergem nas mudancas de
ambiente de trabalho virtual adequado ao ensino do século XXI, concordam nas
possibilidades de trazer novas tendéncias pedagdgicas das praticas pedagogicas e
educativas, nas diversas formas de ensino e pesquisa, que se manifestam por meio da

modalidade do ensino hibrido, remoto, a distancia e ensino contemporaneo.
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> Na perspetiva da integragdo tecnoldgica, as ideias cruzam-se na perspetiva de

proporcionar séries de ferramentas necessarias para potencializar a educacdo 4.0 para

assegurar o ensino contemporaneo, partindo do ponto de vista de articulacéo de recursos

tecnodidatico-pedagdgicos, a fim de melhorar a interatividade e sensibilidade das

praticas pedagogicas e cientificas.

» Por altimo, os autores concordam que as tecnologias de educacdo trouxeram inovacao

didatica por meio do uso de salas de aula virtuais, ambiente virtual de aprendizagem,

uso do computador, smartphone, tablet e aplicativos eletronicos que unem as TIC e as

possibilidades para o processo de aprendizagem tecnoldgica, promoveram a inovagao

metodoldgica e institucional, que estabeleceu a necessidade de inclusdo educativa e da

aprendizagem.

Finalmente, depois de termos identificado as distintas ideias de convergéncias de apoio a

investigacao, no capitulo ii do nosso marco teorico, buscou-se a concecdo e evolucgéo historica

da tematica em estudo. Agora, interessa afirmar que estamos a altura de comecarmos a

comparar os principios de reflexdes de correlagéo sobre as teorias epistemoldgicas, baseando-

se no principio de convergéncia dos autores fundadores e contemporaneos da era da educacao

4.0. Desta feita, apresentamos a tabela de convergéncias de pensamentos sobre a concecao e

evolucdo da educacdo tecnoldgica.

Tabela 19: resumo dos principios de ideias convergentes de autores remotos e modernos.

Autores

Principios tedricos de convergéncia

Principios tedricos correlacionais

Jean Piaget

Uso das TIC designa a verdadeira
ferramenta de relacdo entre a informacéo e
0 ser humano, partindo de pressupostos
éticos, morais e deontolégicos necessarios
as praticas pedagdgicas e educativas na era
da educacdo tecnoldgica.

Ter atencdo maior na sua aplicabilidade,
partindo dos pressupostos biolégicos que
podem influenciar o seu desenvolvimento

mental e a integracdo no mundo.

Jean Piaget defende as fungdes das TIC
na desassociacdo e desintegracdo de
relacdo humana, por meio do uso das
redes sociais diante das familias sem
principios axioldgicos.

Defende que o individuo se desenvolve
e aprende a partir das agdes sobre 0
meio em que estd inserido. O
paradigma pragmatico consagra a
educacéo tecnoldgica, porque
incentiva o interesse dos discentes em

desenvolver autonomia cientifica.
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Paulo Freire

Defende que ndo deveriamos tentar
dominar as TIC, mais compreendé-las em
sua totalidade, para projetar a construcao
do pensar e agir coletivo, contribuindo para
os sentidos da existéncia das relagdes

humanas.

Defende sobre a colonizacdo cultural
por meio das TIC, que se manifesta por
meio de indissociabilidade dos
contextos e da cultura de cada povo,
familia na formacdo do sujeito e

sociedade.

John Dewey

Defende o impacto da integracdo das TIC
no ensino tecnolégico centrado no
desenvolvimento da capacidade de
raciocinio e espirito critico do discente, a
democratizacdo e liberdade de pensamento
como instrumentos para compreensdo da
diversidade cultural e digital.

Considera a educacdo tecnolégica como o
ensino progressivo que tem como principal
objetivo formar o discente num todo.
Defende a hip6tese do ensino moderno
como um sentido de democracia, que
significa a libertacéo da inteligéncia para a

eficiéncia independente.

Defende a preservacdo da identidade
cultural no processo do ensino-
aprendizagem  contemporaneo. A
educacdo tecnoldgica alavancou novas
habilidades e

tecnoldgicas

competéncias

que deu forca ao
paradigma conectivista e pragmaético.
Resumiu-se que, a integracdo da

educacdo  tecnolégica vem da

experiéncia de favorecer a
aprendizagem que age sobre 0 objeto
do conhecimento que advém das TIC

como meio de aquisi¢do de conteudos.

Fonte: autor da pesquisa (2024).

7.4.2. Triangulacdo sistematica dos resultados das teorias epistemoldgicas da

pesquisa por convergéncia interpretativa

Antes de comecarmos a detalhar sobre os resultados de convergéncias das teorias que

apoiam a nossa investigacao, é oportuno fundamentar que, dado a realidade do avan¢o das TIC
na era da educacao 4.0 e a necessidade de formagéo docente e discente para garantir os desafios
do ensino do século XXI na Universidade Oscar Ribas, consideramos que as distintas teorias
epistemolodgicas apresentadas como suporte da nossa pesquisa tém diferentes naturezas

alinhada as teorias como:

> Teoria de modernizacdo que se assegura a concep¢do da evolucdo da educacdo

tecnoldgica;

» Teoria conectivista, que se manifesta através da integracdo da internet e aplicativos

eletronicos;
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Teoria pragmatica, que se identifica através do ensino a¢do e criatividade;
Teoria humanistica como fator de influéncia da inclusao educativa e integracdo cultural;

Teoria tecnolégica, que se manifesta na necessidade de inovacéo tecnoldgica do ensino

nas Instituicdes do Ensino Superior IES;

Teoria da necessidade de formacgéo docente e discente como desafio e perspetiva de

enfrentar o mercado de trabalho nacional e internacional,

Teoria de colaboracdo e cooperacdo didatico-cientifica, que se manifesta através da

extensao do ensino e extensdo universitaria intercontinental,

Teoria das tendéncias pedagogicas, que se carateriza pela inovacdo metodoldgica e

integracdo de recursos tecnodidatico-cientificos,

Teoria da inovagdo curricular e interdisciplinar, que faz referéncia a integracéo

curricular e interdisciplinar no processo do ensino-aprendizagem.

De acordo com os resultados da triangulacdo das teorias epistemoldgicas como suporte da

era da educacdo 4.0 e do processo de ensino-aprendizagem contemporaneo, podemos resumir

de forma légica que os resultados emergentes da pesquisa triangular sdo analisados a partir do

ponto de vista da sua convergéncia. Assim sendo, resumimos o seguinte:

1.

3.

Da revisao bibliografica, identificou-se a convergéncia de teorias baseada nos seguintes
principios: o principio de paradigma da educacdo 4.0 € um veiculo de comunicagdo
tecnoldgica integrado por distintos aplicativos e sistema digitais identificados por meio
de modelos de ensino tecnoldgico, que promove a interacdo tecnologica, inovagao de
estrutura de ensino-aprendizagem e contribui significativamente para as

praticaspedagdgicas e educativas no &mbito contemporaneo.

As teorias levam-nos a compreender que a integracdo da educacéo tecnologica atraves
das TIC precisa exprimir relac6es e producbes de conhecimentos didatico-cientifico,
que incentivam o discente a curiosidade epistemoldgica, através do principio de

criatividade e desenvolvimento de habilidades, bem como competéncias tecnologicas.

A convergéncia das teorias permitiu-nos conceber que as TIC sdo pontes que ligam os
agentes da educacdo as informac@es, que tém como finalidade dinamizar o processo de

ensino-aprendizagem tecnoldgico e automatizar a autonomia do discente de assumir a
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responsabilidade das praticas pedagogicas, alavancar o interesse de 0s mesmos serem

criativos, criticos e interativos em todas as areas do saber.

4. Em relacdo as teorias tecnoldgicas, possibilitaram-nos entender que a globalizacao
acelerou a inovacao tecnoldgica do ensino-aprendizagem, através da integragdo das
tecnologias digitais ao longo das praticas educativas, isto é, na sala de aula, na pesquisa,
na interatividade e na partilha de ideias, transformando, de forma qualitativa, as

modalidades de ensinar e aprender no ensino superior.

5. No que concerne as teorias cientifico-tecnoldgicas, levou-nos a considerar que por meio
da modernizacdo das ciéncias houve necessidade e desafios de formacdo docente e
discente e oportunidade de interatividade e integracdo curricular, interdisciplinar,
multidisciplinar e transdisciplinar, para o alcance do objetivo da inclusdo da

aprendizagem.

6. A teoria da educacdo e instrucdo do ser humano permitiu-nos saber como orientar o
docente para acompanhar a dindmica do mundo do ensino do século XXI, como leva-
lo a saber liderar com as TIC de modo racional, ético e deontoldgico, partindo dos
pressupostos da autoeducacao, da educacdo e socializacdo, da educacdo como ciéncia,
educacdo cosmica e de ambiente preparado através das metodologias e experiéncias

académicas e socioemocionais.

7. As teorias tecnodidatico-pedagdgicas modernas conduziram-nos a conceber as
necessidades e desafios de inovagédo tecnoldgica no ensino superior, desde a integracdo
dos recursos pedagogico-cientificos nas praticas educativas. Desta feita, compreende-
se as tarefas das tecnologias digitais e suas diversas formas inovadoras de interagirem
no ambito da pesquisa e sistematizacdo de conhecimentos, através de distintos
aplicativos eletronicos. Simdo (2022) assume que quanto mais salas de aula invertidas
houver, melhor qualidade de ensino se alcanca, se perspetiva e se enfrenta 0 mercado
de trabalho. Todavia, as necessidades e desafios de uso dos recursos tecnodidaticos séo

prioridades que desenvolvem as habilidades e estimulam distintas praticas educativas.

8. As teorias do ensino-aprendizagem digital facilitaram-nos ter nogcbes de que o
aprendizado do discente ndo pode ser dissociado do contexto historico, cultural, social
e politico em que se encontra inserido, o que significa que o discente, para aprender,
necessita de elaborar conhecimentos para se autoconstruir, obrigando-o a interagir com

outros discentes ou individuos integrados numa situacdo de comunicacao.
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9. As teorias do paradigma conectivista e pragmatico levaram-nos a ter ideia dos desafios
e perspetivas de ensinar e de aprender na era da educacédo 4.0, por meio da integragéo
do discente no &mbito dos 5 pilares da educacdo moderna, nomeadamente: i. aprender
a conhecer, ii. aprender a conviver, iii. aprender a fazer, iv. aprender a ser e v. aprender
a desaprender; e, de igual modo, a ter ideia dos sete pilares da sabedoria: ética,

humildade, educacéo, disciplina, conhecimento, integridade e honestidade.

10. As teorias de tendéncias pedagdgicas levaram-nos a compreender a convergéncia das
necessidades de integracdo metodoldgica e acesso livre a internet para possibilitar a
alternancia funcional educativa, a predominancia funcional nas préaticas educativas e a
integracdo funcional das praticas pedagdgicas e cientificas, a fim de facilitar o discente
a desenvolver e inovar o seu aprendizado, segundo o grau de concecéo e evolugdo em

que internaliza experiéncias externas.

11. As teorias epistemoldgicas alinhadas a didatica e pedagogia levaram-nos a
compreender os eixos de nivel de aprendizagem tecnodidatico-cientifico, das
necessidades de inovacdo institucional e dos desafios de incluséo educativa na era da
educacao tecnoldgica e do ensino do século XXI, que perspetiva a expansdo do ensino
e extensdo universitaria, atraves das modalidades do ensino E-Learning, B-Learning,

M-Learning e U-Learning.

7.4.3. Triangulacdo dos resultados dos métodos empiricos da pesquisa por

convergéncias ideologicas

Os trés métodos de nivel empirico, a observagdo mista (direta e indireta), a analise
documental e o questionario, possibilitaram-nos convergir e divergir os principios da
correlacdo sistematica e l6gica de distintas respostas e opinides concebidas, pela natureza dos
trés grupos da amostra supracitada, nomeadamente: 1° grupo: membros da dire¢do da UOR, 2°
grupo: docentes do curso de Engenharia Informatica e Comunicagdes da Faculdade de Ciéncias

e Tecnologias e 3° grupo: discentes do 1° e 4° anos do curso e Faculdade acima mencionados.

7.4.4. Triangulacdo dos resultados da observacdo mista e da analise documental por

convergéncia correlacional

O método de observacdo mista (direta e indireta) facilitou-nos determinar os principios da
convergéncia alinhada as seguintes ideologias inovadoras educativas: i. necessidade de

inovacdo tecnologica do ensino superior na Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da
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Universidade Oscar Ribas, ii. inovagdo dos métodos de ensino e recursos tecnodidatico-
cientificos, iii. necessidade de integracdo do acesso livre a internet nas praticas pedagdgicas,
iv. necessidade de inovacao dos laboratorios de informética e comunicacéo, v. elaboragédo de
estratégias de incentivo ao ensino-aprendizagem tecnolégico, vi. melhoria das condicdes
ergonémicas como as carteiras e quadros, vii. integracdo de técnicas para alavancar as
habilidades e competéncias tecnoldgicas dos discentes, viii. criar politicas para incentivar a

inclusdo educativa, a expansao do ensino e a extensao universitaria.

Finalmente, a observacdo mista e a analise documental permitiram-nos compreender a
convergéncia correlacional da temética em analise, partindo da associacdo das teorias
epistemologicas da modernizacdo da educacdo 4.0 como fator de influéncia na formacao
docente e na inovacdo das praticas pedagdgicas e educativas. Desta feita, os principios de
convergéncia ideologica alinham-se a trés dimensdes didatico-cientificas: i. dimensdo da
concecgdo das dificuldades na integracdo e inovagdo das condi¢fes do paradigma da era da
educacdo tecnologica nos agentes da educacao da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da
UOR, ii. dimenséo de sistematizacdo dos conhecimentos empiricos por meio de estratégias de
ensino-aprendizagem contemporaneo, que se manifesta através da inovacdo metodoldgica e de
recursos didaticos, pedagdgicos e cientificos, iii. dimensdo dos dados da pesquisa, que
converge para 0s principios da investigacao cientifica, permitindo concluir que ha necessidades
de inovacao tecnoldgica do ensino superior na era da educacgéo 4.0 e de formagdo docente como

desafio do ensino do século XXI.

7.4.5. Triangulacéo dos resultados do questionério dirigido aos elementos da amostra

de unidade de analise estatistico por convergéncias correlacionais

O questionario dirigido aos elementos da amostra da pesquisa levou-nos a compreender o
nivel de convergéncia dos trés grupos constituintes da mesma. 1sso nos possibilitou caraterizar

as ideologias dos resultados em trés eixos de convergéncia, nomeadamente:

> Necessidades de inovacdo tecnoldgica do curso de Engenharia Informaética e
Comunicacdo, partindo do desafio da formacdo docente e discente, da inovagdo
metodoldgica do ensino e avaliacdo do aprendizado, da integracdo curricular e
programas analiticos de disciplinas, da interdisciplinaridade, interatividade e
sensibilidade, para garantir as condi¢cGes necessarias para 0 ensino-aprendizagem
tecnoldgico nas modalidades do ensino hibrido, na perspetiva de promover a expansao

do ensino e extensdo universitaria;
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> Perspetiva de inovacdo tecnoldgica para melhorar as condi¢des de trabalho académico-
cientifico e comunicacgdo administrativa, partindo da aposta na inovacédo de ferramentas
tecnodidatico-pedagdgicas, como plataformas de ambiente virtuais e digitais,
aplicativos digitais como o computador, smartphone, tablet e outros; necessidade de
inovagcdo do plano de estagio curricular e profissional; inovagdo tecnoldgica dos
servigcos digitais para o alcance dos objetivos da aprendizagem personalizada, da
comunicacgdo administrativa e da interatividade e flexibilidade das praticas pedagdgicas

e laboratorios didatico-cientificas;

> Necessidades de inovagdo e acesso as TIC no ensino do século XXI, partindo da
elaboracdo de estratégias de integracdo da inclusdo educativa e da aprendizagem, de
acesso livre a internet na Universidade, da melhoria das condi¢cdes das praticas

pedagogicas, educativas e cientificas;

> Os elementos da amostra da pesquisa concordaram que a era da educacao 4.0 alinha-se
aos parametros tecnoldgicos que auxiliam os docentes e discentes a associarem as novas
possibilidades de transmissdo, pesquisa e partilha de ideias, possibilidades de
intercdmbio sociolinguisticos, socioecondmicos, sociopoliticos e socioemocionais e da

diversidade cultural e digital.

Portanto, terminamos dizendo que os resultados qualitativos e quantitativos estabelecidos
atraves das percentagens, valores de nimeros absolutos por graficos e analise e interpretacédo
sistematica dos textos permitem-nos compreender que a maioria dos elementos da amostra
conhece a importancia da era da educacgéo 4.0 e sua da implementacéo ativa na Faculdade de
Ciéncias e Tecnologias, bem como os desafios e perspetivas de inovagdo tecnoldgica do
ambiente didatico, pedagogico, cientifico e tecnologico, a fim de garantir a melhoria das
condicdes das praticas pedagdgicas, educativas e cientificas no contexto do ensino do século
XXI.

7.5. Diretrizes para a elaboracdo de estratégias de inovacdo tecnoldgica do ensino
superior e formacdo docente na era da educacdo 4.0 na Faculdade de Ciéncias e

Tecnologias da Universidade Oscar Ribas

Pensar nas diretrizes de elaboracdo de estratégias para a inovacgdo tecnoldgica do ensino e
formacdo docente significa criar pontes que facilitem a implementacdo e interatividade da era
da educacéo 4.0 nas Instituicdes de Ensino Superior IES, em geral, e na UOR, em particular.

Nesta Otica, as diretrizes que se perspetivam sistematizar estdo parametrizados por indicadores
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didatico-cientificos, metodoldgico-tecnoldgicos que nos permite compreender de forma
empirica e cientifica as necessidades da sociedade digital segundo a dindmica do mundo e 0s

avancos tecnoldgicos que a educacao tem apresentado nos Ultimos anos.

Nesta perspetiva, as diretrizes ttm como finalidade orientar as linhas de resolucdo do
problema da integracdo da educago tecnoldgica na Universidade Oscar Ribas, em geral, e da
Faculdade de Ciéncias e Tecnologias, em particular. Isso permitira aos agentes da educacao e
as IES responderem de forma significativa aos seguintes desafios e perspetivas: i. inovacdo
institucional, ii. formacdo docentes e discentes, iii. integragdo curricular, interdisciplinar e
multidisciplinar, iv. inovacdo metodoldgica e recursos didatico-pedagdgicos, v. melhoria das
condicdes das TIC nas praticas educativas, vi. inovagdo das praticas pedagdgicas e educativas,
vii. modernizacao das pesquisas e teorias epistemolégicas, viii. inovacao das modalidades para
a expansédo do ensino, da extensdo universitéria e inclusdo educativa, bem como a inclusdo da

aprendizagem digital.

Para alcancar os objetivos de nivel tedricos e empiricos das diretrizes de inovacdo
tecnoldgica da pesquisa, foi necessario nos apoiarmos nas teorias epistemoldgicas de autores
como, Boa Ventura (2010), Silva (2015), Benitez (2023), Penteado e Garrido (2010), Firmino
(2023), Siméo (2023), Paraskeva e Oliveira (2008), Binji (2014) e Maxwell (2018). Estes
comungam em relagdo ao sentido do termo “diretriz” como o conjunto de estratégias didatico-
cientificas aplicadas para se delimitar a dimensdo de um projeto de pesquisa de caracter
didatico-pedagdgico, a fim de compreender a natureza do tempo, das etapas de realizacdo do
projeto, dos critérios necessarios para a execucdo e avaliagdo, bem como 0s pressupostos de

apoio de recursos humanos, das organizacOes e das necessidades financeiras.

Finalmente, depois de termos identificado e analisado as necessidades de inovagéo
tecnoldgica do ensino superior, formacdo docente e discente, por meio dos métodos de nivel
empiricos, podemos afirmar que o grau de consciéncia e de pertinéncia da problematica da era
da educacdo 4.0 representa um verdadeiro desafio para UOR. Neste sentido, apresentamos, de
forma logica, as diretrizes de elaboracdo de estratégias de inovacéo tecnologica e formagéo
docente e discente. Todavia, importa salientar que, devido as dificuldades constatadas e questéo
de coeréncia da pesquisa cientifica baseada na estruturacdo logica da tematica em estudo, o
modelo de diretrizes perspetivado serd sistematicamente constituido por trés indicadores: i.
diretrizes didatico-cientificas de natureza problematica, ii. diretrizes para desafios e perspetivas

do ensino tecnologico e iii. diretrizes de métodos de apoio financeiro e sociemocional.
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Tabela 20: diretrizes para inovagio tecnoldgica e formagao docente da Universidade Oscar

Ribas.

Diretrizes de
natureza da pesquisa

Diretrizes de desafios e perspetivas
da era da educacéo 4.0

Diretrizes de métodos de apoio
financeiro

Dificuldades na
compreensdo ldgica da

educacdo 4.0

Propomos um modelo de ensino-

aprendizagem democrético e

participativo, que promova acgbes de

esclarecimento centrado na Vvisdo

tecnodidatico-cientifica, onde seja

possivel elucidar a real forca e

identificar os pontos fortes e fracos da
era da educacéo 4.0.

O método de apoio financeiro é
participativo e colaborativo.
Permite a Universidade criar
condigdes tecnodidatico-
cientificas e financeiras para a
realizagédo de  seminarios
didatico, pedagdgicos
cientificos e tecnolégicos.

Acesso limitado a

internet

Propomos um modelo de ensino-
aprendizagem focalizado no acesso
livre & internet em todos os pontos da
Instituicdo de Ensino, para facilitar
sistematicamente a interatividade,
flexibilidade e partilha de forma légica

dos conhecimentos.

O método de apoio financeiro é
por via de crédito bancério e por
meio de negociacbes de um
valor adicional nas propinas, por
més ou por ano para custear 0s

servicos de internet.

Falta de diretrizes de

integracdo da educacdo

Propomos um modelo democrético de

inovacdo tecnolégica do ensino

superior, formacdo docente e discente,
perspetivando as  estratégias de

desenvolvimento de habilidades

O método de apoio financeiro é

participativo e colaborativo,

manifestado por meio de

créditos  bancérios. Importa

realcar que a Universidade leva

4.0 académico-cientificas e competéncias | como  responsabilidade o
tecnoldgicas para os desafios do ensino | processo de intercdmbio
do século XXI. institucional, cooperacao

governamental e nao
governamental.
Propomos um modelo de ensino | O método de apoio financeiro

Desafios de inovacéo
tecnolégica do ensino

superior

democrético  tecnolégico e de
diversidade digital, que proporciona a
interatividade e sensibilidade através do
uso de aplicativos e sistemas
eletronicos nas praticastecnodidatico-

cientificas.

alinha-se a participagdo e
UOR na

solicitacdo de acesso a crédito

colaboracdo da

bancéario. Dependente da visdo
inovadora de cada faculdade e

Universidade apostarem na
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cooperacdo institucional para
aquisicdo ou fornecimento de

equipamentos eletrénicos.

Desafios para a

formacdo docente e

Propomos um modelo de formacdo

docente  democradtico e liberal
tecnoldgico, que permite a participagao
ativa dos docentes, o espirito de

honestidade em trabalhar equipa e

O método de apoio financeiro é
reciproco, manifestado por meio
de negociacdo contratual ou de
pressupostos ministeriais. Deste

modo, é importante que a

discente promover competitividade nas | Universidade  esclareca  0s
praticaspedagogicas, cientificas e por | pressupostos  administrativos
fim, desenvolver habilidades e | para a integracdo do docente no
competéncias tecnolégicas. plano de formacdo inicial e
continua.
Propomos um modelo de ensino- | O método de apoio financeiro é
aprendizagem  significativo ~ com | colaborativo e participativo.
métodos ativos interligados as TIC, que | Fundamenta-se que os docentes
Inovacéo tem como finalidade alavancar a | e discentes usam aplicativos

metodologica para

ensino digital

autonomia do ensino, investigacdo e
promover a criatividade dos discentes,
por meio da aprendizagem por projeto
de investigacdo,

por projeto de

resolucdo  de  problemas, por
gamificagdo e instrucdo de teorias

epistemoldgica.

eletronicos e sistemas digitais
préprios ou laboratdrios
informéaticos da Instituicdo de
forma ética, racional e cumpram
regras e horarios ao longo das

praticaseducativas.

Dificuldades na
interatividade e
flexibilidade da

plataforma moodle.

Propomos um modelo de formacéo
continua tecnodidatica-cientifica do
docente e discente para desenvolver
habilidades cognitivas, competéncias
tecnoldgicas, outrossim, desenvolver

capacidade racional da sociedade 5.0.

O método de apoio financeiro é
participativo: o docente e
discente participam com um
valor financeiro e a
Universidade participa com a
maior parte do valor para a

formacdo continua.

Problematica sobre as
modalidades do ensino

tecnoldgico

Propomos um modelo de ensino-
aprendizagem tecnoldgico baseado nas
modalidades de ensino presencial,
semi-presencial e a distancia que se

identificam por meio dos paradigmas E-

O método de apoio financeiro é
colaborativo. A Universidade
aposta na inovacdo tecnolégica

por meio de crédito bancério e
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Learning, B-Learning, M-Learning e

U-Learning .

focaliza-se na  ideia de

criatividade tecnolégica.

Inovacdo de métodos
de avaliagdo do
aprendizado

Propomos um modelo de avaliacdo do
aprendizado de forma ativa, focalizado
no paradigma pragmatico e conectivista
gue se carateriza pela orientacdo dos
docentes e discentes a elaborarem
trabalhos de caracter académico-
cientifico, que permitem incentivar a
pratica de pesquisa e a autonomia de

investigacéo.

O método de apoio financeiro é
participativo. E orienta-se para
discente, docente e membros da
direcdo interagirem de forma
l6gica e sistematica os eventos
didatico-cientificos da
Instituicdo do Ensino.

Limitacdo da inclusdo
educativa e da

aprendizagem

Propomos um modelo de ensino-
aprendizagem tecnoldgico inclusivo e
centrado na diversidade cultural, na
igualdade de oportunidades a educacéo

e digital.

O método de apoio financeiro é
colaborativo. A Universidade
cria condicBes ergondmicas das
salas de aula e meios de ensino
tecnoldgicos para assegurar a
acessibilidade de mobilidade
dos discentes com deficiéncia de

fisico-motora.

Dificuldades na

investigacao cientifica

Propomos um modelo de ensino e
investigacdo tecnoldgico focalizado
nos desafios para investigacdo e ensino,
que se manifesta por meio da
organizagdo de eventos e publicagbes

de artigos cientificos.

O método de apoio financeiro é
participativo e colaborativo.
Tem-se em consideracdo a
participagéo ativa dos docentes e
discentes nas exigéncias
apresentadas pela Instituicdo do

Ensino.

Modelo de

recrutamento docente

Propomos um modelo de recrutamento
democrético-liberal e tecnolégico, que
promove a ética nos agentes da
educacdo na participacdo de forma ativa
nas praticas educativas, pedagdgicas,
cientificas e alavanca a competitividade
metodologica e o cumprimento do

plano de formacdo docente.

O método de apoio financeiro é
colaborativo e participativo. A
Universidade  considera a
opinido dos docentes sobre as
necessidades de inovacdo e
formacdo docente, segundo as

necessidades de integracdo de

novos quadros.

Fonte: autor da pesquisa (2024).
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A presente tabela sobre as diretrizes da inovacao tecnoldgica do ensino superior, focada
nas estratégias de resolucdo de formacdo docente e discente, possibilitou-nos evidenciar linhas
tecnodidaticas para parametrizacdo das dificuldades do ensino tecnoldgico, que, na nossa
compreensdo, permitem assumir que hoje é da responsabilidade das IES, no geral, e, da
Universidade Oscar Ribas, em particular, assumirem o papel imperativo de inovacio
tecnoldgica, formacdo docente e discente como pilares sélidos da era da educacdo 4.0,
manifestada através da inovacao didatica, pedagogica, cientifica, administrativa e tecnologica
do ensino superior, a fim de assegurar a interatividade e a flexibilidade do ensino-aprendizagem

democratico e liberal.

A respeito disso, consideramos que ao abordarmos as diretrizes para inovacgdo
tecnoldgica e formacdo docente, perspetivamos refletir sobre as estratégias de resolucdo das
dificuldades vivenciadas pelos agentes da educacdo e parametrizadas como necessidade de
apostar imperativamente na inovacado das Instituicdes de Ensino Superior , adequando-as & era
da educacéo 4.0 como verdadeiro paradigma do ensino do século XXI. Outrossim, significa
pensar num conjunto de procedimentos tecnodidatico-cientificos para a elaboracdo de modelo
de formacdo continua de docente e discente do curso de Engenharia Informética e
Comunicac0es da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias, para garantir o rendimento académico-
cientifico do ensino tecnoldgico. Assim sendo, 0 nosso modo de analisar levou-nos a
compreender que as diretrizes sdo verdadeiras linhas tecnodidatico-cientificas para alcangar os
objetivos das praticas pedagbgicas e cientificas no ambito da integracdo curricular,
interdisciplinar, multidisciplinar, inclusdo da aprendizagem, expansdo do ensino, extensdo

universitaria e integracdo metodolégica com as TIC.
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CAPITULO VIII. CONCLUSAO

No presente capitulo, de caréacter conclusivo, destacamos os termos de imperatividade
da temética em estudo como: a educacdo 4.0, a inovacdo tecnoldgica, formagdo docente e
discente, inovacdo metodologica e integracao curricular e interdisciplinaridade. Deste modo,
pensar na era da educacdo 4.0 permite-nos conceber os eixos tecnodidaticos do ensino do
século XXI, que se parametriza no processo do ensino-aprendizagem tecnolégico, alavancando
distintos desafios no mundo da aprendizagem contemporanea como: criatividade das praticas
pedagdgicas e cientificas, espirito critico dos discentes, inclusdo da aprendizagem, novas
habilidades e competéncias tecnoldgicas determinadas através do paradigma conectivista e

pragmatico.

Desta feita, compreender o mundo da globalizacdo por avancos das TIC significa
apostar na inovacdo das Instituicdes de Ensino Superior, em geral, e da Universidade Oscar
Ribas, em particular. Significa, de igual modo, acompanhar a dindmica do ensino universal que
se reflete por meio da diversidade cultural, igualdade de oportunidade a educacdo e respeito a
diversidade de opiniGes, enfim, € pensarmos também em construir universidades e elaborar
planos curriculares capazes de darem respostas significativas ao ensino naturalista ou real e
promover competéncias aos discentes de se orientarem numa realidade complexa do mundo do

mercado de trabalho.

O pressuposto do titulo inovacao tecnoldgica do ensino superior na era da educacéo 4.0:
desafios na formacdo docente e discente levou-nos as consideracGes finais de que a era da
educacdo 4.0 e as necessidades de inovacdo, bem como de formacdo docente caraterizam a
Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas, porque tem como
finalidade o ensino tecnodidatico-cientifico parametrizado pela diversidade cultural e digital.
Ela diferencia-se das outras universidades através da sua identidade académico-cientifica,
social, politica, administrativa e formacao integral das pessoas. Olhando para 0 nosso contexto
da pesquisa, concluimos a investigacdo do tema em analise considerando o cumprimento dos

cinco objetivos especificos:

O primeiro objetivo especifico da nossa pesquisa levou-nos a concluir que 0s
fundamentos tedricos quer remoto quer modernos justificam a era da educacédo 4.0 como fator
de inovacdo tecnoldgica, formacdo docente e discente, correspondendo a quatro niveis
cientificos: i. nivel de aceitaco cientifica, ii. nivel de compreensdo da literatura sobre as teorias

epistemologicas da modernizacdo da educacdo contemporanea, iii. nivel de evidéncia de
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interatividade e sensibilidade dos procedimentos das praticas pedagdgicas, cientificas e
educativas, iv. nivel de linguagem e métodos adequados para possibilitar a concecdo
tecnodidatico-cientifica dos agentes da educagdo sobre os fatores de influéncia do ensino-

aprendizagem e suas oportunidades no contexto do ensino do século XXI.

Em relacdo ao segundo objetivo especifico da pesquisa, concluimos que existem
diretrizes que propiciam positivamente as IES a apostarem na inovacédo didatica, pedagogica,
cientifica, metodoldgica e permitem direcionar as universidades quanto a integracdo do
paradigma da era da educagdo 4.0 e perspetivarem estratégias de inovacao tecnoldgica do
ensino superior e formacgdo dos docentes e discentes do 1° e 4° anos do curso de Engenharia
Informatica e Comunicacdes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar
Ribas.

Quanto ao terceiro objetivo da investigacdo, concluimos, por um lado, que ha
necessidades de inovacdo institucional, de melhoria das condic@es tecnodidatico-cientificas, de
acesso livre a internet, de interatividade e flexibilidade docente e discente nas praticas
pedagogicas, de integracdo curricular e interdisciplinar, de inovacdo dos métodos de ensino-
aprendizagem e de avaliacdo do aprendizado, por outro lado, que héa necessidade de inovacao
de recursos tecnodidatico-cientificos de integracdo da era da educacdo 4.0 no processo de
ensino-aprendizagem dos docentes e discentes da Universidade Oscar Ribas, com base nas

metodologias de ensino do século XXI.

Concernente ao quarto objetivo especifico, concluimos que ha razdes para formacao
inicial e continua dos docente para desenvolvimento de metodologias ativas de ensino baseadas
no paradigma da educagdo 4.0, que se manifesta na perspetiva de integracdo do ensino
tecnoldgico, da inclusdo educativa, da inovacdo institucional, metodoldgica e de recursos
didaticos e cientificos, das necessidades de melhoria de condigdes ergondémicas para
acessibilidade de mobilidade dos discentes com deficiéncia fisico-motora, da necessidade de

expansdo do ensino e da extensdo universitaria.

E por altimo, quanto ao quinto objetivo especifico da pesquisa concluimos que as
diretrizes elaboradas de forma l6gica e sistematica correspondem aos pressupostos de resolucao
das necessidades de inovacao tecnoldgica do ensino superior € permitem responder de forma
satisfatoria aos desafios de formacdo dos docentes e discentes do 1° e 4° anos do curso de

Engenharia Informéatica e Comunicacdes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias, para o
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desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem na era da educagéo 4.0 como fator para

integracdo do ensino do século XXI na Universidade Oscar Ribas
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FACULDAD DE CIENCIAS JURIDICAS, POLITICAS Y DE LA COMUNICACION
DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

APENDICE N° 1

GRELHA DE OBSERVACAO MISTA PARA AS PRATICASDOCENTE DO
CURSO DE ENGENHARIA INFORMATICA E COMUNICACOES DA FACULDADE
DE CIENCIAS E TECNOLOGIAS DA UNIVERSIDADE OSCAR RIBAS

Os avancos tecnolégicos bem como as necessidades de inovacdo metodoldgica no
contexto do ensino-aprendizagem digital sob as diretrizes da educacéo 4. 0 tém provocado um
impacto na transformacdo do ser humano em todas as esferas da vida social e profissional.
Neste ambito, estamos a realizar uma pesquisa com o seguinte titulo: INOVACAO
TECNOLOGICA DO ENSINO SUPERIOR NA ERA DA EDUCACAO 4.0: DESAFIOS
E PERSPETIVAS NA FORMAC}AO DOCENTE E DISCENTE DA UNIVERSIDADE
OSCAR RIBAS EM LUANDA, ANGOLA.

Por meio desta observacdo mista, pretende-se obter informacdes através dos
indicadores como: inovacdo institucional, inovagdo tecnologica, integracdo de metodologia
ativa, recursos tecnodidatico-cientificos, interatividade docente e discente, tipologia de ensino-
aprendizagem, contributos das TIC no ensino e investigacdo, incluséo educativa,
interdisciplinaridade e multidisciplinaridade. As respostas obtidas serdo analisadas em total
anonimato e ndo serdo utilizadas para outros fins que ndo sejam os de alcancar as finalidades

da pesquisa com o titulo acima referido.
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CRITERIOS DE CLASSIFICACAO DOS INDICADORES DA GRELHA DE
OBSERVACAO MISTA

Escala 1 2 3 4

Critérios Concordo plenamente Concordo Na&o concordo Nao sei

MODELO DA GRELHA DO METODO DE OBSERVACAO MISTA

Instituicdo: Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade | Curso: Engenharia

Oscar Ribas Informética e Comunicacdes
Observador: Grau académico:

Funcéo académico-cientifico: Ano de frequéncia:

Sala/ Turma: Disciplina:

Unidade: Ano letivo:

Especialidade: Docente da disciplina:

Grau académico: Area de formacio:

Hora inicial: Hora Final:

INDICADORES DE OBSERVACAO E CRITERIOS DE CLASSIFICACAO

Inovacéo tecnoldgica das praticaspedagogicas e cientificas Critérios de classificagao

1 2 3 4

» Os docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias
ministram as aulas por meio das tecnologias digitais da era
da educacdo 4.0.

> O ensino-aprendizagem tecnologico € uma pertenca nas
praticaspedagogica e cientifica na Universidade Oscar
Ribas.

» Os docentes e discentes sdo promovidos a interatividade e
sensibilidade por meio das TIC que alavanca novas
habilidades e competéncias tecnoldgicas.

» Constatou gue houve uso da comunicacdo digital durante
as aulas tedricas-praticasdas disciplinas curriculares.

» Diagnosticou-se competéncias tecnodidatica-cientifica nos
docentes e discentes do curso de Engenharia Informatica e
Comunicacao.

» Os discentes sdo recetor ativo por meio de ferramentas
tecnologicas que o0s apoiam na construgdo do
conhecimento.

» A inovacdo tecnoldgica baseou-se no protagonismo dos
discentes quanto a busca e partilha de ideias ao longo do
processo da aprendizagem tecnolégico.

» Por meio do ensino digital os docentes conseguiam
aproximar aos conteudos pesquisados e estudados no
contexto do ensino tecnoldgico no tempo real por meio de
plataforma virtual.

> Notou-se intercambios e interatividade nas
praticaspedagogicas e cientificas.

Inovacao institucional Critérios de classificacdo

1 | 2 | 3 | 4




Inovacgdo tecnoldgica do ensino superior na era da educacgéo 4.0

» Condigdes ergonomicas para inclusdo educativa.
» Condicbes de recursos tecnodidatico-cientificos para
inclusdo da aprendizagem.
» Infraestrutura adequado para era da educacéo 4.0.
» Laboratdrio informéatico adequado para ensino tecnolégico.
» Salas invertidas nas praticaspedagogicas e cientificas.
Integracdo de metodologias ativas Critérios de classificacao
1 2 3 4
» Interatividade, flexibilidade das aulas e conteddos no
ensino tecnologico.
» Integracdo de objetivos com metodologias ativas nas
praticaspedagogicas e educativas.
» Criatividade tecnodidéatica-pedagdgica e participacao ativa
entre os docentes e discentes nas aulas ministradas durante
a observacao.
» Habilidades e competéncias tecnodidaticas no uso dos
aplicativos eletrénicos nos docentes e discentes.
» Autonomia de pesquisa, partilha de conhecimentos e
sistematizacdo de textos de forma logica, bem como
digital.
» Cooperacdo metodoldgica por meio das TIC, de trabalho
em equipa e elaboracdo conjunta de planos de aulas.
Recursos tecnodidatico-cientificos Critérios de classificacao
1 2 3 4
» Uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacgdo TIC
nas praticaspedagogicas e educativas.
» Uso de aparelhos eletronicos: computador, smartphone,
tablet, retroprojetor, impressora e outros.
» Video aulas, plataforma de ambiente virtuais como:
moodle, google classroom, g-suite, internet das coisas.
» Textos informaticos em formato digital, composi¢do
hipertexto em quadro eletrénico.
Tipologias de ensino-aprendizagem Critérios de classificagao
1 2 3 4
» Ensino-aprendizagem tradicional,
» Ensino-aprendizagem moderna,
» Ensino-aprendizagem tecnol6gico,
» Ensino-aprendizagem digital.
Uso das TIC no ensino e investigacao Critérios de classificacdo
1 2 3 4
» Acesso livre & internet na sala de aula e nas
praticaspedagogicas e cientificas.
» Disponibilidade de aplicativos eletronicos e sistema digital
como: a rede da internet e as redes moveis 4G e 5G nas
praticaseducativas.
» Uso de aplicativos eletrénicos na interatividade e
flexibilidade do processo de ensino-aprendizagem
tecnolégico.
» Integracdo das TIC na educacdo tecnoldgica com a

finalidade de promover novas habilidades e competéncias
digital.

Modalidades do ensino-tecnol6gico

Critérios de classificacao

1|

2

3

4
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Modalidade de ensino presencial

Modalidade do ensino semi-presencial

Modalidade do ensino a distancia

V|V|V|V

Modalidade do ensino E-Learning, B-Learning, M-
Learning e U-Learning.

an
o

Incluséo educativa Critérios de classificag

1 2 3 4

» Aplicacdo de metodologias adequadas a inclusdo educativa
nas praticaspedagogicas e cientificas.

» Integracéo interdisciplinaridade no contexto do ensino-
aprendizagem inclusiva.

» Participacdo ativa nas praticaseducativas e tecnodidatica-
cientifica no contexto da inclusdo a aprendizagem.

» Recursos tecnodidatico-pedagdgicos adequado a era da
educacdo 4.0.

Fonte: autor da pesquisa (2024).
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APENDICE N° 2

GRELHA DE ANALISE DOCUMENTAL DA FACULDADE DE CIENCIAS E
TECNOLOGIAS DA UNIVERSIDADE OSCAR RIBAS

Os avancos tecnolégicos bem como as necessidades de inovacdo metodolégica no
contexto do ensino-aprendizagem digital sob as diretrizes da educacgéo 4.0 tém provocado um
impacto na transformacdo do ser humano em todas as esferas da vida social e profissional.
Neste ambito, estamos a realizar uma pesquisa com o seguinte titulo: INOVACAO
TECNOLOGICA DO ENSINO SUPERIOR NA ERA DA EDUCACAO 4.0: DESAFIOS
E PERSPETIVAS NA FORMAC}AO DOCENTE E DISCENTE DA UNIVERSIDADE
OSCAR RIBAS EM LUANDA, ANGOLA.

Por meio desta andlise documental, pretende-se obter informagdes através dos
indicadores como: inovacdo institucional, inovacdo tecnolodgica, integracdo de metodologia
ativa, recursos tecnodidatico-cientificos, interatividade docente e discente, tipologia de ensino-
aprendizagem, contributos das TIC no ensino e investigagdo, incluséo educativa,
interdisciplinaridade e multidisciplinaridade. As respostas obtidas serdo analisadas em total
anonimato e ndo serdo utilizadas para outros fins que ndo sejam os de alcancar as finalidades

da pesquisa com o titulo acima referido.
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CRITERIOS DE CLASSIFICACAO DOS INDICADORES DOS
DOCUMENTOS DE ANALISE
Escala 1 2 3 4
Critérios Concordo plenamente Concordo Na&o concordo Nao sei
Tipos de Indicadores Critérios de
documentos classificacdo
1 2] 3 4
e Concecdo e evolucdo histdrica das Teorias
epistemoldgicas da educagdo remota e
Livros didaticos, moderna.
C|e?t|;|(ic,>s,_ o Clareza textual e integracéo interdisciplinar
;ne 0 I(’) 0gICOs, dos contetdos na era da educagdo
ecnoldgicos entre tecnolégica.
outros.
o Fontes literarias seguras para aquisi¢do dos
conhecimentos empiricos, tecnologicos e
cientificos.
Documentos da Indicadores Critérios de
Universidade Oscar classificacdo
Ribas
1 12] 3 3

PA: Plano de Aula

Interatividade e flexibilidade metodoldgica.

e Comunicacdo de objetivos com o0s
conteddos.
e Democratizacdo e liberacéo das

préticaspedagdgicas e cientificas.

Recursos tecnodidaticos e cientificos das
aulas digitais.

Uso de metodologias ativas com as TIC.

PADD: Plano de
Avaliacdo
Desempenho
Docente

E democrético e liberal

E  participativo e  criativo  nas

praticaspedagbgicas.

E estratégico as oportunidades didaticas,
pedagogicas, cientificas e tecnolégicas.

Desenvolve habilidades e competéncias
tecnolégicas por meio de trabalho em
equipa.

Exprime honestidade, ética e deontologia
profissional.
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Oferece  oportunidade de  formagdo
sistematica e logica.

PDFI: Plano
Desenvolvimento
Financeiro
Institucional

E democratico, liberal em intercAmbio, em
cooperacdo e colaboracdo entre instituicdes
de ensino e ndo so.

Tem aberturas cientificas e administrativas
para financiamento de créditos bancarios

Permite inovagdo tecnoldgica e formagdo
continua.

Permite apoio social, didatico, pedagdgico,
cientifico e cultural.

PDI: Plano
Desenvolvimento
Institucional.

Apresenta forca motriz para elaboragédo de
estratégias de desenvolvimento institucional
e linhas de investigacao cientifica.

E democratico e liberal para integracdo de
atividades didaticas, pedagdgicas,
metodologicas, cientificas, tecnoldgicas e
administrativas.

Permite inovacdo institucional, formacéo
inicial e continual.

Tem linhas mestra para integragdo curricular
com aceitagdo dos Orgdo Colégias da
Instituicdo do Ensino.

PFD: Plano de
Formacéo Docente.

E democrético liberal e tem estratégias de
integracdo metodoldgica e cientifica.

Possibilita desenvolvimento de habilidades
e competéncias tecnodidéatica-cientificas.

Promove integracdo curricular, desafios e
perspetiva das préaticaspedagbgicas no
contexto do ensino do século XXI.

Tem cumprimento na sua realizagdo
segundo as exigéncias e procedimentos do
Ministério do Ensino Superior, inovagdo e
Tecnologias.

Permite  intercdmbio e  cooperacdo
institucional.

Fonte: autor da pesquisa (2024).
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APENDICE N° 3

QUESTIONARIO DIRIGIDO AO REITOR, VICE-REITORES, DECANO E
CHEFES DE DEIS DA FACULDADE DE CIENCIAS E TECNOLOGIAS DA
UNIVERSIDADE OSCAR RBIAS

Os avancos tecnolégicos bem como as necessidades de inovagdo metodoldgica no
contexto do ensino-aprendizagem digital sob as directrizes da educacéo 4. 0 tém provocado um
impacto na transformacdo do ser humano em todas as esferas da vida social e profissional.
Neste ambito, estamos a realizar uma pesquisa com o seguinte titulo: INOVACAO
TECNOLOGICA DO ENSINO SUPERIOR NA ERA DA EDUCA(;AO 4.0: DESAFIOS
E PERSPETIVAS NA FORMACAO DOCENTE E DISCENTE DA UNIVERSIDADE
OSCAR RIBAS EM LUANDA, ANGOLA.

Por meio deste questionario, pretende-se obter informacdes sobre as necessidades de
inovacdo institucional, formacdo tecnoldgica do ensino superior, formacao docente e discente
bem como contributos das TIC nas préaticaspedagdgicas e inclusdo da aprendizagem. As
respostas obtidas serdo analisadas em total anonimato e ndo serdo utilizadas para outros fins
que ndo sejam os de alcancar as finalidades da pesquisa com o titulo acima referido. Por isso,

responda-as, com toda a liberdade e honestidade.
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IDENTIDADE DE FUNCOES ACADEMICO-CIENTIFICAS

MAQUE COM X APENAS A OPGAO QUE LHE DIZ RESPEITO
RELATIVAMENTE A FUNCAO QUE EXERCE.

FUNCOES ACADEMICO-CIENTIFICAS

Reitor

Vice-reitor p/ Assuntos Académicos

Vice-reitor p/ Assuntos Cientificos

Decano

Chefes de DEls

CRITERIOS DE CLASSIFICACAO DAS QUESTOES

Escala 1 2 3 4
Critérios Concordo plenamente Concordo N&o concordo N&o sei
INSTRUCAO

DEPOIS DE LER AS QUESTOES, RESPONDA COM X EM APENAS UMA OPCAO, SEGUNDO
A ESCALA NUMERICA OU DE VALORES ACIMA INDICADA POR CADA QUESTAO.

QUESTOES

agentes da educacdo.

1. A finalidade da Universidade Oscar Ribas consiste em apostar na
inovacdo tecnoldgica para melhorar as formas de como ensinar e
aprender no contexto contemporaneo, consiste também em dinamizar,

com eficiéncia, a qualidade de ensino-aprendizagem e a satisfacdo dos

2. A Universidade Oscar Ribas ja aplica a Educagio 4.0 ha mais de
cinco anos, com desafios de desenvolver competitividade nas
préticaseducativas, promover novos espagos para 0 empreendedorismo

académico-cientifico, tanto aos docentes como aos discentes e
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funcionarios administrativos, a fim de lhes garantir a interatividade por

meio das TIC.

3. A infraestrutura da Universidade Oscar Ribas adequa-se a realidade
da Educagdo 4.0 no contexto da inclusdo educativa e inclusdo da
aprendizagem como directrizes para desafio do ensino do século XXI.

4. Avaliacdo de desempenho docente € uma préatica na Universidade
Oscar Ribas que tem como finalidade comparar o que foi adquirido e
0 que se pretende alcancar, por um lado, e, por outro, auxiliar os
gestores  académico-cientificos a identificar habilidades e
competéncias tecnodidatico-pedagdgicas dos docentes, a fim de

elaborar um plano de formag&o inicial e continua eficiente e eficaz.

5. Na Universidade Oscar Ribas, as condicdes de acessibilidade
relativas a mobilidade das pessoas com deficiéncia fisico-motora nos
centros de investigacdo cientifica, tecnoldgica, bibliotecas fisicas,

digitais e outros, estdo adequadas a realidade da educacéo 4.0.

6. O ensino-aprendizagem a distdncia é uma realidade das
préaticaseducativas na Universidade Oscar Ribas ha cinco anos, e
proporcionou um olhar ativo na inclusdo educativa, educacao digital,
expansdo do ensino, extensdo universitaria e promoveu a autonomia

tecnodidatico-cientifica dos discentes voluntarios.

7. As condicOes ergonomicas das salas de aula da Universidade,
incluindo as carteiras, quadros e outros recursos educativos e técnico-

didaticos estdo adequados a Educacéo 4.0 para o ensino do seculo XXI.

8. O Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade Oscar
Ribas cumpre os pressupostos da Educacdo na diversidade, cujo uso

das TIC constitui um fator decisivo para a Educacdo do século XXI.

9. Os Projectos Pedago6gicos dos Cursos da Universidade estdo
alinhados aos pressupostos da Educagdo Tecnoldgica, previstos na Lei
de Bases da Educacéo e Ensino, isto e, a Lei n® 32/20, de 12 de agosto
e 0 Decreto Presidencial n® 59/20, de 3 de marco sobre as Modalidades

de Ensino a Distancia e Semi-Presencial.
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10. A maioria dos docentes e discentes da Universidade apresenta
dificuldades no processo de ensino-aprendizagem digital, que se
caracteriza pelo uso de aplicativos de ambientes virtuais e dispositivos

como computadores, smartphones entre outros.

11. A formagéo continua dos docentes é uma aposta da Universidade
Oscar Ribas para a resolucéo das dificuldades do ensino tecnolégico,
que, de modo particular, tem dado respostas a diferentes sectores

educacionais como didatica, pedagdgica, cientifica e tecnolégica.

12. As modalidades de ensino-aprendizagem por e- Learning, B-
Learning , M-Learning e U-Learning ja constituem uma realidade no
contexto da educacéo 4.0 e do ensino digital na Universidade Oscar
Ribas.

13. A Revista Cientifica da Universidade promove desafios e
perspetivas de discussdo didatica, pedagogica, cientifica e tecnoldgica
como estratégias de melhoria do ensino-aprendizagem digital sob as

directrizes da educacéo 4.0.

14. O acesso livre a internet na Universidade permite a interatividade
e sensibilidade do processo de ensino-aprendizagem tecnologica, a
pesquisa cientifica, a inclusdo educativa, a incluséo da aprendizagem
em tempo real, a extensdo universitaria e promove 0

empreendedorismo académico-cientifico dos formandos.

15. O modelo de recrutamento de docentes aplicado a Universidade
Oscar Ribas é adequado as exigéncias do Ministério do Ensino
Superior, Ciéncias, Tecnologias e Inovacao, as exigéncias dos cursos
de engenharias e promove desafios docentes como: i. participagdo da
elaboracdo da proposta pedagogica, cientifico-tecnologica, ii.
integracdo e cumprimento do plano de trabalho, iii. acompanhamento
da aprendizagem dos discentes, iv. estabelecimento de metodologias
ativas; e, v. desenvolvimento de habilidades e competéncias

multidimensionais.

16. O modelo de formacdo docente da Universidade Oscar Ribas é
elaborado pelos gestores académicos de cada Faculdade, segundo as
necessidades e orientacbes do reitor, vice-reitores, perspetivando

inovar, para alcancar os objetivos qualitativos do processo de ensino-
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aprendizagem digital e submeté-lo a analise e aprovacio dos Orgaos
Colegais como: Conselho de Direcdo, Conselho Cientifico e

Promotores da Instituicdo de Ensino.

17. A Universidade Oscar Ribas tem espelhado no contrato de trabalho
docente as tipologias de formacdo inicial e continua necessarias ao
docente, partindo das necessidades didatico-pedagogicas, cientifico-
tecnolégicas e das exigéncias do Ministério do Ensino Superior,

tecnologia e Inovacao.

18. O insucesso da maioria dos docentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias da  Universidade  mencionada, quanto  as
préticaspedagdgicas e praticaseducativas, esta intrinsecamente ligado
ao incumprimento do plano de formagdo continua baseada na
capacitacdo  docente, seminarios metodoldgicos,  cientifico-

tecnologicos.

19. O insucesso dos discentes do 1° e 4° ano do curso de Engenharia
Informéatica e Comunicacdo deriva da falta de acompanhamento
académico-cientifico por parte dos gestores académico-cientificos das
estratégias de como os educar, instruir e integra-los as oportunidades

de ingresso no mercado profissional.

20. O insucesso dos discentes do 1° e 4° ano do Curso de Engenharia
Informética e Comunicacdo deriva da aplicacdo das provas
reprodutivas por parte dos docentes e com orientacdo dos gestores

académico-cientificos.

21. O plano de estagio dos discentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias apresenta duas modalidades, tais como: modalidade de
estagio académico baseado no desenvolvimento de habilidades
dependente e modalidade de estagio profissional alinhavado as

habilidades independentes e dependentes.

22. Com vista a melhoria do ensino digital, a Universidade Oscar
Ribas perspectiva inovar os meios de ensino tecnolégicos e digitais, a
fim de promover a interactividade entre docentes e discentes através
de video-aulas, animacdo, imagem, simulacéo, software educacional,

hipertexto e outros
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23. As Jornadas Cientificas docentes e discentes sdo préaticasda

Faculdade de Ciéncias e Tecnoldgias da Universidade Oscar Ribas.

Fonte: autor da pesquisa (2024).
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APENDICE N° 4

QUESTIONARIO DIRIGIDO AOS DOCENTES DO CURSO DE
ENGENHARIA INFORMATICA E COMUNICACOES DA FACULDADE DE
CIENCIAS E TECNOLOGIAS DA UNIVERSIDADE OSCAR RIBAS

Os avangos tecnoldgicos bem como as necessidades de inovacdo metodoldgica no
contexto do ensino-aprendizagem digital sob as directrizes da educacdo 4.0 tém provocado um
impacto na transformacdo do ser humano em todas as esferas da vida social e profissional.
Neste ambito, estamos a realizar uma pesquisa com o seguinte titulo: INOVACAO
TECNOLOGICA DO ENSINO SUPERIOR NA ERA DA EDUCA(;AO 4.0: DESAFIOS
EPERSPETIVAS NA FORMACAO DOCENTE E DISCENTE DA UNIVERSIDADE
OSCAR RIBAS EM LUANDA, ANGOLA.

Por meio deste questionario, pretende-se obter informacdes sobre as necessidades de
inovacdo institucional, formacao tecnoldgica do ensino superior, formacéo docente e discente
bem como contributos das TIC nas préaticaspedagdgicas e inclusdo da aprendizagem. As
respostas obtidas serdo analisadas em total anonimato e ndo serdo utilizadas para outros fins
que ndo sejam os de alcancar as finalidades da pesquisa com o titulo acima referido. Por isso,

responda-as, com toda a liberdade e honestidade.
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IDENTIDADE ACADEMICA DO DOCENTE

MARQUE COM X APENAS UMA OPCAO EM CADA VARIAVEL SOLICITADA

Curso de Formacéo Grau Académico
Engenharia Informatica e Comunicacéao Bacharel
Arquitectura e Urbanismo Licenciado (a)
Engenharia de Telecomunicagdes Mestre
Engenharia e Gestao Industrial Engenheiro (a)
Engenharia Civil Doutor (a)
Engenharia Electromecanica
Outros

CRITERIOS DE CLASSIFICACAO DAS QUESTOES

Escala 1 2 4
Critérios Concordo plenamente Concordo N&o concordo N&o sei

INSTRUCAO

DEPOIS DE LER AS QUESTOES, RESPONDA COM X EM APENAS UMA OPCAOQ, SEGUNDO
A ESCALA NUMERICA OU DE VALORES ACIMA INDICADA POR CADA QUESTAO.

QUESTOES

1. A Educacdo 4.0 reflete a quarta revolugéo industrial, que se manifesta
por meio do uso da internet das coisas, inteligéncia artificial, linguagem
computacional, metodologias ativas caracterizadas pelo uso de
dispositivos, tais como: computador, smartphone, tablet e aplicativos

digitais como moodle, google classroom, g-suite e outros.

2. A Educacdo 4.0 objetiva um ensino centrado na participacao efetiva
dos discentes na construcdo do processo de aprendizagem digital, de
forma interativa, flexivel e interligada com o ensino online e offline e

promove a aprendizagem baseada em projecto de pesquisa.
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3. A integracdo das tecnologias digitais nas praticaseducativas
transformou as formas de ensinar, de pesquisar, partilhar ideias, de
processar e analisar conhecimentos, bem como promoveu a aposta, pelos
agentes da educacdo, na inovacdo tecnolégica, para o ensino do século
XXI.

4. O acesso livre & internet ja é uma realidade na Universidade Oscar
Ribas, e permite a pesquisa, a partilna de ideias e a interacdo entre
discentes e docentes com os contetidos durante as praticaspedagdgicas e

cientificas.

5. A infraestrutura da Universidade Oscar Ribas adequa-se a realidade
da Educacdo 4. 0 no contexto da inclusdo educativa e da aprendizagem

com base nas directrizes para o ensino do século XXI.

6. Na Universidade Oscar Ribas, as condi¢des de acessibilidade relativa
a mobilidade das pessoas com deficiéncia fisico-motora nos centros de
investigacdo cientifica, tecnoldgica, bibliotecas fisicas, digitais estdo

adequadas a realidade da educacéo 4.0.

7. As condicOes ergondmicas das salas de aula, incluindo as carteiras,
guadros e outros recursos educativos e técnico-didaticos estdo

adequados a Educacdo 4.0 para o ensino do seculo XXI.

8. Com vista a melhoria do ensino digital, a Universidade Oscar Ribas
perspetiva inovar os meios de ensino tecnolégicos e digitais, a fim de
promover a interatividade entre docentes e discentes através de video-
aulas, animacdo, imagem, simulacdo, software educacional, hipertexto e

outros.

9. A internet das coisas é um dos pilares da educacéo 4.0, e permite que
0 ensino-aprendizagem aconteca em ambiente virtual, sem a
obrigatoriedade da presenca fisica do discente na Universidade, para

acesso a explicacdo dos contetidos da aula.

10. O Modelo de Recrutamento de docentes aplicado pela Universidade
Oscar Ribas é adequado as exigéncias do Ministério do Ensino Superior,
Ciéncias, Tecnologias e Inovacdo as exigéncias dos cursos de
engenharias e promove desafio docente como: i. participar da elaboracéo
de propostas pedagogicas, cientifico-tecnoldgicas, ii. integrar e cumprir
0 plano de trabalho, iii. zelar pela aprendizagem dos discentes, iv.
estabelecer metodologias ativas, e, v. desenvolver habilidades e

competéncias multidimensionais.
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11. O Modelo de Formacio docente da Universidade Oscar Ribas é
elaborado por Gestores Académicos de cada Faculdade, segundo as
necessidades e orientacdo do reitor, vice-reitores, na perspetiva de
inovar, para alcancgar os objetivos qualitativos do processo de ensino-
aprendizagem digital e submeté-lo & analise e aprovagio aos Orgéos
Colegiais como o Conselho de Direcdo, Cientifico e Promotores da

Instituicdo de Ensino.

12. A formacdo inicial e continua sdo pilares da Educacéo 4.0 praticadas
por docentes da Universidade Oscar Ribas, que Ihes permite a inovagio
tecnoldgica, e, por sua vez, alavanca novas habilidades, competéncias

tecnolégicas e desafios para o ensino contemporaneo.

13. A Universidade Oscar Ribas tem espelhado no contrato de trabalho
docente as tipologias de formagdo inicial e continua necessarias ao
docente, partindo das necessidades didatico-pedagdgicas, cientifico-
tecnolégicas e das exigéncias do Ministério do Ensino Superior,

Ciéncias, Tecnologia e Inovagéo.

14. A Universidade Oscar Ribas tem privilegiado os docentes a
opinarem sobre as necessidades de recrutamento e formagéo docente

segundo a grelha curricular e curso.

15. O insucesso dos docentes da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias
da Universidade mencionada, quanto as praticaspedagdgicas e praxis
educativas, esta intrinsecamente ligado ao incumprimento do plano de
formagdo continua baseada na capacitacdo docente, seminarios

metodoldgicos, cientifico-tecnoldgicos.

16. O insucesso dos discentes do 1° e 4° ano do curso de Engenharia
Informatica e Comunicacdo deriva da falta de acompanhamento
académico-cientifico, por parte dos gestores académicos-cientificos, das
estratégias de como lhes educar, instruir e integra-los as oportunidades

de ingresso no mercado profissional.

17. O insucesso dos discentes do | e IV Ano do curso de Engenharia
Informatica e Comunicagdo deriva da aplicacdo das provas reprodutivas
por parte dos docentes e com orientagdo dos gestores académico-

cientificos.
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18. O plano de estagio dos discentes da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias apresenta duas modalidades, tais como: modalidade de
estdgio académico baseado no desenvolvimento de habilidades
dependentes e modalidade de estagio profissional alinhavado as

habilidades independentes e dependentes.

19. As TIC aplicadas pela Universidade Oscar Ribas oferece-lhe
diversos recursos que podem ser utilizados como ferramentas didatico-
pedagogicas em sala de aula que, de um modo geral, garantem incluséo

educativa digital e da aprendizagem.

20. As metodologias ativas sdo estratégias de ensino que tém por
objectivo incentivar os discentes a aprenderem de forma auténoma e
participativa, por meio de problemas reais e projectos de investigagéo

cientifica.

Fonte: autor da pesquisa (2024).
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APENDICE N° 5

QUESTIONARIO DIRIGIDO AOS DISCENTES DO 1° E 4° ANO DO CURSO
DE ENGENHARIA INFORMATICA E COMUNICACOES DA FACULDADE DE
CIENCIAS E TECNOLOGIAS DA UNIVERSIDADE OSCAR RIBAS

Os avancos tecnolégicos bem como as necessidades de inovacdo metodoldgica no
contexto do ensino-aprendizagem digital sob as directrizes da educacéo 4. 0 tém provocado um
impacto na transformacdo do ser humano em todas as esferas da vida social e profissional.
Neste ambito, estamos a realizar uma pesquisa com o seguinte titulo: INOVACAO
TECNOLOGICA DO ENSINO SUPERIOR NA ERA DA EDUCACAO 4.0: DESAFIOS
E PERSPETIVAS NA FORMAC}AO DOCENTE E DISCENTE DA UNIVERSIDADE
OSCAR RIBAS EM LUANDA, ANGOLA.

Por meio deste questionario, pretende-se obter informacdes sobre as necessidades de
inovacao institucional, formac&o tecnologica do ensino superior, formagéo docente e discente
bem como contributos das TIC nas préaticaspedagogicas e inclusdo da aprendizagem. As
respostas obtidas serdo analisadas em total anonimato e ndo serdo utilizadas para outros fins
que ndo sejam os de alcangar as finalidades da pesquisa com o titulo acima referido. Por isso,
responda-as, com toda a liberdade e honestidade.
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IDENTIDADE ACADEMICA DO DISCENTE

MARQUE COM X APENAS A OPCAO CORRESPONDENTE A SUA IDENTIDADE

IDENTIDADE ACADEMICA

I Ano
IV Ano
CRITERIOS DE CLASSIFICACAO DAS QUESTOES
Escala 1 2 3 4
Critérios Concordo plenamente Concordo N&o concordo Nao sei

INSTRUCAO

DEPOIS DE LER AS QUESTOES, RESPONDA APENAS EM UMA OPCAO COM UM X,
SEGUNDO A ESCALA NUMERICA OU DE VALORES ACIMA INDICADA POR CADA
QUESTAO.

QUESTOES 1] 2 3 4

1. A Educacéo 4.0 reflete a quarta revolucdo industrial, que se manifesta
por meio do uso da internet das coisas, digitalizacdo e analise de
informacGes da linguagem computacional, inteligéncia artificial, impressdo
3D, uso de dispositivos informaticos como computadores, smartphones,
tablets, bem como aplicativos de ambientes virtuais como moodle, google

classroom entre outros.

2. A Educagdo 4.0 ja é uma realidade nas suas préaticaseducativas e
pedagdgicas na Universidade Oscar Ribas que, de modo geral, transformou

0 teu modo de aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver,
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aprender a ser e aprender a desaprender por meio da conectividade da

internet, redes méveis, aplicativos e dispositivos eletronicos e outros.

3. A Educacdo 4.0 tem como finalidade a conectividade dos sistemas e
facilidade de interatividade na pesquisa, partilha de ideias, garantia de
inovacdo, desenvolvimento de novas habilidades tecnoldgicas,
sensibilidade na aprendizagem e acesso aos conhecimentos através das TIC.

4. Educacdo 4.0 é o processo de aprendizagem ativa baseado no ensino
online e offline que, promove a aprendizagem baseada em projecto de

pesquisa, problema real, gamificacao e instrucdo de conteudos.

6. As TIC constituem-se como recursos didatico-cientificos que permitem
a busca e transmissdo de contetidos académico-cientificos, por video-aulas,
podcasts, didrios de bordo, registos auditivos, interatividade de

conhecimentos por e-mail, WhatsApp entre outras.

7. A internet das coisas € um dos pilares da educacdo 4.0, porque facilita a
aprendizagem em ambiente virtual, sem a necessidade da presenca fisica do

discente na Universidade para acesso a explicacdo dos conteudos.

8. As ferramentas digitais tais como: plataformas virtuais moodle,
aplicativos como google classroom, g-suite, softwares, portais, sites da
internet, uso de retroprojetores sdo meios de ensino-aprendizagem usados

na Universidade Oscar Ribas.

9. O ensino-aprendizagem digital gera grande quantidade de dados
educacionais que Ihe possibilita aprender a qualquer hora e lugar, desde que

esteja conectado a rede de internet, intranet e aparelhos computacionais.

10. O ensino-aprendizagem digital permite-lhe trabalhar em grupos de
pesquisa e compartilhamento de conhecimentos, através de ambientes
virtuais, que possibilitam interagir, compartilhar documentos de modo

simultaneo e organizar as atividades em conjunto, em tempo real.
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11. A Universidade tem laboratdrios de informatica para responder aos
desafios das praticaspedagogicas no contexto do ensino digital e do estagio

profissional em tempo néo real.

12. As TIC servem como um elo para integrar e promover a comunicacao
entre pessoas e instituicdes de ensino, através delas, as organiza¢des podem
trabalhar remotamente e compartilhar informac@es independentemente da

sua localizacdo geogréfica.

13. Por meio das tecnologias digitais, os discentes da Universidade Oscar
Ribas usam chats, comunidades virtuais, softwares colaborativos,
videochamadas, facilitam acesso aos novos conhecimentos, interatividade,

digitalizagdo de informagoes.

14. As TIC tém aumentado o engajamento e despertar o interesse pelo
aprendizado no ensino digital, além disso, contribuem para o
desenvolvimento das habilidades cognitivas e capacidades criativas dos
discentes do | e IV ano do curso de Engenharia Informatica e Comunicacdes

da Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade Oscar Ribas.

15. As TIC influenciam positivamente na qualidade do ensino, multiplicam
as possibilidades de pesquisa em grupo, individual e contribuem para o

processo de aprendizagem mais ativo e engajado.

16. Existe escassez para a aquisi¢cdo de dispositivos eletrdnicos como
computadores, smartphones, tablets e outros, as mesmas S30 recursos

tecnodidaticos relevantes do processo de aprendizagem digital.

17. Para além das TIC desenvolverem aprendizagem digital, elas
possibilitam-lhe ser criativo, ser inovador, ser planejador e permitem
identificar e integrar as novas oportunidades para empreendedorismo

académico.

Fonte: autor da pesquisa (2024).
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APENDICE N° 6

FICHA DE AVALIACAO E APROVACAO DA GRELHA DE OBSERVACAO
MISTA DIRIGIDA AOS PROFESSORES DOUTORES

Ficha dos Professores Doutores para avaliacdo e aprovacdo do questionario dirigido aos
elementos da amostra da pesquisa intitulada: INOVACAO TECNOLOGICA DO ENSINO
SUPERIOR NA ERA DA EDUCACAO 4.0: DESAFIOS E PERSPETIVAS NA
FORMACAO DOCENTE E DISCENTE DA UNIVERSIDADE OSCAR RIBAS EM
LUANDA, ANGOLA.

Por meio desta ficha de avaliacdo e aprovacdo do método de observacdo mista,
pretende-se obter informacdes sobre os itens de indicadores como: estrutura dos indicadores
de avaliacdo, clareza textual dos itens de avaliacdo, objetividade das questdes dos itens do
texto, tipologia dos itens de avaliagdo, critérios de classificacdo dos itens, relevancia de
contedo e nimero de itens de avaliacdo. As respostas obtidas serdo analisadas em total
anonimato e ndo serdo utilizadas para outros fins que ndo sejam os de alcancar as finalidades

da pesquisa do titulo em estudo. Por isso, responda-as, com toda liberdade e honestidade.
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GRAU E FUNCAO ACADEMICO-CIENTICA

MARQUE COM X APENAS A OPCAO DO GRAU E FUNCAO ACADEMICO-
CIENTIFICA QUE LHE DIZ RESPEITO.

GRAU ACADEMICO

FUNCAO ACADEMICO-CIENTIFICA

Doutor

Docente Universitario

Gestor Académico-Cientifico

CRITERIOS DE CLASSIFICACAO DOS INDICADORES DE AVALIACAO DO METODO

DE OBSERVACAO MISTA

Escala

1

2 3

4

Critérios Concordo plenamente Concordo N&o concordo

Ndéo sei

DEPOIS DE LER OS INDICADORES DE AVALIACAO, RESPONDA COM X EM APENAS UMA
OPCAO, DE CADA ASPECTO SOLICITADO A AVALIAR, SEGUNDO OS CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO POR ESCALA NUMERICA ACIMA INDICADA.

Indicadores para avaliagdo do método de observagéo

Escala niUmerica

1 2

3 4

1. Estrutura dos indicadores de avaliacdo

2. Clareza textual dos itens de avalia¢do

3. Objetividade dos itens de avaliagdo

4. Tipologia dos itens de avaliacdo

5. Critérios de classificagdo

avaliacdo

7. Relevancia do contetido dos itens e indicadores de

8. Numero de itens dos indicadores de avaliagdo

Fonte: autor da pesquisa (2024).

SUGESTOES:
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Avaliador (a)
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APENDICE N° 7

FICHA DE AVALIACAO E APROVACAO DO QUESTIONARIO DA
PESQUISA DIRIGIDA AOS PROFESSORES DOUTORES

Ficha dos Professores Doutores para avaliacdo e aprovacdo do questionario dirigido aos
elementos da amostra da pesquisa intitulada: INOVACAO TECNOLOGICA DO ENSINO
SUPERIOR NA ERA DA EDUCACAO 4. 0: DESAFIOS E PERSPETIVAS NA
FORMACAO DOCENTE E DISCENTE DA UNIVERSIDADE OSCAR RIBAS EM
LUANDA, ANGOLA.

Por meio desta ficha de avaliacdo e aprovacdo do questionario, pretende-se obter
informacdes sobre aspetos como: estrutura do questionario, clareza textual, objetividade das
questdes do texto, tipologia das questdes, critérios de classificacdo das questbes, relevancia de
conteddo e numero de questdes. As respostas obtidas serdo analisadas em total anonimato e
nédo serdo utilizadas para outros fins que ndo sejam os de alcancar as finalidades da pesquisa

do titulo em estudo. Por isso, responda-as, com toda liberdade e honestidade.
GRAU E FUNCAO ACADEMICO-CIENTICA

MARQUE COM X APENAS A OPCAO DO GRAU E FUNCAO ACADEMICO-
CIENTIFICA QUE LHE DIZ RESPEITO.

GRAU ACADEMICO FUNCAO ACADEMICO-CIENTIFICA

Doutor Docente Universitario

Gestor Académico-Cientifico
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CRITERIOS DE CLASSIFICACAO SOBRE ASPECTO DE AVALIACAO DO
QUESTIONARIO

Escala 1 2 3 4

Critérios Concordo plenamente Concordo Na&o concordo Nao sei

DEPOIS DE LER AS QUESTOES DO QUESTIONARIO, RESPONDA COM X EM APENAS UMA
OPCAO, DE CADA ASPECTO SOLICITADO A AVALIAR, SEGUNDO OS CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO POR ESCALA NUMERICA ACIMA INDICADA

Indicadores para avaliacdo do questionario _

1. Estrutura do questionario

2. Clareza textual

3. Objetividade das questdes

4. Tipologia das questbes

5. Critérios de classificagdo

7. Relevancia do conteudo

8. NUmero de questbes

Fonte: autor da pesquisa (2023).

SUGESTOES:

Avaliador (a)




