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RESUMO

Este artigo foi baseado na experiéncia da autora como diretora, embasado em autores como
Bernardinho (2006) e Charlot (2006), focando nas praticas de gestdo e politicas educacionais para
prevenir e combater as violéncias no ambiente escolar, que afetam negativamente a dinamica
educacional, interferindo no proceso de ensino-aprendizagem e no relacionamento entre alunos,
professores e demais membros da comunidade escolar. A partir desses problemas, a pesquisa buscou
avaliar como essas politicas e praticas sdo aplicadas e sua efetividade no enfrentamento dessas
manifestacOes. A pesquisa, de carater qualitativo, enfatiza que a compreensdo do fendbmeno é mais
relevante do que sua quantificacdo. Utilizando um método descritivo e interpretativo, a autora
investigou a efetividade das politicas e praticas implementadas no cotidiano escolar, coletando dados
a partir de perguntas abertas e fechadas dirigidas a 30 responsaveis e 20 alunos via Google Forms. O
estudo propbe que é fundamental investigar as causas da violéncia, estabelecendo estratégias que
promovam comprometimento, respeito matuo, disciplina, ética e habitos positivos no convivio escolar
e social.

Palavras Chaves: politicas educacionais, ambiente seguro, estratégias, gestao, pratica.

INTRODUCAO

A violéncia no ambiente escolar é um fendmeno complexo, multifatorial e de rapida
expansdo, que demanda uma compreensdo aprofundada de suas causas e implicacdes. Este
estudo tem como objetivo analisar as estratégias adotadas pela gestdo escolar para lidar com
tais manifestacdes, buscando compreender sua efetividade na promocao de um ambiente mais
seguro e acolhedor para estudantes, professores e toda a comunidade escolar. Utilizando uma
abordagem qualitativa, com meétodos descritivos e interpretativos, a pesquisa investiga as
percepcOes de gestores, responsaveis e alunos acerca das praticas implementadas e suas
consequéncias no contexto escolar. Acredita-se que a compreensdo das acdes de gestdo,
aliada a politicas publicas e estratégias pedagogicas, é essencial para o desenvolvimento de
ambientes escolares livres de violéncia, contribuindo para o pleno desenvolvimento social,

ético e académico dos estudantes.
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METODOLOGIA

A pesquisa de carater qualitativa, € uma andlise que pressupde que o significado dado a
um fenbmeno é mais importante que sua quantificacéo.

Segundo Creswell (2014), a pesquisa qualitativa € um conjunto de préaticas que
transformam o mundo visivel em dados representativos, incluindo notas, entrevistas,
fotografias, registros e lembretes. Os pesquisadores qualitativos buscam entender um
fendmeno em seu contexto natural.

Para Campoy (2019), os métodos de investigacdo qualitativa sdo usados em huma ampla
gama de campos e disciplinas.

Os dados qualitativos sdo importantes na construgcdo do conhecimento e também podem

permitir o inicio de uma teoria ou sua reformulacdo, clarificando abordagens ja
consolidadas, sem que seja necessaria a comprovacgédo formal quantitativa. O principio geral
€ que todos os dados devem ser articulados com a teoria. O trabalho qualitativo, que
envolve observacdo e participante, permite que o investigador combine o afazer de
confirmar pressupostos com as vantagens de uma abordagem nédo estruturada. Colocando
interrogacdes que vdo sendo discutidas durante o processo de trabalho de campo, tais
indagacgdes eliminam questdes irrelevantes; dao énfase a determinados aspectos que surgem
empiricamente e reformulam suposicdes iniciais e provisorias.
Sera utilizado o método descritivo e interpretativo com a finalidade de analisar as praticas de
gestdo escolar no enfrentamento da violéncia no ambiente escolar. O objetivo é descrever as
praticas corretivas e as percepcdes dos gestores de forma sistematica, envolvendo a coleta de
dados que descrevem as caracteristicas e opinides dos gestores.

A pesquisa descritiva exige do investigador uma série de informag6es sobre o que deseja
pesquisar. Esse tipo de estudo pretende descrever os fatos e fendmenos de determinada
realidade (Trivifios, 1987). Sdo exemplos de pesquisa descritiva: estudos de caso e analise
documental, pesquisa. Esse tipo de pesquisa busca descrever as caracteristicas de um
fendmeno ou a situacdo atual de um determinado contexto. Sera descritiva porque irao
analisar as politicas educacionais, estratégias de gestdo e praticas corretivas
relacionadas a violéncia nas escolas. A pesquisa descritiva coleta dados que ajudam a
entender como essas praticas estdo sendo implementadas e quais sdo suas
caracteristicas.

A pesquisa interpretativa vai além da simples descri¢cdo, buscando compreender o

significado e as implicacdes dos dados coletados. Isso envolve a analise das percepc¢des
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dos gestores escolares sobre a eficacia das praticas implementadas e como essas
praticas influenciam a reducao da violéncia. A pesquisa interpretativa considera o
contexto social e cultural, permitindo uma compreensao mais profunda das dinamicas
envolvidas. Pesquisa interpretativa envolve os estudos da linha qualitativa e a
pesquisa indutiva. Na classificagdo apresentada por Lowenberg (1994) a teoria
fundamentada nos dados é um tipo de pesquisa interpretativa situada como uma
variante dentro do interacionismo simbdlico.

Portanto, a combina¢do de abordagens descritivas e interpretativas permite uma analise
abrangente e contextualizada dos problemas relacionados a violéncia nas escolas, contribuindo
para a formulacdo de estratégias mais eficazes de intervencao e prevencao.

A pesquisa serd realizada com os responsaveis da Escola Municipal Jodo Proenga por um
grupo fechado de wattsApp e com 20 alunos da mesma Unidade Escolar apresentam idades
entre 11 e 15 anos, através de um questionario do google forms.

Para Marconi e Lakatos (2003), questionario é um instrumento de coleta de dados,
constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por
escrito e sem a presenca do entrevistador.

Para Fachin (2005), as perguntas podem ser classificadas em abertas e fechadas. As
perguntas abertas sdo aquelas que propiciam liberdade ilimitada de respostas ao
respondente.

Para a analise de dados, serdo coletados informacdes através dos questionarios.
Os dados serdo clasificados por categorias, como politicas publicas educacionais,
estratégias de mediacdo, praticas corretivas e percep¢des da diregdo escolar. Serdo
interpretados a luz dos objetivos da pesquisa e incluidos graficos e tabelas para ilustrar
os dados. Os dados serdo examinados e com isso sera transcritos e explicados. Para Gil
(1999), a andlise tem como objetivo organizar e sintetizar os dados de tal forma que
possibilitem o fornecimento de respostas ao problema proposto para investigacdo. Ja a
interpretacdo tem como objetivo a procura do sentido mais amplo das respostas, o que
é feito mediante sua ligacdo a outros conhecimentos anteriormente obtidos. A analise de
dados é o processo de formac¢dao de sentido além dos dados, e esta formacdo se da
consolidando, limitando e interpretando o que as pessoas disseram e o que o
pesquisador viu e leu, isto é, o processo formacao de significado. Estes significados ou

entendimentos constituem a constatacao de um estudo.
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REFERENCIAL TEORICO

Para conseguir entender as causas dessas violéncias no ambiente escolar, € preciso
buscar as melhores estratégias de enfrentamento. Precisamos analizar as politicas publicas e
praticas que emerge a preocupacao e compromisso da seguranca dos estudantes.

As violéncias praticadas ou percebidas no contexto escolar devem ser compreendidas
como um fendmeno complexo, sistémico e multifatorial. E fundamental reconhecer que o
enfrentamento as violéncias no ambito escolar precisa privilegiar as relagdes sociais
existentes dentro e fora da escola. Por diversas vezes, 0 que faz surgir nesses espagos
constitui por um entrelagamento de fatores de risco, tanto individuais quanto sociais, culturais
pedagogicos, fisicos e arquitetbnicos, o que nos conduz avaliar praticas cotidianas e a
capacidade de atuacdo da escola em estratégias de prevencéo e intervencao.

As estratégias Pedagdgicas multidisciplinares foram implementados para dar corpo as

acoes, reduzindo o indice de violéncia vivenciadas pela comunidade escolar e pelas mideas
desde agosto de 2024 até julho de 2025.
“(...) programas contra a violéncia escolar que existem no mundo apontam para a busca de
uma escola que propicie um espaco solidario, humanista e cooperativo, em permanente
interacdo com a comunidade, enfim um espaco prazeroso de construcdo da cidadania.
(Santos, 2001)”

E nesse contexto complexo que se faz resignificar a identidade da Unidade Escolar,
carregada de conflitos de valor e que exige posturas éticas e politicas, problematizando e
analizando as situagdes da pratica social.

Com influéncia das mideas nos dias de hoje, alunos, responsaveis e moradores, filmam
e colocam nas redes sociais, chegando até as equipes de reportagens, deixando a escola com
uma imagen violenta.

As escolas vém enfrentando muitos problemas de violéncias, sendo violencia entre 0s
estudantes, violéncias estudante x professor, estudante x diretor, familia x direcdo, violéncia
contra o patrimonio publico e particular. Esse Gltimo, patrimonio particular, vem acontecendo
constantemente em shoppings préximos com roubos de lojas, tendo um mandante maior de
idade.

Normalmente, os alunos que participam de atos violentos fora da escola, saem de suas
casas em horario normal de aula e retornam no horario de saida escolar para os pais ndo
perceberem a mudanca do comportamento. Para alguns, quando vai chegando préximo ao

horéario de saida, retornam para o portdo da escola, onde muitas vezes sdo pegos pelas

! Doutoranda do Curso Ciéncias da Educacdo da Universdidade Auténoma de Assungdo - UAA,
flaviamestrado2019@gmail.com;



mailto:flaviamestrado2019@gmail.com

cameras de seguranca, conseguindo assim a comunicacao telefonica com os pais e solicitando
0 comparecimento do responsavel.
Identificar e analisar os comportamentos agressivos dos alunos, e promover
trabalhos de maneira ludica, inovadora e coletiva, conscientizando-os a respeitar
e cooperar com 0 outro, estimulando as participacdes e interacdes em favor da
coletividade, sdo algumas das agdes, que um professor bem preparado, pode projetar e
executar com sucesso (Souza, 2008).

Os trabalhos nas Unidades Escolares precisam estar de acordo com o PPP (Projeto Politico
Pedagdgico) da Unidade. Um dos autores em que a pesquisa esta baseada é Jodo Batista
Freire. Para ele, “corpo e mente deve ser entendida como componentes que integram um
Unico organismo. Ambos devem ter assento na escola, ndo um (a mente) para aprender e
outro (o corpo) para transportar, mas ambos para se emanciparem”.

Nos dias de hoje, os jovens encontram dificuldade em se concentrar. Precisam ser
trabalhados com atividades ludicas e motivadoras em vez de trabalhar com apenas aulas
expositivas, buscando novas metodologias para o incentivo dos alunos. A violéncia escolar é
causada, principalmente pela falta de interesse dos estudantes no exposto em sala. Atividades
que desenvolva a afetividade é uma alternativa para lidar com esses problemas. Com a
familia sendo mais ausentes, por conta dos pais trabalhando externamente, os jovens passam
a nao ter mais a referéncia da educacdo presencial dos pais. Sem essa diretriz, os alunos
passam a ter como identificacdo, 0s amigos que passam a maior parte do tempo.

Para Bernardinho (2006), o foco nos resultados traz a necessidade de estar
constantemente reinventando a si mesmo, de buscar algum tipo de diferencial que garanta a
lideranca a continuidade de bons desempenhos.

Para dar suporte a essa discussdo, venho me atualizando bastante, além do lado Gestor e
estratégico da Instituicdo Educacional.

Com o incentivo e motivacdes pela direcdo e professores nos torneiro, a direcdo
convidou os professores de diversas disciplinas para participar com atividades ludicas. Foi
criada uma tabela de cores, onde cada cor correspondia a uma disciplina, ao jogar o dado e
cair na cor indicada, os professores da disciplina deverdo aplicar as atividades ludicas,
criativas e motivadoras, como xadrez e cubo magico na matematica, quis em ciéncias e
soletrando com palavras e significados, de acordo com o contetdo proposto.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN, lei N. 9394/96), garante

educacdo para todos e d& liberdade as escolas no artigo n°14 de construirem seus projetos
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pedagogicos de forma democratica e assim acreditamos que este seja elaborado para o pleno
desenvolvimento pessoal e social do ser humano. Por meio do projeto pedagdgico, podemos
identificar como as escolas recebem e trabalham com seus alunos e para elaborarem o seu
projeto a escola deve ser conhecedora do meio social a qual esta inserida, como também
contar com a colaboragéo de todos os envolvidos na educacao.

Ao longo dos altimos anos, a Secretaria Municipal do Rio de Janeiro tem se dedicado ao
enfrentamento das urgéncias que perpassam 0S processos de ensino-aprendizagem, como as
violéncias contra estudantes, entre estudantes, autoprovocadas ou contra a propria escola.

Em 1990 foi sancionado, no Brasil, o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA),
instrumento normativo que apresenta criangas e adolescentes como prioridade absoluta para a
sociedade e para o poder publico. O documento estabelece como dever da familia, da
comunidade e do Estado assegurar condicbes para o pleno desenvolvimento desses
estudantes, bem como resguarda-los de toda forma de discriminagéo, exploracéo e violéncia.
Além do ECA, temos também a Resolucdo n® 113/2006, do Conselho Nacional dos direitos
da Crianca e do Adolescente(Conanda), que dispde sobre o0s parametros para
institucionalizacdo e fortalecimento do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
Adolescente(SGDCA), e a Lei 13.431/2017, que estabelece o Sistema de Garantia de Direitos
da Crianca e do Adolescente Vitima ou Testemunha de Violéncia.

Na escola, parte das situacdes de risco, pode ser configurada como indisciplina e consiste
na ndo obediéncia as normas escolares e deve ser trabalhada pela prépria escola. Diz respeito

a regras e combinados da Unidade Escolar descritos no Regimento Escolar.

RESULTADO
Os dados coletados revelam aspectos importantes sobre o comportamento dos alunos.

1- Vocé acredita que as acOes da escola sdo eficazes para prevenir episédios de violéncia?

® Sim
@ Nio

2- As cameras de seguranga contribuem para a diminuicdo das brigas na escola?
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@ sim
@ Niao

G

3- Vocé se sente seguro (a) na escola por causa das acOes implementadas contra as

violéncias?

® Sim
® Nio
100%

4- Voc ja participou de alguma atividade ou campanha contra a violéncia promovida pela a

escola?

5- As campanhas de conscientizacdo realizadas pela escola ajudam a prevenir a violéncia

® Sim
® Nio

entre os alunos?

@ Sim
® Nio
100%
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Questionario sobre violéncia

B I U & Y

10/02/2025

Vocé considera que a mudanga do horario do recreio contribuiu para diminuigdo/aumento das *
brigas na escola?

A mudanga do recreio contribuiu para a diminuigdo das brigas na escola.

A mudanga do recreio contribuiu para o aumenta das brigas na escola

Sua opinido é muito importante! *

Texto de resposta longa

136 reSpOStaS Link para o app Planilhas :
Resumo Pergunta Individual
Vocé considera que a mudanga do horério do recreio contribuiu para IO Copiar grafico

diminuicao/aumento das brigas na escola?

136 respostas

@ Amudanga do recreio contribuiu para a
diminuigdo das brigas na escola.

@ Amudanca do recreio contribuiu para o
aumenta das brigas na escola

O resultado da pesquisa indica que as acOes e estratégias adotadas pela escola tém impacto na
prevencdo da violéncia, embora a percepcdo sobre sua eficdcia possa variar entre 0s
responsaveis e alunos envolvidos. A coleta de dados revelou aspectos importantes do
comportamento dos estudantes e da percepc¢do de seguranca no ambiente escolar. Além disso,
fatores como a presenca de cameras de seguranca e agdes educativas sdo considerados
relevantes para reduzir episodios de conflito e violéncia na escola. A pesquisa também
destacou a importancia de uma gestdo escolar proativa e de estratégias que promovam um
ambiente mais seguro e respeitoso, reforcando a necessidade de uma abordagem integrada
que envolve a participacdo de toda a comunidade escolar para fortalecer as acdes de

prevencao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Com base nesta pesquisa, foi possivel constatar que as estratégias adotadas pela
gestdo escolar desempenham um papel fundamental na prevencdo e no enfrentamento da
violéncia no ambiente escolar. As praticas de gestdo eficazes, aliadas a politicas educativas
integradas, promovem um clima mais seguro, convivéncia respeitosa e o fortalecimento de
vinculos entre alunos, professores e a comunidade escolar. Além disso, a implementagdo de
acOes pedagdgicas multidisciplinares, atividades ludicas e campanhas de conscientizacdo
contribuem para reduzir os indices de violéncia e promover uma cultura de paz e respeito.
Ressalta-se, portanto, a importancia de continuidade e aprimoramento dessas estratégias, bem
como de uma parceria solida entre escola, familias e comunidade, para criar ambientes
escolares mais acolhedores e propicios ao aprendizado. Assim, a gestdo escolar apresenta-se
como um elemento-chave na construcdo de espacos educativos democraticos, seguros e

estimulantes, essenciais para o desenvolvimento integral dos estudantes.
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