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RESUMO

O presente trabalho faz referéncia sobre o modelo de gestdo de recrutamento de
docentes como suporte de sucesso escolar dos estudantes do 2° ano da Escola Superior
Politécnica do Cuanza Norte “ESPol-CN”. O mesmo tem como objectivo geral sugerir
um modelo de gestdo de recrutamento de docentes que permite a integracao do plano
de formacdao de docentes como suporte de sucesso escolar dos estudantes do 2° ano da
Escola Superior Politécnica do Cuanza Norte. A pesquisa € descritiva com a
modalidade de investigacdo referente ao estudo transversal com enfoque misto, para o
devido efeito, empregaram-se métodos do nivel tedrico como indutivo, dedutivo,
analitico, sintético e método estatistico matematico. Ja do nivel empirico temos
questionario, entrevista e observacdo documental. No que concerne os resultados
conquistados verificou-se que, ha falta de um modelo de recrutamento de docentes
nacionais adequado a Escola Superior Politécnica do Cuanza Norte; caréncia de
docentes efectivos com grau académico de mestre e doutor na referida Escola; falta de
formacdo pedagdgica aos mesmos; incumprimento do plano de formac&o profissional,
tecnoldgico e capacitacdo continua; adaptacdo de docentes nas disciplinas que ndo sao
do seu dominio de formacao; falta da prova de aptiddo aos candidatos para acesso ao
quadro docente do ensino superior; falta de uma acta de recomendacdo sobre as
dificuldades do candidato depois da avaliacdo do processo documental e da prova de
aptidao aos 6rgdos colegiais da escola acima referida se for o caso; discrepancias aos
requisitos para o ingresso de candidatos na escola supracitada e insucesso das

actividades docentes e de aprendizagem aos estudantes de forma geral e do 2° ano de
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forma particular. Portanto, para ultrapassar as dificuldades acima referidas sugeriu- se
um modelo de gestdo de recrutamento que permite a integracdo do plano de formacao
docente como suporte de sucesso escolar dos estudantes do 2° ano da Escola Superior
Politécnica do Cuanza Norte.

Palavras chave: Modelo; Gestdo de Recrutamento; Sucesso Escolar.

Resumen: El presente trabajo hace referencia al modelo de gestion de reclutamiento
de maestros como apoyo para el éxito escolar de los estudiantes de segundo afio de la
Escola Superior Politécnica do Cuanza Norte "ESPol-CN". El objetivo general es
sugerir un modelo de gestion para la contratacion de docentes que permita la
integracion del plan de formacion docente como apoyo para el éxito escolar de los
estudiantes de segundo afio de la Escuela Superior Politécnica del Cuanza Norte. La
investigacion es descriptiva con la modalidad de investigacion que se refiere al estudio
transversal con un enfoque mixto, para el efecto debido, los métodos del nivel teérico
se utilizaron como método inductivo, deductivo, analitico, sintético y estadistico-
matematico, a nivel empirico tenemos cuestionario, entrevista y observacion
documental. Con respecto a los resultados obtenidos, se encontré que falta un modelo
para reclutar maestros nacionales apropiados para la Escola Superior Politécnica do
Cuanza Norte; escasez de maestros permanentes con un grado académico de maestria
y doctorado en dicha escuela; falta de entrenamiento pedagdgico para ellos;
incumplimiento del plan de formacién profesional, tecnoldgica y continua; adaptacion
de docentes en materias que no estan dentro de su campo de formacién; falta de prueba
de aptitud para los candidatos para acceder al personal docente de educacion
superior; falta de un minuto de recomendacion sobre las dificultades del candidato
después de la evaluacién del proceso documental y la prueba de aptitud a los 6rganos
colegiados de la escuela mencionada anteriormente, si corresponde; discrepancias con
los requisitos para la admisién de candidatos a la escuela mencionada y el fracaso de
las actividades de ensefianza y aprendizaje para los estudiantes en general y en el
segundo afio en particular. Por lo tanto, para superar las dificultades antes
mencionadas, se sugiri6 un modelo de gestion de reclutamiento que permite la
integracion del plan de capacitacién docente como un apoyo para el éxito escolar de
los estudiantes de segundo afio en la Escola Superior Politécnica do Cuanza Norte
Palabras-clave: Modelo; Gestion de reclutamiento; Exito escolar.
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INTRODUCAO

O presente trabalho intitulado: modelo de gestdo de recrutamento de docentes
como suporte de sucesso escolar dos estudantes do 2° ano da Escola Superior
Politécnica do Cuanza Norte “ESPol-CN”. Ao refletirmos relativamente as
tendéncias de modelos de recrutamentos de docentes, significa pensarmos na
elaboragcdo de um modelo de recrutamento sistémico e com estrutura logica ligada
aos componentes técnico-profissionais, didactico-metodologico e quica pedagdgicos,
sem esquecer a implementacdo das ferramentas tecnoldgicas que determinardo a
qualidade do processo de ensino-aprendizagem, partindo do cumprimento normativo
que o Ministério de tutela tem incumbido aos gestores das Instituicdes de Ensino

Superior “IES”, em geral e da “ESPol-CN”, em particular.

Hoje, verifica-se o incumprimento frequente quanto a pratica do processo de
recrutamento de docentes que tem decorrido na Escoa Superior Politécnica do Cuanza
Norte, 0 que quer dizer, a falta de rigor no cumprimento do diploma de recrutamento
do Ministério de Ensino Superior e dos Orgdos Colegiais da Instituicdo referida.
Outrossim, este facto, deixa-nos preocupados, assim como 0 governo angolano que
tudo tem feito para melhorar e prosperar a qualidade de Ensino Superior no pais.
Exemplo disso estd na base dos concursos publicos que se tem realizado nas
instituicGes de ensino superior em Angola, em que muitas vezes nos leva a afirmar
gue o nepotismo e o amiguismo sdo pontos fortes que a maioria dos gestores das

Instituicdes de Ensino Superior praticam.

E importante realcar que, a maioria dos docentes que asseguram 0 ensino na
referida instituicdo sdo licenciados que leccionam do 1° até 4° ano e monitores
cooptados do 4° Ano e, muitos destes, também o seu recrutamento ndo obedeceu 0s
procedimentos previstos nos documentos que regulam tal matéria ou mesmo néo
terdo sido escolhidos por professores regentes das referidas disciplinas e/ou sem o
pronunciamento prévio do conselho de docentes do departamento a que o cooptado
pertence.

Portanto, a nossa investigacdo cinge-se na partilha de ideias, no que tange a
criacdo de balizas para elaboracdo de um modelo de recrutamento e de formagéo de

docentes, a fim de garantir a qualidade de ensino-aprendizagem dos discentes da
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ESPol-CN. Por esta e outras razdes, a mesma apresenta teorias classicas, humanistica
e sociolistica que orientam os gestores de Recursos Humanos-RH da instituicéo
supracitada para 0 cumprimento rigoroso e regular das normas de recrutamento de
docentes, do plano de formacéo docente, da estrutura organizacional, departamental

e do processo administrativo que busca a maxima eficiéncia da mesma.

O desejo de investigar esta tematica surgiu na identificagcdo de varios factores
que artificias numa visdo genérica dos factos gerais ao particular. A visdo genérica
refere-se as dificuldades que abrangem quase a maioria das IES quanto ao uso do
modelo de recrutamento existente, sendo a particular faz mencdo sobre as
dificuldades da ESPol-CN na aplicabilidade do actual modelo de recrutamento de
docentes de formacé&o profissional, com carreira universitaria, formacao pedagogica,
de investigacdo e tecnoldgica. Tudo dito, resume-se na escassez de docentes com grau
de mestre e doutor. Por estas razdes, justifica-se a presenca naquela instituicdo de
ensino superior licenciados a leccionarem como titulares de disciplinas o que se
traduz numa urgéncia a necessidade de recrutar docentes com qualificagcbes mais

ajustadas ao nivel de ensino que nos referimos.

A investigacdo procura perspectivar sobre as novas tendéncias de
recrutamentos que as instituicdes de ensino superior ndo utilizam no geral, assim
como, as que ndo sdo utilizadas na Escola Superior Politécnica do Cuanza Norte em
particular, a qual garantem o beneficio da formacdo docente, o desenvolvimento das
actividades do mesmo e a qualidade do ensino- aprendizagem e do sistema do ensino
superior na sua globalidade. Assim sendo, existem inimeros factores que nos levaram

a investigar esta temaética, tais como:

i) falta de um modelo de recrutamento de docentes nacionais adequado a
Escola Superior Politécnica do Cuanza Norte; ii) caréncia de docentes efectivos com
grau académico de mestre e doutor na referida escola; iii) falta de formacéao
pedagogica aos mesmos; iv) incumprimento do plano de formacéo profissional,
técnica e tecnologica, bem como, a capacitagdo continua; v) adaptacdo de docentes
nas disciplinas que n&o séo do seu dominio de formag&o ou que ndo séo nucleares no
seu Plano Curricular, num percentual de mais de sessenta por cento (60%); vi) falta

da prova de aptidao aos candidatos para acesso ao quadro docente do ensino superior;
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vii) falta de uma acta de recomendacéo sobre as dificuldades do candidato depois da
avaliacdo do processo documental e da prova de aptiddo aos 6rgédos colegiais da
escola acima referida se for o caso; viii) discrepancias aos requisitos para o ingresso
de candidatos na escola supracitada e ix) insucesso das actividades docentes e de

aprendizagem aos estudantes de forma geral e do 2° ano de forma particular.

O que foi dito a respeito da contextualizacdo da pesquisa ressalta-se que e
nota-se que, um dos grandes desafios para o Governo Angolano estd na formacéao de
quadros nacionais qualificados, quer de nivel de graduacdo, assim como, de nivel
poOs-graduacdo. Por isso, com urgéncia nasce a reflexdo desta investigacdo. Sabe-se
que a qualidade da formac&o académica faz-se a redor de vérios factores tais como: a
qualidade de infra-estrutura, docentes qualificados, normalizacdo do processo de
recrutamento, elaboracédo de um curriculum aceitavel a nivel nacional e internacional,
programas de disciplinas, cumprimento do processo metodoldgico, de avaliacdo

sistematica, treinamento docente, integracdo das tecnologias na educacao.

A realidade desta investigacdo expande-se em factores especificos, como a
implementacao do novo modelo de recrutamento, que ndo tem apenas um impacto no
que tange a qualidade de ensino-aprendizagem dos estudantes da Escola Superior
Politécnico do Cuanza Norte, mas, tem também a relevancia de orientar os gestores
das instituices de ensino superior no geral para o cumprimento das normas

estabelecidas pelo Ministério do Ensino Superior, Ciéncia, Tecnhologia e Inovacéo.

Paralelo as orientacBes ministeriais, cada instituicdo tem prerrogativas de
incrementar critérios que se acharem convenientes de acordo com a especificado do
contexto, critérios estes que devem ser discutidos e aprovados pelos 6rgaos colegiais
a fim de poder configurar como sendo um modelo institucional que pode ser definido
seu periodo de vigéncia, atrelado ao plano de formacéo continua, na consideracdo da
componente de formacéo profissional com privilégios para os docentes das préticas,
laboratoriais, treinamento dos estudantes, para valorizagédo do desempenho docente
na componente técnica e tecnoldgica de acordo com o enfoque de formacéo da Escola
Superior Politécnica do Cuanza Norte.
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Esta pesquisa constitui em si mesmo um documento importante para 0s
gestores das instituicdes do ensino superior em Angola, sobretudo para 0s
responsaveis dos Recursos Humanos que devem encarar 0os concursos publicos ndo
como a oportunidade de ter os futuros trabalhadores como recursos para tirar
dividendos futuros, ou para ter mais gente de sua conveniéncia a seu redor. Mas,
sobretudo como momento de atrair mais talentos para a escola enquanto organizacao
cujo funcionamento depende da inter-conexao dos profissionais a ela implicada. E,
pois, 0 momento de olhar para 0 mapa de necessidades dos técnicos que a instituicdo
necessita para seguir adiante com o0s seus objectivos de curto, médio e longo prazo.
Dai a necessidade de o processo de recrutamento ter de ser mais abrangente possivel,
para facilitar a atraccdo de maior nimero de curriculos para que o processo de

seleccdo seja mesmo criterioso, rigoroso e competitivo.

1. CONCEPCAO TERMOLOGICO E EVOLUCAO DE MODELO
DE GESTAO DE RECRUTAMENTO DE DOCENTES DO

ENSINO SUPERIOR
Segundo AA.VV. (2013, p. 1106), a palavra “modelo significa imagem ou

desenho que representa o objecto que se pretende reproduzir esculpindo, pintando ou
desenhando, pessoa exemplar, objecto perfeito, digna de ser imitada”. Em gestéo de
recursos humanos, modelo compreende-se como esquema teérico que ordenada em
matéria cientifica e metodologica em representativo de um comportamento, ou
conjunto de fendbmenos que auxilia a organizacdo do pessoal, ou o0 instrumento que
tem como finalidade de orientar os procedimentos e as etapas de recrutamento dos
docentes nas Escolas Superiores.

Ferreira et, all (2010, p. 56) conceitualiza do latim “gestio, o conceito de
gestdo refere-se a ac¢do e ao efeito de gerir ou de administrar. Em simples palavras,
gerir consiste em realizar diligéncias que conduzem a realizacdo de um negdcio ou
de um desejo qualquer; ja administrar consiste em governar, dirigir, ordenar ou
organizar”. Diante deste conceito, a gestdo define-se como todo conjunto de
elementos que envolvem um processo de tramites que sdo levados a cabo para

resolverem o assunto, concretizar um projecto ou administrar uma empresa.
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Para Chiavenato (2015, p. 17), “recrutamento pode ser definido como uma
série de ac¢des que tém como objectivo atrair candidatos com potencial para
disputar uma vaga e ingressar numa empresa”’. No que concerne a estes conceitos,
interessa-nos definir recrutamento como procedimento técnico-profissional e
sistematico a fim de dar resposta correcta aos critérios usados para seleccao do
pessoal segundo as areas de formacédo. Todavia, muitos gestores usam recrutamento

com objectivo de tratar, seleccionar, treinar e divulgar talentos de sujeitos interessados a

aquisicdo de um servico.

Etimologicamente, o termo sucesso deriva do latim “sucessus” ¢ resultado de
um acordo, projecto, éxito; consequéncia positiva; acontecimento favoravel ou o
resultado positivo de uma ac¢do ou projecto. No &mbito académico, sucesso designa
o rendimento escolar de um estudante que contextualiza os resultados satisfatérios do
plano curricular dependentemente do seu curso por determinado periodo nao inferior
a trés e igual ou superior a quatro anos no ensino superior, segundo seja o seu plano

curricular.

Para Peabody (2014, p. 54), “a historia da gestdo de pessoas acompanha a
evolucdo socioecondémica e mundial, a mesma esta relacionada a evolucdo da
administracdo. Sua origem esta ligada a historia da moderna administracdo, que
surgiu no inicio do século XX e que foi resumida pelas seguintes teorias:

administracao cientifica, teoria classica, relagdes humanas e teoria de sistemas”.

A compreensdo da palavra administracdo deriva do verbo administrar que
significa dirigir, governar, ministrar, aplicar ou conferir. Ela ¢ de origem latina “
administratione”, designa ac¢do ou efeito de administrar um patriménio ou uma
empresa. O entendimento da palavra cientifica significa ciéncia ou estudo aplicados
com as leis administrativas. Diante desta explicacdo, administracdo cientifica
percebe-se como 0 conjunto de normas ou leis que orientam o gestor, as formas de
recrutar, seleccionar, treinar, dirigir e supervisionar as tarefas dos funcionarios de

uma instituicdo de ensino segundo as leis estabelecidas.

Como descreve Taylor (2015, p. 28), “administracao cientifica preocupava-se

com a organizagéo das tarefas no ambiente de trabalho e com a racionaliza¢do do
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trabalho dos operarios, tendo como caracteristicas a énfase nas tarefas e no aumento
da eficiéncia”. Segundo o pensamento do autor acima citado, comparando com a
realidade dos nossos gestores e a forma que aplicam as normas de recrutamento,
seleccdo, treinamento e diligéncia das tarefas diferem-se muito das instituicbes de
ensino no actual contexto educativo e estd nalgumas instituicdes longe das
orientacbes do departamento ministerial e ha casos mesmo em que se viola as

orientacfes da Administragdo Publica sobre estas matérias.

Por isso, necessita-se de um modelo proprio que orienta 0 gestor como se pode
dirigir o processo de recrutamento, seleccdo, preparo, controlo e execucdo das
actividades feitas pelos funcionérios, visando acelerar o processo, para garantia da
qualidade do ensino- aprendizagem. Para Fayol (2014, p. 12), descreve que “a palavra
teoria deriva do latim “theoria” que significa a concep¢ao do espirito mas ou menos

larga e mais ou menos sistematizada, ou seja conhecimento sistematizado”.

No contexto de gestdo, a palavra classica deriva do latim “classicu” que
significa aquilo que é digno de se ensinar nas aulas como modelo que corresponde a
uma determinada época de perfeicdo de um conhecimento cientifico ou empirico.
Importa-nos explicar que, para nossa investigacdo a teoria classica tem como
principais intencdes em orientar os gestores de recursos humanos das institui¢cdes de
ensino as normas de recrutamento de docentes para 0 ensino superior, estrutura
organizacional, a departamental e o processo administrativo que busca a maxima

eficiéncia.

Actualmente, o processo de recrutamento é uma pratica ou ainda mesmo
costume das instituicdes de ensino em Angola, isto é, quando se necessita de
preenchimento de vagas. Para que haja coesao e coeréncia do referido processo, aos
gestores aconselha-se ao cumprimento das etapas que fazem parte do mesmo
processo. Para o autor Peabody (2014, p. 67), “existem vdrias etapas do processo de
recrutamento que séo: conhecimento de nimero de vagas, identificagdo das areas,
data de inicio de inscricdo e término, anuncio do recrutamento nos 6rgdos de
comunicagéo social, testes de aptidao, correccéo e seleccdo do pessoal, publicacéo

das listas, capacitagdo e colocacdo do pessoal admitido”.
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Aprimeira etapa, consiste em perceber quantos professores a instituicao
necessita por curso, categoria e especialidade. Essa orienta os gestores a nao recrutar
pessoas desnecessarias, permite o controlo do plano orgcamental da instituicdo, da
formac&o e da cobertura financeira para o pagamento salarial;

A segunda, permite orientar os gestores a conhecerem o lugar onde serdo
enquadrados os futuros professores segundo a necessidade por curso e por
especialidade. Caso contrério, pode-se identificar professores com grau académico
necessitado e fornecé-los a area de especialidade. Isto é, a instituicdo pode
potencializar os professores de acordo com as suas areas de formacéo e a oferecé-los

uma formacé&o de especializacdo na area em que pretende ensinar.

A terceira, descreve o periodo de inicio e do fim de entrega de documentos
necessarios para o recrutamento, que geralmente o prazo é de 25 ou 30 dias. Isto é
importante, porque facilita os candidatos em tratar os documentos necessarios,
porém, possibilita os gestores em prevenir o tempo na elaboragdo dos requisitos
necessarios para os concorrentes, seleccdo de juris para supervisdo, correc¢do e

elaboracdo das provas.

Quarta, faz mencdo sobre anuncios das inscricBes e dos requisitos para
candidatar-se no processo de recrutamento. O seu uso é relevante porque facilita os
gestores de recursos humanos em divulgar ao publico-alvo abertura do concurso
publico, isto é, data de entregue dos documentos, requisitos, horério e local.
Geralmente, o andncio pode ser feito no jornal, na radio, na televisdo, comunicado
institucional e através da pagina web da instituicdo, que é hoje uma das formas mais
eficazes de massificar a informacdo e assim aumentar o nimero de curriculos a

apreciar no momento de recrutamento.

Quinta, o teste de aptiddo é um instrumento que permite identificar, mensurar
0 grau de competéncia dos candidatos segundo as suas habilidades. Porém, os
gestores de recursos humanos usam tambeém como uma técnica que permite eliminar
e seleccionar os candidatos de acordo o nimero de vaga. Interessa-nos alertar que,
quando o nimero de vaga € superior o nimero de candidatos é aconselhavel néo se

aplicar prova, mas sim seleccionar os candidatos que apresentarem 0s requisitos
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necessarios e, ao contrario disso aplica-se a prova.

Sexta, a correcgdo e seleccdo dos testes que muitos gestores chamam de
selec¢do de pessoal, é uma tarefa especifica para os juris seleccionados e ndo permite
a intervencdo dos Reitores, Directores Gerais e Decanos. No contexto administrativo,
0s juris recebem orientacGes a partir do presidente da comissdo vindas da direc¢éo
geral da instituicdo de ensino. Porém, aconselha-se que, o funcionarios que ocupam
cargos de direccéo e chefia ndo facam parte do corpo de jari, para ndo influenciarem
as decisdes do jari e, para melhor organizacdo, seleccdo de candidatos e o bom
funcionamento da instituicdo é aconselhavel os juris seguirem as normas que
orientam o processo de recrutamento para garantir a neutralidade e por exemplo,

evitar os pedidos dos familiares, corrupcao, os pedidos dos chefes e amizades.

Sétima, a publicacdo das listas consiste em dar a conhecer aos candidatos
concorrentes o resultado do teste de aptiddo como requisito da seleccdo. Geralmente,
isto acontece depois dos juris apresentarem os resultados dos candidatos aptos e néo
aptos. Nesta linha de ideia, 0s gestores de recursos humanos tém a responsabilidade
de enviar as listas dos candidatos apurados ao jornal, radio, publicar na pagina web

da instituicéo e publicar na vitrina da instituicao.

Relativamente a oitava etapa, que descreve sobre a capacitacdo dos
professores das instituicbes de ensino e por escassez de conhecimentos didacticos-
pedagogicos, mas sim, existem varias teorias que defendem que: A capacitacdo de
professores tem sido apontada como um dos pré-requisitos fundamentais para a

melhoria da qualidade do ensino.

1.2.Tipos de Modelos de Gestédo de Recrutamento dos docentes de Ensino
Superior

Dos diversos modelos existentes ou conhecidos, a nossa reflexdo cinge-se

apenas em trés modelos fundamentais que poderdo orientar os gestores das

instituicOes de ensino como recrutar, capacitar e distribui-los em lugares certos. Na

compreensao dos autores, como Camara et all (2016, p. 67), “os trés modelos sdo:

recrutamento interno, externo € misto”.
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Relativamente a concepc¢éo do processo de recrutamento interno, designa o
conjunto de técnicas e procedimentos que visam atrair candidatos potencialmente
qualificados e capazes de ocupar cargos dentro da organizacdo. O seu funcionamento
é feito segundo os seguintes critérios: o primeiro, dar a conhecer do ponto de vista
escrito a todos funcionarios da instituicdo em causa sobre 0s requisitos necessarios
para concorrer; segundo, actualizacdo dos documentos e terceiro, seleccdo e

publicacdo dos candidatos admitidos.

A vantagem deste modelo espelha-se o seguinte: é mais rapido, tem menos
custos, motiva os funcionarios da instituicdo em causa e desenvolve sadio espirito de
competitividade; de igual modo, oferece oportunidades aos que realmente
demonstram condi¢Ges como pessoas qualificadas a mudanca de categoria.

Ao reflectimos sobre este modelo, € importante lembrar que, ndo permite a
integracdo do processo do nepotismo, nem corrupgao, assim como, a prova por
escrito, mas sim prova documental.

Nesta ordem de ideias, interessa-nos dizer que as suas desvantagens consistem
no seguinte: gera conflitos entre os funcionarios, isto €, quando o numero de vaga for
inferior em relagdo ao nimero de candidatos, desmotiva e baixa o indice de
produtividade, a perca de interesse dos funcionarios na realizacdo das tarefas
orientadas pelos seus superiores, permite a mudanca dos mesmos de uma instituicao
para outra e entre outras.

O processo interno pode ser uma ferramenta de extrema importancia, que se aplica
com transparéncia, adequada politica e objectivos da instituigdo de ensino,
somente dessa forma sera possivel alcancar os resultados positivos que se

reflectem na administracdo de recursos humanos e no sucesso escolar dos estudantes
, como diz (Marras, 2015, p. 21).

Segundo a realidade do uso deste modelo de recrutamento, € ainda um facto
problematico porque nédo é aplicado de acordo com 0s principios que orientam o seu
funcionamento. Na verdade, como j& fizemos mencéo sobre suas vantagens, é urgente
por em pratica este modelo capaz de reconhecer a capacidade do docente, bem como,
0 seu periodo de servigo e a transformacéo da qualidade de ensino e aprendizagem

do professor e do estudante.
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Desta feita, importa-nos frisar que as nossas instituicfes de ensino precisam
evitar a aplicacdo de prova de ingresso aos docentes que ja desempenham as tarefas
pedagogicas durante um tempo especifico. Quando se fala de recrutamento interno é
preciso buscar a sua compreenséo global. Ao falarmos do segundo modelo de gestéo
denominado recrutamento externo, antes de definirmos, importa-nos descrever que
etimologicamente, a palavra externa significa aquilo que ¢é de fora, aquele que néo
faz parte dos autdctones. Na compreensdo de Guerra et all (2016, p. 40),
“recrutamento externo ¢ um conjunto de técnicas e procedimentos que permite
ingresso de candidatos externos na instituicdo, a fim de preencher as vagas que se

necessitam ocupar”.

Este conceito leva-nos a compreender que, o recrutamento externo consiste
em identificar no mercado, candidatos com perfil para preencher a vaga existente. No
caso, reflecte-se sobre a integracdo de novos docentes no processo de ensino-
aprendizagem com ou sem experiéncias, a fim de “injectar sangue novo”. Este tipo
de recrutamento, geralmente, € realizado segundo os principios que Ihe orientam, tais
como: conhecimento do nuimero de vagas, identificacdo das areas prioritarias,
identificacdo das datas de inicio das inscricbes e término, andncio aos 6rgaos de
comunicagéo social, teste de aptiddo, correccao e seleccdo do pessoal, publicacéo das
listas, capacitacdo e colocacao do candidato.

De acordo com Morin (2011), o recrutamento externo além dos seus requisitos
conhecidos, é preciso ter em conta também as estratégias de aproximacao, tais como:
saber a fungdo de preenchimento de vagas, porque recrutar “sangue novo” € quais

serdo as suas tarefas.

Este pensamento difere-se da realidade das nossas instituicbes de ensino
superior, o facto de muitos gestores ndo terem o dominio de como diferenciar os
requisitos do candidato e as vantagens de recrutéa-lo. E de salientar que as instituicdes
angolanas do ensino superior ndo se baseiam fundamentalmente nas orientagdes que
0s autores estabelecem sobre este tipo de recrutamento; mas sim apegam-se nos
requisitos que o ministério estabelece. Por exemplo: ser licenciado com a média igual
ou superior a 14 valores ou ter os graus de mestrado ou doutoramento e ter agregacéo

pedagdgica.
136



MODELO DE GESTAO DE RECRUTAMENTO...

Chiavenato (2015), faz mencédo que o recrutamento misto consiste no uso de
recrutamento interno e externo e apresenta-se como alternativa para ultrapassar a
desvantagem de optar pela avaliagdo dos candidatos internos e externos. Este tipo de
recrutamento serve para preencher as vagas publicadas pela direccdo de recursos
humanos da referida instituicdo de ensino, com objectivo de garantir a integracao de
candidatos internos e externos. Além disso, 0 mesmo da acesso a divisao de recrutar
candidatos que ja trabalham na instituicdo pelo regime de colaboracédo e aqueles que
necessitam de entrar pela primeira vez que esperam fazer parte do quadro docente

existente depois de cumprir 0s requisitos necessarios.

Para se aplicar este tipo de recrutamento necessita-se de ter em conta trés
caracteristicas basicas, nomeadamente: a primeira refere-se ao cumprimento de
recrutamento externo seguido de recrutamento interno, a segunda faz mencéo do

inicio de recrutamento interno seguido o recrutamento externo e a terceira determina

o inicio de recrutamento externo seguido o recrutamento interno sequencialmente.

1.3.Sugestdo de Modelos de Gestédo de Recrutamento e andlise do modelo

da Escola Superior Politécnica do Cuanza Norte

Tabela 4. Anélise das caracteristicas do modelo de recrutamento da ESPol-

CN e da sugestdo do novo modelo de recrutamento a implementar na ESPol-CN.

Tipos de modelos

Modelo actual do ESPol-CN

Modelo sugerido para IES e ESPol-CN

Caracteristicas do modelo de
recrutamento de docentes da ESPol-CN
em uso

Caracteristicas do modelo de recrutamento de docentes
sugerido a ESPol-CN

1. Um modelo de recrutamento
alinhavado e direccionado a préticas do
nepotismo e amiguismo.

1. Um modelo de recrutamento participativo centrado no
cumprimento dos requesitos de candidatura segundo a
orientacdo do ministério de tutela MESCTI.

2. Um modelo de recrutamento com um
fraco acompanhamento do plano de
formacdo e capacitacdo dos docentes por
parte da direccéo.

2. Um modelo de recrutamento com rigor no
cumprimento do plano de formacdo e capacitacdo de
docentes, a qual permite uma relagdo entre docentes e
estudantes e desenvolvimento de interdisciplinaridade
entre eles.

3. Um modelo de recrutamente néo
centralizado nas tecnologias de educagéo
por parte dos docentes.

3. Um modelo com formagdo especifica alinhavada na
capacitacdo dos docentes e integrd-los ao mundo das
tecnologias da educacao.
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4. Um modelo de recrutamento néo
direcionado a formacdo especifica ou
pedagdgica.

4. Um modelo com formagdo pedagdgica alinhavada na
capacitacdo dos docentes relativamente a agregagéo
didactico-pedagbgica do Ensino Superior, que pode se
realizar do ponto de vista interna e externa.

5. Um modelo de recrutamento
centralizado na média quantitativa.

5. Sugerimos um modelo de recrutamento direcionalizado
na média qualitativa, segundo uma prova publica da
disciplina que o candidato deseja leccionar.

6. Um modelo direcionado na andlise
documental dos candidatos.

6. Um modelo de recrutamento centrado na anélise
documental e entrevista dos futuros docentes.

7. Modelo de recrutamento que néo
garante  atingir 0s objectivos dos
componentes do processo de ensino-
aprendizagem.

7. Um modelo de recrutamento que garante o
cumprimento dos objectivos do processo de ensino-
aprendizagem e o sucesso escolar dos estudantes da ESPol-
CN.

8. Modelo de recrutamento inadequado a
integracdo da resolucéo dos problemas das
comunidades, 0 que significa, os docentes
ndo tem apoio para investigar

0s problemas que abrangem a sociedade.

8. Um modelo de recrutamento adequado, que permite o0s
docentes integrarem o0s projectos de investigacdo para
resolucdo dos problemas que abrange a sociedade, com
apoio directo e indirecto das IESs, ESPol-CN e parceiros.

9. Um modelo de recrutamento que nédo
respeita os direitos de contractagdo e 0s
deveres dos docentes.

9. Sugerimos um modelo de recrutamento que respeita 0s
direitos de contractagdo dos docentes efectivos e ndo
efectivos e sobretudo os direitos e deveres dos docentes.

Fonte: autora da investigacdo

Finalmente, um olhar clinico de tudo exposto sobre o modelo de gestdo de

recrutamento de docentes do ponto de vista da fundamentacdo teorica, sua integracao
nos concursos publicos realizados na instituicdo supracitada, interessa-nos afirmar
que uns dos documentos que tivemos acesso para observar com maior atencao foi o
modelo de recrutamento que a ESPol- CN usa durante a realizacdo dos concursos
publicos. Temos a dizer que, o acesso do mesmo foi através da solicitacdo e
autorizacio do Decano da Instituicdo acima referida, orientado aos Decanos da Area
Cientifica, Académica e o Chefe de Departamento dos Recursos Humanos para a

obtencdo de informacdes necessarias a investigadora.

2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A palavra metodologia apresenta uma definicdo polissémico, o facto de ela
englobar varios elementos basicos a elaboracéo de qualquer pesquisa cientifica, isto
é: desde a defini¢do do tipo de pesquisa, 0s instrumentos utilizados, a previsdo do
tempo da investigacéo, o tratamento de dados e a apresentacao dos resultados, como
ressalta (Campoy, 2018). De acordo com o contexto da problemética desta

investigacdo, a autora da pesquisa optou-se no desenho metodoldgico correlacional

138



MODELO DE GESTAO DE RECRUTAMENTO...

com a modalidade de investigacao de estudos predictivos.

Meétodo correlacional de estudos predictivo consiste en llegar a
un prondstico o prediccion de alguna medida de interés para el
investigador, o busca estabelecer relaciones sistematicas entre
dos o varias variables de la forma que el conocimiento de los
valores de unas variables llamadas predictoras e permite
predecir los valores de outra llamada productor o criterio
(Campoy, p. 163).

Para a autora desta pesquisa existem varios factores que nos levou usar o
desenho metodoldgico correlacional. Primeiro, facilitou-nos analisar as variaveis
(independente e dependente) sem a intervencdo da manipulacéo de dados como os
contetidos que sustentam a investigacdo segundo as diferentes literaturas descritas;
segundo, possibilitou-nos também proporcionar os conhecimentos sobre 0 modelo de
recrutamento usado na Escola Superior Politécnica do Cuanza Norte e o futuro
modelo a sugerir a se usar a fim de garantir a qualidade de servigcos docente e 0
processo de ensino-aprendizagem dos estudantes e o terceiro, permitiu ainda
compreender as causas e efeitos do modelo actual se determina sucesso escolar dos
estudantes do 2° ano, fundamentalmente, nas evidéncias de validez predictiva sobre
a qualidade de docente esperada caso seja aprovado o futuro modelo de recrutamento

de docentes do ensino superior.

Para o desenvolvimento da investigacdo, assim como a alcance dos objectivos
que nos orientam a investigacéo, optou-se pela pesquisa descritiva com a modalidade
de investigagdo referente ao estudo transversal. H& trés razdes fundamentais que nos

permitiram escolher este tipo de pesquisa tais como:

A primeira, refere-se por nos facilitar na descri¢cées de conhecimentos tedricos
que sustentam a investigacdo desde a fundamentacdo de diferentes contetidos, analise
e interpretacdo das citagfes descritas na investigacdo, da compreensédo e elaboracéo
de modelo de recrutamento de docentes de ensino superior; segunda, cinge-se na
discursdo dos resultados obtidos nos elementos da amostra, a descri¢do dos factores
que estdo na base do sucesso escolar dos estudantes, nas razdes de aplicabilidade do
actual modelo de recrutamento de docentes assim como a contextualizacdo da
justificacdo da problematica da investigacdo e terceiro, facilitou- nos descrever as
etapas de desenvolvimento da investigacdo e mensurar o nivel de conhecimentos, as
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formas precisas, cuidadosas sobre as causas e situagdes como a tematica intervém no

processo de ensino-aprendizagem.

Para Campoy (p. 41), “método tedrico parte de una teoria o un conjunto
racional o sistematico de ideas sobre la realidad de que se aborde, y los resultados de
la puesta en practica se deben concretar en nuevos principios que vengan a completar
o confirmen las teorias iniciales”. Para a resolugao das dificuldades do processo de
recrutamento de docentes para o ensino superior na Escola acima referida, bem como
0 desenvolvimento da pesquisa, a autora da investigacdo usou os seguintes métodos
cientificos: método teorico, indutivo, dedutivo, analitico, sintético e metodo

matematico estatistico.

Quanto a sua aplicabilidade, auxiliou-nos na delimitacdo dos conhecimentos
acerca da origem do modelo actual na instituicdo de ensino supracitada e na
sistematizacdo dos novos principios que venham auxiliar o mesmo a fim de garantir
a qualidade de ensino e do servico docente. Segundo a realidade da nossa
investigacao, o uso do método tedrico permitiu-nos na teorizacdo sistematica de todos
0s contelidos que sustenta a pesquisa, na racionalizacdo de técnicas para a resolucao
das dificuldades que o processo de recrutamento actual apresenta, na analise dos
factores consequéncias do referido modelo, a fim de permitir a qualidade de servigos
docente e facilitou-nos ainda na idealizacdo do novo modelo que a pesquisa sugere

para garantir o sucesso escolar dos estudantes.

3. CONCLUSAO

Ao terminar a presente pesquisa relativa ao modelo de gestdo de recrutamento
de docentes como suporte de sucesso escolar dos estudantes supracitados da Escola
Superior Politécnica do Cuanza Norte, queremos realcar que o propdsito da
investigacdo torna-se imperativo para que a Escola em referéncia seja um verdadeiro
e auténtico espaco de formacdo integral, transformacéo do homem, desenvolvimento
das habilidades cognitivas dos estudantes, cumprimento do plano de formagéo de
quadros docentes institucionalmente, asssim como a capacitacdo dos mesmos a nivel

das suas areas profissionais.
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E igualmente importante que a Direccdo da Escola acima mencionada nao
deixa de construir balizas para desenvolver as competéncias dos docentes, a fim dos
mesmos darem respostas positivas nos conteudos que leccionam nas salas de aula e
nas investigagdes, a qual se verificou como umas das prioridade a todos docentes da
ESPol-CN, independemente das esperiéncias que 0s mesmos apresentam ao longo da
pratica das suas actividades docentes. No nosso contexto, enquanto a Escola tem
como finalidades a integracdo social, a socializacdo do homem, inovagéo tecnoldgica
e a incluséo socio-educativa, a mesma tem como outra tarefa fundamentar apostar na
formacdo dos profissionais da educacédo, a fim de garantir a qualidade de Ensino-

aprendizagem nas comunidades.

O diagnostico realizado por meio de técnicas de recolha de dados levou-nos a
constatar que,hd conjuntos de factores problematicos do modelo de gestdo de
recrutamento dos docentes que ESPol-CN aplica nos concursos publicos realizados,
tais como: falta de um modelo de recrutamento de docentes nacionais adequado a
referida Escola, caréncia de docentes efectivos com grau académico de mestre e
doutor na referida escola; falta de formacao pedagogica aos mesmos; incumprimento
do plano de formacdo profissional, técnica e tecnoldgica, bem como, a capacitacao
continua. No nosso entender, necessita-se com urgéncia integracdo do novo modelo
de gestéo, a fim de garantir o Ensino-aprendizagem com eficancia, o sucesso escolar
dos estudantes e sua aceitacdo no mercado de trabalho a nivel nacional e

internacional.

Para tal, sentimos a necessidade de assumir que as teorias identificadas para
sustentar a nossa investigacao sao capazes e verdadeiras de dar respostas no conjunto
de factores supracitados e guiar a Escola na implementacédo do novo modelo de gestao
escolar para o recrutamento docente, partindo da concepgéo dos fundamentos teoricos
como os critérios fundamentais que o Ministério de tutela orienta para abertura do
concurso publico no Ensino Superior, conhecimentos sistematicos sobre as técnicas
de recrutamento e seleccdo dos docentes, estratégias para cumprimento do plano de
formacdo dos docentes, vias para aplicabilidade dos modelos de gestdo de
recrutamento de docentes do Ensino Superior entre outras.

Finalmente, afirmamos com convicgdo que o conjunto de factores

problematicos que a ESPol- CN apresenta durante a pratica das actividades educativa,
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quando a sua resolucéo esta ligada na implementacdo do novo modelo de gestdo de
recrutamento de docentes, que autora da investigacao apresenta como sugestdes da
pesquisa, assim como do problema da investigacéo e pela razdo do mesmo modelo
permitir a integragéo do plano de formac&o docente como suporte de sucesso escolar

dos estudantes.
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