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RESUMEN. Las competencias digitales de los docentes constituyen una variable clave para
integrar las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Su desarrollo se ha convertido en uno
de los principales problemas formativos que afecta de forma general al ambito educativo, y mas
aun a la formacién de profesionales de Ciencias de la Salud. El propésito del estudio ha sido
conocer las principales barreras que encuentran los profesores de educaciéon secundaria que
imparten asignaturas de educacién para la salud, en Sevilla (Espana) y su provincia, para su
capacitaciéon tecnoldgica. El diserio de la investigacién se situa desde una perspectiva de
investigacion etnogrdfica de cardcter descriptivo, donde se analizaron 60 entrevistas. Entre las
conclusiones podemos destacar que las principales barreras que obstaculizan la realizacién de
actividades de formacion tecnolégica en el profesorado de ciencias de la salud vienen
determinadas en primer lugar por factores econdmicos, de tiempo y de actitud del profesorado.

Palabras claves: Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, formacién docente, educciéon
superior, ciencias de la salud.

ABSTRACT. The digital competences of teachers are a key variable for integrating ICT into the
teaching-learning process. Their development has become one of the main training problems
affecting the educational field in general, and even more so in the training of Health Science
professionals. The purpose of the study was to find out the main barriers to technological
training encountered by secondary school teachers who teach health education subjects in
Seville (Spain) and its province. The research design is based on a descriptive ethnographic
research perspective, where 60 interviews were analysed. Among the conclusions we can
highlight that the main barriers that hinder the implementation of technological training
activities in health science teachers are determined primarily by economic factors, time and
attitude of teachers.
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INTRODUCCION

Debido a la constante renovacion de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC), la creacién exponencial de informacion, el uso de diferentes
recursos y medios digitales, y su consumo sin precedentes, la demanda de
plataformas educativas permite la enseflanza y el aprendizaje a distancia y la
urgente formaciéon y capacitacién docente.

Ye el llamado Informe McKinsey, a partir de la comparacién de los 10
mejores sistemas educativos del mundo (Finlandia, Corea del Sur, Japén o
Canada, entre ellos), destaca que el nivel educativo de un pais depende de la
formacion, motivacion y aprendizaje permanente de sus profesores y profesoras.
Formacion que pasa inexorablemente, en la sociedad actual, por su capacidad para
la utilizacién de las TIC, adquiriendo los conocimientos y habilidades necesarios
que le permitan el uso de éstas como un recurso para acercar los procesos de
ensefanza-aprendizaje a los estudiantes.

Es en este proceso de integracion de las TIC en el aula donde el profesorado
se configura como el elemento clave, pues como se ha puesto de manifiesto en
numerosos estudios (Prendes y Gutiérrez, 2013; Valdivieso y Gonzalez, 2016) uno
de los factores criticos del éxito de los sistemas educativos es la existencia de
profesorado formado, motivado e implicado (Mourshed, Chijioke y Barber, 2010).

El estudio que presentamos aborda la formaciéon continua de los docentes,
con el objetivo de identificar los principales desafios y barreras en el desarrollo de
programas de capacitacion en tecnologias de la informacién y la comunicaciéon
(TIC). Este analisis es crucial por varias razones: primero, a pesar de mas de dos
décadas de investigacion en la formaciéon docente en TIC, persiste una notable
brecha digital entre los profesores. Segundo, es relevante por razones sociales, ya
que los procesos de discriminacion y exclusion afectan significativamente a los
estudiantes, involucrando a familias, escuelas, municipios y otras entidades que
influyen en la educacion civica. Finalmente, es importante considerar la eficiencia y
eficacia de las practicas pedagoégicas con TIC, las cuales mejoran la comunicacién y
fortalecen las habilidades de los estudiantes. En conclusion, este trabajo no solo es
relevante porque permite examinar la capacitacion de los docentes en TIC en
educacién secundaria y profesional, sino también porque facilita la busqueda de
evidencia que respalde los factores que promueven el aprendizaje con TIC y el
desarrollo de practicas educativas efectivas.

Partiendo de este contexto nos hemos planteado las siguientes preguntas de
investigacion:
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- ¢Cuales son las principales barreras u obstaculos para el desarrollo de
planes de formacion del profesorado de secundaria y Formacion Profesional que
imparten asignaturas relacionadas con la educacion para la salud?

- ¢Qué aspectos se consideran prioritarios en dicha formacion con las TIC?

ESTADO DE LA INVESTIGACION

Gilster (1997) introdujo por primera vez el término “alfabetizacion digital”,
que se refiere a un conjunto de habilidades utilizadas para acceder a Internet;
buscar, gestionar y editar informacion digital; participar en comunicaciones y otras
interacciones dentro de las redes de comunicacion; y aplicar estas habilidades en
procesos de aprendizaje permanente. La competencia digital esta estrechamente
relacionada con la alfabetizacién digital. La Unién Europea (UE) define la
competencia digital como “el uso seguro, critico y responsable de las tecnologias
digitales para el aprendizaje, el trabajo y la sociedad. Incluye alfabetizacion
informacional, comunicacién, alfabetizacion mediatica, creacion de contenidos
digitales, seguridad, propiedad intelectual, resolucion de problemas y pensamiento
critico” (Consejo de la UE, 2018).

Los académicos han reconocido ampliamente que todavia existen numerosos
desafios para mejorar la Competencia Digital Docente (CDD). Estos desafios vienen
determinados por una capacitacion docente insuficiente (Briones, 2018; Fernandez
Batanero et al., 2022), una falta de capacitacion en el uso de la ensefnanza
relacionada con la tecnologia, particularmente en lo que respecta a la capacitacion
practica y experiencial (Montoro, Hinojo y Sanchez, 2015; Guillén y Mayorga,
2019), y una falta de capacitaciéon personalizada. programas de formacion (Cabero,
Barroso y Palacios, 2021).

Aunque las TIC pueden constituir un eficaz instrumento para mejorar la
educacion de todo el alumnado, es necesario que lleve aparejada una
transformaciéon de las actuaciones docentes, ya que el aprendizaje de los
estudiantes se relaciona con la calidad de las practicas en las que participan
dentro del aula. De todos los factores que pueden incidir en dicha transformacién,
existe uno que ejerce un gran influjo y no es otro que el grado de formacion
tecnolégica del profesorado (Coll, Mauri y Onrubia, 2008).

En el contexto espafol el volumen de produccion de trabajos relacionados
con la problematica de la capacitacion en TIC del profesorado y de las
competencias que necesitan para su utilizacién es abundante, como se ha puesto
de manifiesto en los ultimos afos (Ortiz y otros, 2014). Los estudios realizados con
el objeto de conocer la competencia digital de los docentes para facilitar la
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integracion de las TIC en el aula apuntan que, si bien los docentes tienen cierto
dominio sobre aspectos técnicos, no utilizan la tecnologia para la practica docente
pues ésta requiere habilidades o capacidades de mayor nivel (Prendes y Gutiérrez,
2013), conclusiones coincidentes con las de Scolartic (2015). Otros estudios se han
dirigido expresamente a conocer el nivel de capacitacion docente del profesorado de
ciencias de la salud (Diaz Lépez y Jara, 2010; Cabero, barroso y Palacios, 2021;
Cabero, Barroso, Gutiérrez-Castillo y Palacios, 2021).

Autores como Gomiz (2016) sefialan que la insuficiente formacién en TIC es
una de las principales dificultades que enfrentan los docentes. Investigaciones de
Silva y Austillo (2012) resaltan, ademas de la falta de formacién, la escasez de
recursos concretos como tiempo, capacitaciones especificas y apoyo econoémico.
También se identifican como obstaculos la falta de reconocimiento e incentivos
para los docentes. Otra limitaciéon importante es la falta de tiempo, que obstaculiza
la planificacion efectiva de la ensehanza (Barrantes, Casas y Luengo, 2011). Por
otro lado, Ramirez, Canedo y Clemente (2011) argumentan que la actitud del
profesorado hacia las TIC también puede ser una barrera en su formacion.

Estos factores tienen un impacto negativo en los procesos de ensenanza y
aprendizaje utilizando TIC, limitando la accesibilidad a la informacién y la
potenciacién de habilidades en los estudiantes con necesidades educativas
especiales, facilitando la mitigacion de sus dificultades y, en algunos casos,
minimizando sus limitaciones (Homero, Tejedor y Calvo, 2017).

METODOLOGIA

El objetivo de estudio ha sido conocer las principales barreras que
encuentran los profesores de educacién para la salud, en Sevilla (Espana) y su
provincia, para el desarrollo de planes de formacion.

La metodologia de esta investigacion adopta un enfoque etnografico
descriptivo, utilizando técnicas cualitativas para la recoleccion y analisis de datos.
La principal herramienta empleada para la recopilacién de informacion fue la
entrevista semiestructurada, diseiiada especificamente para este estudio.

Para asegurar la validez de las entrevistas, se implementoé la técnica de juicio
de expertos. Este proceso se llevd6 a cabo a través de un documento
complementario a la entrevista que incluia varias preguntas abiertas y fue
evaluado por ocho especialistas de diversas universidades espafiolas, expertos en
TIC y educacion especial, junto con dos asesores TIC de centros de formacion
docente. La validacion del protocolo de entrevistas emple6é el método Delphi,
valorando el consenso grupal sobre las opiniones individuales como superior,
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basandose en Linstone y Turoff (1975).

Las entrevistas abarcaron categorias como datos sociodemograficos (tipo de
institucion, provincia, posicién ocupada, género y antigiedad en el puesto),
beneficios de las TIC, conciencia y preparacion del profesorado, desarrollo de
experiencias formativas, fomento de la capacitacion, obstaculos para el desarrollo
de programas de formacion y prioridades formativas. El analisis de contenido se
estructur6 en fases de preanalisis, creacion del sistema categorial, codificacion y
analisis e interpretacién, utilizando NVivo 11 para facilitar este proceso.

Finalmente, la elaboracion de categorias y la determinacion de la correcciéon
de las respuestas se basaron en criterios de consistencia y fiabilidad. El sistema
categorial desarrollado para el analisis de las entrevistas, y que se detalla en este
articulo, se presenta en la siguiente Tabla 1:

Tabla 1: Sistema categorial.

Categorias y definicion Subcategorias Ejemplos

Barreras para el desarrollo - Actitud del profesorado “Muchas veces las barreras vienen por
de planes de formacién: la propia implicacion personal del
obstaculo que impide o profesor. Este es un factor importante
dificulta la realizacion de (E. 25).”

actividades de formacion. - Calidad de la formacion “Considero que la formacion de los

profesionales en relacién con las TIC
como apoyo al alumnado no es muy
buena, o, mejor dicho, la que

verdaderamente se requiere (E. 11).”

- Distancia geografica “otro de los problemas es que nos
encontramos lejos de los centros de
formacioén (E. 13).”

- Econémicas “Apostar la TIC es dotar al profesorado
de buenos recursos tecnologicos. Y eso
conlleva al aspecto econémico (E. 6).”

- Escasa oferta formativa “Existe mucha demanda, pero poca
oferta de este tipo de recursos que
sirvan verdaderamente al aprendizaje de
los alumnos (E.19).”

- Falta de tiempo “La principal barrera es que los
maestros cada vez tenemos mas trabajo
y toda la formacién la tenemos que
hacer en nuestro tiempo libre, entonces
a veces son muchas las areas o las
facetas en las que nos tenemos que
formar... que es complicado (E. 52).”
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Muestra

En esta investigacion han participado 60 profesores de educaciéon
secundaria que imparten docencia en asignaturas relacionadas con la educacion
para la salud. La muestra a sido seleccionada por conveniencia y proximidad de los
centros educativos. El 66,6% (f=40) de los entrevistados han sido profesoras y el
33,4% (f=20) han sido profesores.

Género

= Profesoras = Profesores

Figura 1: Distribucién segtin género de los entrevistados.

RESULTADOS

Apoyados en la base empirica de las opiniones de los informantes,
intentaremos aqui reflexionar sobre las preguntas de investigacion de este trabajo.

Barreras para el desarrollo de planes de formacién

Una vez comprobado que los centros aseguran que se oferta y promociona la
formacion mediante cursos, grupos de trabajo, proyectos, reuniones y/o
seminarios (76,50%), pero que realmente no se realizan experiencias de formacion
suficientes (56,9%) se hace necesario conocer cudles son las barreras o
impedimentos que dificultan el desarrollo de esas actividades de formacion.
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Barreras o impedimentos a la
formacidn

M Falta de tiempo ® Edad del profesorado M Econdmicas

Distancia geografica m calidad de la formacién m Actitud del profesorado

Grafico 2. Principales obstaculos para realizar actividades de formacion (Fuente: Elaboracion
propia).

En el Grafico 2 se muestran en porcentajes las principales barreras que,
segun los entrevistados, obstaculizan la realizacién de actividades de formacion.
Las barreras que presentan un mayor porcentaje de apariciéon son:

La relacionada con factores “econdémicos” (36%). En este caso, destacan
respuestas como:

“La primera barrera desde mi punto de vista es la econémica. Cada profesor
tiene que contar con los medios necesarios. Es mds, algunos profesores utilizan
aparatos personales en el aula (E.22)”.

“Principalmente el tema econdémico. Estos cursos suponen un fuerte gasto para
los centros y los centros concertados disponen de muy pocos recursos econémicos
para afrontarlos (E.16)”.

La referida a “la falta de tiempo” (27%). Los entrevistados manifiestan que:

“Barreras es la disponibilidad del profesorado o del tiempo, que no siempre se
tiene tiempo. Muchas veces el profesorado el problema que tiene es la escasez de
tiempo. Son muchas las actividades que hacemos diariamente que nos falta tiempo.
Por lo menos tenemos esa sensacion (E.013)”.

“Fundamentalmente el tiempo y la falta de reconocimiento, es decir, todo ese
tipo de formacién hay que hacerla siempre a costa del propio dinero y tiempo de cada
profesor. El que lo hace, lo hace voluntariamente y en su tiempo libre. (E.10)”.
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“La principal barrera es la falta de tiempo ya no solo para realizar la
formacién, sino para preparar las sesiones en las que podamos incorporar los
conocimientos adquiridos (E.14)”.

La categoria de "actitud del profesorado” abarca el 25% de las menciones.
Los entrevistados expresan preocupaciones sobre la reluctancia de algunos
profesores hacia la formacion, asociada a menudo con la edad avanzada y la
proximidad de la jubilacién, percibiendo la capacitaciéon como algo demasiado
complejo:

"Existe desinterés por parte de algunos docentes mds veteranos, quienes, al
estar cerca de la jubilacion, consideran que todo esto es demasiado complicado
(E.37)".

"La disposicion del personal docente varia; algunos profesores, por diversas
razones, muestran poco interés en capacitarse en el uso de nuevas tecnologias
(E.46)".

"Una barrera significativa es la concienciacion del profesorado. A menudo, los
docentes son conscientes del problema, pero se muestran reticentes a solicitar
formacion (E.28)".

Asimismo, interesa subrayar que la aparicién de las barreras relacionadas
con factores como el “econémicos” y “la falta de tiempo” es compartida por muchos
docentes.

“Frecuentemente, el principal obstdaculo es la limitacién en el numero de plazas
disponibles. La administracion educativa establece un cupo especifico de plazas
para toda la facultad, y a menudo, varios profesores se quedan sin acceso. Esta
restriccion de plazas es la principal barrera que encontramos, especialmente porque,
como centro concertado, recibimos un trato diferente al de los centros ptblicos (E44)”.

Finalmente, como se refleja en la Tabla 3 a partir de las respuestas
obtenidas, son los centros concertados y los privados los que reportan un mayor
porcentaje de obstaculos para llevar a cabo actividades de formacion. Esto podria
explicar los hallazgos relacionados con la formacién del profesorado en dichas
categorias. Aunque los centros publicos reciben una mayor oferta de formacién,
paradédjicamente, son los que menos experiencias de formacion concretan. Este
contraste es notable y podria explicarse por el alto ntimero de barreras que
enfrentan para implementar dichas formaciones.
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Estas dificultades no son exclusivas de un tipo de centro educativo, sino que
se extienden a todos; por lo tanto, es imprescindible disefar una actividad
formativa que se ajuste a las necesidades del profesorado y que no se vea afectada
por los factores limitantes discutidos en esta categoria, facilitando asi su
realizacién efectiva.

Tabla 2. Barreras por tipologia de centro educativo.

Publico Concertado Privado
Actitud del profesorado 46% 34,49% 15,75%
Calidad de la formacion 51,34% 26,67% 16,76%
Distancia geografica 64,71% 5% 29,41%
Econoémicas 42% 35,97% 17,65%
Edad del profesorado 30% 0% 39%
Escasa oferta formativa 40% 26,67% 22%
Falta de tiempo 55,67% 24,75% 14,43%

Fuente: Elaboraciéon propia.

Prioridad en la formacion

En la siguiente categoria, se muestran varias afirmaciones que tratan sobre
aspectos que deben contemplar las actividades de formacién dirigidas a maestros
de educacion primaria. Los participantes han tenido la posibilidad de elegir las tres
afirmaciones que consideran prioritarias en la formacion del profesorado.

Entre los resultados mas relevantes, los entrevistados consideran prioritario
destacar que la afirmacion “conocer instituciones relacionadas con la accesibilidad
de los sitios web” es la que menor porcentaje de elecciéon ha tenido (28,67%). Es
llamativo el resultado obtenido debido a que la accesibilidad fue la subcategoria
que alcanzé una elevada frecuencia de aparicion en la categoria relacionada con los
“beneficios que aportan las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC) a
las personas con necesidades educativas especiales”.

Finalmente, nos gustaria afadir que en funcién del tipo de centro los
resultados no nos permiten establecer diferencias relevantes, ya que el porcentaje
de eleccion de las afirmaciones se ha mantenido bastante similar en cada uno de
estos. A pesar de ello, el resultado obtenido pone de manifiesto la necesidad de una
actividad de formacion que incluya todos los elementos (materiales, software,
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aplicacion de estrategias y adaptaciones, sitios web, adaptacién de equipos
informaticos e instituciones accesibles).

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Las principales barreras que obstaculizan la realizaciéon de actividades de
formacion vienen determinadas en primer lugar por factores intrinsecos como son:
econdmicos, de tiempo y de actitud del profesorado. Aspecto que coincide con los
estudios realizados en la misma direccién (Silva y Austillo, 2012; Barrantes, Casas
y Luengo, 2011; Ramirez, Caniedo y Clemente, 2011).

Es de destacar que los Centros Educativos publicos son los que mas oferta
reciben, pero a la vez son los que menos experiencias de formacion realizan. La
causa de ello viene determinada por factores como los anteriores.

En los centros publicos las principales barreras que se presentan vienen
determinadas por la “distancia geografica”, seguidas de la “calidad en la formaciéon”
y la falta de tiempo para su realizacién. Por el contrario, los centros concertados
consideran como principal barrera la escasa oferta formativa, seguida de la falta de
tiempo. Los centros de titularidad privada consideran el factor econémico como el
principal factor.

En nuestro estudio se pone de manifiesto que la falta de formacion y de
confianza del profesorado en las TIC es determinante para su compromiso con
ellas. Esta carencia esta directamente relacionada con la calidad y cantidad de los
programas de formacion del profesorado.

En lo referente a la prioridad en la formacién se considera necesario que las
actividades de formacion faciliten la labor de aplicar estrategias didacticas y
adaptaciones curriculares apoyadas en TIC, favorezcan el poder conocer materiales
tecnologicos especificos para todos los alumnos y faciliten la localizacion de sitios
web con recursos educativos. En definitiva, se pone de manifiesto la necesidad de
una actividad de formaciéon que incluya todos los elementos (materiales, software,
aplicacion de estrategias y adaptaciones, sitios web, adaptacién de equipos
informaticos e instituciones accesibles), aspecto que coincide con otros estudios
(Fernandez Batanero y otros, 2022).

En ultimo lugar, indicar que es necesario adoptar importantes medidas en la
formacion inicial de los docentes con el objeto de que se le capacite en la
incorporaciéon y utilizacién adecuada de las TIC en los procesos de ensenanza-
aprendizaje

Rev. Int. Investig. Cienc. Soc.
Vol. 20 n° 1, Junio, 2024.pag. 89-102 ISSN (Impresa) 2225-5117. ISSN (En Linea) 2226-4000.



Ferndndez-Cerero D.  Barreras en la capacitacién tecnolégica del profesorado de ciencias de la salud.

Limitaciones del estudio

En cuanto a las limitaciones de este estudio de investigaciéon, podemos
destacar tres: (a) se trata de un estudio exploratorio, y para verificar los resultados
deberian realizarse estudios de investigacion con muestras estratificadas segin
tipologia de centros educativos, (b) el instrumento utilizado nos ha permitido
obtener las autopercepciones de los profesores que entrevistamos. Seria
conveniente su confirmaciéon de otro tipo de instrumentos de recogida de datos,
como la observacion y el cuestionario, y (c) seria conveniente obtener informaciéon
sobre los responsables de los centros de formacién del profesorado.

IMPLICACIONES DEL ESTUDIO

Las conclusiones del estudio destacan varios aspectos cruciales que tienen
importantes implicaciones para la practica educativa:

- Atencién a los factores intrinsecos: La formaciéon del profesorado debe
considerar factores como la disponibilidad econdémica, el tiempo y la
actitud del profesorado hacia la formacion. Los programas de
desarrollo profesional deben ser disehados para ser accesibles,
asequibles y atractivos para el profesorado, reconociendo y abordando
las barreras especificas que cada grupo enfrenta, incluyendo aquellos
que trabajan con alumnos con necesidades educativas.

- Mejorar la oferta y ejecucion en centros publicos: A pesar de recibir
mas ofertas de formacion, los centros publicos muestran una baja tasa
de realizacion de estas actividades. Es esencial investigar mas a fondo
y abordar los factores subyacentes como la distancia geografica y la
calidad de la formacién para asegurar que la oferta se convierta en
participacion activa y efectiva.

- Especial atenciéon a las necesidades de los centros concertados y
privados: Los centros concertados y privados enfrentan desafios
distintos, como la escasez de ofertas formativas y restricciones
economicas, respectivamente. La planificacion de la formacién debe ser
especifica y contextual a las necesidades de cada tipo de institucién
para optimizar la utilidad y el impacto de estas iniciativas.

- Capacitacion especifica en TIC: La falta de confianza y formacion en TIC
del profesorado es un obstaculo significativo para su integracion
efectiva en la ensefianza. Es fundamental que la formaciéon del
profesorado en TIC no solo se enfoque en el uso general de tecnologias,
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sino también en cémo estas pueden ser utilizadas para mejorar la
accesibilidad y la inclusion de todos los estudiantes.

- Priorizacién en la formacion: Las actividades de formacién deberian
priorizar no solo el uso de TIC, sino también la aplicacién de
estrategias didacticas y adaptaciones curriculares que utilicen
tecnologias. Esto incluye familiarizar al profesorado con materiales y
recursos tecnologicos especificos y facilitar el acceso a recursos
educativos en linea.

- Reformas en la formacién inicial de docentes: Es vital incorporar en la
formacion inicial de los docentes componentes que les capaciten para
integrar efectivamente las TIC en sus practicas pedagogicas. Este
enfoque debe empezar desde el principio de su carrera para asegurar
una base sélida y una adaptacion continua a las nuevas tecnologias y
metodologias educativas.
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