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RESUMEN: E!l propésito del trabajo fue revisar la literatura latinoamericana sobre Pedagogia y
Diddctica de las ciencias contables. La metodologia consistié en La biisqueda de los trabajos se
realizé electrénicamente, con la utilizacién de las bases de datos de aplicaciones Google Académico,
Redalyc, Latindex, Dialnet y Tesis en Red. Los criterios de puntuacién incluyeron la pertinencia, la
calidad metodolégica de la propuesta de investigaciéon, la experiencia y la posicion de los
autores/poseedores, la originalidad, asi como la relevancia y el rigor cientifico. Como resultados se
seleccionaron un total de 30 trabajos. Hay un predominio de publicaciones en la categoria Diddactica,
con poca contribuciéon en Pedagogia. Se constaté que los articulos abordan aspectos tedricos (de
interés nacional e internacional) relacionados con el proceso de ensenanza-aprendizaje, mediante el
cuestionamiento de los conceptos de educacién, relacion profesor/alumno, ambiente, empatia y
motivacién entre otros. En conclusion, las futuras investigaciones pueden contribuir a mejorar la
pedagogia y la diddctica en ciencias contables con proyectos orientados a la multiculturalidad en las
asignaturas relacionadas con la empresa a nivel universitario, con el desarrollo de recursos
tecnoldgicos capaces de ser utilizados en el aula para el aprendizaje individualizado o en grupo
dentro o fuera del campus, por lo que, los materiales de apoyo para las tareas de clase que implican
satisfacer las necesidades de los estudiantes son importantes para que cada estudiante tenga su
plan de desarrollo individual.
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ABSTRACT: The purpose of the work was to review the Latin American literature on Pedagogy and
Didactics of accounting sciences. The methodology consisted of The search for the works was carried
out electronically, with the use of the Google Academic, Redalyc, Latindex, Dialnet and Tesis en Red
application databases. The scoring criteria included relevance, methodological quality of the proposal
of research, the experience and position of the authors/holders, the originality, as well as the
relevance and scientific rigor. As results, a total of 30 papers were selected. There is a predominance
of publications in the Didactic category, with little contribution in Pedagogy. It was found that the
articles address theoretical aspects (of national and international interest) related to the teaching-
learning process, by questioning the concepts of education, teacher/ student relationship, environment,
empathy and motivation, among others. In conclusion, future research can contribute to improving
pedagogy and didactics in accounting sciences with projects aimed at multiculturalism in business-
related subjects at the university level, with the development of technological resources capable of
being used in the classroom for the individualized or group learning on or off campus, therefore,
support materials for class tasks that involve meeting the needs of students are important so that
each student has their individual development plan.
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INTRODUCCION

En el mundo de la pedagogia hubo dos estimulos que en los ultimos afos
han venido a generar, desarrollar y atraer una considerable atencion: el desarrollo
de la tecnologia de la informacién y la gran preocupaciéon por la calidad de la
educacion. El presente trabajo se centra en el estudio de la pedagogia y la didactica
dentro de las ciencias contables, evaluando su definicion, las opiniones sobre sus
antecedentes, las cuestiones particulares sobre su concepcién, sobre todo en la
literatura latinoamericana.

Poco se sabe de la practica didactica de la contabilidad, incluso en la regién
latinoamericana (Angulo & Garvey, 2007). En este contexto, la didactica de las
ciencias contables se queda descriptivamente en el punto, dejando fuera, de su
campo de investigacién y conocimiento, temas muy importantes que necesitan ser
analizados (Arteaga, 1994).

Una magnitud de realidades diversas ha propiciado nuevas y exitosas
practicas en la educacion de los estudiantes de contabilidad en América Latina
(Bolzan et al., 2020). Se han realizado varios esfuerzos serios con una variedad de
enfoques, perspectivas y conceptos de apoyo (Alcoba Gonzalez, 2012).

La pedagogia y didactica de las ciencias contables es una disciplina que
busca establecer estrategias y métodos para la ensenanza de la licenciatura en
Contabilidad, asi como de su maestria y doctorado en contabilidad (Baracaldo-
Lozano & Daza-Giraldo, 2015). Como toda disciplina incluye también la
investigacion y el desarrollo en la ciencia de este campo, que se refiere en este caso
al registro, desarrollo y evaluaciéon de los contenidos y metodologias de la
ensefanza de la contabilidad (Bolzan et al., 2020).

La pedagogia es la teoria y la practica del aprendizaje humano y la
ensefnanza (Carrizo, 2016). La pedagogia se relaciona con la tradicion, la filosofia y
la psicologia de la educacién (Gomez Villegas, 2008). La didactica engloba las
ciencias que se ocupan de los principios, métodos y técnicas de la educacién, y
generalmente se considera que incluye todas las etapas previas a la verificacién o
certificacibn de que alguien ha completado su educacién, incluyendo Ila
planificacién, la gestién, la ejecucion y la evaluacion (Abad Reyes, 2018). América
Latina se convirti6 en uno de los principales focos de interés para los educadores
contables, ya que no existen alternativas viables en términos de educacion contable
a este nivel de calificacion (Fernandez Pérez & Diaz Flores, 2021). La globalizacion
ha abierto nuevas y enormes oportunidades para los paises latinoamericanos
(Garcia-Jiménez, 2014). Han establecido vinculos mas estrechos con el mercado
mundial ofreciendo un mayor potencial de crecimiento en las exportaciones (Blanco
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Lépez, 2004). Este periodo también ha estado asociado a las innovaciones
tecnoldgicas y al acceso a los rapidos avances de los medios electrénicos, lo que ha
dado lugar a una nueva forma de trabajar mas eficientemente.(Bolzan et al., 2020).

Por esto, ningiin componente de las universidades modernas es mayor que
las misiones de servir a los estudiantes y generar nuevos conocimientos para la
sociedad (Asqui Gomez, 2019). En este sentido, los profesores de ciencias contables
deben comprometerse a mejorar su formaciéon pedagoégica (Edwards et al., 2004).

La pedagogia y la didactica de las ciencias contables es una parte
relativamente nueva del area cientifica, que se refiere a la relacién especifica
alumno-profesor, que surge cuando se imparte la ensefanza de acuerdo con las
normas y la metodologia, en cumplimiento con los objetivos de aprendizaje de una
determinada disciplina (Garcia Pérez & Perdomo Blanco, 2021). Se recomienda
adentrarse en este estudio en el marco de la actividad de las principales
universidades como terreno de formacion de la accidon pedagoégica, que se refleja en
la etapa final de la formacién académica (Abbate et al., 2000). La pedagogia y la
didactica de las ciencias contables nace de un esfuerzo por desarrollar una ciencia
y una practica que pretende estudiar tanto desde un punto de vista analitico como
la relacién aprendizaje-docente entre el aula y en el campo profesional (Gonzalez
Gonzalez, 2010).

En la mayoria de los casos, los estudiantes universitarios tienen que
enfrentarse al reto de una segunda lengua, aunque no siempre han encontrado un
problema en la ensenanza y el aprendizaje de las ciencias contables en lengua
inglesa (Lopez Jara & Canizares Roig, 2019). La pedagogia de las ciencias contables
forma parte de las principales teorias pedagoégicas de las ciencias de la educacion,
y también se aplica en otros ambitos (Lopez Jara & Canizares Roig, 2019; Morillo
Moreno, 2007).

Las facultades de ciencias contables de todo el mundo han mostrado un
gran interés por sus retos didacticos para hacer frente a los futuros desafios que
puedan surgir en esta area, como son: el aumento de la importancia del analisis
social y econdémico y los nuevos avances en informatica y tecnologias de la
comunicacion, entre otros (Bolzan et al., 2020).

Ademas, no es un secreto que la ensefianza de la contabilidad no siempre ha
sido discutida entre los especialistas en contabilidad (Asqui Gémez, 2019). Esta
disciplina es considerada por muchos, incluso en la actualidad, como una
asignatura de naturaleza puramente oficinesca, que debe ser impartida en la
periferia del curso académico, debido a su aparente caracter practico (Arbelaez
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Gutiérrez et al., 2010). Por esta razén, el componente tedrico y su enfoque
filos6fico son omitidos en varios cursos y tiempos basados en la mayor tradiciéon de
las universidades latinoamericanas (Pereda, 1993). En algunos paises y
universidades se ha ensefiado por décadas con poco o ningun cambio y esto ha
provocado que en varios casos la mayoria de los profesores se hayan olvidado de
actualizar sus conocimientos bajo la direccion de nuevas doctrinas e
investigaciones, aun cuando siempre han sido expuestas a través de libros y
publicaciones cientificas (Quadro & Andreone, 2010).

Segiin lo comentado anteriormente, se tiene la pregunta general de la
investigacion ¢Cuales son las particularidades de la pedagogia y didactica de las
ciencias contables? También, se posee el siguiente objetivo general: Analizar las
particularidades de la pedagogia y didactica de las ciencias contables.

METODOLOGIA

El enfoque de la investigaciéon fue cualitativo. El método de la investigacion
fue analitico y comparativo. El disefio de la investigacién fue el documental. La
técnica de recoleccién de datos fue el analisis de contenido. El instrumento de
recoleccion de datos fue la matriz de variables. La busqueda bibliografica se realizo
en Google Académico, Latindex, Redalyc, Dialnet y Tesis en Red con las siguientes
palabras: didactica, pedagogia, contabilidad, ciencias contables, proceso de
ensenanza-aprendizaje, investigacion. Se analizaron 40 articulos cientificos y tesis
relacionadas al objeto de estudio. El procesamiento de datos documentales se hizo
con el gestor bibliografico Zotero y con Microsoft Word 365.

RESULTADOS Y DISCUSION

Al analizar la dinamica de la internacionalizacién, la globalizaciéon y la
convergencia tecnologica a la que esta sometida la empresa, y dada la importancia
que asumiran las ciencias contables en la educacién, surge la necesidad de contar
con una pedagogia innovadora y didactica orientada a generar competencias que
favorezcan la creacién de lideres empresariales con un perfil competitivo y
caracterizados por un espiritu emprendedor.

En la ultima década ha aumentado el numero de trabajos de investigacion
publicados sobre el tema, que han contribuido al desarrollo de nuevas y mejores
formas de ensefar finanzas contables (Alcoba Gonzalez, 2012). Estos trabajos
académicos se dirigen, en su mayoria, a resolver problemas existentes en la
materia, con vistas a mejorar los resultados obtenidos en la practica por los
estudiantes de grado (Bolzan et al., 2020). Sin embargo, son pocos los estudios que
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realmente han desarrollado propuestas de un enfoque didactico novedoso para la
ensefianza de la carrera, lo que no deja de ser importante si se pretende contribuir
significativamente a la mejora de la formacién profesional en esta area (Arteaga,
1994).

El entorno de ensefianza-aprendizaje de la ciencia contable se caracteriza
por ser autoritario, funcional y también por ser comunicativo y cooperativo. El
ambiente de aprendizaje es unitario, monolitico (Davini, 2008). La ensefianza se
realiza a través de clases presenciales, examenes y talleres como enriquecimiento
basico entre otros posibles complementos (Montilla, 2016). Esta orientada al
proceso, pasando de lo simple a lo complejo sin ser consciente del caracter
interactivo que conlleva la diversidad de actividades de aprendizaje (Aburto Chang,
2018).

Acompanado por el impulso que los estudios contables profesionales estan
asumiendo en toda América Latina, especialmente desde la década de los 90, las
posibilidades pedagoégicas que surgen pueden facilitar la construccién de métodos
de ensefanza criticos y sociocriticos (Lopez Jara & Canizares Roig, 2019). La
conceptualizacion de los conceptos fundamentales de la gestion institucional, de
las ciencias administrativas y de la contabilidad se han desarrollado como
resultado del cuestionamiento de la importancia de conocer la relacién con la
gestion y sus marcos normativos (De Camilloni, 1994).

Las areas pedagoégicas y didacticas de las ciencias contables son examinadas
actualmente en varios paises latinoamericanos, especialmente en Brasil, Chile y
Argentina. Se trata de un area de conocimiento diversa porque tiene multiples
niveles conceptuales: tedrico, metodolégico y empirico (Gonzalez Gonzalez, 2010).
Los estudios sobre la ensefanza de las ciencias contables se refieren
principalmente al nivel teérico, mientras que el nivel metodolégico se utiliza casi
exclusivamente para analizar las actividades y los materiales utilizados en los
cursos de ensenanza (Ablan Bortone & Vergara, 2004). Aun asi, los estudios sobre
pedagogia aplicada son escasos en este ambito. En este sentido, los programas de
formacion o los cursos de perfeccionamiento profesional deben ser realizados
continuamente por los administradores y profesionales del area para garantizar
una profesion fiable y estable (Garcia-Jiménez, 2014).

La importancia de la creatividad en el disefio de los planes de estudio, la
ensefianza de la contabilidad y la didactica son actividades fundamentales que
dependen de los principios del arte y la psicologia de la educaciéon que hacen que
se tengan en cuenta las metodologias de instruccion que incluyen un componente
creativo (Edwards et al., 2004).
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El uso de la informatica en la contabilidad como herramienta actual no
implica el borrado de sus fundamentos (Seltzer, 2001). La articulacién se realiza de
forma interactiva, donde la tecnologia ayuda a las actividades ya orientadas a la
educaciéon, incluyendo: la recoleccion y transformacion de datos, el aspecto
numeérico y sus graficos de representacion, el proceso de movimiento de valores y
su interpretacion por medio de calculadoras y computadoras (Ocana, 2015).

Por esto, si la oferta educativa en ciencias contables esta directamente
relacionada con la necesidad de conocimientos y servicios que prestan los
profesionales, la formacion continua tiene una perspectiva de crecimiento (Seltzer,
2006). La formaciéon de los individuos es un proceso continuo, y quienes se
benefician de ella deben participar directa o indirectamente en el proceso de
ensefianza/aprendizaje de las situaciones que se producen en las etapas (Montilla,
2016).

No obstante, los recursos pedagoégicos suelen ser complementarios a la
actividad didactica ya que para su desarrollo es necesario que existan estrechos
vinculos entre ambas areas (Cardona Arteaga, 1988). La importancia de
documentar las actividades de ensefianza y aprendizaje como evidencia de lo
realizado en el aula es imprescindible para futuras revisiones y acciones (de Armas
et al., 2018)

En tanto que, para implementar un oO6ptimo ambiente de ensehanza-
aprendizaje, siempre que sea posible es necesario aplicar un modelo de aprendizaje
social, no individualizado, que involucre a todos los alumnos en el aula (con
excepcion de casos como los que tienen necesidades especiales) pudiendo regular
su asistencia a clase a través de situaciones de aprendizaje en linea y de un
seguimiento constante (revision entre pares) (Pinto & Duran-Aponte, 2020).

A la luz de lo anterior, es aconsejable realizar un estudio sobre la aplicaciéon
del aprendizaje social, la realidad virtual y el método de reto y apoyo en los cursos
de contabilidad (Montoya & Portilla, 2009). Esto nos permitira utilizar nuevas
tecnologias, métodos o herramientas de ensefianza-aprendizaje innovadoras que
permitan a los estudiantes desarrollar habilidades de pensamiento critico y
razonamiento cualitativo para resolver (Leones Primera et al., 2015).

En esta etapa, en relaciébn con el entorno innovador de ensefanza-
aprendizaje en la universidad, se revisa el proceso de ensefianza y toda su
metodologia, sin que ello suponga el abandono o la exclusiéon de estos modelos
tradicionales y su adaptacion a un nuevo entorno (Carrizo, 2016). Sé6lo a través de
la experimentacion sera posible introducir alteraciones que ayuden a promover una
mejor adquisicion de conocimientos y aprendizaje para todos los estudiantes
(Alcoba Gonzalez, 2012).
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La aplicacion de los modelos didacticos mencionados y el e-learning
permiten situar a los estudiantes de contabilidad en un contexto de estimulo
constante y asesoramiento activo, utilizando todo el potencial de estas tecnologias
(Upegui Velasquez, 2006). Ademas de ayudar a los profesores a apoyar mejor los
métodos de ensenanza, la tecnologia aporta mas oportunidades para que los
estudiantes adquieran conocimientos y habilidades a través de herramientas de
aprendizaje innovadoras (nube, video, etc.). Basandonos en este primer enfoque,
podemos atestiguar que el papel de la tecnologia es esencial en el aula moderna y
que su uso de diferentes maneras puede tener efectos positivos en el progreso de
los estudiantes (Vizcaino & Becerra, 2019).

La formacion de los profesionales de la contabilidad debe ser abordada de
manera integral y es a través de la coordinacién con multiples disciplinas que
podemos construir la base sélida necesaria para formar a las futuras generaciones
de profesionales, adaptandolas a las necesidades del pais (Cassiani, 2016).

En otras palabras, la importancia de estos temas debe ser reconocida no
sélo por los profesores de contabilidad, sino también por los de otras disciplinas,
los empresarios y los lideres de la sociedad (Martinez et al., 2020). Por lo tanto, el
desarrollo de herramientas de investigaciéon y evaluacién es esencial para lograr un
vinculo entre la investigaciéon y la practica que permita a los profesores adquirir
competencias para utilizar las herramientas pedagoégicas de forma innovadora
(Zambrono Hernandez, 2015). De este modo, pueden responder a las necesidades
profesionales de las empresas modernas, que requieren trabajadores con un alto
nivel de formacion y educacién para realizar las tareas con eficacia (Osma et al.,
2010).

En resumen, queda por ver si esos logros iniciales son sostenibles,
promoviendo la unificacion de los programas académicos de ciencias contables en
las universidades latinoamericanas y la formacion de profesionales financieros
latinoamericanos. La mejora de la calidad docente es fundamental para el progreso
de estos programas. Las sinergias que pueden producirse con otras disciplinas
deben ser también una oportunidad para que la ciencia contable se ancle mejor en
los planes de estudio universitarios.
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CONCLUSIONES

La literatura sobre pedagogia y didactica de la ciencia contable es muy
diversa en todos los paises de América Latina, sin embargo, la mayoria de los
investigadores muestran una preferencia por el disefio instruccional y otras
tecnologias vinculadas con la implementaciéon de la enseflanza. Por esta razon,
parece necesario desarrollar contenidos educativos vinculados a esta metodologia,
a fin de llenar los vacios que existen en el area en las practicas educativas.

En América Latina, por un lado, contamos con un importante cuerpo de
literatura que aborda la implementacion de las propuestas didactico-metodolégicas
y las alternativas de acreditacién para el acceso a la practica profesional. Por otro
lado, existen estudios sobre el interés generado en la formaciéon de las nuevas
generaciones de profesionales que demandan enfoques diferentes en la ensefanza
de la contabilidad. Estas dos lineas de actuaciéon pueden ser tenidas en cuenta
para el desarrollo de propuestas pedagogicas.

El panorama de la ensefianza que se desprende de esta revision es una
realidad con multiples caras, actitudes, sentimientos y preocupaciones al hacer
crecer una practica profesional a nivel mundial. Ha mejorado en los ultimos anos
gracias a quienes han asumido el reto de ensehar ciencias contables, pero esta
disciplina esta cambiando rapidamente porque las nuevas tecnologias abren
nuevos horizontes para que los estudiantes desarrollen sus capacidades y su
pensamiento critico. Los futuros profesores deberian centrarse en tender puentes
con otras disciplinas (finanzas, economia, relaciones internacionales y diplomacia,
psicologia, estadistica y matematicas) para crear una integracion sinérgica entre
las distintas areas de conocimiento teniendo en cuenta la finalidad de la
contabilidad como ciencia social.
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