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RESUMEN

Esta investigacion tuvo por finalidad determinar las causas por el que las aulas se
conviertenen un espaciovulnerabley favorable para conductasviolentas,asicomo otros
espacios educativos y las proximidades al colegio. EIl estudio tuvo com o referencias la
Psicologia Social, la Pedagogia Socialy la Educaci6n Social,a fin de analizarcdédmo las
practicas de la Educaciéon Comunitaria pueden asociarse a la dindamicay aprendizaje en
el aula y la resoluciéon de conflictos. El enfoque metodol6gico fue el cuantitativo y el
m étodo descriptivo.Para la recogida de datos se aplicaron dos cuestionarios (uno para
alumnos y otro para profesores) cerrados, de respuestas mUltiples.La investigacion se
aplicé en Centro Educacional 3 de Planaltina,Centro Educacional 7 de Ceilandiae Centro
Educacional Sd0 Bartolomeude Sd0 Sebastido,todos pertenecientes a Brasilia.Los datos
fueron analizados con el program a estadistico SPSS v23. Los resultados arrojaronque la
faltade respeto es la conducta que mas violencia genera,asicomo los conflictossociales
y elconsumo de drogas.

Palabras-clave: Violencia escolar;Psicologiasocial;Educacién, Intervencidon.
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RESUM O

Esta investigacdo teve como finalidade determinar as causas que fazem com que a sala
de aula se convertanum espaco vulneridvele favoravela condutas violentas,assim com o
outros espacos educacionaise proximidadesdas escolas. O estudo teve como referéncias
fundamentos da Psicologia Social, da Pedagogia Sociale da Educac¢do Social a fim de
analisarcomo as praticas da Educacdo Comunitadria podem estar associadas a dinam ica
escolar, & aprendizagem em sala de aula e a resolucdo de conflitos. O enfoque
metodolégico foibaseado no paradigm aquantitativoeno método descritivo.Paraacoleta
de dados, foram aplicados dois questionarios (um para professores e outro para
estudantes) fechados, de respostas m Gltiplas.Os instrumentos foram aplicadosno Centro
Educacional 3 de Planaltina, Centro Educacional 7 de Ceilandia e Centro Educacional
Sd0 Bartolomeu de Sdo0 Sebastido, todos localizados em Brasilia. Os dados foram
analisados por meio do program a estatistico SPSS v23. Os resultados apontaram que a
falta de respeito é a conduta que mais gera violénciano contexto escolar,tdo expressiva
quanto os conflitossociaise o consumo de drogas.

Palavras-chave: Violénciaescolar; Psicologia social;Educacédo; Intervencgdo.
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INTRODUCGCAO

Esta pesquisa versa acerca da Educacdo Comunitdria no contexto escolar num a
propostade prevencdo as vulnerabilidades sociais.O estudo é feitocom base narealidade
das escolas publicas do Distrito Federal, Brasil e visa analisar as causas que geram
diversos tipos de violéncias no ambiente escolar. O intuito é identificar condutas que
tornam a escolaum espaco vulneradvele suscetivelaepisédiosviolentosparaque se possa
prevenir tais ocorréncias por meio da mudanca de comportamento e da

corresponsabilizacdodacomunidade.

A instituicdo escolar estabelece relacdes interpessoais num cenario de
diversidades. Esses relacionamentos sdo afetados por initmeros fatores que podem
conduziraintimidag¢des,ameacas, maus-tratos,exclusdes sociais,agressdese,atémesmo,
a crimes. Com o tempo, esses acontecimentos podem se transformar em verdadeiros
processos de vitimizagcdo. O fato é que tanto o agressor como a vitima fazem parte da

mesmacomunidadee a convivéncia se faz necesséaria.

No que tange aos estudantes, sendo criangas ou jovens, a violéncia pode afetar
seus desenvolvimentos evolutivos, suas relagcdes sociais e suas aprendizagens. No que
concerne aos profissionais, faltacapacitacdoeorientacdo frente a necessidade de atuacdo
em situacdo de risco. Além disso, percebe-se a dificuldade de oportunidades que
estimulem a presenca da familia na escola. Quando se fala em Educacdo, ndo se pode
prescindirdacomunidadee do contexto familiar,sociale politico.Essasideiaspodem ser
ilustradasconforme publicagdo do site Portal Educac¢do (2013),que faz alusdo ao trabalho
comunitario ligado ao viés de solugdes para os problemas sociais e de valorizagdo da
comunidade como unidade béasica de desenvolvimento. Para o desenvolvimento da
comunidade, é preciso focarno desenvolvimento humano e enfatizaro desenvolvimento

do sercoletivo.

De uma maneiraou de outra,toda a comunidade escolar pode ter, violados, seus
direitos que deveriam ser garantidos por meio das institui¢cdes educativas e da
participacdo social. E preciso mobilizara comunidade para que ela exija o seu direito a
educacdo ao mesmo tempo que ela sejaresponsabilizadanesse processo. A escola deve,
portanto, promover um espa¢o democratico para a participag¢do comunitdria. Segundo

M ora e Victoriano (2017), os processos participativos sdo um elemento central nos
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debates tedricos voltados para a qualidade da dem ocracia e seus atuais processos de

transformacdo.

Dessa forma, a escola precisa estar apta a envolver os processos de ensino -
aprendizagem as realidades locais de modo que o estudante seja capaz de ler, escrever,
interpretartextose desenvolvero raciociniolégicocom foco na resolucdo de problem as.
Esses problemas,por sua vez, ndo se limitam a resolugdo de calculos matem &ticos; eles
dizem respeitoatodae qualqueradversidade a que o individuo esteja sujeitoa se deparar
na vida. E papel da escola, pois, formar cidaddos capazes de solucionar problem as,

criticamente,paraa vidaem sociedade.

Nesse ambito, ressalta-se o estudo da Psicologia Social e as metodologias da
Pedagogia Social a fim de que as praticasda Educacdo Comunitaria contribuam para a
resolucdo de questdes sociais, como a violéncia, que pode interferirnos resultados dos
estudantesena dindamicaescolar. Asexperimentagdespsicolégicase pedagdgicasservem
de praticas da Educag¢do Popular, Social e Comunitdria. Graciani (2014), apresenta
contribuicdes pautadas na atuacdo da Pedagogia Social no Brasil para a promocéo,
garantiae defesa dos direitosdas criangase dos adolescentes.Num a analiseda realidade
de criancas e adolescentesem situagdo de rua, a autora afirmaque esses individuos,sem
referéncias fixas na fam ilia,na rua ou na escola, sdo figuras antagdnicase contraditérias
que desnorteiam sua visdo de mundo, de homem e de sociedade pelas incoeréncias e

desconjungdes nas relagdes violentas mantidas.

A problem atica da pesquisa aponta a necessidade de intervencdes para a
transformacdo do sistema. A atual situacdo de violéncia no ambiente escolar exige
medidas além das paliativas; é preciso investir, também, na prevengcdo. O enfoque
propostondo é identificaroproblema,masapresentaroutramaneirade trataro problem a.
E omomentode envolver a escola,a fam flia,a comunidade, as instituicdes,a sociedade
em geral e todos os seus atores para tratara questdo da violéncia,com foco nas causas
para evitar as consequéncias. Essa pratica converge com a teoria proposta por Freire
(1989) de que, diante das condicdes de aprendizagens, o foco deve estar nos processos

em detrimentodos resultados.

No entanto, para se tratar a questdo da violéncia, é preciso remodelar o
entendimento da sociedade frente a gestdo da vida e da Seguranca Publica no Brasil.

Segundo Lima, Sinhoretto e Bueno (2015), hda um forte hiato entre os principios
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democraticos inaugurados com a Constituicdo de 1988 e as praticas institucionais das
policias, dos ministérios publicos e do Judicidrio que, paradoxalmente, delegam as
policias militares a gestdo da vida da populagdo e pouco avangam na sua valorizacéo

como principio basilara organizarsuas praticase procedimentos.

Se Seguranca Publica é dever do Estado, direito e responsabilidade de todos o0s
cidadados brasileiros,de acordo com o Art. 144 da Constituicdo Federalde 1988, ela deve
estar associada as ciéncias politicas e sociais para a convergéncia das relacdes e
complementaridade dasa¢des. Dessa form a, essa teoriaprecisa ser analisada,discutida e
entendida por toda a sociedade para se tornarum a praticasdlidae continua dos diversos

atores politicose sociais.

De acordo com Costae Lima (2014,p.482):

diferentes posi¢cdes politicas e institucionais interagem para que seguranca
publica (...) esteja imersa num campo em disputas. Trata-se (...) mais de um
campo empirico e organizacional que estrutura instituicdes e relagdes sociais em

torno da forma como o Estado adm inistra ordem e conflitos sociais.

As multiplas dimensdes e os variados desdobramentos dos processos que
envolvem Seguranga PuOblica desencadeiam a corresponsabilidade cidadd8 para a
prevencdo e o enfrentamento da violéncia. E, atualmente, um tema transversal
fundamental para a promoc¢édo da cidadania e, por essa razdo, é indispensavel para a

composicdodos contetldos da Educacdo Basica.

No Brasil, pode-se dizer que o processo de participacdo social nas decisdes
relativasao Sistemade Educacdo do pais busca legitimacdo pormeiode estudos recentes
como,porexemplo,oque sugere a atualBase NacionalComum Curricular- BNCC -. 0O
documento foi reformulado,sob coordenacdo do M inistério da Educacdo - MEC —, por
interm édio de pacto interfederativo,nostermosda Lein®13.005/2014, que promulgouo
Plano Nacional de Educacdo - PNE —-. Assim,de acordocom a BNCC (2017), Estados e
M unicipios Brasileirosentendem que cabe aos sistemase redesde ensino,assim como as
escolas, em suas respectivas esferas de autonomia e competéncia, incorporar aos
curriculose as propostaspedagoégicas a abordagem de temascontem poradaneosque afetam
a vida humanaem escalalocal, regionale global,preferencialmentede forma transversal

e integradora.
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Entre esses temas, destaca-se a Educacdo em Direitos Humanos (Decreto n°
7.037/2009) que é fundamental para a promocdo de uma cultura de paz e reducédo de
violéncias sociais. Fica evidente, pois, o compromisso do sistema com o curriculo da
Educagcdo Béasica bem como com os aspectos culturais e regionalismos presentes nos
varios territérios brasileiros. No entanto, essa responsabilidade depende do adequado
funcionamento de um regime de colaboracdo entre os diversos atores sociais que
compdem cada comunidade. O problemada violénciando é novidade, mas a maneirade
enfrentd-lotem inovado.E o avanco dos esforgossomente terd éxito mediante a maneira
com que acomunidade, as instituicdese todos os setoresenvolvidos se organizarem para

abordar o problem a e tratd-lode forma congruente com suas especificidades.

Neste marco introdutério, apresentam -se 0Ss aspectos que motivaram o
desenvolvimento deste estudo, partindo da problem adtica causadora da violéncia no
ambienteescolar,de certaforma, presenteem muitos paisesdo mundo.Na continuidade,

segue a descricdo do problemae o desenho geralda investigacdo.

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA

A origem da violéncia no ambiente escolar ndo provém de uma razao Unica e
pontual uma vez que apresenta um carater multifatorial. Amorim (2017) levanta a
discussdo acercada violénciacomo um fendmeno que merece serestudado sob diferentes
enfoques, uma vez que seu conceito pode ser definido sob pardmetros muito variados
dependendo do contexto sé6cio-historico-cultural.Pode-se dizerque sdo variosos tipos de
violéncias e, consequentemente, sdo diversas as motivacdes que conduzem a realizacgéo

de tdo am plo estudo devido a com plexidade que o tem a aborda.

No entanto, vale afirmarque,de algumaforma,as violénciasestdo relacionadasa
fatores sociais. Segundo informacfes contidas no Atlas da Violéncia 2017, produzido
pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) em parceria com o Fo6rum
Brasileiro de Seguranc¢a Publica (FBSP), mais de 318 mil jovens foram assassinados no
Brasil entre 2005 e 2015. Apenas em 2015, foram 31.264 homicidios de pessoas com
idade entre 15 e 29 anos. Os homens jovens continuam sendo as principaisvitimas visto
que mais de 92% dos homicidios acometem nessa parcela da populacdo. A cada 100
pessoas assassinadas no Brasil, 71 sdo negras. De acordo com informacdes do Atlas, os

negros possuem chances 23,5% maiores de serem assassinados em relacdo a brasileiros
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de outrasracas,jadescontado o efeito daidade,escolaridade,do sexo,estado civilebairro

de residéncia.

Logo, é necessario investirem politicas publicas que complementem o curriculo
da Educagdo Basica por meio de temas transversais que previnam vulnerabilidades
sociais. A escolapublica,enquanto representacdo do Estado,deve se abriraexperiéncias
de uma educacdo social libertadora e de qualidade. O anseio por uma educacgdo
emancipadora almeja o direito a “educag¢dao integral e libertadora” como sustenta a
Plataforma M undialda Educacdo aprovadano Férum Mundialda Educacdo realizadoem

Nairobi, Quénia (2007).

Em primeiro lugar, gostaria de ressaltar minha experiéncia enquanto educadora
em trés posigdes distintas de atuagdo na Secretaria de Educacdo do Distrito Federal,
Brasil. Tive a oportunidade de colaborar com o ensino publico da capital do pais nos
niveis local (escola), intermediadrio (coordenacdo regional de ensino) e central (sede da
Secretaria). Enquanto professora,pude dedicar-me atarefadoexerciciohumanopormeio
do processo ensino-aprendizagem edaconvivéncia.Todavia, foinaescolaque vivenciei,
diretamente,aanglstiada limitacdo de minhashabilidadesenquanto educadora. A escola
publica, aberta para todos, ndo estd preparada para receber todos. Pude conviver,
diretamente, com as diferencas sociais, o bullying, o preconceito, a precariedade do
sistem a educacional, a auséncia familiar,a prostituicdo, o traficoe o uso de drogas, as
ofensas,agressdes,ameacase intimidacdesalém dosroubos e das mortes.E, assim,pude
comparar as aprendizagens dos estudantes envolvidos, em maior ou menor escala, com
os tantos tipos de violéncias presentesno ambiente escolar. Pude, ainda, perceber que o
grupo de profissionaisse limitaao conhecimentode sua area especificae,em sua grande
m aioria, ndo possui formacdo necessaria para articular o processo de ensino-
aprendizagem as transversalidades propostas pela Base Nacional Comum da Educacgéo
Brasileira. Por fim, identifiqgueique os resultados e os comportamentos dos estudantes,
também ,podem estar vinculados ao tipo de relacionamentoque tém com suas familiase
como elas se envolvem na escola. Apdés essas trés observacdes de ordem social
(diversidade / convivio escolar, formagcdo de profissionaise participacdo da familia na
escola),pude fazerum desenho da influénciadeumacomunidade escolarsélidaparaum a
Educacdo de qualidade. E wessa influéncia estda ligada as relagdes interpessoais
estabelecidasentre os membrosdessa comunidade e @ suaresponsabilizacdocidadé para

uma cultura de paz no ambienteescolarque ressoe em toda a sociedade. Surgiu,entdo, o
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Projeto Seguranga e Cidadania: Construindo Caminhos que teve a nobre missdo de unir
acomunidade escolar daquela unidade em que eu lecionavanuma propostade formacéo

em Eticae Direitos Humanos,voltada para a mediacdo de conflitosno am biente escolar.

Assim  percebique é necessario fazermaispelaEducacdo.Entdo,aceiteioconvite
de trabalhar no nivel regional a fim de levar a oportunidade as outras escolas daquela
comunidade. Nessa experiéncia, percebi a importancia das liderangas locais e da
construgcdo de redes de protecdo para a efetividade das atividades. O sentimento de
pertencimento e protagonismo social se faz uma vez que a comunidade se une,
compartilha anseios e divide demandas. Se a escola publica é direito de todos, também,
deve serdever.Se elando estd preparada pararecebertodos,é precisoconstruircaminhos
reaispara que ela atenda. Se o Estado é responsavelpela Educacdo e Seguranca Publica,
o cidaddo também é. Portanto, é preciso buscar a fielrepresentacdo do Estado e agregar
os valores civisnecessarios paraumarede colaborativaeficiente.Se um problem a social
passa pelaescola,o Estado deve estarrepresentado ld&a em todas as instdnciasnecessarias.
Entdo, encarei o desafio de levar esse trabalho para toda a rede de ensino puUblico de
Brasilia.No nivelcentral,trabalhamosna perspectivade integracdo de politicaspublicas
voltadas para a seguranca cidadd no ambiente escolar e esta investigacdo se justifica,

também ,pelo empenho em analisaras fortalezase debilidades desses esforgcos.

Santos (2017)aponta,comoresultados principais de suaproducédo académica,que
tanto os professores como os demais funcionérios da escola ndo estdo adequadam ente
preparados para lidar com o aluno contempordneo,nem com as situacdes de conflitos
encontradasno espago escolar.Logo, paraele,hduma necessidadeurgente de efetivacgéo
de politicaspUblicas,leiserecomendag¢desvoltadaspara aeducacdo que possibilitem um

ambiente escolar maissaudavel.

Em um segundo plano, convido para uma reflexdo acerca do tema “Violéncia
Social” com base em um estudo que fiz no curso de pdés-graduacdo em Orientacdo
Educacional e que gerou um trabalho publicado em artigo cientificoem 2016. Segundo
Tremblay (2012), violéncia social é qualquer tipo de violénciacometida por individuos
ou pela comunidade, com uma finalidade social. Ela pode se manifestar de diversas
maneiras,pode atingirproporgdes distintase tende a afetara sociedadede modo geral.E,
comumente, proveniente de desentendimentos, desencontros, descuido, rebeldia,
descontrole emocional, desrespeito a vida humana, desagregac¢do familiar, diferencas

econdmicas, imposi¢cOes, vinganca ou por falta de comunica¢cdo, sabedoria e limites.
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Revela-se, muitas vezes, por meio de conflitos, discussdes, segregacdo, discriminagcdo
racial,de género ou de classe,ameacas, agressfes e crimes. M edeiros (2017) considera
que caos e violéncia devem nos fazer refletir sobre as muitas fragilidades da nossa
sociedade. Ele tipificaa violénciacom base nos seguintes fatores:pobreza, impunidade,
acesso a armamentos, narcotrafico, intolerancia social, ruptura dos lagos familiares,

migracdoe corrupcdo das autoridades.

A violéncia fisica tem um cardater explicito visto que decorre de ato direto e
perceptivelcomo uma lesdo corporal, por exemplo.J& a violéncia psicolégica apresenta
um caraterimplicito, pois, em geral, ocorre, indiretamente,como no caso do bullying e
das humilhagées. A violéncia simbdlica, também , se manifesta im plicitamente na
sociedade. No entanto,ela provém de significagdes impostascomo legitimas,é baseada
em relacdes de poder e é reproduzida culturalmente (Stephen Stoer, 2008). Pode ser
exem plificadapeladifusdo da contestavelideiade que homens sdo mais violentosdo que
mulherespor serem m ais fortes. Independente da capacidade do homem de vincular
a procedéncia e o cardter da violéncia a alguma explicagdo cientificae de buscar, com
isso, algum entendimento para a crescente ocorréncia de atos violentos, é necessario
repensar a ideia da importancia cultural sob a vida humana. O psiquiatra Dalrymple
(2015) trata do temade como o culto do sentimento tem destruido nossa capacidade de
pensar e até a consciéncia de que é necessario pensar. A sociedade esta imersaem um
sentimentalismo absurdoque conduz a uma formacédode culturade direitossem deveres.

Isso ndo é cidadania.

No Brasil, é crescente o nimero de pessoas que assumem a condigdo de vitimas
do sistema e ndo a de responsaveis por criarum mundo melhor. Numa discussdo que
parece ndo ter fim, buscam -se argumentos que levem ao encontro dos culpados pelo
fracasso do paisna politica,naeconomiaenavida social. Atribui-semuitovalorahistoria
que se passou e pouco, ao presente que se vive; muita importancia a fatos isolados e
pouca, aos efeitos deles na sociedade. Segundo o colunista Constantino (2015), 0 nosso
pais estd mergulhado em um culto a vitimizagdo.O que cada um sofreu na vida parece
m ais importante do que aquilo que desenvolvemoscomo habilidadese conhecimento e
isso traz sérias consequéncias a sociedade de modo geral. A familia que é vitima ndo
educa. A escola vitimando forma um individuo critico. A policia vitimanédo protege a

sociedade. O Estado vitimando exerce a cidadania.
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Instala-se,portanto, o cenario de vitimizagdono pais onde, por exemplo, atribui-
seaculpada violénciasociala um sistemaformado porgrandes vitimas.E, ao passo que
essasvitimasassumem um estado de neutralidade de atuagdo social,elassdo direcionadas
aum reducionismo intelectualqueconduz,porsua vez,aum conformismoe,até mesmo,
auma legitimacédo de que se viveem um paisem que nada pode ser feito para melhorar.
Surge, entdo, o “coitadismo nacional”. As vitimas passam a se justificar como néao
responsaveis pelas causas sociaise como incapazesde mudar essa lamentéavelrealidade
devido a uma sensacdo crescente de inseguranca. E o pai que ndo controla o filho, o
professor que é refém do estudante, a policia que é subordinada aos ditames legais e o
Estado que perdeu a credibilidade da nacdo. H& pouco m aterial disponivel que trate dos
termos de “vitimizacdo” e “coitadismo”; porém, ambos tém sido matéria de colunistas

que tratam de aspectos ligados a sociedade e saude.

De acordo com site Mundo das Tribos (2015),0 coitadismo acomete boa parte da
populacédo brasileira,consistindo em pessoasque passam a maiorpartedo tempotomadas
pelo sentimento de autopiedade. Geralmente, elas tam bém sdo muito pessimistas e néo
fazem qualqueresforgo parasairdesta situacdo,acreditando querevertertalquadro é algo
impossivel. O fato é que Educacdo, Seguranca, Economia, Politica e dem ais questdes
sociais sdo responsabilidades coletivas e, para que gerem e mantenham ac¢cdes exitosas,

precisam estar integradas a seguridade social.

A seguridade social estd articulada como um direito no Artigo 22 da Carta
Internacionalde Direitos Hum anos,conforme expresso a seguir:

Toda pessoa, como membro da sociedade, tem direito a seguranca social e a
realizagdo, pelo esforco nacional, pela cooperagdo internacional de acordo com a
organizacdo e recursos de cada Estado, dos direitos econdmicos, sociais e
culturais indispensaveis & sua dignidade e ao livre desenvolvimento da sua

personalidade.

No entanto, é preciso assumiras responsabilidades im plicitasna aceitacdo desse
direito. E essa conscientizacdo faz parte de um processo educativo de formacdo de uma
cultura de responsabilizacdo e atuacdo social pelo bem comum . E preciso investir, em
longo prazo,em umaculturaque permita,aos cidaddos,viverem umasociedade integrada
com basescomuns de protecdo social. A seguranganas escolas,por exemplo,ndo é uma
questdo de ordem publica, apenas. Ela precisa de medidas repressivas, mas depende de

medidas preventivas para evitar novas ocorréncias. Um trabalho de prevencdo é um
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trabalho de formacdo de cultura. Form ar cultura, por sua vez, é educar. Educacgdo, por
fim, traz Seguranca. A familiae a escola que educam trazem Seguranca. A policia que
educa protege. Um pai seguro, um estudante seguro, um professor seguro e uma policia
educadoraformam um Estado seguroecomprometidocom asquestdessociais.Promover
essa integracdo pelapaz socialé exercera Cidadania.

Segundo M arques, delegado da policia de Sergipe (Brasil, 2010), a paz é a
aspiracdo,o desejo fundamentalde toda pessoa de bom senso.Todavia,paraele,apaz sé
pode ser atingida com a ordenacdo da potencialidade da comunidade somada ao poder
ptublico em torno do ideal digno de uma seguranca justa, cooperativa e interativa.Para
tanto,a paz deve estarem constanteagdo na sociedade,de maneiraduradoura,nédo fugaz.

Um terceiro fator motivador dessa investigacdo foi um aexperiéncia vividacomo
participante na elaboracdo de uma pesquisa acerca da violéncianas escolas puUblicas do
Distrito Federal. Trata-se de um questionario aplicado as equipes gestoras que investiga
o que ocorre dentro das escolas e nos arredores delas. Esse trabalho foi realizado, em
conjunto, com a Secretariade Seguranga PuUblica e da Paz Social do Distrito Federal e
gerou um diagnéstico oficial da situacdo de vulnerabilidades presentes no ambiente
escolar e em seus perimetros. A pesquisa,em comento, é um referencial para a escolha
das trés escolas investigadas neste trabalho,uma vez que se revelacomo um instrum ento
fielque demonstra a realidade de violéncias nas escolas de Brasilia,de modo geral. Por
meio dela, busca-se fazer associagdes entre a relagdo da comunidade com a escola. O
intuito € mostrarevidénciasde que a comunidade onde a escola esta inserida deve estar
envolvidaem acdes de prevencdo e que o Estado tem de intervir,diretaou indiretamente.
Prevenir é educar; prevencdo na comunidade é Educagdo Comunitaria. E, ainda,
prevencdo da violéncia é Educacédo para a paz,como fundamenta o guia para reflexdo e
acdo elaborado por Consultoriaem Educa¢do e Desenvolvimento Social (Prattein,2003).

Um quarto aspecto motivadorde trabalhoconcerneaoum projetointerventivo que
construficom a colaboracdo de profissionaisda 4rea de Educacdo e Seguranca Publica. O
projeto Segurancae Cidadania: Construindo Caminhos surgiuem Planaltina,umaregido
de Brasilia, Distrito Federal, 4rea selecionada para desenvolvimento desta investigagdo.
O Projeto teve foco na formacdo de estudantes e professoresem tem aticasvoltadas para
a cidadaniae a mediagcdo de conflitos,dentre outras.

Por fim,um quinto argumento é direcionado a necessidade de se realizarestudos
acerca da Educacdo Comunitaria como pratica que previne vulnerabilidades sociais

globais,dada a escassez de trabalho na 4rea além da limitacdoque se d4d ao tema quando
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se trata dele. Esse fato reduz o nimero de programas de intervengdo necessarios para
melhorar a convivéncia no ambiente escolar e inviabiliza a realizacdo de avaliacOes
inform ativasacercade uma problem aticamundialque é a violéncianas escolas.

Em 2010, o Instituto Europeu Campus Stellae divulgou um breve histérico do
cendario de violéncias instaladas no ambiente escolar de maneira global. Na Europa, os
primeirosestudos foram realizadosnos paisesescandinavos nos anos setenta. Resultados
indicaram que 15% de estudantes eram vitimas ou agressores e 5% eram m altratados
semanalmente. A maiorpartedos agressoreseram companheirosde salade aula.No final
dos anos oitenta,o Reino Unido revelaque 4% dos estudanteseram m altratadosumavez
por semana e 10% uma vez ou outra. As agressfes fisicas eram mais comuns entre
meninos e o periodo maiscritico erano horario do intervalo. A partirda mesma época, a
Espanha inicia estudos que relatam que 17,3% dos estudantes intimidavam colegas,
17,2% eram vitimasde intimidacdes no hordrio do recreio de maneiraverbal. Um fato
interessanteeraamaneiracomo essas criancasreagiam;asmeninascomunicavam ospais
e os professores; os meninos revidavam as agressdes. Na Irlanda, os adolescentes m ais
desfavorecidos eram vitimas de colegas agressores e estes apresentavam faltas ndo
justificadas nas escolas.

Nos anos 90, outros paises europeus apresentaram oS primeiros registros e
algum as iniciativas. Na Franga, criou-se o Observatério Europeu de Violéncia Escolar
que se incumbiu de fazer registros anuais correlatos a inseguridade nas escolas. Na
Alemanha, o insulto era o ato violento maiscomum, mas também havia destaque para
brigas e vandalismo.Na Itdlia,eram comunsas agressdesverbais e fisicasem classe. Em
Portugal, 73% dos meninos entre 7 e 12 anos de idade eram agredidos ocasionalmentee
5% deles, muitas vezes. As meninaseram maltratadasem menor escalae a forma m ais
frequente eraa agressdo verbalseguidada fisicanos horariosde intervalo,em salade aula
enoscorredoresda escola;os agressoreseram damesmaclasseou de classessuperiores.

Na América, os estudos se concretizam a partir dos anos 90. EUA e Canada
dedicaram atencdo ao bullying devido a quantidade de casos relatados e revelaram alta
vitimizagdo nas escolas. Segundo Abramobay (2005), a América Latina é exemplo de
fendmenos de desigualdade e exclusdo social. Os jovens, seja como vitimas ou
agressores,constituem a parcela da populacdo que mais estd exposta a vulnerabilidades
que afetam o ambiente escolar de modo peculiar e de maneiras variadas. Conforme
imprensa latina,na Guatem ala,as criangas sdo mais violentas; na Colémbia, as criangas

em idade escolarrepresentam 70% dostrésmilhdesde pessoasque se deslocam porcausa
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de conflitos armados; no M éxico, 52% dos estudantes sofrem ou praticam violéncia; na
Bolivia,os dois campos mais perigosos paraa integridade das criancas sdo a familiae a
escola; no Brasil, a violéncia gera abandono escolar e exclusdo social. De acordo com
Pinheiro (2005), a América Latina é uma das regifes mais violentas do mundo e as
principaisvitimassdoosmenoresdeidade e asmulheres.M ilhdesdecriangassdo vitimas
de violénciaem casa,na escolaenarua.

Esse contexto mobiliza o desenvolvimento de algum as iniciativas no Brasile no
mundo, as quais serdo apresentadas em capitulo especifico. No entanto, com cardter
investigativo, ha pouca variedade de estudos a nivel de modelos de intervencdo que
possam ser sistem atizadose difundidos. Esta investigacdo se responsabilizapor analisar
caminhos vidveis para a prevencdo de vulnerabilidades no am biente escolare propde a
praticada Educacdo Comunitariacomo meioparasealcancarresultadossustentaveispara

a mudanca de comportamentosinadequados.

PROBLEMA DA PESQUISA

A presenteinvestigacdo estudaa filosofiada Educagdo Comunitadriaepropde suas
prdticascomo caminho paraa prevencdo de violénciasno ambienteescolar.Com base na
analise da situagdo de vulnerabilidades das escolas pUublicas do Distrito Federal, Brasil,
busca-secontribuircom propostasde sistem atizacdo e difusdo de praticasessenciaispara
aresponsabilizagdo do cidaddo neste processo e para a promoc¢do de uma cultura de paz
social. A ideia é reconhecera comunidade onde a escola se encontra por meio de sua
identidade de modo que seus membros tenham um senso de pertencimento daquele
ambiente, sintam-se responsabilizados por ele e atuem em rede colaborativa pela
construgcdo de um local seguro, harmdnico e prazeroso. A partir desses pressupostos,
acredita-se ser possivel identificara comunidade onde a escola esta inserida de modo a
evidenciar as possiveis condutas que geram violéncias dentro e fora das escolas. Esses
ideais devem ser multiplicados em outras comunidades de modo que toda a sociedade
invistano bem coletivoda nacdo.

Para que se possa mostrar a influéncia dessa filosofia como prevengédo de
vulnerabilidades no ambiente escolar, é preciso analisar a atual realidade da violéncia
nessas escolas. Os tipos de violéncias dizem muito a respeito de cada comunidade e
direcionam a acdes mais adequadas para que se possa melhorara convivénciadentro das

escolas tornando a comunidade protagonista desse trabalho e respeitando as
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peculiaridades locais. Ndo se pode padronizar um conjunto de medidas para tratar as
violéncias se elas possuem especificidades. Dai, a dificuldade em se encontrar estudos
nesta area, pois muitos se dedicam, equivocadamente, a alternativas para solucionar a
questdo da violénciacomo se ela existissede uma maneiraunica e generalizada.

Cabe, entdo, perguntar: O que é Educag¢do Comunitadria? Onde surgiu? Como ¢
aplicada? Como deve ser aplicada? Quais as suas limitacdes? Como ela se adequa ao
contexto escolar? Que caminhos ela aponta para se construiruma escola cidadd8? Com o
ela pode prevenir violéncias? O que sdo vulnerabilidades sociais? Qual é o cendario de
violéncia nas escolas publicas do Distrito Federal, Brasil? Quais sdo os tipos de
violéncias? Quais as causam que geram conflitos nessas escolas? Eles sédo
mediados/resolvidos? Como? O que se fazparaevita-los? Como éaconvivéncianaescola
e na familia? Como o Estado se faz presente na escola? Quais as divergéncias m ais
comuns entre estudantes e professores? E as convergéncias? Como se pode intervirpara
melhorar a convivéncia? O Projeto Politico Pedagdgico contempla acdes para a
prevencdo de violéncias? Quais? Elas sdo executadas? Com que frequéncia? Elas estdo
contribuindo para a promoc¢édo da paz social? Esses questionamentos, dentre outros,
conduzem ao seguinte problema: ComoaEducagcdo Comunitadriapode prevenirvioléncias
no ambiente escolare como evitarcondutas que tornam a escolaum espago vulneravel?

Respostas a tais perguntas norteardo esta investigacdo e servirdo de base para a
andlise da situagdo de vulnerabilidades sociaisem escolas publicas do Distrito Federal,
Brasil. Também serdo valiosas para a proposigdo de estratégias a fim de se alcancar
resultadosconcernentesamelhoriada convivénciano ambienteescolar,a participacédo da

comunidade na escolae a promog¢do de umaculturade paz social.

DESENHO GERAL DA PESQUISA

Esta investigacdo é direcionada ao ambiente escolar, local de formacdo de
cidaddos criticos e conscientes que promove valores de responsabilidade para a atuacéo
dos individuosna vida social.Para tanto, é importanteque aescola sejaformadaporuma
comunidade com perspectivasde construcdo coletiva. Esses sdo ideaiscondizentescom
a filosofia comunitaria; portanto, a escola é um espaco emancipador para a pratica
democratica e participativa. Com base nos objetivos apresentados e considerando o
paradigm apragm atico (que busca oferecer solugdes para problemasconcretos desde que

hajaum contexto),realiza-se esse estudo por meio da investigagcdo avaliativa. O intuito é
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diagnosticar o cenéario de vulnerabilidades e identificarcondutas que geram violéncias
dentroe foradasescolas.Pormeioda metodologiaadotada,é possivelobterum panorama
m aisgenuino que facilite atomadade decisdesem relagdo a problem aticaabordadaa fim
de se produzirconhecimento.

Dessa forma, este trabalho estd estruturado em trés partes. A introducdo que
justificaaorigem easrazdesque motivam estainvestigacdo.Em seguida,aprimeiraparte
que esta estruturadaem quatrocapitulosesededicaafundamentacédotedricadeste estudo.
O primeirocapitulotrazum estudo acerca da Psicologia Socialcomo pradticacomunitéaria
e enfatizasua relevanciaparaa compreensdo do comportamentohumano em situacgédo de
conflito. O segundo versa acerca da Pedagogia Social como elemento orientador da
Educacdo Béasicae da efetividade da pratica pedagoégica aliada a Educacdo Comunitéria
para a prevencdo de violéncias no ambiente escolar. O terceiro trata da relacdo entre a
Educacédo Basica e arede de protegcdo da escola. O quartoe Gltimocapitulo apresentaum
panorama geral da situacdo de violéncias no contexto escolar com énfase nas escolas
publicas de Brasilia - Distrito Federal, Brasil.

A segunda parte aborda o desenvolvimentodo modelo de investigacdo proposto e
¢ constituida do marco contextual, marco de execucdo, a valoragdo e discussdo dos
resultados.Por fim,sdo apresentadasasconclusfdese as propostas.Com base no desenho,

a seguir, é possivelvisualizarum esquem a geral desta investigac¢do:
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Quadro 1:Esquema da pesquisa

Introeducdo a Investigacao Problema
Desenho

Fundamentacao Tedri@

Metodo
Investig Questionario Fechado
Resultados

Conclusdes e Propostas
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FUNDAMENTAGAO TEORICA

CAPITULO 1

A PSICOLOGIA SOCIAL

1.1. Psicologia Social

A Psicologia Social é uma ciéncia que estuda a maneira como os individuos
pensam , influenciam uns aos outros e se relacionam . Segundo M yers (2014),¢é o estudo
cientifico das “influéncias de nossas situagdes, com especial atengdo a como vem o0s ¢
afetamos uns aos outros” e tem foco na experimentagdo. Para o autor, o homem esté
inserido em situacdes que o formam e decidem possibilidades; os seres humanos séo
“seresem um a situagdo”,conforme Jean-Paul Sartre (1946). A maneiracomoo individuo
interpretaassituacdesnasquaisseencontraémuitoimportante paraoestudo das atitudes.
Para Thomas e Thomas (1928) se os homens definem as situagcfescomo reais, elas sdao
reais em suas consequéncias. A abordagem teéricae metodolégica da Psicologia Social
contribuipara o estudo de outras ciénciassociais.Suas consideracdesserdo valiosaspara
0 estudo da Pedagogia Social e da Educac¢do Social, aqui,em foco, principalmente,por
abordar as relagdesentre individuos, grupose comunidades.

Segundo Smith (2005), hd relatosde primeirosexperimentosem 1898 e textosna
4drea em 1900; no entanto, a ciéncia alcancou relevante concepcdo somente a partir da
Segunda Guerra Mundiale acompanhouos movimentosideoldgicoseconflitosdo século
XX. Kurt Lewin (1890 - 1947), psic6logo alem do-americano,é considerado por muitos
o fundadorda Psicologia Social.Ndo obstante,desde seusprimoérdios,aciénciaé marcada
pela diversidade e recebeu valiosascontribuicfesde outros pensadores,taiscomo: Flyod
Allport e W alter Lippman (1922), Bogardus (1925), Likert (1932), W illiam Thomas e
Florian Znaniiecki (nos anos 20 do século XX ) e La Pierre (nos anos 30 do século X X).
Algumas contribuigdes apresentam posicionamentos controversos, como no caso de
W illiam M cDougall,que afirmaa primaziado instinto na vida coletiva, e Edward Ross,
que define o com portamento coletivocomo produto da sugestdo e da imitacédo.

A revista European Journal of Social Psychology, féorum internacional para
pesquisas em Psicologia Social, apresenta estudos recentes que abordam tem aticas
relacionadas a relagdes intergrupais, esteredtipos,julgamento,cognigdo social, atitudes,

influéncia,identidade,linguagem epensamento,dentreoutras.Todavia,estainvestigacdo
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se remeterd ao estudo da Psicologia Social com énfase em trés campos: aquele
concernente ao pensamento do individuo e como ele pode estimularcomportamentos e
determinar atitudes; aquele relativo a influéncia do grupo para a formacédo de opinido e,
por fim ,aquele que analisacomo asrelagdes sociaispodem gerarconflitose promover a
paz.

De acordo com os experimentos de Allport (1920), o individuo produz m ais
quando estd em grupo do que quando estd sozinho.Dessa maneira,acooperacdo pode ser
um grande avanco para a vida em comunidade. Agir em prol de toda uma comunidade
em detrimento de objetivos particulares promove a visdo social e a sensac¢do do
pertencimento de membrosem um mesmo grupo. Essa ideia pode garantir, também, a
sensacdo de segurangado individuo que faz parte de grupos sélidosque investem no bem
comum .A ciénciaé algo além da aplicacdo da psicologiado individuo a conduta coletiva
e, portanto, possui leis e conceitos préprios. A psicologia, como ciéncia social, se
encontra no estado da estimulagdo intersocial, nas respostas que os estimulos provocam
e nas atitudessociais,valores e personalidadesresultantes.

De acordo com alguns autores, a Psicologia Social se situa entre a Psicologiae a
Sociologia; esta foca na sociedade, aquela, no individuo. Seria, pois, uma anéalise do
comportamentodo individuo perante suas relacdes sociais. Esse estudo busca explicaras
atitudes do individuo a partir de estimulos recebidos e das relagcdes estabelecidas em
grupos.E um estudo do individuoem sociedade num a tentativade entenderas causas das
violénciasque assolam a vida social. Na obra “Psicologia Social” (2014), M yers
apresenta uma espécie de esquema que ilustra a ciéncia como o estudo do pensam ento
social, da influéncia social e das relagdes sociais. A cada campo, ele atribui certas
perspectivas que condizem com o foco deste trabalho. Ao pensamento, ele relaciona a
percepcdo do individuoconsigoecom osoutros,as crengas,os julgamentoseas atitudes.
A influéncia,elecoligaacultura,as pressdesqueconduzem ao conformismo,apersuaséo
e 0s grupos de pessoas. Finda por estudar o preconceito, a agressdo, a atracdo, a
intimidade e a ajuda como fruto das relagdes sociais que podem ser estabelecidas de
maneirapositivaou negativa. No livro The laws os social Psychology (1925), Znaniiecki
entende a Psicologia Socialcomo partedasociologiaeadefinecomoumaciénciacultural
enfatizando a importanciada experiéncia parauma anéalise realda agdo social.

Essa abordagem permiteidentificaraimportanciadacomunidade paraaqualidade
de vida da coletividade. A partirdo momento em que 0o pensamento social visualiza o

bem comum, o comportamento passa a influenciaro grupo com atitudes positivas por
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meio de relagdes interpessoais solidarias. Essa pratica promove a cidadania e previne
violéncias sociais. Aplicando a Psicologia Social, o individuo pode construir uma
realidade pacifica ao aprender a moldar seu comportamento por meio de atitudes
positivas,ao saber lidarcom disposicdesbiolégicas,culturae sentimentose ao controlar
intuigdes,interpretacdese julgamentos. A agressividade que gera conflitos é fruto de um
conjunto de pensamentos,condutas e valores negativos e individualistas.A dindmica da
comunidade universaliza anseios e constroi objetivoscomuns. A cultura de um passa a
seraculturadetodos.Issondo significaaceitarumacrencaouumaopinidoem detrimento
de outra; pelocontrario,issoquerdizerrespeitaradiversidade. O individuo passaapensar
em comum e a agir pela coletividade assumindo a ideia de pertencimento. Para tanto,
estabelece relagdes interpessoais que tendem a beneficiar todo o grupo e podem
influenciara sociedade, em geral,por meio da multiplicacdo de praticascomunitarias.O
objetivo deste estudo é mostrar que a Psicologia Social aplicada a vida cotidiana pode
promovera paz social. A comunidade é o pUblico ideal para multiplicaressa praticae a
escola é espaco promotordesse conhecimento.

Nesse &m bito, é importante analisar a influéncia da linguagem no cotidiano. Ela
pode refletir juizos de valor que conduzem a rotulagcdes e formacdo de estereodtipos,
muitas vezes, depreciativos na sociedade. Esses r6tulos podem, por sua vez, gerar
discriminacdes que,por fim,podem acarretarepisédios de violéncia,como o racismo, a
xenofobiae aintolerdnciareligiosa,porexemplo.ParaLippmann (1922),a vidamoderna
conduz as pessoas a tomadas de decisdes a todo momento. M uitas vezes, ndo se tem
informacdo suficiente acerca das tem &ticas a serem consideradas para se decidir algo,
porém , diante da urgéncia do dia-a-dia,decisdes sdo sustentadas por crengas sem juizo
avaliativo. Dai, o surgimento dos estered6tipos, entdo, criados por interpretacfes da
realidade baseadas em pontos de vista e nocdes preconcebidas no subconsciente da
sociedade em geral. Assim, justifica-se a importancia do estudo do aconselhamento
psicolégico para se viverem melhorescondi¢gdes. O intuito desta proposta de reflexdo é
analisar como a Psicologia Social pode contribuir para uma interpretacdo cientifica da
realidade ao evitar que uma decisdo compulséria violenta seja tomada devido a rétulos
autom aticosno subconsciente da sociedade. M yers (2014) acreditaque a observacédo e a
experimentacdo sistem aticasajudam a limpar as lentes por meio das quais se visualiza a
realidade.

Outro aspecto interessante levantado por essa ciéncia é que o pensamento e o

comportamento influenciam emocdes e agdes. Dai a reflexdo quanto a capacidade de o
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individuo ser otimista diante da vida com todas as adversidades que a constituem para
evitarvioléncias.Pensamentose comportamentos positivosgeram sentimentose atitudes
positivas; essa é uma maneirade evitarconflitos. Apesar das calamidades que afetam o
mundo,como a pobreza e a violéncia,um estudo realizado pela Universidade de Kanzas
e pelo Instituto Gallup, apresentado em maio de 2009 a Associacdo para a Ciéncia
Psicolégicaem Sado Francisco, Estados Unidos,revelou que o serhumano é otimistapor
natureza. Outra pesquisa global, realizada em 2016 em 22 paises pelo Instituto IPSOS
(em presa francesa de pesquisa e inteligéncia de mercado mundial), mostraque 80% dos
brasileiros entrevistados veem o Brasil em declinio, no entanto, continuam otimistas e
acreditam na recuperacdo do pais. Essa pesquisa colocou o Brasil em quinto lugar no
ranking dos paises mais otimistas ainda que a situacdo atual do pais seja preocupante.
Esse exemplo ilustra como a intuicdo pode mostrarum retrato falso da realidade, pois,
mesmo diante da atual situacdo social, politica e econdmica do Brasil, a maioria da
populagdo acredita num processo de mudang¢a que trarda melhorias ao pais. Aqui ndo se
discute politica ou economia, mas a capacidade de o homem se vitimizarnum sistema
com base em inferéncias individualistas e pessimistas e na falsa ideia de que ndo ¢
possivel mudar nem reverter situacdes. Um cenario como esse pode alienar pessoas,
segregar grupos, gerar disputas e aumentar, cada vez mais, os indices de violéncias
sociais;por outro lado,um a perspectivaotimistapode,sim,evitarconflitos.

Portanto, é preciso ter cautelaao interpretararealidadee influenciargrupos.Para
a Psicologia Social, a forma como se interpreta o mundo e a maneira como as pessoas
interpretam a si mesmas e umas as outras é importante. Isso ndo quer dizer que as
rotulacdes sdo relevantes. Pelo contréario, isso significa trabalhar o subconsciente para
interpretacdes seguras e sem preconceitos e capacita-lo a pensamentos que expressam
uma linguagem reflexivae um comportamentoque beneficieo coletivo.

Entretanto,ndo somente forgcasinternas,como a personalidadeou ainterpretacéo,
moldam ocomportamento.O homem é um sersocialcomo jaobservou Karl M arx (1818-
1883), ndo é aconsciénciado homem que lhe determinao ser, mas,pelo contrario,o seu
ser social que lhe determina a consciéncia. E da esséncia da praxis humana que ela se
realize na relagdo com o outro; essa relacdo estabelece situagdes e sdo elas que criam
oportunidades.Em outraspalavras,forgcas sociaisexternas,também ,influenciam atitudes
ecomportamento.Logo,0 comportamento socialé influenciado poroutras pessoase por

atitudes proprias, personalidade e biologia.
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Parece 6bvio relacionar atitudes a com portamentos do ser humano e, caso essa
hipdtese fosse com provada, ter-se-iaum caminho para prevercomportamentosviolentos
por meio da andalise de atitudes agressivas.lInicialmente,os psicélogos sociaispensavam
que conhecer as atitudes das pessoas seria prever suas acOes. No entanto, Festinger
(1964), com base em evidéncias, concluiu que a mudanga de atitudes das pessoas,
dificilmente, modificaseuscomportamentos.Pode-se dizerque nem tudo o que se pensa
ou se diz ¢ o que se faz de fato.M yers (2014,p.114) diz que “Somos,ao que parece,um a
populagdo de hipodcritas”.

A Psicologia Social,todavia,ndo busca valorescertos ou errados;ela se atém ao
estudo das influéncias dos valores sobre as atitudes e o comportamento das pessoas. Se
os valores diferem entre povos, culturas e situacdes, certamente, atitudes e
comportamentos, também, tendem a se diversificar. Essa reflexdo é valiosa para este
trabalho uma vez que ela pode levar o individuo a criar situacdes favoraveis para a
construcdo de uma vida pacifica,influenciando pensamentos e atitudesque oportunizem
situacO0es de paz social ao passo que pode transformar seu préprio comportamento por
meio de influéncias positivas. Essa ciéncia ndo foca no erro nem no acerto, mas na
condicdo humana de influenciare serinfluenciado.

M yers (2014,p.32) citaalgunsexemplosde estudos fundamentadosna Psicologia
Social sob a perspectivadas influénciasde valores, quais sejam:

O estudo do preconceito floresceu durante a década de 1940, quando o fascism o
dominava a Europa; na década de 1950, época de modas de uniformidade na
aparéncia e de intolerancia por opinides diferentes, nos de estudos na
conformidade; os anos de 1960 viram aumentar o interesse pela agressdo com
tumultos e crescentes indices de criminalidade, o movimento feminista dos anos
de 1970 ajudou a estimular uma onda de pesquisa sobre género e sexismo; 0s
anos de 1980 ofereceram um ressurgimento da atengdo aos aspectos da corrida
armamentista; os anos de 1990 e inicio do século X X1 foram marcados pelo
aumento do interesse em como as pessoas respondem a diversidade na cultura, na
etnia e na orientacdo sexual.

Com base nos exemplos supracitados,é possivelpercebercomo a violénciapode
ser tratada mediante estudos da Psicologia Social. A medida que valores influenciam os
seres humanos,teoriaspodem serconstruidas para transform aras préaticas.Segundo Kurt
Lewin (1936), nada é mais pratico do que uma boa teoria. A Psicologia Social parte da

observagdo para a formulacdo de teorias que podem se transformarem préaticas. E um a
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ciéncia aplicada pela formulacdo de hipo6teses as quais sdo testadas, geralmente, por
interm édio de pesquisas, correlagdes ou manipulacdo de experimentos sob condigcOes
controladas. Por fim, suscitam -se previsdes. Em resumo, tem -se: observacdo, teoria,
hipdteses e previsdes. Segundo M yers (2014), os psic6logos sociais exploram formas de
aplicarsuas descobertaspara melhorar o cotidiano das pessoas.

Nessa perspectiva,esta investigacdo procura analisara situacdo de violéncias em
escolas publicas de Brasiliae, para tanto, parte da selecdo de trésescolas da cidade para
um a interpretagcdo maisgeneralizada dosresultados.Pormeioda observacdodarealidade
apresentada nas escolas, algumas teorias podem explicar a causa das violéncias
vivenciadasno ambiente escolar.Por meio da aplicagdo de questionariode investigacdo,
algum as hip6teses concernentes as possiveis motivagdes para a propensdo de espagos
vulneraveis podem ser testadas. A partir dai, a préopria comunidade escolar poderé se
responsabilizar pela criacdo de caminhos para a prevencdo de violéncias. Esse UGltimo
passo poderd se equiparar ao estagio da previsdo proposta pela Psicologia Social. O
intuito é, justamente,como prop6s M yers:explorar maneirasde aplicardescobertas para
melhoraro cotidiano da vida, neste caso, partindo do ambienteescolar.Segundo o autor,
um a teoriacom pletada agressdo, por exemplo,prediriaquando esperar agressao e como
controld-la. O objetivo deste trabalho é propor a andalise de atitudes e com portamentos
sociais e investigar a relagcdo destes com aquelas no ambiente escolar para o fiel

desenvolvimento de acdes que previnam violéncias nas escolas.

1.2.Comportamento e A titudes

Conforme fundamenta a Psicologia Social, atitude pode ser uma maneira
organizada e coerente de pensar, sentir e reagir em relacdo a grupos, questdes, outros
seres humanos ou, mais especificamente, a acontecimentos ocorridos no meio
circundante. Assim, a maneira como se pensa ou se sente pode guiar a forma como se
reage em determinada situacdo. Essa reacdo pode variar de acordo com as variagdes de
pensamentose sentimentose gerar,entdo, comportamentosdistintos,inclusive diante de
fendmenos similares. Por essa razdao, para Kraus (1995) pesquisadores investiram, nos
Gltimos cem anos, em estudos que mostram o quanto atitudes podem afetar ac0es.
Concluiram,hpois,que atitudes podem sofrer diversas influénciase que, somente quando
essas influéncias sd8o minimas, as atitudes podem prever comportamentos. O

comportamento,entdo, seriaa maneiracomo o individuo reage em certo ambientee sob
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determinados estimulos. Ele pode ser previsivel caso as influéncias sob as atitudes dos
individuos sejam minimas.Na Psicologia,trata-sedamaneirade reagirperante estimulos
e em relacdo ao entorno. Dessa forma, o questionéario proposto por esta investigacgéo
contém itensrelacionadosaepisodiosde violéncianas escolase nos perimetrosescolares
umavez que o entorno tam bém pode influenciarasatitudesdas pessoas e gerar diferentes
formasde comportamentona comunidade.

Para M yers (2014, p.115): “Nossas atitudes predizem nosso comportamento
quando essas outras influéncias sobre o que dizemos e fazemos sdo0o minimas,quando a
atitude é especifica ao comportamento e quando a atitude é potente”. O autor entende
como uma atitude potenteaquela que estda atreladaa consciénciae que é forjadapormeio
da experiéncia.lssoporque grande partedo comportamento humano é autom atico. Pouco
se pensa antes de agir em diversas situacdes. Esse tipo de comportamento pode gerar
inimeroscasosde violéncias.ParaGlasmane Albarracin (2006),as atitudes m aisestaveis
predizem o comportamento. Elassdo maisconscientes, maisduradourase mais tendentes
a guiar acdes com seguranca. Elas ndo sdo provenientes de boatos, juizos de valor ou
estereo6tipos; sdo, pois, frutos de experiéncias forjadas por pensamentos e sentimentos.
Atividades de formacédo nas escolas podem mudar atitudes de gestores e familiares e
estimularcomportamentoscoletivos,porexemplo.

Por outro lado, a Psicologia Social também entende que o comportamento pode
afetar as atitudes. Assim com o as pessoas S40 propensas a pensar para agir, também
tendem a agir para pensar de outra forma. Com base nesse pressuposto, acredita-se que
uma vez frustrada a tentativade mudaratitudes para prevenircomportamentosviolentos,
pode-se forjara mudanca de com portamentosparauma possivelalteragdona maneirade
pensar e até mesmo de sentir.Um regimento escolar que delimita direitos e deveres em
proldo respeitoe da colaboracdotem um papelimprescindivelparao direcionamentode
atitudes positivas e, se necessario, mudangas de comportamento para a melhoria da
convivénciano ambienteescolar.

De uma forma ou de outra, pode-se perceber que o entrelagcamento de anseios
pessoais e objetivos coletivos depende da transformacdo das relagcdes humanas
comportamentais. Essas relagdes podem ser analisadas por meio das contribuicdes de
estudos concernentes a dindamica de grupos e ao papel da comunidade. Segundo a
antropéloga M argaret M ead (1901-1978), nunca se deve duvidar de que um pequeno
grupo de pessoas conscientes e engajadas possa mudar o mundo. Para ela, sempre foi

assim que o mundo mudou.
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1.3.Grupose Comunidade

O homem é um ser social e depende de seus relacionamentos grupais para
sobreviverna sociedade moderna. KurtLewin (1978),fundadorda modernadinamicade
grupo, estabeleceu esse campo do conhecimento acerca da convivéncia em grupos e de
suas relacdes com outros grupos e com instituicdes maisamplas.Essa discussdo é valida
uma vez que um grupo sélido estabelecerelagdes interacionaiscolaborativascom vistas
a objetivos comuns. A compatibilidade de metas, por fim, pode promover
relacionamentos pacificosentre membrosde umacomunidade, evitar,portanto, disputas
e prevenirvioléncias.

Segundo Melo, M aia Filhoe Chaves (2014, p.45):

N esse sentido, as tentativas com vistas a realizacdo dos objetivos grupais criam no
grupo um processo de interacdo entre as pessoas, que se influenciam reciprocamente
e pode haver a producdo de novos significados e metas (...).

Assim, a interdependéncia grupal costuma possibilitar coesdo grupal, clima gerado
pelo compromisso assumido, possibilitando, entre outros aspectos, o ambiente
acolhedor para a aprendizagem e a solidariedade.

M yers (2014) define grupo como duas ou mais pessoas que, por mais do que
alguns instantes, interagem e se influenciam mutuamente ¢ se percebem como “nds”
Neste contexto, cabe ressaltar a questdo da violéncia social como uma problem &tica
desarticuladaentreindividuoscom interessesdistintose individualizados.Essarealidade
pode ser minimizada quando individuos se agrupam e estabelecem metas comuns e
objetivoscoletivos para suas sobrevivéncias.Quando a metaé importante parao grupo e
existe um espirito de equipe, as pessoas podem se esforcar por recompensas cada vez
m aissignificativas.E apaz pode serentendidacomo umadessas recompensasparaavida
em comunidade.

Outra consideragcdo valiosa acerca da influéncia grupal cabe a polarizagdo dos
grupos. Pesquisadores descobriram que as discussdes em grupo tendem a fortalecer
pensamentos,sejade riscoou de cautela.

Para Myers (2014,p.227):

Que efeito — bom ou mau - a interacdo do grupo tem com mais frequéncia? A
brutalidade policial ea violéncia das multidées demonstram seu potencial destrutivo.
Contudo, lideres de grupos de apoio, consultores de gestdo e te6ricos educacionais

proclamam beneficios de interagdo do grupo, e o0s movimentos sociais e religiosos
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exortam seus membros e fortalecem suas identidades pela comunhdo com pessoas

com ideias semelhantes.

O autor ainda coloca que as decisdes em grupo podem ser mais eficazes e
consideraque a manifestagcdoda minoriaé vadlidauma vez que pode estimulara maioria
a refletiracercade alternativas e levar a decisdes melhores e mais criativas. Para tanto,
Janis (1982) recomendaa imparcialidade,avaliacdo critica,subdivisdao e reintegracdo do
grupo para discutir decisdes. Um grupo violento, como no caso de uma gangue, por
exemplo,pode serinfluenciado poruma minoriaque estimulea maioriaa adotarpraticas
dial6gicas em detrimento de ataques violentos a grupos rivais para alcancaracordos por
espag¢osem umacomunidade.

A liderangcatambém é promissora para o sucesso de um grupo. O lider é aquele
capaz de organizar atividades, sugerir modelos e focar em metas. Ele, ainda, media
conflitos,contribuipara aexecugdo das tarefase consideraas influénciasdo grupo frente
ao trabalhoem equipe.Liderangastransformacionaisformam comunidades m ais atuantes
epromovem aconstrugcdo de redescolaborativas. Nasorganizagdes,oresultado frequente
desse tipo de lideranca é uma forgca de trabalho maisengajada,confiantee eficaz (Turner
etal.,2002).

A proposta de se estudar as relacbes grupais, nesta investigacdo, se deve ao
entendimento de que as comunidades sdo fruto da dinadmica grupal e que as praticas
comunitadrias podem potencializar a vida em sociedade. A novidade da Psicologia na
comunidade é o interesse em buscar explicagdes e propor um suporte para mudangas
necessariasa sobrevivéncia humana. E solucionara questdo da violéncia social pode ser
umadelas.

O conceito de comunidade, na Psicologia, encontra alguns pressupostos no
cotidiano das pessoas, principalmente,nos bairrose nas comunidadesonde grande parte
da populagdo vive,organiza-seeconstréiseuscanaisde expressdo.Nesse contexto,pode-
se dizer que as formas de instrumentalizacdo de conhecimentos e técnicas psicol6gicas
podem <contribuir para uma melhoria na qualidade de vida das pessoas e grupos
organizados em diversas aglomeragdeshumanasque compdem a sociedade.

O reconhecimento da Psicologia quanto ao estudo da comunidade para uma vida
de qualidade é recente e, portanto,hda poucos trabalhosnaarea.No entanto,pesquisadores
tém investido nesses estudos como um avanco para a Psicologia Social. Estudos
americanos apontam que é necessario considerar fatores, taiscomo:os socioam bientais,

asintervencdessdciocomunitidrias(com foconaprevencdoenamelhoriadacompeténcia
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social com base no que é adaptativo), o acesso a ajuda, a responsabilizagdo local, o
estimulo &s inovacdes e a satde mental entrelacada a problemas sociais (emprego,
habitagdo, educacédo). Nesse sentido, Sheldon (2006) potencializa o papel da
comunidade.Paraele,acomunidade deve participardo desenvolvimentoe execug¢do dos
programas formulados,levando em conta as necessidades e preocupac¢cdes dos membros
da comunidade, pois, para ele, a ajuda é mais eficaz quando obtida na proximidade dos
ambientes em que os problemas aparecem . Em outras palavras, pode-se dizer que o0s
problemasidentificadosem cada comunidade buscam solug¢des peculiares.

A titulo de exem plificacdo,tem -seque ascomunidades sdo formadasem espacos
geograficos diferenciados. Cada uma possui suas particularidades e desenvolve héabitos
de acordo com seus regionalismose valoressociais adquiridos.Certamente,as atitudes e
comportamentos das pessoas variam de acordo com as especificidades do espac¢o onde
habitam e das influénciasque sofrem .Assim,seuma regidoé marcada pelaviolénciae o
que se espera é uma mudanca de atitudese comportamentosque favorecam esse espacgo,
entdo, os fatores supramencionados devem ser considerados. Interven¢gdes muito
generalizadas, tradicionalistas e padronizadas tém pouca eficiéncia. Se as pessoas, 0sS
grupos, os espacos e as influéncias sdo diferentes, as ac6es também devem ser. Ndo é
vidvel centralizar politicas para uma grande area e populagdo. Pelo contrario, cada
cidaddo precisaparticipar,diretamente,daconstrucdoe da execucdo das praticasem suas
comunidades. Assim, profissionais e servigos devem compor as varias comunidades e
precisam conhecer de fato os varios am bientes. Além disso,devem adquirirum senso de
pertencimento e, portanto, responsabilidade com as regifes. Ndo sdo eles que tém de
contarcom a comunidade para que seu trabalho funcione; é a comunidade que necessita
contar com eles para que se viva melhor.Independente de serem procurados ou nédo, 05s
servigos tém de ser acessiveis e é importante que eles sejam pensados para atender as
especificidades de cada regido de acordo com suas necessidades préprias. A
responsabilidadecom oespacodeve serde todaacomunidade,inclusivedosprofissionais
que devem fazer parte dela.

O intuito de apresentar essas caracteristicas da Psicologia na Comunidade nesta
investigagdo é evidenciar, por meio da ciéncia, a possibilidade de se trabalhar a
autopercepcdo de pessoas e grupos no mundo como uma possibilidade de m udanca de
atitudes e comportamentos individuais e coletivos para uma cultura de paz social. O

objetivo deste estudo é provarque a iniciativada comunidade pode alcancar proporgdes
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m aiores. Dessa forma, pode-se evidenciar que a Psicologia pode contribuir para a vida
em sociedade por meio do incentivo a praticascomunitérias.

Quando se fala em reducgdo da criminalidade e construcdo de politicas para
melhorias na &4rea de Seguranc¢a PUblica, Satde e Educacdo como se propde nesta
investigacdo,deve-se fazersélidaconexdo do trabalhocom institui¢cdessociais,taiscomo
familiae escola. A sociedade encontra-seadoecida devido a tanta violéncia.A mudanca
de comportamento daquelesque a praticam depende, pois,de intervencdeseducativas. A
prevencdo, portanto, educa o ser humano e o ensina a ser pacifico seja na familia, na
escola ou em qualquer outro espaco. Se as intervencdes sdo, diretamente,desenvolvidas
nas comunidades, a chance de contribuigcdo das instituigdes sociais é muito maior uma
vez que o homem se sente como um membro que estd trabalhando por seu beneficio
proprio e daqueles que tém objetivoscomuns aos dele.

Para atuar efetivamente na solugdo de um problema, é preciso conhecer suas
causas. Por meio da educagdo,a comunidade pode compreender melhoro seu espaco e
contribuirparaapromocdode um ambiente maispacificoe,portanto,saudéavel.Seobem -
estare as carénciassociaisafetam a satdementalda sociedade, estratégiaspara favorecer
o coletivo devem ser colocadas em pratica. A salde mental previne violéncias sociais.
Por fim, pode-se considerar, entdo, que a Psicologia Social, de fato, ocorre quando
prioriza os anseios e necessidades do ser humano na vida em sociedade e seu estudo na
comunidade é fundamentalparao avancgo dessa ciéncia.

lgualmente, a Seguranca PuUblica tem investido em tentativas para lidar com a
violéncia. No entanto, a crise social, politicae econdmica de paisescomo o Brasil tem
feito com que o efetivo de profissionais e 0s recursos necessarios para cuidar da
Segurancando sejam suficientes. A alternativa,entdo,éunirforcascom &areasafins,como
Educacdo e Satde numa forca-tarefa que vise resultados a médio e longo prazo. Dessa
forma, d&reas e grupos prioritarios merecem um olhar mais sensivele, aos poucos, todas
as comunidades devem se unir em prol da sustentabilidade das intervencgdes
desenvolvidascomo préaticado dia a dia.

Segundo Lane (1997), a Psicologia Social visa conhecer o individuo no conjunto
de suas relagdes sociais, tanto naquilo que Ilhe é especificocomo naquilo em que ele é
m anifestacdo grupal ou social.Para ela, o homem é sujeito da Histériae transform ador
de sua propriavida e da sua sociedade. E nessa perspectiva,que se busca encontrar, na
Psicologia Social, caminhos para que o homem possa transformarsua prépria vida em

sociedade. Um grande desafio é aprender alidarcom os conflitose superar as diferencas
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por uma Histéria pacificae harmoniosa.Tais ideiasse encontram em conformidade com
opensamentodeque um pequeno grupo de cidaddospreocupadose comprometidos possa

mudaro mundo.

1.4.Conflitos Sociaisno Contexto Escolar

Segundo M yers (2014), a psicologia social é o estudo cientifico de como as
pessoas pensam umas sobre as outras, influenciam -se e se relacionam entre si. O estudo
desta triade, pensamento, influéncia e relacionamento é impar nesta investigacdo, que
busca analisarosfendomenospelosquaisas pessoasse desentendem ecometem violéncias
um as contra as outras.Logo, a maneiracomo pensam e se influenciam é tdo importante
como o modo como estabelecem relacdes, definem afinidades e lidam com as
adversidades.

A incom patibilidade de pensamentos, atitudes e com portamentos gera conflitos
nas relagdes sociais. Seja numa experiéncia conjugal, familiar, profissional ou,
meramente, ocasional, as pessoas estdo passivas a relacdes conflituosas. Isso acontece
porque as pessoas sdo diferentese,portanto,pensam e agem de maneirasproprias.Como
colocado anteriormente,essa mudanca se da devido as diversas influéncias (histéricas,
culturais,econdmicasetc) que sofremosno decorrerda vida.Portanto, é, absolutam ente,
compreensivelque diferentespontos de vista causem certo estranhamentonum primeiro
momento.

N&do obstante, nem todos estdo preparados para lidar com a diversidade e a
adversidade de maneira pacifica. Esse fato faz com que relagdes se tornem mal
estabelecidas gerando pensamentos, sentimentos, atitudes e comportamentos
preconceituosos, egoistas e, até mesmo, agressivos. E nesse ponto que o ser humano
dedica seus esforgcos ao individualismo sem comprometimento com a coletividade. E ¢
diante dessecendario que grande parte das tragédiasocorre. Essa é umarealidade bastante
audaciosa porque, muitas vezes, as agcdes sdo autom aticas. Cabe ao homem moderno
reverter essa situacdo e ativarsua consciéncia critica para lidarcom os conflitos sociais
com sabedoria. Nesse ambito, a Psicologia Social estuda como conciliar interesses
individuais com o bem -estarcomum . Aqui ndo se busca evitar os dilem as sociais que
geram conflitos, mas,entendé-lose concilia-los.

Para Deutsch (1999, p.519):
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N &do podemos realizar experimentos reais com grandes eventos sociais, mas
podemos identificar as semelhancas conceituais entre o grande e o pequeno (...).
E por isso que os jogos dos quais as pessoas participam em nosso laboratério
podem fazer avancar a nossa compreensdo sobre guerra, paz e justica social.

A ciénciapodecomprovarque ha situacdesem que aspartesem conflitoassumem
comportamentos mutuamente destrutivos quando vdo em busca de seus interesses
préoprios. E essas agdes podem, inclusive, acarretar prejuizos a todo o senso comum
incluindo as partes. Numa escola publica, por exem plo, ao se fazer o uso indevido de
papel para interesses pessoais, um profissional pode acarretar periodos de aula sem
m aterial suficiente para atividades de um grande ndimero estudantes, inclusive, em sua
prépria aula. Em comunidade, o uso excessivo de dgua para se lavaruma cal¢cada, por
exemplo,pode supririnteressespropriosnum dado momento, mas, findar por prejudicar
todaumapopulacdo com o racionamento,inclusive aquele que fez uso indevido da dgua.

Outra realidade detectada pela ciéncianas relagdes de conflitosé a receptividade
de certos individuos diante da aceitagdo de opinides diferentes. Os narcisistas sdo pouco
em paticoscom as perspectivas alheias (Campbell etal., 2005). Essas pessoas tendem a
se mostrarcomo maisdo que realmente sdo e, talvez,por essarazdo, tenham dificuldade
em aceitar um ponto de vista como melhor do que o delas mesmas. Além disso, as
motivagdes mudam e pequenos conflitos,se ndo mediados, podem gerar conflitos ainda
m aiores.

Os conflitos também surgem diante da competicdo e da injustica. O mundo
moderno estd cada vez mais exigente e a busca por melhores oportunidades de
sobrevivénciatem gerado relagOes com petitivas. O fato é que as oportunidades ndo sédo
acessiveis a todos. Isso gera um a situacdo de desconforto aos menos favorecidos por se
sentirem injusticadosdiante da falta de equidade vigente nos sistem as. M uitos episédios
de violéncia nas escolas brasileiras que envolvem professor e estudante foram causados
pela sensagdo de injustica,sejaporumanotaou um atraso,porexemplo.Ainda,intmeros
crimes ja ocorreram dentro das escolas e em suas mediagdes devido a com petitividade,
sejapor disputade espacos ou relagcbesamorosas.

Os psic6logos, entdo, buscam explicacbes para as diversas manifestacdes de
agressividade do ser humano. E esse é o objeto de estudo desta investigacdo. Segundo
M yers (2014), a agressividade é um comportamento fisico ou verbal com intencdo de
causar danos; ele fere,prejudicaou destroi.Para o autor,ela pode se ocorrerpor meio de

emocgdescomo araivaou pelapretensdo de causardanos parase chegara outrofim.Pode
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ser manifestada por meio de tapas, ameac¢as, xingamentos, torturas, mentiras e outras
acOes que tenham a intengcdo de machucar.

H4a trésteoriasdaagressividade na Psicologia.Umaé correlataaocomportamento
instintivo e, portanto,de origem biol6gica.

De acordo com Freud (1905,p.180):

Com independéncia ainda maior das outras atividades sexuais vinculadas as
zonas erégenas desenvolve-se na crianga o componente de crueldade da pulsédo
sexual. A crueldade é perfeitamente natural no cardter infantil, jA que a trava que
faz a pulsdo de dominacdo deter-se ante a dor do outro - a capacidade de
compadecer-se — tem um desenvolvimento relativamente tardio. E sabido que
ainda ndo se teve éxito na anélise psicoldgica exaustiva dessa pulsdo; podemos
supor que o impulso cruel provenha da pulsdo de dominacdo e surja na vida
sexual numa época em que os genitais ainda ndo assumiram seu papel posterior.

Para Freud, a atitude agressiva é inata e inevitdvel. Essa teoria por si s6 possui
pouca sustentacdo, mas é possivel afirmar que a agressividade pode ser uma reagcdo a
conflitos e provocagdes sob influéncias neurais, genéticas e bioquimicas. O cérebro do
ser humano pode ser ativado e conduzido a agressividade quando estimulado. Talvez,
essa teoria possa explicarum impulsode agressdo fisicade um jovem contraoutro que o
insulte repetidas vezes. Ou esse jovem pode ter esse tipo de com portamento devido a
influéncias hereditéarias. Ele pode, ainda, ser agressivo pelo fato de consum ir alcool ou
por possuiralta taxa de testosteronaou mesmo baixo nivel de serotoninano sangue.

A segunda teoriaexplicaa agressividadecomo uma respostanatural a frustracédo.
Esta pode estar ligada ao hiato existente entre expectativas e realizagdes. A frustracdo
sempre leva a alguma forma de agressividade (Dollard et al., 1939). Um estudante que
muito se empenhou nos estudos, ao ser reprovado em um teste, pode reagir
agressivamente contra o professor, quem corrigiu a prova e contra um colega, por ter
cagoado dele. Ou pode também redirecionar sua agressividade a quem nédo teve
envolvimentoalgum com o ocorrido,como sergrosseirocom o irmdo ao chegarem casa
apb6s terrecebido anoticiada nota.

A U(ltima teoria cientifica da agressividade se refere a aprendizagem. O ser
humano pode aprendera seragressivopormeiodeobservagcdoou porexperiénciaprépria.
Na escola, é comum observaro comportamento arrogante e desrespeitoso de estudantes
contra professorese estes se ausentarem das salas de aula. Alunos aprendem esse tipo de

comportamento ao observarem colegas fazendo o mesmo;outros passam a agirde iguais
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m aneiras por si s6s e tendem a repetiressas agcdes para que aulas sejam suspensas. Ou
seja, as pessoas aprendem pela experiéncia ou pela observacdo que ser agressivo
compensa.E, dessa forma,um conflitoleva a outros.

Além da agressividade, quando se trata de conflitos, é importante considerar a
questdo do preconceito. Este, muitas vezes, concebido por meio da intolerancia, tem
assumido grandes proporgdes no cendario da violénciano Brasil. Trata-se de um a atitude
discriminatéria em relacdo a pessoas ou grupos numa espécie de juizos de valor ou
estered0tipos preconcebidos.Ele pode envolver areligido,aparéncia fisica,idade, cultura,
etnia,orientacdo sexual,condicdo social,género,entre outros.

Segundo M yers (2014, p. 254):

Preconceito é uma atitude negativa preconcebida. Os estere6tipos sdo crengas
sobre outro grupo, as quais podem ser corretas, incorretas ou exageradamente
generalizadas, mas ter base em wum nlGcleo de verdade. Discriminagdo é o
comportamento negativo injustificado. Os termos racismo e sexismo podem se
referir a atitudes preconceituosas ou comportamento discriminatério de
individuos, ou a préaticas institucionais opressivas (mesmo gque ndo sejam
intencionalmente preconceituosas).

Como exemplo,propde-se asituacdo conflito:

e “Os meninos jogam futebol;as meninaspulam corda.” (esteredtipos)

e “Eundo gosto de brincarcom meninas.” (preconceito)

e “Nonosso time,ndo aceitamos meninas.” (discrim inagido)

e “Asmeninas foram ,brutalmente,atacadas pelos meninos porque faziam parte

do time de futebol.” (violénciade género)

Alguns estudiososcontem poraneos propdem uma reflexdo acercade um possivel
mapa mental que ilustre como o preconceito pode ser compreendido como um a atitude
que se tem em relagcdo ao outro e pode estar interligado ao esteredtipoe a discriminacéo.
Assim ,tem -se que o preconceito se utiliza do estered6tipo para avaliar o outro e, entdo,
gerar o comportamento discriminatério. Sendo assim,a discriminagdo, tdo comum nos
dias atuais, causadora de sofrimento, agressdo e desentendimentos entre os diferentes,
pode serconsequéncia de esteredtipose de preconceito.

A ciéncia se ocupa, entdo, em buscar maneiras para resolver dilem as sociais e
gerenciarconflitos.Pesquisadoresbuscam formas de induzir as pessoas a colaborarpara

a melhoriamduGtua. M yers (2014, p.383)resume algumas maneiras,conformea seguir:
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(...) estabelecendo regras que regulamentem o comportamento do interesse
préprio; mantendo o0os grupos sociais pequenos para que as pessoas sintam
responsabilidade uma pela outra; possibilitando a comunicagdo, de modo a
reduzir adesconfianca; mudando as compensacdes para tornara cooperacao mais

gratificante; e invocando norm as altruistas.

Essas consideragdes sdo enriqguecedoras para o cenéario escolar. Se ha problem as
com a disciplinae aresponsabilidade de pais, estudantese profissionais,pode-seinvestir
na elaboracdo de um eficiente Regimento Escolare de um Projeto Politico Pedagdgico
adequado a cada realidade, por exemplo. Também, é possivel direcionar diretrizes
pedagégicas aos sentimentos e interesses da comunidade escolar. Por meio da
organizacdo e do planejamento, é possivel construir mecanismos para a reducdo da
agressividade e do preconceito,prevenindo violénciasno ambiente escolar. Para que o0s
resultados sejam otimizados, é importante abrirespa¢o para o didlogo quanto ao que se
pode ou ndo fazer na escola para melhorar a convivéncia. A comunicacdo acessivel a
todos traz seguranca e gera confianga. Essa construgdo conjunta pode propor
compensacOesinteressantes aosenvolvidos e iniciativas voluntarias que beneficiem uns
aos outros.Pequenos grupos podem assum irliderancasese envolvercom grupos maiores
até atingirtoda a escola. Um caminho para aresolugcdo de conflitosno ambiente escolar,

nacomunidade e em toda a sociedade é a promoc¢cdo de uma culturade paz social.

1.5.Cultura de Paz na Escola

Os conflitosnem sempre sdo negativos. Se mediados, construtivamente, podem
contribuir para a mudanga de comportamento de uma maneira enriquecedora. Se as
pessoas ndo pensassem de forma diferente, ndo haveria novas ideias. Na verdade, as
diferengas constituem a diversidade e, num mundo tdo diverso, é indispenséavel que a
toleranciae o respeito sejam, culturalmente,enraizados na vida em sociedade. Segundo
M yers (2014, p.384): “Embora forg¢as nocivas possam gerar conflitos destrutivos,
podem os aproveitaroutras forgas para levar o conflitoa uma solugdo construtiva”.

Para o autor (2014,p.373):

Uma relagdo ou uma organizacdo sem conflitos é provavelmente apdatica. O
conflito significa envolvimento, compromisso e interesse. Compreendido e
reconhecido, o conflito pode acabarcom a opressdo eestimular relagées humanas

renovadas e melhoradas; sem ele, as pessoas raramente enfrentam e resolvem

seus problem as.
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Quando o conflito é gerenciado criativamente, tem -se a paz. Royce Anderson
(2004)pensaque apazéumacondicdonaqualindividuos,familias,grupos,comunidades
e/ou nagdes tém baixos niveis de violéncia e desenvolvem relacgdes mutuamente
harmoniosas. Para a promog¢do de paz, atitudes destrutivas devem ser substituidas por
atitudes construtivas. O preconceito, por exemplo, pode ser reduzido por meio da
educacdo. Psic6logos consideram que a familia, as comunidades e a sociedade podem
sustentarou reduzir preconceitos e pacificar relagdes. Pesquisadores apostam, também,
na educacdo para a consciénciada midiacomo formade mudara consciénciapublica no
que concerne a exposicdo da agressividade.

Barbosa, M atos e M achado (2013) abordam, em artigo cientifico, o
enquadramento histérico e conceitual da Psicologia da Paz e fazem mencdo ao
investimento da Psicologianessa area.

Para Barbosa, M atos & M achado (2013; p.53):

Em 1982, foi criada a Psychologists for Social Responsibility (PsySR), uma
organizacdo de natureza ativista (...), responsavel, na época, pela dinamizagédo de
programas educativos sobre questdes como a prevencdo nuclear, aresolucédo néo
violenta de conflitos ou a educacdo paraapaz — e continua a ser, nos dias de hoje,
uma das principais redes de psic6logos ativistas em questdes relacionadas com
os conflitos, os direitos humanos e a paz.

Assim ,a Psicologia Socialtem apostado em quatro estratégiasde pacificagdo.Séo
elas: contato, cooperagdo, comunicagdo e conciliacdo. E importante que as pessoas
tenham contato com as diferencas. Esse contato,no entanto, ndo é meramente ocasional
em carater de simplesexposi¢cdo. M as, quando ele estimulaaemocédo e a cooperagdo por
meio de lagos afetivos e esforgcos cooperativos, as hostilidades tendem a diminuir. Em
salade aula, por exemplo,véarias situacdesde aprendizagem com petitivasdo substituidas
por oportunidades de aprendizagem cooperativade ganhos mudtuos.

Nesse contexto de contato e cooperagdo, a comunicacdo é de extrema valia.
Portanto, a linguagem deve ser significativa e efetiva entre as partes. Num a situagdo de
dificuldade em se comunicar,um mediador pode promover a interagcdo das partes por
meio da negociacdo dos interesses. O didlogo pode afastar equivocos ou falhas na
comunicacdo e promover confianca entre as partes conduzindo a conciliagdo entre elas.
Psic6logos ainda sustentam a efetividade da arbitragem ,exercida por um terceiro, que

propde umasolucdo razoavelcomo acordo entre as partes,quando a mediacdondo é bem
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sucedida. Cabe ressaltar, ainda, que essa comunicagcdo deve apresentar um caréater
positivopor meio de uma linguagem ndo violenta.

O didlogo promove a proximidade e a interacdo entre as pessoas. Certamente,
esses dois fatores contribuem para que as partes construam afetividade um a pela outra.
Num mundo onde as pessoas estdo cada vez mais distantese indisponiveis,é muito m ais
dificil desenvolverem sentimentos afetuosos. Aristoteles ja dizia que os seres humanos
sdo “anim ais sociais”;portanto,ndo sobrevivem isoladamente.E certo que eles possuem
individualidade propria, mas estabelecem vinculos afetivosuns com os outros. Existem
lacos de amizade,amor,companheirismoe confianca,porexemplo.E o que estabelece a
categoria,a intensidade e adurabilidade dasrelag6es é a atratividade entre aspessoas que
faz com que as pessoas busquem um as nas outras,semelhancasou complementaridades.
E essa atracdo precisa ser alimentada harmonicamente para que as relagdes sejam
pacificas.

Outra consideracdo da Psicologia Social no estudo das relagdes humanas é a
questdo da ajuda. Aqui, também ,sugere-se uma abertura a essa propostauma vez que a
violéncia muitose agrava em contextosonde as pessoas ndo se ajudam .Nesse ambito,o
altruismo pode ser um grande aliado visto que tende a incitar a preocupacdo do ser
humano pelo outro involuntariamente. E a Psicologia coloca que comportamentos
positivospodem serensinados.

M yers (2014, p.371) mostraque:

Se quisermos promover o comportamento altruista, devemos lembrar o efeito da
justificativa insuficiente: quando coagimos paraque se facam boas agdes, 0 amor
intrinseco a atividade costuma diminuir. Se damos as pessoas justificativa
suficiente para que elas decidam fazer o bem, mas ndo muito mais, elas atribuirdo
seu comportamento a sua motivagdo altruista e, assim, estardo m ais dispostas a
ajudar. Aprender sobre altruismo (...) também pode preparar as pessoas para
perceber eresponder as necessidades das outras.

Dessa forma, para que a Psicologia atinja fins sociais partindo da escola, ¢
indispensadvel que ela esteja associada a A4rea da Pedagogia. Trabalhar aspectos
psicolégicos desarticulados da dindmica escolar e do processo de ensino/aprendizagem
significa contradizer os préprios principios da Psicologia Social. Conforme o que foi
fundamentado aqui até o momento, essa ciéncia primapelo bem comum e considera as
influénciasdos contextosonde é aplicada.Deve, portanto, respeitaro ambienteescolare

todas as suas especificidades; paraisso, & necesséario que o conheca.
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Assim, cabe dizer que, a Psicologia deve fazer parte do fazer pedagdgico. O
estudante precisa conviver, diariamente, com préaticas de ensino/aprendizagem sob um
respaldo psicossocial.Recorrerapsicologiaapenasquando sepercebe um transtorno,nédo
é o ideal. A faltade estratégiasque estimulem osocialnasalade aula,porexemplo,pode
formar pessoas individualistas. Estas, por sua vez, podem se tornar agressivas quando
expostasa grupos.SituacOes assim podem gerar varios tiposde violénciasnas escolas.

A problem atica é agravada quando falta orientagdo psicolégica. No caso das
escolas publicas de Brasilia, essa é uma constante. No entanto, se falta o profissional da
Psicologia,é necessarioinvestirna formacgdo do professorincluindo o saber psicossocial
em sua praticadidatica.lsso ndo significaque um profissionalsubstituiooutro, mas,que
elessecompletam .NAao existe Educacdo sem envolvero social.N&o se promove o Social
sem lidarcom o individuo numa dindmicagrupal. Ndo se transformam comportamentos
sem entendimento da importancia do coletivo.S6 se promove uma Culturade Paz se os
atores sociais se responsabilizarem com o bem comum. Se comportamentos positivos
podem ser aprendidos,a escola é um espaco adequado para que isso ocorra.

Segundo Libaneo (2006, p.86):

Entender o psicolégico dentro do pedagégico e ambos dentro do contexto social
amplo significa assumir a posi¢cdo de que a escola é, para os alunos, uma
mediacdo entre determinantes gerais que caracterizam seus antecedentes sociais
e 0o seu destino social de classe; quer dizer que as finalidades da escola sdo, acima
de tudo, sociais seja no sentido de adaptacdo a sociedade vigente, seja no sentido

de sua transformacgéo.
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EDUCAGCAO SOCIAL EPEDAGOGIA

SOCIAL

CAPITULO 2

Embora ndo seja, claramente, reconhecida como tal, a Educacdo Social é
entendida,neste estudo,como aciénciadaeducacdo que estuda a diversidade sociale que
se fundamenta na pratica de ensinar e aprender a conviver em sociedade. Logo, as
diversas manifestagdesdo individuonavidaem sociedade delimitam oscamposdeestudo
dessa ciéncia,com base nas suas experiéncias. Assim , ,pode-se entendercomo campos da
Educagdo Social: Educacdo em e para os DireitosHumanos, Educacdo para a Cidadania,
Educacdo em Salude Mental, Educacédo Indigena, Educacdo Ambiental, Educa¢do no/do
Campo, Educagdo para a Cultura de Paz, Educac¢do Profissional, Educacdo no Sistema
Prisional, Educacédo Politica,Educag¢do Alimentar,Educacdo para M obilidadee Transito,
Educacdo Sexual, dentre outros tantos. E importante ressaltar uma caracteristica
importante quanto a origem desses campos da Educagdo Social: eles ndo provém de
iniciativasacadémicas,masda pratica social.

O conceito de Educacdo Social também é entendido, por alguns estudiosos, como
Educacdo Popular e/ou Educacdo Comunitaria. No entanto, essas seriam, na verdade,
campos daquela.Conforme Gadotti (2012, p.6):

Os conceitos de educacdo popular, educagdo social, educagdo comunitaria,
educagdo sécio comunitaria, educacdo de adultos (Pinto, 1997) e educacdo néo
formal sdo usados, muitas vezes, como sindnimos, mas ndo o sdo, embora
podendo referir-se a mesma area disciplinar, teérica e pratica da educacgédo.

A Educacdo Popular foi objeto de estudo de Freire e estd muito ligada aos setores
populares em sua préaticacotidiana.

Para Freire (1997, p.50):

Se estivesse claro para nés que foi aprendendo que aprendemos ser possivel
ensinar, teriamos entendido com facilidade a importancia das experiéncias
informais nas ruas, nas pragas, no trabalho, nas salas de aula das escolas, nos
patios dos recreios, em que variados gestos de alunos, de pessoal adm inistrativo,
de pessoal docente se cruzam cheios de significacdo.

Essa pratica freiriana é baseada no respeito pelo senso comum, pela liberdade e
pela conscientizacdo. O viés pedagdégico da liberdade proposto por Freire é matriz que

atribui sentido a uma pratica educativa que s6 pode alcangcar efetividade e eficdcia na



Educagdo Comunitadria no Contexto Escolar...49

medida da participacdo livre e critica dos educandos (Freire, 2006). Para o autor, a
conscientizagcdo é uma das fundam entais tarefas de uma educacdo realmente libertadora
e por issorespeitadorado homem como pessoa (Freire,2002).

Caliman (2009) define a Pedagogia Social como uma ciéncia préatica, social e
educativa, ndo formal, que justifica e compreende em termos mais amplos, a tarefa da
socializagdo, e, de modo particular, a prevencdo e a recuperacdo no &ambito das
deficiéncias da socializacdo e da falta de satisfacdo das necessidades fundam entais. O
autor considera, ainda, um fator importante para a exequibilidade de intervencgdes
educativascom enfoque pedagoégico social,fatoresse,também , defendido pelaPsicologia
Social, denominado ‘espaco’. O espagco é, portanto, um fator influenciador para o
desenvolvimento de praticas que objetivem transformacdessociais.

De acordo com Caliman (2009, p.59):
Uma dimensdo privilegiada da Pedagogia Social é aquela dos espacos de
transformagdo da Educacdo ndo intencional, em Educac¢do intencional; de
espagos de educativos ou potencialmente educativos em espacos declaradamente
educativos, através de intervencdes diretas no ambiente. Exemplo disso é a
abertura das escolas como espacos de cultura, Educacédo e tempo livre nos finais

de semana.
E, assim, apresenta-se, mais uma vez, a escola como um local favordvel as préticas
sociais, conforme fundamentacdo de estudiosos. M iUhrel (2008) se refere a escola
sociopedagégicacomo modelo de prevencdo para comportamento ndo conformado. O
autor fundamenta,em artigo,que aescola é um espaco sociale pedagdgico paraaprender
democracia e prevenir comportamentos desviantes, atitudes ndo conformes, enfim,
prevenirvioléncia.

No campo da Educacdo Social, situa-se a Pedagogia Social como uma ciéncia
transversal capaz de reconstruiro ser humano por praticas educativas, sociais, criticas,
participativas, auténomas e emancipatérias. Ela ndo <corresponde ao modelo
assistencialista e repressivo, ainda, vigente; corrobora, por outro lado, principios
inovadores por meio de processos dialéticoscontinuose permanentes.

Nessa perspectiva,entende Graciane (2014) que a Pedagogia Social se propde a
criar uma teoria renovada da relagcdo homem -sociedade-cultura e tem o intuito de ser
conscientizadora com sujeitos,grupos e movimentos das camadas excluidas. Para ela, a
troca de experiénciasé primordialparao avango da ciéncia.

Segundo Graciane (2014;p.22):
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Orientar-se pela Pedagogia libertadora protagbnica, baseada fundamentalmente
na memboaoria histérica, na identidade <coletiva, na dindmica cultural, na
possibilidade entre a capacidade l6gica de compreender os liames capitalistas e a
valorizacgdo da participacdao comunitéaria, autoestima, autovalorizagdo,
autoconfianga e autodeterminacdo de sujeitos que tentam construir uma nova
ordem social, econdmica e cultural.

Taisconsideracdessecaracterizam como potenciaisparaaconstrucdo de politicas
educativasinovadoras para o exercicioda cidadaniacomo praticade uma Culturade Paz
Social. Tais fundamentos apostam na participacdo social e acreditam na forca das
camadas mais populares visando transformar as condigcfes de opressdo existentes na
sociedade.O objetivo é alcangcaracompletudedo conhecimentopormeiodacontribuicdo
cientifica,técnica e popular. A reconstrucdo humana, pautada num processo dialdgico
continuo, permite a permanéncia e o comprometimento do sujeito pelo sentimento de
pertencimento manifesto por meio da oportunidade de ser ouvido e considerado. Essa
pratica aliada aos Direitos Hum anos se torna sustentada pela justica social e, assim,
suscita uma visdo coletiva de vida cidadd e comunitéaria. Essa anélise racional do
desenvolvimento humano baseada na transformacdo de com portamentos destrutivos em
cooperativos fundamenta essa tese cientificano sentido de que a educacdo comunitaria,
por meio de praticas psicopedagdégico sociais, pode prevenir violéncias nas escolas e
promoverumaculturade paz social.

Segundo Graciane (2014, p.22):

Essa caracteristica libertadora emancipa cada vez mais o0 sujeito nas suas
possibilidades de exploragcdo e construgcdo de conhecimentos, levando-o a
discutir, entender e aceitar, de forma digna, as regras e 0os limites necessarios ao
exercicio da cidadania para a (re)construgdo da identidade, da autoimagem e da
autoestima; rompendo com as praticas, ideias e sentimentos nocivos e
degradantes que impulsionaram em dado momento de sua vida a irritabilidade,
agressividade, violéncia, intolerancia e frustragdo. Ou seja, promove aconstrugédo
de um novo projeto de vida, caracterizado pela retomada do equilibrio por meio
de conducdes educativas favoraveis as manifestagdes de suas potencialidades

criativas, afetivas, intelectuais e morais.

2.1. A Préatica Sociopedagédgica

Os estudosda Sociopedagogiasdao muitorecentes,maso entendimentoda ciéncia

conduz a uma pratica educativa para a socializacdo. Em outras palavras, busca-se, por
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meio da Educagdo, a conscientizacdo dos direitos e deveres para a ressignificacdo do
comportamento na vida em sociedade. Essa ressignificacdo é fruto de uma série de
transformagdesque se caracterizam comoum legado coletivoque busca estabeleceruma
nova ordem de vida diante das inquietacdes sociaisadvindas do descontentamentocom a
ordem vigente. Segundo Graciane (2014), o Movimento Social é sujeito dessas
transform acdes e pode ser caracterizado como reformista ou revoluciondario. Para a
autora, esse movimento exige um envolvimento participativo na construcdo de politicas
publicas para o resgate da cidadania,com base nos Direitos Hum anos. Esse resgate, por
fim,pode serviabilizado por meio das praticasda Pedagogia Socialcomo um caminho a
ser construido para uma convivéncia humana saudavel, solidaria, pacifica, justa e
sustentavel.

A préatica sociopedago6gica ndo se limita a agdo assistencialista, pois possui um
carater educativo e, portanto, preventivo. Logo, ndo pode ser com preendidacomo um a
mera pratica da assisténcia social ou do pedagogo para com a sociedade. Ao contrario,
precisa ser reconhecida como prética da sociedade e de todos 0os seus atores, enquanto
educadores e educandos, num processo mutuo e continuo de multiplicagdo do
conhecimentoem proldo bem coletivo.

Em publicagcdo (2017), o site eGuia do estudante afirma que o conceito de
movimento social se refere a acdo coletiva de um grupo organizado que tem como
objetivo alcangar mudangas sociais por meio do embate politico, dentro de uma
determinada sociedade e de um contexto especifico. Pode-se dizer que se trata de um a
organizacdo em grupo formado por segmentos sociais que congregam esforcos
articulados e mobilizadores paraa emancipacdo e o protagonismo social. Fazem parte
dos movimentos sociais o0s movimentos populares, sindicais e a organizacdes ndo
governamentais (ONGs). No Brasil,os principaisgrupos se formam no @&m bito da defesa
daigualdade sociale se destacam os movimentosque lutam pelosnegros,pelas mulheres
e pelos Trabalhadores Sem Terra (M ST), dentre outros.

Nesse contexto, é importante refletiracerca da relagdo entre Estado e Sociedade
Civil. Segundo Graciane (2014), nessa relagdo, o que permanece ¢ o0 ‘contrato
sociopolitico’ elaborado na luta, nas revolugdes e no empenho por mudangas e
transformag¢des sociais,compondo as necessidades hum anas em busca da paz atravésde
acordos,pactos e tratadosentre aspartes,valoresesses,pacificadorese passiveisde serem

multiplicados por meio de préaticas dialéticas e de negociacdo. O intuito é garantir a
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protecdo do <cidaddo em todas as suas dimensf6es. Nesse aspecto, a pratica
sociopedago6gicase manifestaumavez que é possivel aprender a sercidadéo.

Para a autora (2014, p.153):

A cidadania é um processo de aprendizagem forjado no dia a dia das relagdes dos
individuos e no conjunto das organizacdes sociais que nascem justamente da
reflexdo e discussdo de necessidades emergentes das pessoas, grupos ou
instituicdes.

Assim , a ciéncia pode propor estratégias de organizacdo de grupos com ideais
comuns a seus membros, tais como: objetivos bem delineados, participacdo ativa e
democrética, formacédo, protagonismo sociale respeito a diversidade. Por meio da troca
de saberes e experiéncias, é possivelintegrar forgcas e construirredes de protecdo para a
concretizagdo da cidadania.

Para tanto, é indispensavel que se reflita acercada responsabilizagcdo do cidadédo
na sociedade. Ele ¢ digno de direitos, mas, também ,de deveres. Para gozar de direitos,
ele cumpre com seus deveres em prol de sua sobrevivéncia e da convivéncia com 0s
dem ais. Uma organizacdo s6lida é proveniente de lutas coerentes e coesas, integradas e
compartilhadas, criticas e respeitosas. Essa ¢ uma maneira de alcangar autonomia na
mobilizagdo socialesuperarasresisténciasque surgem porforgascontrarias,pelaprépria
policia ou pela midia. Os movimentos da sociedade ndo podem ser entendidos com o
oposicdo, mas como partede uma dimensdo social.Esse reconhecimentodepende muito
da maneiracomo o movimento se forma,seorganizae mediaos conflitosque surgem . O
olhareducativo tenta superaro repressivo a medidaque o comportamentoconverge com
todas as 4reas da vida hum ana.

No ambito da pratica pedagégica institucionalizada, questiona-se o sistema
educacional brasileiro. Ainda se presencia,no Brasil,uma estrutura social hierarquizada
e desigual, embora haja initmeros esforcos por uma Educagdo mais democratica,
participativa e igualitadria. Existem leis e documentos orientadores da Educag¢édo Bésica
fundamentados nos direitos do cidaddo e nas praticas inovadoras do conhecimento.NoO
entanto, a realidade é que, na pratica, pouco se tem avancado. O modelo centralizador,
legalista, conteudista e tecnicista ainda prevalece e exclui a participacdo genuina da
m aioriada populacdo,em especial,das camadasmenos favorecidas.

O intuitode incluira préatica sociopedagégicana escola é,justamente, minimizar
as incongruénciasno sistemaeducacional. Assim,acredita-seque é possivel trabalharos

diversos saberes considerando aquilo que se aprende no dia a dia do cotidiano por meio
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de desafios e conflitos que a vida ensina para se sobreviver. O conhecimento,
previamente, acumulado é importante. Logo, a troca, o dialogo e a reflexdo para a
construcdo e reconstrugcdo do conhecimento sdo imprescindiveis. A Pedagogia Social é
baseada numa realidade significativa e num <conhecimento préximo da realidade.
Portanto, a ciéncia pode ser um avanco para a pratica educativa ao propor uma
problem atizacdo que facasentido para as pessoase que,entdo, possibiliteacriagcdode um
conhecimento.

Conforme Graciane (2014, p.162):

Enquanto a participacdo da crianca ndo for uma expressdo concreta vivenciada
no cotidiano escolar, como presenc¢a ativa no processo de tomada de decisao,
rompendo com os valores hierarquizados das estruturas de poder implicitas em
todas as relagcdes mantidas no processo de ensino-aprendizagem e suas
derivacdes, ndo se poderd desenvolver e nem mesmo resgatar o sentido m ais
fecundo de ser cidaddo ativo, consciente e critico de qualquer sociedade. A
escola, em sua esséncia, deveria ser um espaco de exercicio de liberdade e
participacao.

Esta investigacdo visa dialogar, numa perspectiva sociopedagégica, com o
contexto escolar, marcado por conflitos provenientes de desigualdade, discriminacgado,
preconceito,exclusdo e outros tipos de violéncia. Assim ,acredita-sena possibilidade de
redirecionar a pratica educativa considerando as experiéncias de vida da comunidade
escolarpriorizando o protagonismo sociale emancipatériode cada membro.Por meio de
varias situacdesde violénciasno ambiente escolar,busca-se mostrarcomo as influéncias
sociais determ inam as aprendizagens e como a escola pode promover a Cultura de Paz,
visando a formacdo de sujeitos autbnomos. Segundo Graciane (2014, p.200), esses
sujeitos sdo capazes de beneficiar o acesso ao conhecimento e, também, de interferir
“eficiente e eficazmente nos am bientes onde vivem , influenciando as geracdes de seu

tem po em mais humanas, éticas, colaborativas,orientadoras”.

2.2.A Pedagogia da Autonomia paraa ConvivénciaHumana

No século XX, muitosintelectuais jase dedicavam a estudos que conduzissem ao
caminho necessario para se alcangara justicae a paz social.Dentre eles, Paulo Freire se
destacou por meio de sua teoria ético-critico-politica da Educacdo, denominada
Pedagogia da Autonomia.Freireapresentavaliosas contribuicdesa ciénciada Pedagogia

Socialao proporreflexdesacerca da relagdoeducador-educando,orientada para a préatica



Educagdo Comunitadria no Contexto Escolar...54

de um didlogo politico-pedagdégico com base na ética, na cidadania responsavel e na
apropriacdo critica do conhecimento e de sua recriagdo. Assim, o pensador prop0e a
autonomia como um processo de amadurecimento do ser e a sua pedagogia como um
conjunto de saberes necessariosa praticaeducativa.

Estudiosos entendem o saber proposto pela Pedagogia da Autonomia como um
exercicio permanente do educador com o educando e considera que a convivéncia
estabelecida entre eles é determinante para a construgdo de um ambiente favoravel a
producdo do conhecimento.E por meio da ética inseparavelda praticaeducativae vivida
diariamente que se pode qualificara educacdo e torna-lasignificativae operante. Assim,
é preciso viver o conhecimento na pratica, testemunha-lonasrelagdes dos educadores e
educandos num processo continuo, real e duradouro. A maneira como se lida com os
conteGdosque se ensina,a formacdo cientificado profissional,acorrecédo ética,orespeito
a diversidade,a coeréncia,dentre outros fatores, reflete no que, de fato, se aprende. Em
outras palavras, estou falando da ética enquanto marca da natureza humana, enquanto
algo absolutamente indispensavelaconvivénciahumana.Graciane (2016) levanta,ainda,
aquestdoda ternuracomo principiodaPedagogiaSocialnasrelagdesdeconvivénciapara
a autonomiados educandos. Para ela, a afetividade faz parte da convivénciae se traduz
como prioritdriano processo de aprender e, consequentemente,ensinar.

Estudos freirianos falam em uma linguagem pedagé6gica o que as ciéncias da
Educacdo vém apontando, na atualidade, como saber legitimo e coerente para as
aprendizagens. Estes estudos apontam a pratica docente como dimensdo social da
formacdo humana e adverte os professores a assumirem uma postura vigilante contra
qualquer praticade desum anizagdo. Assim, a filosofia de Freire (2016) orienta a pratica
docente por meio do “saber-fazer” da autorreflexdo criticae do “saber-ser” da sabedoria
no intuito de encontrar meios reais para o entendimento das verdadeiras causas da
degradacdo humana. Freire (1970) critica o absolutismo das ideias e traz subsidios para
este estudo que chama a atencdo para a observacdo critica do contexto escolar com
respeito a toda sua diversidade. O intelectual faz referéncia a uma “Etica Universal” do
ser humano que, segundo ele, condena o cinismo do discurso.

Para Freire (2016;p.17):

a exploragcdo da forca de trabalho do ser humano, que condena acusar por ouvir
dizer, afirmar que alguém falou A sabendo que foidito B, falsear averdade, iludir

o incauto, golpear o fraco e indefeso, soterrar o sonho e a utopia, prometer

sabendo que ndo cumprird a promessa, testemunhar mentirosamente, falar mal
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dos outros pelo gosto de falar mal. A ética de que falo é a que se sabe traida e
negada nos comportamentos grosseiramente imorais. E a que se sabe afrontada
na manifestacdo discriminatéria de raga, de género, de classe.

No contexto da pratica educativa escolar, é preciso repensar a docéncia. O
processo de ensino-aprendizagem ndo é uma mera transmissdo de contelGdos nem
tam pouco um treinamento disciplinar. Por outro lado, ensinar significa criar
possibilidades paraaconstrugdo do conhecimento.Assim,o professorse configuracomo
um atorsocialindispensavelaformacdocidada.M asissotambém ndo significadarforma
a algo sem forma.O processo de educacdo respeita as varias manifestacdes sociais para
criar oportunidades de producdo do conhecimento. Devido a isso, € importante que
desem penhe seu papelsocialnaescola. O sabertedrico vai ganhando formapormeio do
saber pratico. A praticade ensinar preparaosnovos conhecimentos,ratificaalgunsdeles,
retifica outros e vai possibilitando que o professor se torne um profissionalda educacéo
e,até mesmo,um especialistada area.

Para Freire (2016), ensinar exige rigorosidade metédica, pesquisa, respeito aos
saberes dos educandos, criticidade, estética e ética, a corporificagcdo das palavras pelo
exem plo, risco, aceitacdo do novo e rejeicdo a qualquer forma de discriminacdo e o
reconhecimento e a assuncédo da identidade cultural. Para tanto, é indispensdvel um a
reflexdo critica sobre a pratica num movimento dindmico, dialético, entre o fazer e o
pensar sobre o fazer. E pensando criticamente a préatica ji4 concretizada que se pode
melhorara préxima pratica.E, nessa anélisecriticado pensamento,Freire destacao fator
emocional como elemento fundamentala experiéncia de assumir-se. Assum ir-se com o
ser social e histérico, pensante, comunicante, transformador, criador, realizador de
sonhos, capaz de amar e de ter raiva, raiva que protesta contra as injusti¢cas, contra a
deslealdade, contra o desamor, contra a exploracdo e a violéncia em papel altamente
formador.

Freire (2016) também criticao processo de ensino baseado na mera transferéncia
de conhecimento. O fundamental no aprendizado do conteGdo é a construcdo da
responsabilidade da liberdade que se assume. Freire sustenta um ensino que requer
consciénciado inacabado,reconhecimento de ser condicionado, bom -senso, humildade,
tolerdnciae lutaem defesa dos direitosdos educadores,apreensdo da realidade,alegriae
esperanga,curiosidadee aconviccdo de que amudanca é possivel.E eleentende que esse
processo exige respeito a autonomia do ser do educando enquanto crianca, jovem ou

adulto. Para o autor, o respeito a autonomiae a dignidade de cada um é um imperativo
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ético e ndo um favor que podemos ou ndo conceder uns aos outros. Qualquer
discriminacdo é imorale lutar contra ela é um dever por mais que se reconheca a forga
dos condicionamentosaenfrentar.

Por fim, Freire (2016) caracteriza a pratica de ensinarcomo uma especificidade
humana que exige comprometimento, liberdade e autoridade bem <como tomada
conscientede decisdes.Portanto,é importante,saberescutar,promoverodidlogoequerer
bem aos educandos. Ensinarrequer oreconhecimentode que a educacdo é ideol6gicace é
uma forma de intervencdo no mundo. E, para que dialogue com o ser humano, exige
seguranca, competéncia profissional e generosidade. Neste ponto, propde-se uma
analogiados estudos freirianosaos, aqui,apresentados.

Quando Freire (2016) trataa praticade ensinarcomo umaespecificidade humana,
ele faz forte acepcdo a seguranca da autoridade docente dem ocréatica. E a seguranga que
se expressa na firmeza com que atua, com que decide, com que respeita as liberdades,
com que discute suas proprias posi¢cées, com que aceita rever-se. Essa abordagem ¢
dem asiado valida na atualidade visto que ha certa resisténcia, por parte dos educadores
contem poraneos,a concepg¢do de seguranga, inclusive,no ambiente escolar. Ndo existe
organizacdo sem disciplina,assim como ndo existe autonomiasem autoridade. Segundo
Freire (2016, p.91): “A autoridade coerentemente democrética estd convicta de que a
disciplina verdadeira ndo existe na estagnac¢do, no siléncio dos silenciados, mas no
alvorogo dos inquietos,na divida que instiga,na esperanca que desperta”.

Para Freire (2016), ndo se promove disciplinanem autoridade sem estabelecer a
sensacdo de seguranca nos processos manifestada por meio de tomada de decisdo com
solidez, firmezae respeito. A seguranca com que a autoridade docente se move implica
outra,a quese fundanasuacompeténciaprofissional. O autorafirmaqueaincompeténcia
profissionaldesqualificaa autoridade do professor.Pode-se dizer,também ,que elatorna
o processo de ensino inseguro. O que autenticao cardterformadordo espaco pedagdgico
é o respeito estabelecido em relagdes justas, sérias, hum ildes, generosas e seguras. O
problema é que o respeito que se deve dos professores aos educandos dificilmente se
cumpre se esses profissionais ndo sdo tratados com dignidade e decéncia pela
administracdo privada ou publica da educacdo. A faltade valorizacdo profissional pode
gerarum ambienteescolarrepleto de conflitose violénciassociais.

O fato é que a compreensdo de que a educagcdo ¢ uma forma de intervengdo no
mundo deve ser de am bito social. Ndo somente a escola ou a familia tém o papel de

educar. Os grupos, as comunidades e a sociedade, em seus varios segmentos, sdo
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responsaveispelasquestdessociais,noambitopolitico,econdmicoeculturalparaopleno
exercicio da cidadania. E a educacdo é uma maneira de intervir na sociedade para a
mudanga de comportamento por seu carater mobilizador e multiplicador de verdades.
Esse reconhecimento tende a valorizar a pradtica educativae os profissionaisenvolvidos
além de trazerseguranca e autonomiaaos educandos.

Para Graciane (2014,p.73):

A cidadania almejada pressupde a meta de transformacdo pessoal e social dos
sujeitos envolvidos no processo educativo. Ele transcende o cognitivo, o
emocional, abarca a reelaboracdo de valores, de praticas sociais e culturais
voltadas a democracia participativa e a concretizacdo da autonomia e
independéncia no pensar, no sentir e no agir.

Em suma, a autora afirma que é preciso educar para a autonomia, promovendo
valores paraa formacédo éticae criticado comportamentoeparaaconstrucdoeresgatede
vinculos familiares e sociais. Essa ¢ uma maneira de vencer o tédio, o mau humor, a
insatisfagdo,a falta de perspectiva,a tristezae a depressdo que excluem a independéncia
e propiciam <condi¢cdes de violéncias por meio de manipulacdo, coisificacdo e
engessamento. E necessario garantir a liberdade do educando por meio de um espago
educacionalautonomo,agregadore mobilizador.

Assim , cabe ressaltarque a aprendizagem tem de sergenuinae,portanto,realpara
o estudante. Ele precisa construir o conhecimento capaz de se identificar com a
comunidade onde estd inserido de modo a atuar,conscientemente,em proldo bem estar
social. Ao se deparar com adversidades, ele precisa estar preparado ndo somente para
mediar estimulos pessoais, mas também para lidar com influénciasdos contextos onde
habita porque ele é um ser social. Ele, certamente, terd dificuldades em aprender
contetdospor meiode estratégias tdo distantesde suarealidade.Paraque a aprendizagem
seja eficiente,as experiénciasdevem serconcretas e significativas.

Em sintese, conviver com os outros é uma habilidade a ser adquirida por cada
individuo para a vida em comunidade. Na escola, sem duvida, a realidade é a mesm a.
Estudantes, professores e outros servidores transitam pelo mesmo espagco diariam ente.
Logo, acomunidade escolar mantém vinculos e seus membros se relacionam de alguma
maneira. Assim ,é absolutamente indispensavelo estabelecimento deregras que regulem
aconvivéncia.A escolaprecisaformarumabase paraapromocdodo respeitomUGtuo eda
reflexdo acercado papelde cadaum paraa convivénciaharmonicade um todo justo.Um

ambientesem regulamentospode se tornarum lugar vulnerdvele suscetivela violéncias.
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Para que se possa promover a paz no contexto escolar, ¢ fundamental discutiro tipo de
ambiente que a comunidade deseja e promover qualidade na convivéncia entre seus

membrose os varioscolaboradoresda escolapara que esse espago seja agradavelatodos.

2.3.A Dimensao Socialda Escola

Conforme o Ministério da Educacédo Brasileira,a Educacdo Basica é o caminho
para assegurara todos os brasileiros a formagcdo comum indispenséavel para o exercicio
da cidadaniae fornecer-lhesos meiosparaprogredirnotrabalhoeem estudos posteriores.
Ela ¢ norteada, dentre outros docum entos, pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo
(LDB 9394/96), que a estrutura em etapas (Educacédo Infantil, Ensino Fundamental e
Ensino M édio) e modalidades (Educacdo de Jovens e Adultos - EJA -, Educacédo
Profissional, Educacdo Especial, Educacdo Indigena e Educacdo do Campo). Dentre os
desafios que permeiam todas as areas do conhecimento, cabe destacar os esforcgos
educacionais em articularo ensino a tem aticas ligadas a ética e aos direitos humanos.
Assim, temas como o meio ambiente, a saude, o género, a orientagcdo sexual e a
pluralidade culturaltém gerado dem andas sociaisna educacédo.

Nas etapas, ha previsdo de idade prépria, sendo a Educac¢do Infantil, para
estudantes até cinco anos de idade, o Ensino Fundam ental,de seisa quatorze,e o M édio,
de quinze a dezessete. No entanto, as idades podem se diversificar de acordo com as
influéncias a que os estudantes possam estar sujeitos, tais como: repeténcia, retorno
(devido a abandono), estudantes com deficiéncia, habitantes de zona rural, indigenas e
quilombolas,adolescentes em regime de acolhimento ou internacédo etc. Devido a esses
fatores,na oferta de cada etapa,pode corresponderuma ou mais modalidadesde ensinos:
Educacédo de Jovens e Adultos - EJA -, Educacédo Profissionale Tecnol6gica,Educacdo
do Campo, Educagdo Especial, Educac¢do Indigena, Educacdo Quilombola e Educacgdo a
Distancia.

Além disso, a escola é lugar de inclusdo social, ou seja, é espaco do rico e do
pobre, do branco e do negro, do indio e do quilombola, do homossexual e do
heterossexual,do catélicoe do espirita,do mudo e do cego, do partidarioe daquele sem
partido etc. Logo, o am biente escolar é constituido por uma diversidade social,cultural,
econdmica e politica; portanto, deve ser favorecido pelas praticas da educacdo em
Direitos Hum anos. Consta nas Diretrizes Curriculares Nacionaisda Educacdo Basica do

Brasil (2012) que a educagcdo vem sendo entendida como uma das mediagdes
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fundamentaistanto para o acesso ao legado histéricodos DireitosHumanos, quanto para
acompreensdode que a culturados DireitosHumanos é um dos alicercesparaa mudanca
social.O mesmo documentaexplicaque todas as pessoas tém a possibilidade de usufruir
de uma educagcdo ndo discriminatdria e democrética, independente de sexo, género,
nacionalidade, cultura, classe econdmica, religido, orientagdo sexual, faixa etaria,
transtornos globaise do desenvolvimento,dentre outros aspectos.

A pratica educativa, portanto, precisa articular a constru¢cdo do conhecimento
contemplando toda a dimensdo da sociedade na escola. Em outras palavras,os m ultiplos
contextos sociais, culturais, étnicos, cientificos e econdmicos precisam se interagire se
integrar ao processo educacionalde modo a promovera emancipacdo do cidaddo. Para
lidarcom essa grandedimensdo socialna Educacdo,aescolatem buscado estratégiasque
possam contribuir para o sucesso de um trabalho sociopedagégico. Essas agdes
contem plam atransversalidade quecomplementaocurriculoerespeitaasespecificidades
locais,conformeconstano Art. 26 da LDB (2017,p.321):

Os curriculos da educacdo infantil, do ensino fundamental e do ensino médio
devem ter uma base nacional comum, a ser complementada, em cada sistema de
ensino e em cada estabelecimento escolar, por uma parte diversificada, exigida
pelas caracteristicas regionais e locais da sociedade, da cultura, da economia e

dos educandos.

Dentre essas acdes que compoOem a parte diversificadado curriculo,destacam -se
as praticasda boa convivénciacomo enfrentamento a discriminacédo sociale valorizagéo
das relagdeshumanas. Assim ,espera-se promovera Cidadania,a Educagdo em e para 0s
Direitos Hum anos, a Sustentabilidade,a Prevengdo ao Uso Indevido de Drogas, dentre
outros. E essa é uma maneirade prevenir violéncias nas escolas, objeto de estudo desta
investigacdo.Conforme documentadona LDB (2017,p.310):

Contetdos relativos aos direitos humanos e a prevencdo de todas as formas de
violéncia contra a crianga e o adolescente serdo incluidos, como temas
transversais, nos curriculos escolares de que trata o caput deste artigo, tendo
como diretriz a Lei no _8.069, de 13 de julho de 1990 (e do Adolescente),
observada a producdo e distribuicdo de material didatico adequado.

E preciso relacionar os processos educativos numa proposta de escola da
comunidade como possibilidade de atuacdo para a prevencédo de violénciascom foco nas
dimensdes do reconhecimento emocional e social. Necessita-se investir em uma

Educacgdo para a democracia. Como resposta pedagégica para a questdo social atual, a
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escolacontinuasendoum lugardecisivo.E,diante desse caratersocialdaescola,épreciso
que o ambienteseja favordvel para as aprendizagensde modo que toda a diversidade que

ocompoOe sejarespeitadae responsabilizada.

2.4.A Comunidade Escolar Cidada

No campoda Pedagogia Social,educadore educando sdo aprendizesde cidadania
que visam construir,em conjunto,o0 conhecimentoe agir, mutuamente,em prolde toda a
humanidade. Ambos sd8o sujeitos comprometidos com as questdes sociais e
responsabilizados pelo bem coletivo. A ideia ao se propor a metodologiada Pedagogia
Social na Escola é, justamente, atribuir, & comunidade escolar, a competéncia de
educadores e educandos num trabalhoeducacionalcom objetivoscomuns.Isso ndo quer
dizer comprometer,apenas professores e estudantes, mas,toda a comunidade da escola
num processo de aprendizagem reciprocae continua.E uma maneira de responsabilizar
todos pelo compromissocom a Educagdo Cidada no processo de ensino /aprendizagem.
Para tanto,é preciso conhecerquem formaessacomunidade.

Nesta investigacdo, serdo considerados dois entendimentos bastante pertinentes
para o emprego da expressdocomunidade escolar.O primeiro,e maisusual,se refereaos
membros que representam o0os segmentos da escola e participam do processo educativo
desenvolvido nela: geralmente, profissionais (professores, gestores, secretarios,
pedagogos,orientadoreseducacionais,psic6logos,porteiros, merendeirosetc),estudantes
e pais ou responsaveis. No entanto, segundo Teixeira (2000), é possivel atribuir uma
concepgdo maisamplaao conceito quando se ampliam esses segmentos da escola para a
participacdo comunitdria do bairro ou da regido onde a escola se situa. Nesse Gltimo
contexto,tem -seumacomunidade escolarformadaportodosaquelesque atuam na escola
e na regido onde ela esta localizada. Assim, associacdes, entidades, liderangas locais,
representacdes governamentaise a préopria populacdo que atua em determinadaregido
onde existe uma escola sdo, também, membros dessa comunidade escolar partindo do
principiode que essa escolacompde talcomunidade.

Ampliar,pois,oconceitode comunidade escolarsignificareconhecerqueaescola
pertencea um espaco e que todos os que aliatuam tém compromissocom ela.No ambito
da Pedagogia Social,esse trabalho comunitadrio é preponderante. A participagdo ativa de
estudantes, por exemplo, ganha um valor social quando ressoa em outros espagos além

da escola. A relagdo entre o gestor e as liderangas locais, o respeito do motoristacom a
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faixa de pedestres em frente a escola, a integracdo de projetos pedagégicos com as
necessidades locais, o cuidado da vizinhancacom o patrimodnio da escola ou o zelo dos
estudantes com a praga do bairro sdo exemplos de que a escola e a comunidade se
complementam em prol de objetivos comuns. Essa reciprocidade, estabelecida entre a
escola e a comunidade e mantida por elas, constitui uma identidade da escola como
pertencente da comunidade e da comunidade como responsavel pela escola. Essas
relacdes promovem a construcdo de redes colaborativascom respeito a heterogeneidade
para a solucdo de conflitos e para alcances coletivos com vistas a boa convivéncia.
Portanto, responsabilizaros diversos atoressociaiscom a Educacdo pode promoverum a
transformacgdo cultural.E esse processo pode ser facilitado pormeio da Pedagogia Social
quando esses atores participam ,ativamente,da vida em comunidade como educadores e
educandos sociais.

Para Graciane (2014,p.190):

A Rede Social s6 conseguird se realizar como uma revolugcdo comunicacional
quando todos se sentirem pertencentes e atuantes nela, nos diferentes campos do
conhecimento, construindo um novo paradigma de democracia participativa, com
base no espirito ético e fraterno. Esse novo paradigma depende da protecdo social
acentuar a religacdo, a dialogacdo e a articulagdo em busca de uma unidade, em
um tramite transpessoal, interdisciplinar e intercambial de relagcdes harmoniosas.
Pressupde, ainda, uma linha de tolerancia dialogante, acolhedora, mas afirmativa
e respeitosa as diferengas e especificidades dos parceiros, numa perspectiva
dialética, na qual se preserve 0s principios e as diversidades identitdrias, com
respeito ao contexto histérico-social vivenciado por cada segmento participante.

Essa dindmicaparticipativaexige observacdo,escuta ativa,diadlogo e reflexdo por
meio de planejamentointegrado, monitoramento intersetoriale avaliacdo dos processos.
Trata-sede uma trocade conhecimentose experiénciasentresujeitosque compdem um a
diversidade social dentro de uma mesma comunidade. Devido a isso, as convergéncias
precisam ser potencializadas e as divergéncias tém de ser trabalhadas criticamente de
modo que os esforcos sejam somados para tomadasde decisdes necesséarias.

Pode-se dizer,portanto,que esse envolvimento socialconvergecom os principios
de cidadania. Assim ,antes de ser professor, estudante,comerciante,policialou qualquer
outro membrode umacomunidade, o sujeito é um cidaddo. Ao assumirque a cidadania
compreende a participacdo ativa dos individuos nas decis6es do cotidiano, é preciso

reconhecer que participar de decisdes publicas significaobter direitose assumirdeveres
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sob condigcbes de vida civilizadas. Portanto, assumir uma participacdo cidadd significa
decidir e ndo, simplesmente, opinar. Antunes (2002) argumenta que a capacidade de
decidir requer a discussdo e a determinacdo de critérios e procedimentos. Quando se
deliberaa responsabilidade é maiordo que quando se opina.

Apple e Beane (2001) caracterizam a comunidade escolarcomo uma construcgéo
democréticaesocial. Segundo os autores,as escolasdemocraticastém ocompromisso de
construirumacomunidade que é tanto da escolaquanto da sociedade onde elaexiste.Para
eles, o0 sucesso sempre exigiu a construgdo consciente de coalizdes dentro da escola e
entrea escolae asclientelas foradela. Os movimentosde base (professores,comunidade,
ativistas) geraram aforcapropulsorada mudanca e todas as reform as jaalcancadas foram
conquistadascom basenum conjunto de valoresdefinidosem termosamplos.

Em resumo, é preciso atribuiro papel de cidaddo a cada membro da comunidade
escolar. A escola tem a missdo de socializaro conhecimento e difundi-lo de modo que
sua atuagdo seja significativa ao estudante em seu pleno desenvolvimento como agente
promotor de cidadania. Os educadores sdo reais transmissoresde valores que norteiam e
preparam os educandos para viver em sociedade. Logo, os principios de convivéncia
devem fazer parte da organizacdo curriculare do planejamento pedag6gico de modo a
conduzir o processo educacionalcom base na éticae na educacdo em e para os direitos
hum anos para o pleno exercicio da cidadania. Uma escola cidadd é formada por um a

comunidade escolarque promove a cidadania.

2.5.0 Projeto Politico Pedago6gico

A vida das pessoas é, comumente,baseada em projetos. Por meio de projetos de
vida, o individuo idealiza caminhos e se planeja para atingir metas em prol de sua
sobrevivéncia. Um projeto pode ser de cunho pessoal, mas, certamente, é repleto de
influéncias sociais. AIém disso, a sua execuc¢do, muito provavelmente, serd uma
concretizagdo proveniente de atuagdes na sociedade. Isso faz com que o caraterde um
projeto seja politico uma vez que, segundo Gadotti (2000), ndo se constréi um projeto
sem uma diregdo politica,um norte,um rumo.

A novidade, pouco observada por muitos, é que projetos, também , possuem um
carater pedagdégico intrinseco que, segundo Graciane (2014), é delimitado pelo grau de
disposicdo interiorque se tem de aprenderconsigo,com o0 outro,com 0S grupos sociais e

com o coletivo societdrio. Assim, é possivel concordarcom a autora quando ela afirma
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que é possivelqueavidade umapessoa sejapautadaporum projeto-politico-pedagédgico.
Em outras palavras,entende-seque o individuo pode se planejarpara viverem sociedade
e suas experiéncias podem gerar aprendizagens. Onde ha aprendizagem, hd ensino.
Conclui-se, portanto, que 0s projetos de vida das pessoas sdo politicos e pedagogicos
porque tém relagdocom um suposto processo de ensino-aprendizagem de vida com base
em experiénciasapreendidas e repassadasuns aos outros, diretaou indiretamente.

Segundo Graciane (2014, p.241):

O projeto-politico-pedagdgico na Pedagogia Social serefere auma Educacgdo que
abarca e abrange todos os campos essenciais da realidade natural e humana, bem
como de suas dimensdes existenciais, tendo como prioridade a vida cotidiana em
sua luta pela sobrevivéncia e subsisténcia.

O perfil deste projeto é, por natureza, de dentGncia e proposta frente aos conflitos
sociais no acirramento entre a correlagdo de forcas entre os varios grupos de
interesses conservadores e progressistas.

Nesse contexto, ressalta-se a importancia dos estudos e da metodologia da
Pedagogia Social paraa prevencgdo de violénciasnoambienteescolarcomo,porexemplo,
a pradticadosconservadorescontra os grupos que lutam poruma sociedade maishumana,
justa e solidéaria.Graciane (2014,p.48) faz relacdodo Projeto Politico Pedagdégico (PPP)
com uma maneira de denunciar prdticas conservadoras no sentido de “livrar-se das
amarras do racionalismo exacerbado que criou rotinas avassaladoras que foram
historicamente contaminando asentranhasda acdo educativa” e exem plificaessasrotinas
como “as filas, castigos, repreensdes, boletins, disciplinas etc., com o objetivo de
implantaruma ‘camisade for¢ga’ nas salas de aula.”. Esse contexto configura um cenadario
de violéncias no ambiente escolar que pode gerar diversos conflitos e prejuizos
individuaise sociais.

Essa realidade configura um momento de instabilidade social em que o homem
moderno ndo se enquadra mais. Para alguns estudiosos, como Freire, por exemplo, é
necessario desburocratizar o processo educativo, abrindo espaco para a participagdo
popular, investindo em formacdo e estimulando a consciénciacidada. Essa nova visdo é
consequéncia de wuma transformacdo social, fortemente, marcada pela expressédo
comunicativae criticadasociedade. Essa transformacdonaEducagdo vem ocorrendo aos
poucos e se depara com constantes resisténcias. E, a medida que o conservadorismo
resiste as novas praticas, surgem novos conflitos. O desafio é usufruir deste mom ento

conflituoso construtivam ente.
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Uma maneirade construircaminhospositivosparao desenvolvimento de praticas
educativas sociais é integrar a préatica educativa a comunidade, é envolver a escola a
comunidade e vice-versa. Segundo Lopes (2010), a escola é considerada “um espago de
cidaddos conscientes, responsaveis e criticos,que atuardo individuale coletivamente na

>

sociedade, m odificando os rumos que ela vai seguir.”. A maneira como esses cam inhos
serdo planejados para que objetivos sejam alcancados por meio da Educacédo pode ser
descritaem um documento orientadorconhecidocomo projeto-politico-pedagdgico.Este,
por sua vez, configura a identidade da escola, pois as propostas de acles a serem
executadas em determinado periodo serdo configuradas com base em uma organizagéo
de atividadeseducativasnecessariasao processodeensino-aprendizagem de determ inada
comunidade ressalvados seus anseios e suas necessidades.

Para Graciane (2014,p.49):

Em termos didaticos, projeto-politico-pedagdégico é um documento ordenador das
acbes e do modelo de gestdo a ser executado. Ele exige profunda reflexdo sobre
a finalidade da acdo educativa, bem como a explicitagdo de seu papel social e
integracdo na comunidade, além de objetiva e clara definicdo de seus objetivos e
forma, maneiras operacionais e atividades a serem empreendidas em todo
processo desencadeado, além do compromisso de todos os envolvidos na acgédo
educativa dos participantes engajados neste projeto de cidadania plena e ativa.

O objetivo desta reflexdo ndo é proporuma metodologia para o projeto-politico-
pedagégico nem,ao menos,detalhara elaboragdo de um modelo. Por outro lado, busca -
se ressaltara importancia de a escola assumirum documento com o norteador de suas
praticas com base em sua realidade responsabilizando toda sua comunidade. Esse
documento pode ser o projeto-politico-pedagoégico,ja que toda instituicdo de ensino do
Brasil precisa ter um, conforme definido pela Lei de Diretrizes e Bases, de 1996. O
desafio é colocad-lo em pratica de modo que cada escola tenha, no seu, suas identidades
definidas por meio de planejamentos exequiveis e praticas articuladas que envolvam a
comunidade e responsabilizem o cidaddo. E através do PPP que cada escola articula a
m aneiracomo os contetdos serdo ensinados,levando em consideracdo arealidade social,
culturale econdmica do localonde estd inserida. Desse modo, o0 projetodeve servirpara
atender as especificidades de cada escola. E por meio do PPP que cada escola articula a
maneiracomo os contetGdosserdo ensinados,levando em consideragdo arealidade social,

cultural e econdmica do local onde estéd inserida ou da comunidade onde se encontra.

Logo, o projetodeve servirpara atender as especificidadesde cada escola. Porexemplo,
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pode-se investir num planejamento para a reducdo do bullying na escola por meio de
estratégiasdefinidasno PPP.

Dewey (1952) critica a acepgdo da escola como um lugar no qual apenas se
aprende tarefas, as quais tém wuma relagdo distante e abstrata com alguma profisséo
possivelnum futuro pré6ximo.Por outro lado, ele pensaa escolacomo uma possibilidade
de implantagdo de atividades praticas,com vistas ao aprendizado por processo, que esté
ligado a realidade da vida.

O que a Pedagogia Socialbuscaromperé com avisdodeensinocompartimentado,
seja por uma atividade, &rea ou disciplina. A ciéncia busca uma integracdo de todos os
conhecimentosem uma visdo totalizadorae,nesse aspecto,a interdisciplinaridade se faz
necessaria.Paraa PedagogiaSocial,o projeto-politico-pedagdégicoéum instrumentoque
pode serutilizado em diferentesorganizacdes. No entanto,a proposta desta investigacéo
é inovar as perspectivas do instrumento na escola de acordo com as prépriasinovacodes
que o Sistema Educativo estd sofrendo,como a Atual Base NacionalComum Curricular
(2017) que defende a interdisciplinaridade e trabalha a transversalidade na totalidade do
mundo e sua diversidade. N&do hé& mais espago para o estudo desarticulado; o
conhecimento deve ser integrado e significativo. A maneira como essa pratica ocorrera
na escola pode ser planejada por meio do projeto-politico-pedagégico,conhecido como
PPP, que, baseado nas metodologias da Pedagogia Social, pode contribuir para a
efetividade das acOes educativas.

Dentre as varias opgdes de tem as sociais a serem tratados no ambiente escolar,
cita-seaquestdoda violéncia.Essa,ainda, sesubdivideem diversostipose manifestacdes
e pode ser trabalhada por meio de projetos nas escolas de muitas maneiras. E possivel
prevenir violéncias por meio da mudanca de comportamento e 0 passo-a-passo m ais
efetivo para essa transformagdo é aquele construido e executado por sua prépria
comunidade.Logo,se o PPP é essedocumentoordenadordas praticasnaescola,ele deve,
portanto, ser elaborado pelos envolvidos para que estes se sintam pertencentes ao
processo e responsabilizados pelos resultados. Se a comunidade escolar assume a sua
escolae se responsabiliza porela, tem -seuma sociedade responsabilizada pelas préaticas
educativasde uma nagdo.lsso é cidadania.

Segundo Graciane (2014, p.49):
O projeto-politico-pedagégico se constitui e reflete a realidade da comunidade
em todas as suas possibilidades como um instrumento e um mecanismo

clarificador da acdo educativa que se traduz na emancipagdo humana, que faz e



Educagdo Comunitadria no Contexto Escolar...66

se refaz, se revisa, questiona e repensa; como um processo em continua
construcdo com uma intencionalidade educativa que aponta um rumo, um
caminho a percorrer, uma meta a ser atingida, um wescopo desejado a ser

alcancgado.

Essa observacdo é bastanterelevanteno sentido de enfatizarque esse instrum ento
ndo é algo pronto e acabado. A autoramostraqueelepossuium carater flexiveleinovador
vistoque sua construgdo coletivaé repletade crengcas,convic¢cles e principios,bem como
de umaclaravisdode contexto histérico-socialdarealidadeedaafirmacdode paradigm as
cientificos do saber civilizatério acumulado, sem pre atualizado e revisto. De maneira
similar,o PPP na escola precisabasear suas praticaseducativasem teoriassignificativas,
praticas construtivas, objetivos coletivos, membros envolvidos (comunidade escolar),
monitoramentoe avaliagcdocom foco no impactoe nosresultados.

Para Gadotti (2000, p.32):

ndo se constréi um projeto sem uma diregdo politica, um norte, um rumo. Por
isso, todo projeto pedagégico da escola é também politico. O projeto pedagégico
da escola é, por isso mesmo, sempre um processo inconcluso, uma etapa em
direcdo auma finalidade que permanece como horizonte da escola.

Numa proposta de reflexdo acerca do PPP escolarcom base nos fundamentos da
Pedagogia Social,tem -se que o projeto-politico-pedagégico daescola precisa:

e Nascerdarealidade vivida pelacomunidade onde a escola estd inserida;

e Favorecerum processo educativo no qual a anéalise,a interpretagcdo e a critica
promovam didlogo e reflexdona comunidade escolarde modo que os conflitos
sejam mediadosconstrutivam ente;

e Possibilitar a elaboragdo de atividades de acordo com o0s anseios e as
necessidades da comunidade escolar com vistas a transformacdo de
comportamentos;

e Promover avivéncia de diferentes atividades que suscitem a curiosidade pelo
aprender e estimulem a participacéo;

e Organizara agdo educativano tempo e espago disponiveis,considerando-se a
diversidadee promovendo a inclusédo social;

e Fomentar o trabalhocooperativoentre os membrosdacomunidade escolar,de
modo que ela seresponsabilize pela escola;

e Fomentaraconstrucdo de redes colaborativascom outros atores sociais.
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Para a Pedagogia Social de Graciane (2014), o Projeto Politico Pedago6gico
considera os varios saberes, exige incorporacdo da matriz cultura além de um processo
investigativo permanente, requer atengdao ao cognitivo, ao afetivoe a corporeidade e se
compde de planejamento participativo, trabalho coletivo e avaliacdo emancipatoria.
Todas essas caracteristicas se encaixam numa proposta inovadora para o PPP escolar e,
de certa forma, jA estdo implicitas na sua metodologia. E preciso, pois, estimular a
aplicabilidade dela.

Vazquez (1977) pensa que a teoria por si s6 ndo transforma o mundo. Primeiro,
ela tem de ser assimilada pelos que vdo ocasionar tal transformac¢do. Entre a teoria e a
atividade pratica transformadora, o autor insere um trabalho educativo de
conscientizagcdo,de organizacdo dos meios materiaise planos concretos de acdo. Assim,
ele fundamenta a necessidade de se desenvolver agcdes reais e efetivas. Nesse ambito, a
medida que um a teoria se materializa,ela se torna préatica e isso ocorre por meio de um a
série de mediacbes. Logo, a acdo dial6égica, a conquista da consciéncia critica, a
problem atizacdo, a pedagogia da autonomia, da ética e da justiga social podem ser
alcancadas por meio de estratégias pedagdgicas mediadoras entre o saber tedrico e a
aprendizagem para a praticado conhecimento.

Diante do exposto, é preciso pensar um Projeto Politico Pedagégico Escolar
considerando as peculiaridades do contexto da escola e de seu puUblico-alvo. E, neste
tocante,chama a atencdo,na atualidade,a situacdo dos adolescentesque tém sido vitimas
ou protagonistasde problem associais,taiscomo:desemprego,gravidezprecoce,doencgas
sexualmente transm issiveis, drogadicdo, crime organizado, e varias manifestacdes de
violéncias. Nesse ambito, é preciso pensarum PPP que contemple agcOes educativas de
modo a instaurarum a préatica pedago6gica em defesa do aprendiz,capaz de reverter esse

quadro de violéncias sociaisrefletidono am bienteescolar.
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CAPITULO 3

EDUCACAO BASICA EREDE DEPROTECAO

3.1. Estatuto da Criangae do Adolescente

A Lein®8.069,de 13 de julho de 1990, dispde sobre o Estatuto da Crianga e do
Adolescente - ECA - e estabelecenormasdo ordenamento juridico brasileirocom vistas
a protegdo integralda crianga, até 12 anos de idade incom pletos,e do adolescente,entre
12 e 18 anos de idade (com algum asexcepcionalidades previstasem Lei).Se alLeiexiste
paradeterminada faixaetiria,é precisoconhecerolocalondeelasemanifesta,nestecaso,
na fam ilia, na escola e na comunidade. O foco deste estudo é priorizar a escola
considerando as influéncias fam iliares e comunitéarias para a prevencdo de violéncias e
promocdo da culturade paz.

Segundo Narodowski, (1998,p.176): “A instituicdoescolaré o dispositivoque se
constréiparaencerrara infanciae aadolescéncia”. O autorentende que a escolamoderna
convive com estudantes de uma infdnciae juventude (des) realizada,que estdo nas ruas,
em situagcdo deriscoe exploracdo,e aquelesde uma infanciae juventude (hiper)realizada
que dominam a tecnologiae o mundo virtual. Espera-se, portanto,da escola, a busca de
um efetivo trabalho pedagdgico que considere os sujeitos estudantes com o participantes
ativos em sua formacdocidada. Nesse contexto,um grande desafio é articularo processo
educativo as praticasde protecdo socialde modo que esseestudante goze de seus direitos
e se comprometa com seus deveres visto que ele é sujeito pleno de possibilidade de
didlogo,de interlocugdo e de intervencgdo.

Nessa perspectiva,é validocolocarque a faixa etariaque corresponde da infancia
a adolescénciaperpassaportodas as etapasda Educacédo Béasica.Portanto,o0 ECA é a Lei
que seaplicaparaaprotegdo dos estudantesda Educacédo Infantil,do Ensino Fundam ental
e do Ensino M édio com até 18 anos de idade. Por esse motivo, se caracterizacomo um
documento norteador da Educacdo Bdasica Brasileira. Pode-se dizer, portanto, que a Lei
possui um carater educacional também . Assim, é fundamentalque seja conhecida pela
comunidade escolare todos os atores que atuam parasua aplicabilidade.

Essa Lei, ancorada na Declaracdo Universal de Direitos Humanos, é de sum a
importancia para a mudanca de praticas sociais que violam direitos da crianga e do
adolescente seja na familia, na escola ou na comunidade, como, por exemplo, a

exploracdo sexual, o trabalho infantil, a violéncia dom éstica e as puni¢gdes. E preciso
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investirnum apraticasocialcapaz de transformarocomportamento humanode modo que
toda a sociedade ndo somente seja orientadaa enfrentartaisviolagdesconformedescreve
a Lei, mas que, principalmente,possa preveni-las. Trata-se de um processo culturalem
que € preciso atingira consciénciado individuo,reconhecer as influéncias dosgrupos e
investirem comportamentos para o bem da coletividade, processos ja explicitados no
topico referente a Psicologia Social deste estudo.

N&o obstante, existem alguns desafios para o pleno cumprimentodo ECA. Um
forte exemplo corresponde ao entendimentorelativo a responsabilidade social frente aos
direitos da crianga e do adolescente que, conforme a Constitui¢cdo Federal do Brasil
(1998),em seu Art.227,é deverda familia,da sociedadee do Estado asseguraracriancga,
ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a sautude, a
alimentacdo,aeducacdo,ao lazer,a profissionalizacdo,acultura,adignidade,aorespeito,
a liberdade e a convivéncia familiare comunitdria, além de colocd-los a salvo de toda
forma de negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opressdao. O
ECA, em seu Art. 88, estabelece a atuacdo articulada das diversas esferas sociais e
governamentais para a efetivacdo dos direitos nele previstos. Todavia, grande parte das
familias e dos instrumentos publicos, inclusive profissionaisde Educagdo e Seguranca,
insiste em wuma cultura reducionista de Seguranca PUublica em que as 4areas do
conhecimentondo convergem entre sieem que prevalece o autoritarismo do adulto. Ndo
ha estimulo para o empoderamento do jovem e isso dificultareconhecer a crianga e o
adolescente como sujeitos de direitos. Assim, surge a necessidade de capacitagdo de
atores sociais,orientacdo da comunidade, incentivo a gestdo participativa,integracdo de
politicaspublicas,construcdo de redes colaborativas,investimentoaciénciae pesquisae
avaliacdode processos,dentre outrasestratégias que visem a transformacdo culturalpela
paz social.

Costa (2004) pressupde trés consideracOes paraque a corresponsabilizagdo entre
Familia, Estado e Sociedade Civil com os Direitos Fundamentais acarrete, de fato,
mudanca de comportamento junto a criangas e adolescentes. Para ele, é necessario
mudanca no panorama legal,reordenacdo institucionale melhorianas formasde atencéo
direta. Dessa forma,eleressaltaa importanciade Conselhos na estruturalegal, destaca a
pratica intersetorializada e complementativa e defende a transformacgdo cultural em
detrimento a pratica assistencialista,corretivae repressora.

Para Graciane (2014,p.180):
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Este novo paradigma exige inimeras mudancas de concepgbdes metodoldgicas e
um conjunto de politicas publicas integradas para operar um reordenamento
institucional familiar, religioso, partiddrio, mididtico, escolar, hospitalar e das
organizacdes de atendimento a fim de que se desenvolva e instale o verdadeiro
sentimento de personificacdo da crianca e do adolescente como sujeitos de sua
histéria, do seu grupo e de sua categoria.

No intuito de implementaro ECA e torna-looperante, o M inistério dos Direitos
Hum anos do Brasil, por meio do Sistema de Garantia de Direitos, busca articular e
integrarasinstanciaspublicasgovernamentaisedasociedadecivil.O objetivo éconstruir
sé6lidas redes de protegcdo para a aplicabilidade de instrumentos normativos e
funcionamento dos mecanismos de promocédo, defesa e controle para a efetivacdo dos
direitosda crianca e do adolescente, nos niveis Federal, Estadual, Distritale M unicipal.

Assim,Graciane (2014, p. 181) complementao raciocinio:

O Sistema de Garantia de Direitos torna obrigatério o pensamento de modo
integrado. Sistema significa um conjunto de eventos articulados segundo
pardmetros, diretrizes e principios comuns. A mudanga de um 6rgdo modifica a
posi¢cdo do outro, alterando o proceder do conjunto. Assim, o pensar e fazer
integrados se tornam essenciais para a real efetivagdo da Doutrina de Protecédo
Integral promulgada pelo ECA, que institui a politica de atendimento como um
conjunto articulado de acdes governamentais da Unido, dos Estados, do D istrito
Federal e, principalmente, dos M unicipios.

Para a operacionalizacdo do Sistema, em comento, foram definidos trés eixos:
Defesa,Promocdo e Controle.O primeiro é responséavelpela fiscalizagdo e pelas sancdes
em caso de descum primento de leise abusos de direitos. Aqui, destacam -se as instdncias
do Judicidrioe a Promotoria do M inistério Piblico bem como o Conselho Tutelar. No
segundo,se enquadram todos aqueles que executam o direitoe sdo consideradastodas as
necessidades basicas,dentreelas,satde e educacdo. Assim,os profissionaisda educacédo
sdo os atores que executam o direitoaeducacdo. Ainda neste eixo,valecitara atuacédo do
governo, por meio de politicassociais,para a promoc¢do de direitose cita-seo Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CONANDA -, criadoem 1991,
que, em conjunto com o Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS - e com a
sociedade civildeu origem ,em 2008,a0 Plano Nacionalde Promocdao,Protecdoe Defesa

dos Direitosdas Criancas e dos Adolescentes a Convivéncia Familiare Comunitaria no

Brasil.
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O Ultimo eixo conta com a participacdo da sociedade civil para a construgdo
democrética de politicas publicas junto a representantes do governo, por meio de
formulacdo,supervisdoe avaliacdo dessas politicas. Aqui,destacam -seos Conselhos (da
saude, da educacdo, da assisténcia social, etc.) e eles podem ter carater deliberativo,
normativo ou consultivo. Dentre os varios atores envolvidos no Sistema de Garantia de
Direitos,que vdo desde o poder judiciario até a sociedade civil,ressalta-seaimportancia
dos Conselhos de Direitos e Tutelares, pois desempenham o papel de zelar pelo
cumprimento dos direitos das criangas e dos adolescentes. Para a protegdo desses
individuosnaescola,é indispensdvelqueessesconselhos,bem como outrosatoressociais
responsabilizados,trabalhem articuladosa ela.

Em suma,para se fomentarum contextoescolarmenosvulneréavel,é preciso tratar
criangase adolescentescomo sujeitosde direitose deveres. Isso significareconhecerque
eles sdo pessoas em formacdo de sua personalidade, de sua integridade fisica e moral e
que tais fatores sdo imprescindiveis para o desenvolvimento humano de cada um deles.
Isso também quer dizer que este publico é protagonista de a¢des diversas e, portanto,
precisa internalizar o senso da corresponsabilizacdo paraa garantiade sua qualidade de

vida.

3.2.A Redede Protegcdo Socialna Escola

Dados provenientes de diagndstico realizado pela Secretaria de Estado da
Seguranca Publica e da Paz Social do Distrito Federal,em parceriacom a Secretariade
Estado de Educacdo do Distrito Federal, por meio de pesquisa nas escolas publicas de
Brasilia, em 2017, mostram que a maior parte dos conflitos no ambiente escolar ¢
“solucionada” pela propria escola. Essa informag¢do ¢ preocupante uma vez que nem
sempre a solucdo encontrada pela escola é adequada e, legalmente, correta. A mesma
pesquisa mostra que, dificilmente, a rede de protecdo é acionada para tratar casos de
violéncia nas escolas. De acordo com Berg (2012), o conflito, nos tempos atuais, ¢
inevitdvel e sempre evidente. Entretanto, compreendé-lo e saber lidar com ele, ¢
fundamental.

Para que o sistema se desenvolva, é necessario que o servico seja acessivel. Da
mesmamaneira,paraque umarede funcione,é imprescindivelquetodosos membrosque
a compdem estejam articulados uns aos outros para um fim comum. Logo, as pessoas

precisam se conhecer,secomunicar,integrarconhecimentose compartilharpraticaspara
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objetivoscomuns. Nocaso da violénciasocial,essaexigénciaapontaparaaincompletude
institucional,sejadainstituicdo escolar,familiarou Estado. Em outraspalavras,um setor
ndo soluciona a questdo da violéncia por si s6, poisela é um problemade ordem social
em que diversos atores e variadas competéncias estdo interligados direta ou
indiretamente.

Para que a defesa, a promoc¢do e o controledo direitoda crianca e do adolescente
sejam efetivados na escola, é importante sensibilizara comunidade escolar, articuléa-la
com as diversas esferas que compdem a sociedade e garantirque a participacdo de seus
membrossejacomprometidae cidadd. Assim,a representacdoda Familiae do Estado na
Escola é um avango paraa implantacdo de politicaspuUblicaseducacionaisde protegdodo
jovem naescolaonde estuda,na fam iliacom quem conviveenacomunidadeonde habita.
Trata-se, portanto, de um esforgo conjunto para a prevengdo de violéncias numa
proporcédo social.

Para Graciane (2014,p.183):

A revolucdo que este manancial legal vem desencadeando realiza-se na pratica
social, no espago do senso comum e na vida cotidiana, caracterizando-se, pois,
como uma configuracdo identitdria em uma nova configuracdo moral que tende
a dominar a todos, enquanto participes da familia, da escola, da igreja, das agdes

governamentais e ndo governamentais, em quaisquer instituicdes societarias,

redefinindo as esferas praticas da realidade social vivida.

Assim, percebe-se a influénciada comunidade no espa¢co onde a escola se situa.
N o Distrito Federal, em especifico,as Regides Administrativas - RAs — que o formam,
possuem comunidades com identidades préprias, mas que formam um todo, a capitaldo
Brasil. A Secretariade Educac¢édo do Distrito Federal divide a gestdo de suas escolasem
Coordenacbes Regionaisde Ensino - CREs —. Cada CRE engloba as escolasde uma ou
mais RAs e, portanto, se situa em comunidades distintas. Pode-se considerar que cada
comunidade dessas possui a representacdo do Estado e da sociedade civilem diferentes
esferas para atender a populacdo de determinadaregido,inclusive as escolas.Portanto, a
educacdo, a salde, a seguranca publica e a justi¢ca, por exemplo, possuem seus
representantesnas comunidades,numa espécie de nivel intermedidrio,que estdo ligados
a niveis centrais e, também, locais. O importante é que os atores de cada nivel se
comuniquem entre si intersetorialmente,e ndo, apenas, setorialmente. Logo, espera-se
que cada escola possa se articular com o0s representantes de outras Aareas (saltde,

seguranca, justica,dentre outras) para a construcdo de redes de protecdo social. Se esses
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representantescompdem umacomunidade especifica,ha um avanco na consolidacdo da
rede, pois os objetivos sdo comuns e as praticastendem a ser mais cooperativas.

Por fim, a Rede de Protegdo rompe, entdo, com a fragmentacdo de politicas
publicase com acdes isoladas.Conforme Graciane (2014),para a Pedagogia Social,redes
de politicasconstituem -sede um conjunto de relacionamentosrelativamente estaveis,de
natureza nédo hierdrquica e interdependente, que com partilham interesses comuns e
interam -se segundo o relacionamento entre Estado e Sociedade, reconhecendo que a
cooperacdo é a melhor maneira de atingir objetivos comuns. Como exemplo, cita-se a
questdo da violénciaem determinadacomunidade. E papel da policia:reprimir,prevenir
e investigar o crime. E fungdo do judiciario,defender o cidaddo do crime.E missdo da
escola formarcidaddos parando cometercrimes. E responsabilidadedo conselho tutelar
zelar pelo cumprimento da ECA. E interessante para a satde pGblica, estimulara satGde
mentalda populacdo para a promoc¢do deuma culturade paz.

Diante do exemplo, percebe-se que o objetivo é comum entre a Segurancga,
Educagdo, Justica e Saude. Todos os setores citados lutam por uma sociedade pacifica,
cada um na sua competénciae sua atuacdo ndo pode serignorada, mas, respeitada. Um a
acdo completa a outra a medida que os caminhos vdo se abrindo e as relagdes se
consolidam . Esse trabalho cooperativo faz com que o trabalho seja mais qualitativo,
célere e significativo.Segundo Graciane (2014), a Rede Social s6 conseguiréa se realizar
como uma revolugdo comunicacional quando todos se sentirem pertencentes e atuantes
nela, nos diferentes campos do conhecimento, construindo um novo paradigma de
democraciaparticipativa,com base no espirito ético e fraterno.

Para Graciane (2014,p.187):

E necesséario avaliar o papel desempenhado pela democracia participativa, imbricada na

atuacdo dos conselhos de direitos, na fiscalizagcdo dos conselhos tutelares, na oferta de

servicos socioassistenciais, na prontiddo do M inistério PUblico, juizes da infancia e

juventude e policiais que, por meio de agdes estratégicas, contribuam no fortalecimento

dos avangos e corrijam as distorgdes, bem como analisem os resultados equivocados e

contundentes por meio da intersetorialidade.

Logo, professores, gestores, pais e estudantes precisam conviver, trocar
conhecimentoe compartilharpraticascom conselheiros,juizes,promotorese policiaisde
sua comunidade bem como com outrasrepresentagdes governamentaise civis.Somente

um a articulagcdo genuina poderéd consolidara construgdo de redes de protecdo social nas
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escolas e nas comunidades para a elaboragdo e desenvolvimento de politicas publicas

integradase efetivas.

3.3.A Construgdo Socialde Politicas Publicas Educativas

A construgdo de politicaspublicasé uma maneiraque o governo tem de organizar
o setor publico por meio de planejamento. Diante da série de demandas urgentes nos
varios setores publicos, o governo finda por priorizarumas em detrimento de outras e,
muitas vezes, os métodos utilizados sdo, meramente, paliativos. Por meio da elaboracéo
de politicas puablicas, ¢ possivel que haja maior investimento nas atividades e
planejamento das acdes. Segundo publicacdo da Universidade de S&do0 Paulo (2015), a
politica publica é um conceito abstrato; ela pode se apresentar por meio de program as
publicos, projetos, leis, cam panhas publicitédrias, esclarecimentos publicos, cam panhas
publicitarias, inovacdes tecnolégicas e organizacionais, subsidios governamentais,
rotinas adm inistrativas, decisdes judiciais, coordenacdo em rede, gasto publico direto,
dentre outros. Pode-se dizer que politicas publicas sdo agdes governamentaisque, direta
ou indiretamente,contam com aparticipacdo de entesprivadosoupublicosparaassegurar
determinado direito de cidadania. A Educacdo no Brasil, por exemplo, é um direito
universal. Assim, a Constituigdo Federal institui politicas publicas de Educacdo para
assegurare promover esse direito aos cidaddos brasileiros.

O grande desafio estd em integrar as politicas publicasde modo que os esforgos
se fortalegam e se complementem . Atualmente, as politicas publicas que compdem o
Sistema de Garantia de Direitos sdo fragmentadas e se dividem em : politicas sociais
béasicas,de atendimento,de garantia de direitose de seguridade social (Graciane,2014).
No entanto, para que haja fluxo e continuidade, elas precisam estar articuladas. Além
disso, é preciso investirna construcdo de politicas publicas de cardter preventivo. Essas
politicas, geralmente, sdo de médio a longo prazo e, portanto, ndo possuem muita
credibilidade da populagdo, que visa o imediatismo,nem dos governos, que possuem
interesses politicos num determinado periodo de tempo. No entanto, para que haja um a
transformacgédo cultural, de consciéncia e comportamento social, é necessario que se
construam politicas publicas preventivas com foco nas causas e ndo, somente, nas
consequéncias de modo que os diversos setores pUblicos e a sociedade civil se
responsabilizem pelos processos e trabalhem cooperativamente numa rotinadinamica e

construtiva.
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Graciane considera um fator como indispensavel quando se fala em politicas
publicas: pensar o orcamento destinado para que elas sejam executadas de maneira
integrada.

A autora afirmaque (2014,p.187):

Um quesito importantissimo quando se inter-relaciona as politicas publicas e o
Sistema de Garantia de Direitos é a exigéncia imprescindivel de um orcamento
planejado e previsto para a concretizagcdo e efetivacdo das politicas delineadas
pelo movimento da sociedade civil e colocadas em prética pelos entes do estado
brasileiro, cujo objetivo seja o de respeitar os Direitos Humanos sob o ponto de
vista juridico, politico e sociocultural, integrando intersetorialmente as politicas
publicas vigentes nos planos, programas, servicos e acdes de apoio a todas as
dimensdes da vida da crianga e do adolescente.

O fato é que leis, reformascompulsériase politicasinstitucionalizadase aplicadas
na educacdo publica se limitam a colocar a crianca e o adolescente na escola. Faltam
esforgos pela qualidade do ensino com foco nas aprendizagens do estudante que £
m atriculado de modo que ele se sinta estimulado pelo conhecimento e seja capaz de
concluir cada etapa / modalidade da Educacdo Bé&sica com é&xito. Por um lado, os
documentos orientadores da Educacdo primam por um processo educativo integrado,
inclusivo e democrético; por outro, a préatica educativa se mostra fragmentada,
discriminatériae autoritdria.Esse contexto refleteum cenéario de violénciasno ambiente
escolar, fortemente, marcado pelo bullying, pelo preconceito, pela faltade credibilidade
ao ensino publico,pelabaixaautoestimadosestudantes,peladesvalorizagdo do professor,
pela auséncia familiar,dentreoutros fatores.

Dados do Censo Escolar2017,divulgadospelo M inistérioda Educacdo Brasileira,
revelam que 11,6% dos estudantes sdo reprovados ao finaldos Anos Iniciaisdo Ensino
Fundamental,quando encerram a etapa da Educacdo Béasica que compreende o ciclo da
alfabetizacdo (aprender a ler, escrever e fazer contas matem aticas). Ao concluirem os
Anos Finais,11,1% reprovam e, no Ensino M édio, 28,2% dos estudantes ja passaram da
idade ideal de com pletar essa etapa. A ministra-substituta da Educa¢do, ao anunciar os
nimeros (Revista Epoca, 2018), lamentaos indicese, dentre os fatoreslevantadoscom o
causa desses resultados,a M inistracita os problemas na capacitagcdode professorese na
infraestrutura das escolas. Segundo ela, hdad uma “cultura” de reprovag¢do que impacta a
vida do estudante e, inclusive, sua autoestima; “E inutil reprovar e ndo mudar o que a

escola vai ensinar. E um fracasso da escola.”. Essa cultura da reprovag¢do ainda esta
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baseada no modelo tradicionalista da punicdo, ja debatido neste trabalho, que nao
contribuiparaa formacédo de cidaddos além de ndo favorecer as aprendizagens. E, mais,
essa cultura é um exemplo de violénciaas capacidadeshum anas de aprender.

E preciso reverter esse quadro e essa reversdo é possivel por meio de politicas
publicas integradas, participativas e fundamentadas nos Direitos Humanos. Ndo se pode
pensar uma politica publicaeducativa para uma determinada d4rea do conhecimento sem
pensar na diversidade presente na aula de sala, na qualificacdo e valorizacdo do
profissional de educacdo, nas demandas da comunidade escolar ou no ambiente, na
infraestruturaenosrecursosdisponiveis,dentreoutrasquestdes.N&do ha maisespagopara
generalizagBese/ou hierarquizacOes;agestdo centralprecisa seaproximar,cadavez mais,
da gestdo localde modo que as praticas sejam adequadas a cada realidade.Um a politica
publica legitima é aquela que visa atender uma demanda social e que é construida com
base em anélisescriteriosas da situacdo problemaedoscontextosonde serdadesenvolvida.
Para tanto,ela é flexivel,adaptativae busca entender o mesmo fendmeno sob diferentes
perspectivas. Além disso, ela promove a participag¢do de todos os envolvidos e busca
atender objetivosda coletividade estimulando as habilidadessem reprimi-las.

Consta, nas Diretrizes Curriculares da Educacdo da Educacdo Baéasica (2013,
p.224), que:

A qualidade social da educacédo brasileira é uma conquista a ser construida de
forma negociada, pois significa algo que se concretiza a partir da qualidade da
relacdo entre todos os sujeitos que nela atuam direta e indiretamente. Significa
compreender que a educacdo é um processo de socializagcdo da cultura da vida,
no qual se constroem, se mantém e se transformam conhecimentos e valores.
Socializar a cultura inclui garantir a presenca dos sujeitos das aprendizagens na
escola. Assim, a qualidade social da educacdo escolar supde a sua permanéncia,

ndo s6 com a reducdo da evasdo, mas também da repeténcia e da distorgédo

idade/ano/série.
Graciane (2014) reconhece uma questdo como influenciadora da dificuldade em
se construir politicas que atendam as dem andas brasileiras na Educacdo. Isso se deve a
umapossivelingerénciacadavez maiordasagénciasinternacionaisque definem politicas
educacionais no Brasil e no mundo, quando exigem indicadores de resultados
preestabelecidos para as instituicbes educativas, como forma padronizada de acéo

homogeneizante,desrespeitando as peculiaridades culturaisde cada realidade regional.
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O que o Brasilprecisa,todavia,é definira suareal politicaparaa consideracédo de
indicadores condizentes com a sua préopria realidade. E a 4rea da educac¢do é bastante
influenciada por fatores sociais. Logo, uma politica voltada para a Educacdo em
Convivéncia teria muito a contribuircom o avan¢o da Educacdo no Brasil. A Educacéo
em Convivéncia é um principiometodolégicoda Pedagogia Social Critica. Assim,pode -
se entender que 0os seres humanos sdo necessariamente relacionais e a vida humana ¢
baseada na convivéncia.

Dessa forma,as pradticas ndo podem acontecerde formaisolada. O conhecimento
seconstréinos processosde interacdo hum ana,poisa maneiracomoo individuo organiza
0 pensamento se baseia na forma como a convivéncia é construida. Isso significa que
alguns fatores estdo relacionados a organizagcdo do pensamento, tais como os aspectos
histéricos, culturais e econdmicos. O pensamento de uma pessoa esta, de certa form a,
interconectadocom opensamento de outraspessoas, o0 que caracterizaocondicionam ento
do homem & coexisténcia.

Assim, pode-se dizer que, uma politica educacional voltada para a pedagogia
social pode ser uma significativa intervengdo em contextos de vulnerabilidades sociais.
Um efetivo plano de convivéncia pode impulsionarnovas linguagense novas estratégias
comunicativas. Dessa forma, a comunicacdo utilizada nos processos socioeducativos
pode estimular a participacdo, promovendo a aprendizagem, ou reprimi-la, gerando
violéncias.

No intuito de ressignificaros paradigm asde seguranga, é importante fazeruso de
novas praticas, mesmo que seja dificil esquecer e abandonar os vicios. Anteriores. Essa
transicdo de paradigmas € um caminho necessario para a construgdo de relacdes
educativas libertadoras. No &m bito da linguagem , por exemplo, palavras como castigo,
medo, autoritarismo, culpa, ignorancia e obediéncia podem ser substituidas por
cooperacdo, disciplina, autonomia,parceria,respeito e responsabilidade.

Um plano de convivéncia alinhado a uma Politica de Seguranga no ambiente
escolar pode ser uma efetiva estratégia de responsabilizacdo dos mais variados atores
sociaiscom a Educagcdo porum ambientemaissaudéavele protegido.Pensar essa politica
éum trabalho darduo e coloca-laem praticaéum desafio.lssoporque essaintegracdo entre
Educacdo e Segurancga PuUblica exige uma transformacdo cultural e uma transicdo de
paradigm as gerando a construcdo e reconstrugdo do conhecimento poruma mudanca de

comportamentoem toda a sociedade.
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O fato é que Educacdo e Seguranca PUblica sdo areas indissocidveise o sistema
falha quando propde politicaspuUblicasque ndo promovem a integracdo delas. N&do existe
Seguranga sem investimentoem Educagdo, assim como ndo ha Educagdo sem promogéo
de Seguranca. Dessa forma,o Sistema Educacional Brasileiro carece de uma politica de
Seguranca peculiar ao espa¢o da escolade modo que condiga com toda a diversidade ali

presente e promova um processo continuo e permanentede paz.
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A VIOLENCIA SOCIALCOMO UMA
DEMANDA SOCIOPEDAGOGICA

CAPITULO 4

4.1.A Violéncia Socialno Contexto Escolar

Segundo publicagcdo da Agéncia Brasil (2018), a jurista Carmen LGcia, a época,
Presidente do Supremo Tribunal Federal (STF), disse que “a sensag¢do de inseguranca
leva os cidaddos brasileiros a duvidarem que a democracia é capaz de garantira paz no
pais”.Isso se deve a ineficiéncia das politicasna drea de seguranga no Brasil. As pessoas
estdo amedrontadasdiante de tanta violénciae impunidade e essa situacdo tem agravado
a relacdo da populacdo com o Governo Federal Brasileiro. O cidaddo se sente inseguro
nas ruas, no com ércio, no trabalho, na escola e, inclusive, dentro de casa. A imprensa
divulga as mais diversas manifestacdes de violéncia no pais diariamente e a
m arginalizacdo da sociedade torna-se tema alarmante na atualidade. Conforme relatério
divulgado pela Organizacdo das Nagdes Unidas - ONU - (2007), “A sensacdo de
inseguranca atinge 70% dos brasileirose ¢ a maiordo mundo”.

De acordo com dados da Secretaria da Seguranca Publica e da Paz Social do
Distrito Federal - SSP — (2016), 0 perimetro escolar pode determinarriscos e sensacgéo
de inseguranca nas escolas. A grande incidéncia de drogas nas proximidadesdas escolas
sejaporpessoasconsumindo drogas (76% )e/ouvendendo drogas (65,1% ),demonstraum
cendario de grande exposi¢gdo das criancas e adolescentes as substancias ilicitas, logo,
grande facilidade em acessa-las.Destaca-setambém agrandeincidénciade pessoassendo
assaltadas nas proximidades das instituic6es,tendo ocorrido em 81,9% das instituigcdes
no 2° semestrede 2016.

No interior das escolas do DF, a SSP destacou alguns tipos de violéncias m ais
comunsno ano de 2016, taiscomo:ameacgas,intimidacdese,até mesmo,atos infracionais
e crimes.Nesse mesmo periodo, foram apontadas 29 ocorrénciasde estudantes portando
armas de fogo no interior da escola e 42 ocorréncias de estudantes assassinados no
perimetroda instituicdo escolar.

No DF, as medidas, geralmente, adotadas por parte das escolas, diante das
incivilidades e violéncias envolvem medidas disciplinares e, poucas vezes, contato com
as familias. Em algum as situacdes, a policiae o conselho tutelar sdo acionados. Nesse

tocante, um fator chama a atencdo: a articulacdo da rede de protecdo na escola,
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dificilmente,envolve os niveisintermediarioe centralda educacdo bem como os dem ais
atores im portantes para a solugdo dos problemas nas escolas. “Percebe-se que héa baixa
articulagdo de comunicagdo a Coordenagdo Regional de Ensino e dem ais instancias da
Secretaria e encaminhamento a rede de saude pUblica, principalmente nas situacdes de
m aiorgravidade” (SSP, 2016). Em outras palavras,as violéncias sociais sdo, na maioria
das vezes, tratadas na propria escola com pouco ou nenhum engajamento da rede de
protecdo. Essa conduta dificulta a execucdo de politicas publicas que possam, de fato,
trataras causas das violénciasnas escolas fazendo com que cada intervencdo passe a ser
um mero paliativonas mais diversassituacgbes.

Na realidade, falta orientagdo nas escolas. Gestores, professores, dem ais
servidores, estudantes e fam iliares ndo tém conhecimento de como proceder diante das
violéncias vivenciadas no ambiente escolar. A escola tem um papel fundamental diante
da violéncianos mais diversos espagos sociais. No entanto, ela ndo estd preparada para
enfrentaras dificuldadesa que se depara diantede situac6esconflituosasprovenientesdo
proprio processo de educacdo escolar. Questdes como gestdo, estrutura, apoio
institucional,acompanhamento familiare integracdo de politicas nas escolas e em suas
comunidadespodem serdeterminantes paraareduc¢gdo da violénciasocial.

De acordo com Schelb (2015,p.7):

Impor limites e educar pessoas em desenvolvimento é uma missdo naturalmente
conflituosa. AIlém disso, a transigcdo da infancia para a adolescéncia é marcada
por um confronto natural com os adultos e a sociedade. O professor deve estar
preparado para lidar com estas situacoOes.

Violéncia social é qualquer tipo de violénciacometida por individuos ou grupos
com um fim social. Segundo a Revista Ambito Juridico (2014), a violénciasocial é um
fendmeno da sociedade,resultado do convivio social. Ela pode se manifestarde diversas
maneiras, pode atingir propor¢cdes distintas e tende a afetar a sociedade de maneira
universal. E, comumente, proveniente da marginalidade social,consequéncia de fatores
afetosasrelagcbessociaisede poder. Pode seridentificadapormeiode desentendimentos,
desencontros, descuido, rebeldia, descontrole emocional, desrespeito a vida humana,
desagregacdo familiar, diferencas econdmicas, imposi¢cdes, vinganca ou por falta de
comunicacdo, sabedoria e limites. Revela-se, muitas vezes, por meio de conflitos,
discussdes,segregacdo,discriminacdoracial,de género ou de classe,ameacas,agressdes
e diversos crimes.De acordo com a revista,em comento,a violénciasocialestdaem toda

parte, todo cidaddo de alguma forma estd vulnerdavel a vivencia-la de forma direita ou
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indireta,razdo estaque dificulta decifraraviolénciasocialem todos os seus aspectos.Em
suma,a violéncia é entendidacomo um fato sociale aviolénciasocialcomoum fator que
tem se desenvolvido em todas as organizagdes da sociedade,como na familia,na escola
enacomunidade.

A violéncia fisica tem um carater explicito visto que decorre de ato direto e
perceptivelcomo uma lesdo corporal, por exemplo.J& a violéncia psicolégica apresenta
um carater implicito visto que ocorre, geralmente, indiretamente, como no caso do
bullyinge das humilhagcdes.A violénciasimbolica,também ,se manifestaimplicitamente
na sociedade. No entanto, ela provém de significagdes impostas como legitimas, é
baseada em relagdesde podere é reproduzidaculturalmente.Pode serexem plificadapela
difusdo da contestdvelideiade que homenssdo maisviolentosdo que mulheresporserem
m ais fortes. Outra forma de violagdo dos direitos humanos é a violéncia institucional,
entendidacomo qualquertipode violénciaexercidano contextode umainstituicdo,como
em escolas, empresas, hospitais etc. Como exemplo, citam -se: o0 assédio moral, injaria,
depreciacdo,humilhacdo,difamacdoe apropriacdo de ideiasou projetos.

De acordo com Rolim (2009, p.36):

Pesquisa da Sociedade Interamericana de Abuso e Negligéncia da Infancia indica
que, aproximadamente, 18 mil criangas sdo espancadas diariamente, no pafs.
Segundo o Centro de Referéncia as vitimas da Violéncia (CNRV V), do Instituto
Sedes Sapientiae, em Sdo Paulo, na violéncia fisica estd implicita a violéncia
psicolégica, pelo fato da agressdo fisica ter um familiar como seu autor, o que
aumenta, significativamente, os danos a formacdo da personalidade infantil.

O fato é que uma crianga agredida mostra-se, muitas vezes, incapaz de conviver
em grupose,portanto,inaptaaoconviviosocial.Elatenderdaarepetiressecomportamento
agressivoem algum momentode suavida, sejaem casacom os prépriosirmaos,naescola
com os colegas ou em relacionamentos afetivos no decorrer da vida. Segundo Rolim
(2009) uma pessoa agredida na infadncia, quase sempre, se torna um adulto agressor.
Schelb (2015) corrobora com essa ideia de que quem sofre abuso tende a se tornar
agressivo,e muitas vezes, praticaa mesma violénciacom colegas e amigos.Segundo o
procurador, os abusos, sejam fisicos, sexuais ou psicolégicos, geram com portam ento
violento de criangas e adolescentes. Além disso, o autor ressalta que ndo somente quem
sofre o abuso pode se tornarum agressor, mas também a criangca que presencia a préatica
da violénciapode sofrertranstornos psicolégicos.Outro fatorcausadordessestranstornos

concerne a negligénciafamiliar,como o abandono e a faltade atencédo e assisténcia.Tais
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consideragdes fundamentam a importanciada aproximacdo da familiacom a escola para
a prevencdo de violénciassociais.
De acordo com Schelb (2015,p.22):
A prevencgdo da violéncia nas escolas ocorre pela atuacdo antecipada diante dos
sinais e indicios que os alunos apresentam. O mais importante é prevenir a
violéncia! Para que isso aconteca, é fundamental que a escola e a fam ilia estejam
em unidade. Aconselho as escolas a darem o primeiro passo, incentivando e
organizando atividades com as familias dos alunos (...). O importante é dialogar

com as familias, falando, mas também ouvindo.

Independente da capacidade do homem de vincular a procedénciae o carater da
violénciaa algumaexplicagdo cientificae de buscar,com isso,algum entendimento para
a crescente ocorréncia de atos violentos, é necessario repensar a ideia da importancia
cultural sob a vida humana. O médico psiquiatra, Theodore Dalrymple (2011), tratado
tema de como o culto do sentimento tem destruido a capacidade de pensar e até a
consciénciade que é necessadrio pensar. A sociedade estdimersaem um sentimentalismo
absurdo que conduz a uma formacdo de culturade direitossem deveres.

O trabalho social na escola deve formar cidaddos conscientes de seus direitos e
deveres.Nd&do é suficiente desenvolvermedidasparaasolucdode consequénciasdréasticas,
taiscomo as violéncias jainstauradas.O trabalhoeducativo,poroutrolado,deve priorizar
a prevencdodas causasque originam asvioléncias.N&o se tratade pensar form asde tratar
os tipos de violéncias, mas de pensar estratégias que previnam suas ocorréncias.Por se
tratar de um am biente diverso, a escola precisa se estruturar de maneira que promova
espagos sociais saudaveis e inclusivos de modo que a comunidade escolar se
responsabilize pelos processos ali gerados e se una para a construcdo de estratégias
edificantes.

Gadotti (2015) defende a ideia de que o efetivo apoio da familia é indispensavel
para que criancase jovenstenham um futuro melhor. Nesse sentido, o autor acredita que
esse suporte familiar envolve a Educacdo de pais e familiares e, assim, destaca a
necessidade de construcdo de uma politica publica voltada para a Educacédo Popular de
Jovense Adultos.

Nesse contexto,a Secretariade Estado de Educacdo do Distrito Federal - SEEDF
-~ (2019) contacom uma rede de apoio composta por profissionaispara oferecer suporte
ao trabalho docente. Formam &essa rede os pedagogos, psicélogos e orientadores

educacionais que se encontram distribuidos nos seguintes setores: Sala de Apoio a
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Aprendizagem, Servico de Orientagcdo Educacional, Equipes Especializadas e Sala de
Recursos, esta destinada a estudantes da Educacdo Especial. E importante ressaltar a
relevancia dessa rede de apoio para a rede de protecdo escolar. Em casos de violéncias,
esses profissionais e suas equipes devem ser acionados, imediatamente, para que 0S5
procedimentos, direcionamentos e encaminhamentos legais e especializados sejam
conduzidos.

Logo, a qualidade da Educacdo é influenciada pelas relagdes interpessoais
estabelecidas nas escolas e pela capacidade de promovere gerir espacosdemocraticos e
cooperativos.Se a Educacdo Béasica prima pela qualidade das aprendizagens e esta, por
sua vez, depende de um am biente pacifico, fraterno e acolhedor,pode-se considerar que
a segurancanas escolase a praticada boa convivéncia sdo estratégias pedagdgicas para
o avango das aprendizagens. Assim, a violéncia na escola é, também, uma demanda
sociopedagoégica.Portanto,educadores precisam ser capazes de orientar seus estudantes
no intuito de desenvolver relagdes de paz e harmonia na escola e em outros espacgos.
Valores para uma boa convivéncia precisam estar atrelados ao processo de ensino
aprendizagem de modo a promover uma pratica cotidiana significativa na escola, na
comunidade e na sociedade em geral.

Segundo edicdo do Jornal Hoje (2017), a inseguranca e a violéncia nas escolas
interferem naaprendizagem .Estudantes brasileiros falam do medo dentro da sala de aula
e destacam a violénciacomo principal preocupacdo no Ensino M édio. De acordocom a
reportagem ,a educadora Andrea Ramalexplicaque: a violénciacrescentetem atrapalhado
dem aisaaprendizagem dos alunos. A gentepercebequeessesalunosestiocom problemasde
concentragdo, que eles ndo podem dedicaro foco,a mente para a aprendizagem.Hoje o
problema da educacdo ndo é s6 mais didatico ou pedagdgico, é um problema sociale de
segurangapuUblica.

Com basenoexpostopelaeducadora, ficanitidaanecessidade de integracdo das areas
de Educacdoe Seguranca Publicaparaenfrentara situacdode violénciasnasescolase prevenir
futuras ocorréncias nos mais diversos espagos sociais. Se a violéncia interfere nas
aprendizagens e ela é uma questdo social, a violéncia é, portanto, uma demanda
sociopedago6gica. Segundo Rolim (2009) a violéncia tem graves efeitos nas escolas,
contribuindo para o insucesso dos propdésitose objetivosda educagdo, comprometendo o
processo ensino-aprendizagem.Umaobservacgdo interessanteé apontadaporSchelb (2016) ao
identificar que, em momentos especificos, hda um aumento significativo de conflitos nas

escolas:no periodo de provaseno finaldo ano. Esse aumentode conflitos é justificado por
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situacOes de possivel frustragdo (baixorendimentoereprovacdo).Assim,osistemaeducativo
precisa criarestratégiasparaamelhorconducdodessesprocessosou,até mesmo,propornovos
modelos educacionais e avaliativosde modo que as ansiedadese asreagdesemocionaisnéo
sejam convertidas em atitudes e com portamentos agressivos e que 0s estudantes tenham
oportunidadesde avancarnas aprendizagens.

Os altos indices de reprovacdo, o modelo de ensino fragm entado, a puni¢gdo e a
distorgcdo idade/série podem caracterizarum am biente escolaragressivo e violento uma vez

que asaprendizagensdo estudantee seupercurso formativondo sdo valorizadospelosistem a.

4.2. Os Tipos de Violénciasnas Escolas

Conforme aponta a Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econdmico - OCDE - (2013), o Brasil é o pais com maior indice de violéncia contra
professores.O levantamento foirealizado com maisde 100 milprofessorese diretoresde
escola do segundo ciclo do ensino fundamentale do ensino médio (estudantesentre 11 e
16 anos de idade). Os dados apresentados relataram que 12,5% dos professores ouvidos
no Brasilafirmaram servitimasde agressdesverbaisoudeintimidacdo de estudantespelo
menosuma vez por semana. Trata-sedo indice maisalto entre os 34 paises pesquisados,
sendo que a média entre eles é de 3,4% . Em segundo lugar,vem a Estdénia,com 11%, e,
em terceiro,a Australia,com 9,7% .Na Coreiado Sul,na M aldsiaena Roménia,o indice
é zero.

A desvalorizacdo do profissional da Educacdo pode influenciar bastante na
qualidade do ensino. O respeito a profissdo é fundamental para a construcdo de uma
cultura de valorizacdo.Cobra-se muito que a Educacdo seja cidada, ética, sustentavele
inclusiva; no entanto, pouca credibilidade é confiada ao corpo docente das instituigcdes
educacionais brasileiras. O Jornal Nacional,Brasil(2018)divulgounoticiade preconceito
de uma desem bargadora contra uma professora com Sindrome de Down (a primeirado
pais) questionando o que a professora teria a ensinar a alguém diante de sua deficiéncia.
Em resposta, a professora, vitima de violéncia pelo preconceito, afirmou que tem muito
0 que ensinar para as criancas. Segundo ela, o principal ensinamento é que as cringas
sejam educadas,tenham respeito pelasoutras pessoas,aceitem asdiferengcasdecadauma,
ajudem aquem precisamais.Por fim,eladestacaque o maisimportantedetudo é ensinar
a incluir as criancas e todo o mundo no intuito de acabar com o preconceito, que é um

crime,pois,paracela, quem discriminaé um criminoso.
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RITLA (Redede Informacédo Tecnol6gicalLatino-Americana)divulgaque um alto
indice de estudantes da rede puUblica do DF, cerca de 75% , afirmam ter vivenciado
violéncia verbal nas escolas e, cerca de 70% de estudantes e professores afirmam ja ter
visto agressdo fisicanasescolas.O estudo é provenientede um a parceriacom a Secretaria
de Educacédo do Distrito Federalnum a investigacdo acercadasrelagdessociaisedo clima
no ambienteescolarno DF. Assim,a RITLA ea SEEDF realizaram,em 2008, a pesquisa
Revelando Tramas, Descobrindo Segredos: Violéncia e Convivéncia nas Escolas e
concluiram que o resultado do trabalho sintetiza a situagdo vivenciada na maioria das
escolas publicasdo Brasil.

Seguranga Publica é um tema bastante discutido no Brasil de maneira geral
ultimamente.O RiodeJaneiro — RJ- vivenciaumafortecrisenessadreaeaescolatambém é
cenario de violéncias. Segundo a estudante Sabrinade M atos Alves (2017), “A gente acaba
ficando tenso,ndo consegue estudar,ndo consegue concentrarna m atériaporque fica assim :
ouconcentranamatériaouconcentrald foranahorade sair.”.No primeirosemestrede 2017,
asescolasdaredemunicipaldo RJ funcionaram ,normalmente,em apenasoito dos 107 dias
letivose quase 400 escolas ficaram fechadas pelo menosum dia porcausade tiroteios. Esse
climade violénciaslevou o Governo Federal a intervirna gestdoda Segurangado estado e

hojeelaécomandadapormilitaresdas forcasarmadasfederais (Edicdo JornalHoje,2017).

Em outros estados brasileiros, a escola também é alvo de violéncias. Agressdes,
assaltos, arrastbes, invasdes, assassinatos sdo recorrentesno ambiente escolar. Em Santa
Catarina, uma professora agredida, violentamente, por um soco de um estudante (2017).
Em Abadia de Goids, regido metropolitanade Goidnia, um arrastdorealizado por pessoas
armadas dentro da escola (2017). Em 13 de marcode 2019, 0correuum massacre na Escola
Estadual Professor Raul Brasil, localizada no municipiode Suzano,no Estado de Sdo Paulo.
Dois ex-estudantes m ataram cinco estudantes e duas servidoras a tirose golpesde machado.
Outrasonzepessoasficaram feridase foram hospitalizadas. Apdso ataque,um dosassassinos
m atouocomparsae,em seguida,cometeu suicidio. Ambosentraram naescolacom facilidade
e iniciaram, de imediato, os assassinatos. Acredita-se que os crimes foram planejados e
motivados por situagdo de conflitosgeradose ndo resolvidos na escolae ha indiciosde que

jogosdecombatecom armastenham incentivadoosjovensacometerem o massacre.

Em Brasilia, Distrito Federal,asituacdo de violénciatambém érecorrente.No Itapoa,
regidodo DF,um assassinato precedido de invasdo de estranho no am biente escolar (2017).

Jaem 2018,em menosde trésmesesdeiniciodo ano letivo,novosregistrosde violéncias.No
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DF,num mesmodia,uma professora foi assaltada no estacionamento internoem escolano
Paranoa-DF e a diretorade escola,em Taguatinga-DF,foiameacadae agredida fisicamente
por paide estudante que portava um a faca (TV Globo,2018).No iniciodo ano de 2019, um
professorde Ceildndia (DF), foi agredido por estudantecom socos e pontapés (TV Globo,
2019).E,comoessas,outrastantasocorrénciasacadadia.Essestiposdeviolénciapdem em
riscoaordem ,amotivacdo e o interesse de estudantes e educadores. A comunidade escolar
encontra-se adoecida, alguns profissionais afastados, estudantes amedrontados, m uitas
fam iliasrefénse o Estado ausente.E preciso construirpoliticasintegradaseficazes,eficientes
e efetivas.

Schelb (2016)afirmaque o professor pode sofrerviolénciasem razdo de sua fungdo
de magistérioe orientaque,nessecaso,o profissionalsolicite asmedidaslegaisparagarantir
sua integridade fisica e de seus estudantes. Nessa situagdo, 0 apoio da instituicdo de ensino ¢
fundamental. Logo, é necessario que a comunidade escolar seja orientada a agir em
conformidadecom asleisqueregem eprotegem o ambienteescolar,a fungdo doeducadore
o direito do estudante. Quem ¢é agredido é o professor, e ndo a pessoa do educador. Esta
orientacdo se aplicaaté mesmo quando a violénciaocorre forado ambienteescolar, mas é
m otivadapelafungdo doeducador.

No intuito de buscar informagdes concernentes a realidade de violéncias nas
escolas publicas do DF, foi produzido em 2014, na EAPE (Centro de Aperfeigcoamento
dos Profissionais da Educacdo), um documentario acerca da violéncia no ambiente
escolarcom a participagcdo de profissionaisda Secretariade Educa¢do do Distrito Federal,
cujaequipe eu compus.Dentre os depoimentos,explicaa professora Gisele, profissional
de lingua portuguesanaescola CEAN - DF:

Violéncia é aacdo ou o ato em que se venha a projetar, de uma maneira agressiva ou
depreciativa, a acdo sobre um sujeito [...] reflete em um valor, em uma finalidade,
em um costume e é algo bastante recorrente em sala de aula e no cotidiano. A
violéncia é algo abrangente que esta sujeito a varias definicdes [...] ¢ uma parte da
indisciplina que extravasa de uma forma mais agressiva em que dois lados se
magoam e se machucam. A violéncia escolar é todo comportamento ou agédo
desenvolvida em sala de aula onde é fechado o campo de didlogo.

A diretora da EC 01 da Estrutural - DF (2014), professora Janaina, diz que:
violéncia ¢ um <conceito subjetivo que, facilmente, estda ligado a violéncia social,
psicolégica e aos outros tipos de violéncia que a sociedade vive. J4 o estudante Rafael

Ramosdo CEd 03 de Planaltina-DF,1%°ano do Ensino M édio /2014, afirmaque:violéncia
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¢ a exclusdo. O documentéario apresenta, ainda, relatos relevantes para esta reflexdo.
Segundo a Coordenadora da Regional de Ensino de Planaltina-DF (2015), professora
Queti Diettrich,o0s maiores desafios, dentro das escolas, estdo relacionados a violéncia
que vem de fora, ao bullying, e as familias desagregadas. Para a professora Glaucia, a
escola também sofre violéncia por parte do governo quando ndo oferece espacgo
apropriado para os estudantes, porexemplo. O prédio da Escola Classe 0l1lda Estrutural —
DF, local onde a professora estava lotada em 2014, construido sobre um “lixdo”, foi
interditado pela Defesa Civilem maiode 2012 devido a gases toxicosque eram exalados
pelastomadas de edificacdo.A escola,portanto, passou a funcionar, provisoriamente,no
prédio da EAPE/DF (2014).

Com basenosdadosenosdepoimentosapresentados,percebe-sequeos membros
da comunidade escolar do Distrito Federal encontram -se fragilizados diante do
comportamento refletido nos estudantes por fatores ligados a conflitosocorridos dentro
da escola e nos arredores dela, pela auséncia familiar na tomada de decisfes, pelas
relagcdesinterpessoaisenfraquecidasnos segmentosescolarese pela precariaintervencgdo
politica diante das necessidades que o sistema educacional apresenta. Se 0o universo
escolar é marcado por um quadro de violéncia, caracterizado por evasdo, inadimpléncia,
indisciplina, trafico de drogas e sucateamento, é preciso repensar a fungdo social da
escola. Visto que os fatores que conduzem a violéncia sdo provenientesde um conjunto
diverso de causas e consequéncias,é viavelque eles sejam tratadoscoletivamente.

Segundo Rolim (2009, p.41):

Como acontece na sociedade, a escola é um reflexo espelhado de toda a realidade.
A violéncia manifesta-se de diversas formas e vai assumindo proporgdes
preocupantes. Segundo a pesquisadora Abramovay etal (2003), a violéncia pode
ser associada a trés dimensdes: a degradacdo do ambiente escolar, a violéncia que
se origina de fora para dentro das escolas, e aquela gerada por componentes

internos dessas instituicdes.

Nesse contexto, é importante considerar que a escola publica é responsavel por
qualquer dano sofrido por estudante,ainda que causado por professor,outro estudante ou
mesmo um visitante.

Segundo Schelb (2016, p.87):

O poder plblico deve arcarcom aindenizacdo pelos danos que osalunos sofrerem

em escola puUblica, independente de prova de culpa de professores ou diregdo da
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escola. Para o aluno obter indenizagcdo basta provar que a lesdo sofrida (m aterial
ou moral) tenha relagdo de causa e efeito com a situagdo ocorrida na escola
(acidente, briga, agressdo, bullying, entre outras).

Cabe, ainda, ressaltar que a escola é um local por onde se deve passar toda a
sociedade. Portanto, é local da diversidade social e, consequentemente, ambiente de
conflitos. Assim,é importanteque a comunidade escolarsaiba lidarcom as adversidades
e sejacapaz de mediarconflitos positivamente paraque eles ndo se agravem a ponto de
se tornarem violéncias. O Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranca Publica
(CRISP),vinculado a Universidade Federalde Minas Gerais (UFM G),revelou,em 2009,
a existéncia de um tipo de violéncia “oriunda da pratica da criminalidade predom inante
no entorno das escolas, mas que prejudica, significativamente,o seu trabalho. Assim, as
escolas e as comunidades onde elas estdo inseridas sdo cenéarios de conflitos constantes
que findam por fazer parte do cotidiano escolar. Assim, a violéncia das ruas invade a
escola (Rolim,2009).

Gadotti, Freire & Guimarédes (2015) propdem um debate acerca da relacéo
Educacdo e Democracia e identificam a questdo da violéncia nas escolas como fator
influenciador nesse dialogo. Segundo Gadotti, essa violéncia é motivada pela precaria
relacdo entre escola e comunidade: depredacdo dos prédios, arrombamentos, furos nas
paredes, roubo de merenda escolar, assaltos na porta das escolas e nos O6nibus que
transportam escolares etc. Afirma que o aumento da violéncia social atinge a escola.
Gadottifazreferéncia,ainda,aviolénciainternadaescolageradaporsuaprépriaestrutura
e funcionamento ao reforgara préaticada evasdo e da seletividade.

Assim, propdem -se reflexdes acerca da violéncia dentro e ao redor da escola.
Percebe-se que a violénciacontra a escola se situa, principalmente,nas adreas periféricas
da cidade. A preocupacdo atual em localizar socialmente a maior incidéncia dessa
violéncia contra as escolas se deve ao fato de que ela é, de certa forma, uma resposta a
uma violénciaque é exercida contra essas populacdes.Cabe a equipe gestora das escolas
e aos professoresdiscutircom estudantes,familiaresecomunidadeso que fazerdiante do
problemada violéncia. A lutade classetem geradouma guerra socialcom reflexona sala
de aula (Gadotti & Guimardes,2015).

Segundo Gadotti & Guimarédes (2015, p.126):
Realmente, chegamos a um tal estdgio de violéncia, que ndo pode mais ser
ignorado por toda a sociedade. Nos encontros em que tenho participado, os

professores (e no caso da educacdo basica a maioria deles sdo mulheres), tém
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sistem aticamente denunciado a falta de condi¢cdes de dar aula devido a

inseguranca gerada por essa guerra.

4.3. A Seguranga na Escola para a Boa Convivéncia

O desempenho escolar vai além da ag¢do dos profissionais da educacdo e do
comprometimentodos estudantes. A violénciasocialnecessitada intervencdo do Estado
e,se elase manifestano ambiente escolar,é preciso realizaras mudancas operacionais e
organizacionaisparaque otrabalhosetorneeficaz.Logo,propde-seaideiadesetrabalhar
na transversalidade as questdes voltadas para a promocédo da Cultura de Paz e da Boa
Convivéncia por meio da multiplicacdo da filosofia Comunitaria de modo que ela
perpassetodas as etapase modalidadesda Educagdo Basica.E fundamentalvoltaroolhar
para o contexto social em que a escola estd inserida para que seja possivel,assim, lidar
com os fatores causadores da violénciae agir, preventivamente,nas causas remediando
as consequéncias.A Educagdo Comunitariaoferece subsidios plausiveispara que ocorra
uma aprendizagem contextualizadae, portanto, significativapara os estudantes uma vez
que é orientada para a solucdo de problemas e situagdes sociais reais e préximas da
comunidade. A filosofiacomunitaria atribui,aescolaeacomunidade,aresponsabilidade
de construire organizarPoliticasPublicasintegradas.Em outras palavras,trata-sede um
compartilhamentode ideiase agcOes na tentativade viabilizaro progresso social,os bons-
costumes,o bem -estare a tranquilidade geral.

Na medidaem que as pessoas se relacionam ,solidariamente,umascom as outras,
os conflitos tendem a ser mediados de maneira mais pacifica.Um grupo s6lido acredita
em sua prépria capacidade de acdo. Isso possibilita diagnosticar problemas nas
comunidades e agir, preventivamente, na 4rea da seguranca. E preciso fortalecer os
segmentos escolares por meio de principios de solidariedade, responsabilidade, respeito
e unido, estimulando a troca de experiénciaspara promover o espirito de cooperacdo em
beneficiodo convivio social. E preciso educar protegendo e proteger educando.

Para Rolim (2009) o cerne da questdo é que muitas escolas tentam resolver os
problem as para os quais ndo estdo preparadas e que ndo sdo da sua competéncia.Assim,
¢ fundamental a integragdo da comunidade escolar com a rede de protegdo (conselho
tutelar, policias, juizes, assisténcia social,dentre outros) para o fortalecimento de acdes
que promovam a sensagdo de seguranca nas escolas publicas e reduzam as violéncias

sociais. Segundo Rolim (2009), a violéncia interfere na sensacdo de seguranga do
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estudante, comprometendo a satisfagcdo com seu aprendizado. A pratica comunitéaria ¢
indispensavel para identificar a influéncia da violéncia social sobre a sensacdo de
insegurancainstalada nas escolas e disseminadana sociedade.

No &m bito escolar,uma maneirade minimizaro problemada violénciaé recorrer
a prevencgdo. Trata-se de um ambiente de formagcdo onde a forgca e a imposicdo nédo
alcancam resultados positivos, mas aumentam,cada vez mais,a incidénciada violéncia.
E preciso, pois, buscar estratégias de eliminacdo de focos e causas das violéncias e esse
trabalho s6 pode seralcangado pormeio de medidas preventivas,e,portanto,educativas.
A atuacdo na escola, logo, tem caracteristicas préprias que precisam ser conhecidas e
respeitadas.Em primeirolugar,é preciso identificaro caraterda prevencdo com o atuacédo
condizente com a peculiaridade do am biente escolar.Em segundo plano, é indispenséavel
entender que a abordagem do tema Seguranganum am bienteeducativo e form ativodeve
convergircom propostas de cidadania, de acordo com os direitose deveres do cidadéo
para a qualidade do convivio social. Dessa maneira,é importante construirconceitos de
uma Seguranca Cidadd capaz de prevenir violéncias por meio da formacédo educativa e
culturaldo cidadéo.

Assim, propde-se uma breve reflexdo a respeito da construgdo, reconstrucédo e
desconstrucdo de conceitos e paradigmas, historicamente, presentes na sociedade
brasileira. M uitas sdo asdiscussdesarespeitodaquebra de paradigmas.Pouco se discute,
no entanto,como ocorre a formacgdo de um paradigma e porque é importante que novos
modelos surjam . Talvez,ndo se tratede umaruptura de valores,doutrinasou principios,
mas de uma mera transicdo de conhecimento para que as praticas atuais sejam m ais
significativas a cada novo momento histérico-social. Ao considerar a definicdo de
paradigmacomo um conjunto de termos que podem ser substituidos,entre si,na mesma
posicdo da estrutura da qual fazem parte (Diciondrio Aurélio Online, 2019) pode-se
entender, por exemplo, como as alterndncias de politicas publicas influenciam a
construgdo, manutencdo,reformulacdoedesconstrucdodemodelossociais.Asdindmicas
sociaisse modificam de acordo com os contextos histéricose tendem aevoluirconforme
aconfiguracdode novas estruturas mediantenovas formas de atuacdo.O mundo esta em
constante transformacédo; é importante que as dinamicas dos sistemasevoluam.E diante
dessa inquietude do mundo, o cidaddo precisa estar apto a acom panhar as mudangas.
Nesse aspecto, a escola ndo pode se firmar em modelos antigos, tradicionais e

ultrapassados.Ela precisa se adequar a evolugdo do sistem a.
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Assim, os tantos paradigmas conferidos ao termo Seguranga precisam ser
entendidos no campo académico visto que ocorreram ,no Brasil,variacdes significativas
no que concerne a iniciativasde Seguranca.Para Moema Dutra Freire (2009), oficial de
Programa da Unidade de Politicas Sociais do Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento - PNUD - (2015), essas variacOes estdo, diretamente,associadas ao
paradigmaconceitualque alimentacadauma dessasiniciativas. A profissionalconsidera,
no Brasil,trés paradigm as principaisna drea de Seguranca: Seguranga Nacional (vigente
durante o periodo da Ditadura M ilitar), Seguranga PuUblica (ganha forca com a
promulgacdo da Constituicdo de 1988) e Seguranca Cidadd (perspectiva que tem se
ampliado na América Latina e inicia o debate no Brasil nos anos 2000). A Seguranca
N acional priorizavaa defesado Estado e a ordem politicaesocial.Jd a SegurancaPublica
inova,em relagdo ao paradigm aanterior,pelo destaque dado a Seguranga como dever do
Estado e direito e responsabilidade de todos. J4 a atual perspectiva de Seguranca busca
atribuir,a esse modeloda Constituicdode 1988 (Estado Democraticode Direito),valores
no que tange a qualificagdo do controle e a esfera da prevencdo por meio de politicas
publicas integradas.

A fim de entender a dinamica contemporanea da insegurancg¢a no Brasil e os
esforgosdas politicaspUblicasem preveniras violénciase qualificarasacdes de controle
da ordem , é importante observar que as perspectivas atuais de seguranca, por parte dos
cidaddos, influenciam as transicfes entre paradigm as. Portanto, é preciso fomentar, na
sociedade,uma formacdo culturalno que concerne ao entendimentodosnovos conceitos
de Seguranca propostoscomo oportunidade de avango nacional. A escolaprecisaavancgar
nesse conceito contemporaneo. Estudantes, professores, gestores e familiares sédo
protagonistas no que tange aos valores defendidos pela Seguranca Cidadd. E preciso
implementar praticas medianteentendimentoe aprofundamentoconceitual.

Ao seexaminarascaracteristicasdo paradigmade SegurangaCidada,nota-seum a
grande mudancga conceitualno decorrerdos Gltimosanos. Na perspectivade cidadania,o
foco é o cidaddo e, nesse sentido, a violéncia é percebida como os fatores que ameacam
0 gozo pleno de direitos e deveres. Em outras palavras,permanece a protecdo a vida e a
propriedade ja presente no paradigma de Seguranca PUblica, mas avanga-se rumo a
protecdo plena da cidadania.

Essa nova visdo de Seguranca Publica propde uma distribuigcdo de com peténcias
e um comprometimento coletivo com as questdes sociais para prevenir as violéncias.

Assim, paraque se tenha éxito,as politicaspuUblicas de Seguranca Cidadad devem contar
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com a integracdo de diversas politicas publicas (educacédo, saude, esporte, cultura etc)
além da intervencdodaspoliciase da justica.Essaintegracdodevesercompartilhadacom
a comunidade por meio de agdes comunitadrias que devem conferir valor educativo por
uma formacédo culturalde responsabilizacdo do cidaddo para o bem comum e para a paz
social.Nesse processo,acomunidade se destacauma vez que a gestdo localda segurancga
pode aproximar os cidaddos da implementacdo da politica, empoderando-o0os para um a
m aior atuagdo no temae conferindo maior legitimidade as acdes. As agdes comunitarias
ganham destaque nesse conceito e a construcdo de uma cultura cidadd na comunidade,
incluindo o respeito as normas de convivénciae a resolucédo pacificade conflitos é um
dos pilaresdas agdes de prevengdo.

Em 1989, por meio do Decreto n® 11.958, foi criada uma unidade especializada
da Policia M ilitardo Distrito Federal para atendim ento as escolas publicase privadasdo
DF. Conforme o Artigo 4°do Decreto, o0 Batalh8o Escolar tem a atribuicdo de realizaro
policiamento ostensivo (a pé fixo / rotativo e motorizado) para a seguranca dos
estabelecimentos de ensino do DF, dentre outras atribuic6es.Dentre as operacfes m ais
comuns, destacam -se: a Escola Livre (revista de estudantes na entrada da escola), a
Varredura (revista de estudantes dentro das salas de aula), o Blogqueio Escolar (bloqueio
nossa acessos a area da escola para abordagens de suspeitos) e a Blitz Escolar (Escola
Livre, Varredurae Blogqueio Escolarnuma acdo integrada).Hoje,o Batalhdo em comento
é conhecido como Comando de Policiamento Escolar - CPEsc — e é formado por quatro
batalhdesresponsaveispelasescolasdeacordocom asregifesonde estdo inseridas. Além
das operagdes mencionadas, hoje, esse Comando atua na realizacdo de palestras
preventivas e programas interventivos nas escolase, também , possuialguns polos fixos
em algumas unidades escolares devido & vulnerabilidade apresentada em determ inadas
regides.

Em 1990, foi instituido no DF o Programa Seguranca Escolar por meio do
Decreto n°® 12.386, cuja finalidade era propiciar compromisso do Estado com a
comunidade escolar garantindo a segurancga necessariaa vida, satde e patrimodniodentro
e nas adjacénciasda escola. Assim,o0 M inistério Publico do Distrito Federale Territérios
—~ MPDFT - instituiuumaComissdode Seguranga Escolar (Portaria420/2002) no intuito
de propor medidas de prevencdo e enfrentamento a violéncia nas escolas. A comissdo
aplicou uma pesquisa as escolas puUublicas e, mediante os resultados, estabeleceu
compromissosao Poder PUblico. Além disso, a comissdo elaborou cartilhas,distribuidas

pelo MPDFT, como instrumento informativo e educativo orientando a comunidade
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escolar a detectar a ocorréncia de ilicitos penais, bem como a entender as operacdes
policiais que podem ocorrernas escolas e como recorrera outrasinstancias necessarias.
Em 2016, o MPDFT, por meio do Grupo de Apoio a Seguranca Escolar - GASE -
ofereceu curso de capacitacdo,a profissionaisda Educacédo Publicado DF,em M ediacéo
de Conflitosno ambiente escolar,oportunidade que pude desfrutarenquanto educadora
em conjunto com outroscolegas.

Em 2000, a Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura — UNESCO - lancgou, no Brasil, o Programa Abrindo Espac¢os: Educacdao e
Cultura para a Paz numa propostacomunitadriade construgdo de uma novaescolapara o
século XX . A iniciativapropde a aberturadas escolas publicas nos finais de semana,em
comunidades em situacdo de vulnerabilidades sociais, para oferecer ao jovem e sua
comunidade atividades de esporte, arte, cultura, lazere formacédo inicial para o trabalho.
O intuito é revertero quadro de violénciasnessascomunidades disponibilizando aescola
como espaco alternativo para a promog¢do de cidadaniae uma culturade ndo violénciae
inclusdo social ao incentivar o desenvolvimento humano por meio da educacdo e
viabilizara interacdo entre professores,estudantese familiares.

No que concerne aos resultados do Programa no Brasil, Noleto (2003, p. 73)
afirmaque:

Cerca de 27% indicaram que participariam do Programa para ndo ficarna rua, e
23% porque ndo tém outra coisa para fazer (...) 82% dos animadores e 70% dos
alunos, afirmou que o Programa ajuda a diminuir a violéncia na escola. O
Programa seria conhecido também por ajudar a diminuir a violéncia em outros
locais — fator mencionado por 72% dos animadores e 43% dos alunos; diminuir a
violéncia no seu bairro (67% dos animadores e 43% dos alunos); e na sua familia
(54% dos animadores e 36% dos alunos).

Com base na adesdo do Programa no Rio de Janeiro e em Pernambuco, Noleto
(2003, p.75) concluique:

G estores do Programa consideram que o mesmo contribuiu para melhorar o clima
escolar, interferindo de forma positiva, em particular no que diz respeito aos
seguintes aspectos: brigas na escola; indisciplina dos alunos; interesse da
comunidade pela escola; relagdes entre alunos; pichagbes; relacdo entre
professores e alunos; aprendizagem dos alunos; vandalismo/depredacdo da escola
e ofensas pessoais e humilhacdes. Também constata uma melhoria no
relacionamento da escola com os responsaveis pelos alunos e demais moradores

do seu entorno (...).
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Percebe-se,portanto,que o dialogo acerca da violéncia nas escolas ja perdura ha
algunsanos e iniciativasjad foram tomadas,comonosexemplosapresentados.No entanto,
oque severificaéadificuldadede integracdo de politicaspublicasdemodoasomartodos
os esforcosparaque se alcancem resultadosefetivosesignificativosem beneficiodo bem
coletivo. Na realidade, a interferénciapoliticaainda gera certadescontinuidade de acdes
e 0s interesses politico institucionais reduzem a celeridade da execu¢do de trabalhos
conjuntos e agravam as relacdes entre o poder publicoe acomunidade.Para a educacédo,
importaaqualidade das ac6es desenvolvidas,ndo o quantitativo de atendimentos.E, para
que as agdes sejam qualitativas, é indispensavelcontextualizar as medidas preventivas
tomando como referéncia os documentos orientadores da Educag¢do Baéasica que,
legalmente,se fundamentam nos elementos essenciais a nortearem o0s espagos escolares
bem como preveem a exequibilidade, adequabilidade e flexibilidade de intervengdes
necessariaspara o bom funcionamentoda dindmicaescolar.

No aspecto da convivéncia, vale mencionar a relevanciada satde mentalcomo
uma necessidade do homem em busca de seu bem -estar. Vanconcelos (1989) trata a
questdo como uma exigéncia social global e urgente e a relaciona com a busca da
felicidade. Assim ,o finaldo século XX ja caracterizao direitoa satde mentalcomo parte
inerente a cidadania.Logo, as lutase reivindicacdes sociaispassam aincorporaro direito
de ser feliz e saudavel a suas manifestacdes. Segundo Vasconcelos (1989, p.15), esse
entendim ento “significater acesso a servigos que perm itam trabalharas contradigdes, as
repressdes e violéncias...”. Nesse aspecto, torna-se as contribuicdes da Psicologia
Comunitdriacom uma perspectiva preventiva e inerente a vida socialuma vez que atua
nas contradig¢des internalizadasnaspessoas promovendo a satde mental.

No entanto,a questdo dasatude mental,geralmente,s6 é assumidaquando o sujeito
se encontra limitado a produzir ou quando ele passa a se tornar uma ameaca ao meio
social.Nesse caso,é muito comum a interferénciado conflitoe a solucédo pararesolvé-lo
nem sempre é preventiva. O fato é que o método coercitivo ainda é vigente no Brasil,
onde a prioridade ainda se atém a metodologias que tratem as consequéncias dos
problem as sociais e muito pouco se investe no tratamento de suas causas. Em outras
palavras, pouco se investe na prevencgdo de gargalos, pois a atengdo ainda esta voltada
para a metodologiarepressiva ainda presente nos manicOmios psiquiatricos, no sistema
penitenciario,na acdo policial,nas fam iliastradicionaise na prépriaescola.

Na drea escolardo pais,porexemplo,arede piblicade ensino é bastante lim itada

quanto a oferta de servicos de satde mental.O nimero de psicélogos é insuficiente para
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atender toda a rede e os esforgos findam por, simplesmente, protelar crises. Em vista
disso, é necessariopensar alternativasparase abordara satde mental.Nessa perspectiva,
amobilizagdo dasociedade,pormeioda atuacdocomunitaria,tem sidoreconhecidacomo
uma saida para essa problem dtica. A saude mental melhora a relagdo, os vinculos e,
portanto,aconvivéncia.

A questdo urgente é que a sociedade se sente ameacada pelo comportamento
desviante e o sistem a insisteem operarcomo agénciade controle e norm atizacdo social.
H& muita resisténcia a praticacomunitdria devido a violéncia instaurada na sociedade e
ao despreparo de muitos para a vida social. No entanto, a Unica alternativa para a
prevencdo dessa violéncia é a conscientizagdo da populagdo. E uma maneira de
responsabilizd-lanesse processo é fazé-laatuante.

Apbés a proposta de reflexdo apresentadanesta fundamentagdo teérica,conclui-se
que para prevenirviolénciasno contexto escolar,é necessario identificarascondutas que
tornam as escolas espagos vulneraveis e suscetiveis a episédios violentos. Partindo do
principio de que a escola é um espaco de diversidade e que atitudes negativas geram
comportamentoinadequado,é preciso investirem estratégiasde orientagdo para a pratica
de resolugdodeconflitos.Dessaforma,propde-se,aseguir,umainvestigacdodarealidade
das escolas publicas de Brasilianum a tentativa de diagnosticarcondutas inadequadas e
principais tipos de violéncias além de identificar se estudantes e professores estdo

preparados para lidarem com conflitos.
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METODOLOGIA DA INVESTIGAGCAO

CAPITULO 5

FUNDAMENTACAO METODOLOGICA ERESULTADOS

Este capitulo aborda a metodologia da investigacdo e, portanto, se destina ao
segmento empirico desta pesquisa. O paradigma quantitativo e a analise descritiva
fundamentam esta proposta diante da natureza e dos resultados esperados com este
estudo. Este enfoque investigativo se justifica devido a relevancia do contexto, em
andlise,pela busca de respostasaos problemasevidenciados e,ainda, porsua efetividade
na avaliacdo de programas,curriculose modelos educacionais.Logo, serdo apresentadas
as fases da investigagdo, as técnicas e 0s instrumentos aplicados, os processos de
validacdo e confiabilidade,ocontextodo trabalhoe os sujeitosenvolvidosno estudo.Por
fim,serdo analisados os dados quantitativose serdo discutidosos resultados.

Assim  pretende-seidentificarostiposde violénciaspresentesno contexto escolar
e analisar as relagdes estabelecidas entre a escola e a comunidade a fim de propor
estratégias paraum trabalho educacional de prevencdo as vulnerabilidades sociais.Para
tanto, faz-se imperiosa a participacdo de profissionais da educacdo bem como de
estudantes de modo a identificar como a relacdo docente/discente se estabelece no
ambiente escolar e como as vulnerabilidades se concretizam em espagos préximos a

escola.

5.1.Fundamentag¢do Metodolégica

De acordo com Campoy (2016), “una investigacion es una busqueda cientifica y
sistem atica de la informaciéon pertinente sobre un tema especifico”. Assim, uma
investigacdo busca respostasa um dado problema. Para tanto, ela precisa se enquadrar
em um enfoque filos6fico além de utilizarprocedimentos, m étodosetécnicassubmetidos
aum controle de validade e confiabilidade.Esse referencial filos6fico é conhecido com o
paradigma que informaa metodologia do investigador. A presente investigagdo, por sua
vez,se enquadrano paradigmaquantitativo vistoque ela partede um a teoriaa ser testada
e busca respostas a problemas derivados dessa base te6rica. A metodologia de cariz
quantitativo parte de conceitos e variadveis operacionalizados a partir de uma teoria e

busca a coleta de dados que a confirmem .Em face do problema concernente a situacgéo
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de violéncias nas escolas, busca-se encontrar respostas por meio desta investigagdo.
Assim,fundamenta-se este estudo nos principiosda Educacdo Comunitadriaque tem suas
bases na Psicologia Social, na Pedagogia Social e na Educacdo Social, teorias ja
contem pladasno marco te6rico deste trabalho.

Segundo Campoy (2006,p.121):

El objetivo de esta investigacion es estudiar las propiedades y fendmenos
cuantitativos y sus relaciones, para explicary describir casualmente, generalizar,
extrapolar y universalizar. EIl objetivo es medir y analizar las relaciones causales
entre las variables dentro un marco libre de valores.

O método pode serentendido como o caminho e atécnicapode serconsiderada o
modo de caminhar.Sob essa perspectiva,propde-se o método descritivoja que o intuito
é delinearasvulnerabilidadessociaisque podem propiciarcondutasque geram violéncias
na rede pUblicade ensino do Distrito Federal.Com relacdo aos procedimentos técnicos,
adota-se o estudo ex post facto visto que as dimensdes a serem analisadas sdo baseadas
em manifestacdes dos fatos e o objetivo é identificaras causas e consequéncias deles.
Quanto as técnicas, sera utilizado instrumento de coleta de dados por meio de
questiondrios.

Para Campoy (2016), os métodos descritivos findam por descrever de forma
precisae cuidadosa os fendmenos,eixose as situagdesem analise sem intervirsobreeles.
Nesta investigagdo, o método descritivo se encarrega de descrever tendéncias de um
grupo de professores e estudantes de escolas publicas visando identificarcondutas que
podem gerar violéncias no ambiente escolar. Por fim, por meio do método descritivo,
pretende-se descobrir e comprovar possiveis associacdes entre as variaveis: escola e
comunidade. Esta investigacdo,de carater descritivo e abordagem quantitativa, consiste
nacompilacdode dados que descrevem acontecimentosque sdao organizados,tabulados e
representadospor meio de tabelas e figuras.

A aplicagdo de questionéario se fundamenta na finalidade de esse instrumento ser
capaz de gerar descricOes da sociedade e detectar transformacdes sociais, apresentar a
realidade de um lugar determinado em um momento especifico, além de favorecer a
participacdo cidadd e viabilizar o planejamento de estratégias de acdo. Nesta pesquisa,
sdo aplicadosdois questionarios fechados,um direcionado a professores,outro dirigido a
estudantes. Os questionérios fechados consistem em perguntas categorizadas e possuem
enfoque quantitativo. Todas as perguntas foram preparadas sistem aticamente no intuito

de obter informacgdes cuidadosas acerca das condutas que podem causar violéncias no
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ambiente escolar.Cabe ressaltarque os questionarios foram ,devidamente,submetidos a

controle de validade e confiabilidade por especialistasna drea de Educacdo e Psicologia.

5.2.0bjetivos da Pesquisa

5.2.1. Objetivo Geral

e Analisar as condutas que tornam o contexto escolar vulneravel no CEd 3 de
Planaltina,no CEd 7 de Ceilandiaeno CEd S&4o0 Bartolomeude Sd0 Sebastido
em Brasilia, Brasil.

Para que se possa pensar e construir estratégias de prevencdo de violéncias nas
escolas, é necessario identificarquaissdo os tiposde condutas que tornam esse am biente
vulneravele propicio a episédios violentos. Acredita-seque, a partirdessa identificacédo,
é possivel analisar o contexto escolarde maneira criticae, entdo, criar mecanismospara
que essas condutas ndo sejam recorrentese que, portanto, ndo gerem violéncias. Dessa
m aneira,propde-se a aplicacdo de questionarioao grupo docente e ao grupo discente das
escolas no intuito de analisaras condutas maisrecorrentesque tornam o contexto escolar

vulneravel.

5.2.2. Objetivos Especificos

1. Analisara formacédo de professorese estudantesem resolugdo de conflitosno

am biente escolar;

2. Determinaras condutas que geram violénciasnaescolaenacomunidade;

3. Analisar a relacdoprofessor/estudantena escola;

No quadro a seguir,associam -se perguntas,presentesnosquestionarios,aosobjetivos

de pesquisa.

Quadro 2: Relagdo entre as perguntase os objetivos de pesquisa

Perguntas Objetivo Geral Objetivos Especificos
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Analisar as condutas que Analisar a formacdo de professores e
tornam o contexto escolar estudantes em resolugdo de conflitos no
Participou de vulnerdavel no CEd 3 de am biente escolar.
capacitacdes/formacdes com Planaltina, no CEd 7 de
énfase na resolucéo de Ceilandia e no CEd Séo
conflitos no am biente escolar? Bartolomeu de Séo
Sebastido em Brasilia,
Brasil.
Quais os maiores desafios da Determinar as condutas que geram
sala de aula? violéncias na escola e na comunidade.
O que torna o ambiente escolar
vulneravel?
Que condutas geram violéncia
na escola ena comunidade?
Como se estabelece a relacdo Analisar a relacdo professor/estudante
professor/estudante? na escola.

5.3.Variadveisde Pesquisa

Segundo Batthyany e Cabrera (2005),as varidveissedefinem como caracteristicas
ou qualidades da realidade suscetiveisde adotardiferentesvalores podendo variarde um
individuo ou objeto a outro ou no mesmo individuo ou objeto sob o transcurso de um
periodo de tempo. Para Morales (2012), esclarecer o conceito de varidvel e 0s seus
diferentestiposé muitoimportantecomo ponto de partida para iniciarumapesquisa,pois
permite preparar melhoros instrumentosde coleta de dados. Além disso, permite pensar
e escolhero desenho de pesquisa mais apropriado e o método adequado para analisaros
dados. Em funcdo disso, o autor define a varidvel como algo que se pode observar,
codificarou quantificarnos sujeitosinvestigados.

A importancia das varidveis é béasica, uma vez que, a pesquisa cientifica gira
entorno delas. Para Campoy (2016, p.67): “ya que trata de descubrir la existencia de las
variables y su magnitud,y probar las relaciones que las unen entre si.”. As variaveis,
como o préprio nome sugere, podem variar ou apresentar mais de um valor. Elas sdo
muito importantes no estudo cientifico, pois representam caracteristicas a serem
observadas e podem estabelecer relagcdes determinadas a serem <confirmadas na
investigagcdo.Neste estudo,pode seridentificadaum asériede varidveisque se encontram

agrupadasem dimensdes e categorizadas,conforme apresentado nos quadros a seguir.

Em relagdo ao questionéario fechado para professores,tem -se:
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Dimenséo

Variavel

Dados Gerais

AR NEENEENEEN

Formacgédo

ldade

Sexo

Tempo de atuagdo profissional

Capacitagdo em Resolucdo de Conflitos

Cotidiano Escolar

Indisciplina dos estudantes
Participacdo dos estudantes
Falta de interesse dos estudantes
Reprovacgdo

Desmotivacdo do professor
esvalorizagdo do professor
ioléncias

uséncia do professor
uséncia da familia

uséncia dos estudantes
eficiéncia nas aprendizagens
Abandono escolar

Politicas publicas ineficazes
Falta de apoio da gestédo
Falta de didatica do professor
D esrespeito

Conflitos

Pobreza

Alienacédo Politica

Questdes de género
Instalagdes e estrutura fisica
Disputas por territério
Consumo de alcool
Consumo de outras drogas
Inseguranga no perimetro
Competigdes

Gangues

Orientagédo sexual
Relacionamentos

D esestrutura familiar

Condutas no Contexto Escolar

D N N N N N N T N N N N N N N Y N N N N N N U N N N N N N T N N N N N N N N N N N W N N N N NN

Agressdo verbal

A gressao fisica

Vandalism o

A meagca

Roubo

Homicidio

Depredagdo do patrimodnio publico
Discriminacdo por género
Discriminacdo racial

Consumo de alcool

Consumo de outras drogas

Invasdo da instituigcdo por estranhos
Exclusdo social

Uso de armas brancas

Uso de armas de fogo

Violéncia sexual

Bullying

Cyberbullying

Condutas fora do Recinto Escolar

AN

AN

Vandalism o

Roubo
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Estupro

Homicidio

Falta de iluminacéo
Consumo de alcool
Consumo de outras drogas
Venda de drogas

Falta de presenga policial
D isputas entre gangues, bairros
Precariedade das vias pUblicas

Acidentes no transito

Relacdo Professor/Aluno

A gressdo fisica entre estudantes

A gressdo fisica a agridem professores
Insulto entre estudantes

Insulto a professores

Carro de professor danificado
Ridicularizagdo do estudante

Professor autoritario

A N N N N N N N N N N N N VRN

Indisciplina de estudantes

Tabela 2

:Varidveise categorias

C ategoria

Alienacédo Politica

Variavel

v Graduagdo
v Pés-graduacéo

v, Formagdo v M estrado
v Doutorado
v Pés-doutorado
v Outras especializagdes
v Menos de 30 anos

v ldade v Entre 30 e 40 anos
v M aisde 40 anos

Homem

Y Sexo M ulher
v Até 3 anos

v Tempo de atuagdo profissional
v De 4a10 anos
v M aisde 10 anos
v Sim

v Capacitacdo em Resolugdo de Conflitos N do

v Indisciplina dos estudantes Sim

v Participacdo dos estudantes N do

v Faltade interesse dos estudantes

v Reprovagéo

v Desmotivacdo do professor

v Desvalorizagdo do professor

v Violéncias

v Auséncia do professor

v Auséncia da familia

v Auséncia dos estudantes

v Deficiéncia nas aprendizagens

v Abandono escolar

v Politicas publicas ineficazes

v Falta de apoio da gestdo

v Faltade didatica do professor

v Desrespeito

v Conflitos

v Pobreza

v

v

Questdes de género
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AN N N N N N SR RN

Instalagdes e estrutura fisica
Disputas por territério
Consumo de alcool
Consumo de outras drogas
Inseguranca no perimetro
Competigdes

Gangues

Orientacédo sexual
Relacionamentos

D esestrutura familiar

S N N N N N T N N N N N N NN

A gressdo verbal

A gressao fisica

Vandalism o

A meagca

Roubo

Homicidio

Depredagdo do patrimonio publico
Discriminacdo por género
Discriminacédo racial

Consumo de alcool

Consumo de outras drogas

Invasdo da instituigcdo por estranhos
Exclusdo social

Uso de armas brancas

Uso de armas de fogo

Violéncia sexual

Bullying

Cyberbullying

v
v

Sim

N &o

Vandalism o

Roubo

Estupro

Homicidio

Falta de iluminacéo

Consumo de alcool

Consumo de outras drogas
Venda de drogas

Falta de presenca policial
Disputas entre gangues, bairros
Precariedade das vias publicas

Acidentes no transito

Sim

N ao

S N N N N N N N N N N N N N U N SR NN

A gressdo fisica entre estudantes

A gressado fisica a agridem professores
Insulto entre estudantes

Insulto a professores

Carro de professor danificado
Ridicularizagdo do estudante
Professor autoritario

Indisciplina de estudantes

Sim

N ao

Em relagdo ao questionario fechado para estudantes, tem -se:

Tabela3:0bjetosde estudo e variaveis

DIMENSAO

VARIAVEL
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Dados Gerais

AU N NN

Formacédo
Idade
Sexo

Situacdo do ensino publico

Capacitacdo em Resolucdo de Conflitos

Cotidiano Escolar

Indisciplina dos estudantes

Participacdo dos estudantes

Falta de interesse dos estudantes

Reprovagéo

Desmotivacdo do professor
Desvalorizagdo do professor
Violéncias

Auséncia do professor
Auséncia da familia

A uséncia dos estudantes

D eficiéncia nas aprendizagens
Abandono escolar

Politicas pablicas ineficazes
Falta de apoio da gestédo
Falta de didatica do professor
D esrespeito

Conflitos

Pobreza

Alienacdo Politica
Questdes de género
Instalagdes e estrutura fisica
Disputas por territério
Consumo de alcool
Consumo de outras drogas
Inseguranca no perimetro
Com petigdes

G angues

Orientacédo sexual
Relacionamentos

D esestrutura fam iliar

Condutas no Contexto Escolar

Agressdo verbal
A gressdo fisica
Vandalism o

A meaca

Roubo

omicidio

epredacdo do patrimonio publico

iscriminacdo racial

H
D
Discriminacdo por género
D
Consumo de alcool

C

onsumo de outras drogas

Invasdo da instituigcdo por estranhos

Exclusédo social

Uso de armas brancas
Uso de armas de fogo
Violéncia sexual
Bullying
Cyberbullying

Condutas fora do Recinto Escolar

DN N N N N I N N N N N N U N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N U N N N N N N N N U U N N N N Y N N N NN

Vandalism o
Roubo
Estupro
Homicidio

Falta de iluminacgédo
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Consumo de alcool

Consumo de outras drogas
Venda de drogas

Falta de presenca policial
Disputas entre gangues, bairros
Precariedade das vias puUblicas

Acidentes no transito

Relacdo Professor/Aluno

A gressdao fisica entre estudantes

A gressdao fisica a agridem professores
Insulto entre estudantes

Insulto a professores

Carro de professor danificado
Ridicularizacdo do estudante

Professor autoritario

SN N N N N N N N N N N N RN

Indisciplina de estudantes

Tabela 4:Varidveise categorias.

Variavel

C ategoria

v Formacgéo v, Cursando Ensino M édio
v, Cursando EJA
v, Menos de 15 anos
v ldade v Entre 15 e 17 anos
v 18 ou mais
v Homem
v
Sexo v Mulher
v Situacdo do ensino publico v Nunca reprovou
v Jareprovou
v Sim
v Capacitagdo em Resolugdo de Conflitos M
p ¢ ¢ v Nio
Indisciplina dos estudantes v Sim
Participacdo dos estudantes v Niao

N N N T N N N N N N N N T N N N N N N U N N U N N N NN

Falta de interesse dos estudantes
Reprovacéo

Desmotivacdo do professor
Desvalorizagdo do professor
Violéncias

Auséncia do professor
Auséncia da familia

A uséncia dos estudantes
Deficiéncia nas aprendizagens
Abandono escolar

Politicas pablicas ineficazes
Falta de apoio da gestédo
Falta de didatica do professor
D esrespeito

Conflitos

Pobreza

Alienacédo Politica

Questdes de género
Instalacdes e estrutura fisica
Disputas por territério
Consumo de alcool
Consumo de outras drogas
Inseguranca no perimetro
Com petigdes

Gangues

Orientacdo sexual

Relacionamentos
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v Desestrutura familiar

A gressdo verbal
A gressao fisica
Vandalism o
A meacga
Roubo

omicidio

epredacdo do patrimonio plUblico

H
D
Discriminacédo por género
Discriminacéo racial

Consumo de alcool

Consumo de outras drogas

Invasdo da instituicdo por estranhos
Exclusdo social

Uso de arm as brancas

Uso de armas de fogo

Violéncia sexual

Bullying

Cyberbullying

v Sim

v Niéo

Vandalism o

Roubo

Estupro

Homicidio

Falta de iluminacédo

Consumo de alcool

Consumo de outras drogas
Venda de drogas

Falta de presenca policial
Disputas entre gangues, bairros
Precariedade das vias pUblicas

Acidentes no transito

v Sim

v Nio

A gressdo fisica entre estudantes

A gressdo fisica a agridem professores
Insulto entre estudantes

Insulto a professores

Carro de professor danificado
Ridicularizagdo do estudante

Professor autoritario

N N N N T N N N N N N N U N N N N N N N A N N N N N N N N D N N N N N N RN

Indisciplina de estudantes

v Sim

v Nio

5.4.Cronogramada Pesquisa

A seguir, apresenta-se o cronograma planejado para desenvolver esta pesquisa.

Nele, sdo estabelecidas as atividades  realizadase o tempo que implicacada fase.

Tabela5:Cronogramada pesquisa.

Fase Atividade

Tempo
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1. Reunido com os professores e os estudantes das escolas
publicas categorizadas.

2. Elaboragcdo do desenho de pesquisa.

1@ 3. Elaboragdo e validacdo dos questionarios. 3 meses
4. Validacédo de especialistas.

5. Estudo piloto do questionéario.

6. Aplicacdo dos instrumentos.
22 7.Coletade informacéo. 5 meses

8. Processamentodas informacgdes.

9. Andalise dos resultados.
10. Debate.

33
11.Conclusdes. 4 meses

12. Elaboragdo de propostas.

5.5.Contexto da Pesquisa

O presente estudo parte da realidade de Brasilia,a capitaldo Brasil,localizadano
Distrito Federal. A cidade apresenta sua dindamica econdmico-politico-cultural
influenciada pelas vulnerabilidades sociais, possiveis causas do crescente indice de
violénciasno territéorio.Nesse am bito, acredita-sequeos modeloseducacionaistém forte
impactona formacédo do cidaddo e no seu protagonismo para a promocédo deuma cultura
de paz social. Assim, o contexto da pesquisa dar-se-4 mediante breve analise da
conjunturado sistemaeducacionale, maisespecificamente,dasunidadesescolares, lécus
da pesquisa.

Esta parte dainvestigacdo é de suma importdnciaparaaligacdodafundamentacgdo
tedricaa metodologiaaplicadaneste trabalho.Conforme ja apresentado,exaustivam ente,
para que se possa analisara situacdode vulnerabilidadesnasescolas,é precisoconsiderar
aregidoonde elas estdo localizadas,pois os fatores externospodem influenciarcondutas
dentro das escolas. E necessario, ainda, investigar como a organizagdo do sistema
educacional se estabelece para que se possa identificar possiveis associagcdes a essas
vulnerabilidades. Todos esses apontamentoscompOem o problema desta investigacédo e
poderdo ser respondidoscom base na andalise de todo esse contexto.

Para que se possa ter uma Vvisdo mais minuciosa da relevancia dos fatores

associados as vulnerabilidades no contexto escolar, esse topico se prop0e a iniciar um
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breve contexto de Brasilia.Como a cidade ndo é organizada em bairros,outro fator a se
considerar neste contexto sdo as 4reas dentro de Brasilia onde as escolas se encontram.
Por fim, serd apresentado o contexto especifico do interior das trés unidades escolares

investigadasnesta pesquisa.

5.5.1. Caracterizacadode Brasilia

(0] Brasil possui 27 wunidades federativas e sua capital, Brasilia, ocupa,
geograficamente,o mesmo territério da unidade conhecida como Distrito Federal. Essa
regido estda situada no centro-oeste do pais e é composta por regides adm inistrativas.
Trata-sede um territdrio autdbnomo e os adm inistradores sdo nomeados pelo governador,
sendo constitucionalmente proibidaa existénciade municipiosno interiordessaunidade

federativa.

PRINCIPAIS LOCALIDADES DO DISTRITO FEDERAL

PRINCIPAIS LOCALIDADES
0O DISTRITO FEDERAL

Figura l: Mapade Brasilia.
Fonte: http://www .segeth.df.gov.br/wp-onteudo/uploads/2018/01/principais_localidades_df.j

Brasilia é uma cidade planejada, projetada por LiUcio Costa e Oscar Niemeyer, e
completou58 anos em 2018. Conforme dados do Ultimo Censo do Instituto Brasileirode
Geografiae Estatistica (IBGE/2010),suaextensdo territorialé decercade 5.787,784 km 2,
com populagdode 2.570.160 habitantes (em 2017, estimativade 3.039.444). A densidade
demografica é de, aproximadamente, 444 hab./km2. Foi planejada para receber 500 m il
habitantesem 2000, mas,segundo dados do IBGE, nessa data,ja possuia 2,05 milhdesde
habitantes, sendo 1,96 milhdes na area urbana e cerca de 90 mil na area rural. Assim,

Brasilia foi alvo de adaptagdes em sua proposta idealista primitiva de modernidade e
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convivéncia integrada entre as classes, por outro lado, permitindo um <crescimento
desordenado e explosivo, consagrando a regido adm inistrativa do Plano Piloto para as

elitese segregando as classes baixas para a periferiade outras regifes administrativas.

Figura 2: Brasilia, capitaldo Brasil (RA 1: Plano Piloto).

Fonte: http://wbrasilia.com/esplanadadosministerios.htm .

Um fatorculturalchama a atencdo para o aspecto das origens de Brasilia.Povos
de diversas regides brasileiras passaram a habitéd-la, principalmente,pela méao-de-obra,
necessaria a sua construcdo. Assim, Brasilia formou comunidades bem distintas, com
valores, ideologias, crencas e principios variados. Tais caracteristicas implicam
comportamentose condutas diversas o que pode influir,diretamente,na maneiracomo a
populacdo lidacom as adversidades.Dessa maneira,percebe-seque aestruturaurbanade
Brasilia ndo se revela propicia para um <convivio social espontaneo e familiar,

principalmente,aqueleshabitantesque estavam habituados a tradi¢gdes diferentes.
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Figura 3:Praca do Cidaddo,em Ceilandia (RA 1X).

Fonte: http://gl.globo.com/distrito-federal/noticia/2015/03/com -locais-historicos-ceilandia-oferece-turismo-

alternativo-no-df.htmI.

No que tange a economia,acidade custou muitoaos cofrespublicos,o que esteve,
provavelmente,entre as causas das crises financeiras nacionais dos anos seguintes a sua
construcdo. No entanto, Brasilia representa um impacto importante na integragdo da
regido Centro-Oeste a vida econdmicae socialdo Brasile se tornou,em 1987, um ficone
internacionalcomo Patrimdnioda Humanidade, sendo reconhecida como um dos m ais
importantesprojetosurbanistico-arquitetonicos da histéria.Ainda assim,enfrentagraves
problemasde habitagdo,em prego,saneamento,educacdo,salde,segurancaeoutrosmais,

fatoresque tém contribuido para o aumento da violénciana capital.

Figura 4: Casarios antigos, Planaltina (RA VI).

Fonte:https://www .correiobraziliense.com .br/app/noticia/cidades/2017/08/19/interna_cidadesdf,618975/surgida-bem -

antes-de-brasilia-ser-imaginada-planaltina-celebra-158-an.shtm |
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O Brasilseencontra hojeem sériacrise na Seguranga Pablica.E muitose discute
arespeitodas medidas a serem tomadas no intuitode reduziras violénciasportoda parte.
A sensacdo de insegurancaeo medo tém comprometidoaqualidadede vidada populagéo
brasileira e as autoridades buscam solu¢gdes para essa realidade. Em 2018, foi criado o
M inistério da Seguranca PUblicacomoumarespostaacrise,umamedidaparareorganizar
0 sistema de Seguranca Publica Federal e auxiliarno enfrentamentoa criminalidadenos
estados.

Segundo Rodrigo Franco (2018), presidente do Sindicato dos Policiais Civis do
Distrito Federal (Sinpol-DF), a inclusdo das policias do Distrito Federal no novo 6rgéo
atenderiaa normaconstitucional,além dereforgcaropapeldo Governo Centralna atengdo
a area. O policial argumenta a respeito da gestdo financeira dos recursos federais e
apresenta importantes consideragdes. Segundo ele, o Governo do Distrito Federal nédo
investe sua receitaem Seguranca Publica.Tudo é custeado pelo Fundo Constitucionalou
por meio de convénios. Ele declara que quase metade dos R$13,6 bilhdes de reais que o
Fundo Constitucional repassa ao Governo do Distrito Federal para custear a Seguranca
Publica da capital do pais é desviada para outras 4reas do Governo, principalmente, a
Salde e Educagdo. Ocorre que essas areas também recebem aporte financeiroda Receita
Distrital, além dos fundos nacionais de Satde e Educagdo, ao contrdrio da Seguranca
Publica (Franco,2018).

Assim, o sindicalista acredita que ha consequéncias de grave impacto para a
garantia da segurancga na capital.Uma delas foi a situacdo que aconteceu no dia 24 de
maio de 2017,quando a Secretariade Seguranca Publicado DF subestimouo nimero de
participantes da manifestagcdo que aconteceu na Esplanada dos M inistérios. M inistérios
foram incendiados, dezenas de pessoas ficaram feridas, policiais militares foram
enfrentadospor vandalos (Franco,2018).

Diante desse cenéario da capital brasileira, & necessario aprofundar o discurso
relativo a Seguranca Publica.Buscar caminhos para o tratamento da violéncia por meio
de medidas repressivas, ndo é suficiente. E indispensavel que se invista em politicas
publicas eficientes que previnam os agravos que assolam a populagdo do pais e a
intimidam ,tornando-a vitimade um sistema falho.E Brasilia, por ser a sede politicado

pais, é responsavelpela gestdo dessas medidas de prevencdo em ordem nacional.
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5.5.2. Caracterizacdo das Regides Administrativas de Planaltina, S&o

Sebastido e Ceilandia

5.5.2.1. Planaltina

Planaltina é a mais antiga das regifes administrativas do Distrito Federal,
completou 158 anos em 2018. Ela possui duas areas bem definidas,uma m ais antiga e
outramaismoderna. A mais antiga conserva,em ruas estreitas,centenarioscasardes que
testemunharam, em 1892, a passagem da M issdo Cruls, encarregada de estudar a
localizagdo da nova capitaldo pais. Na cidade, encontram -se alguns pontos turisticosde
Brasilia,comoaPedra Fundamentalda Capital,a Lagoa Bonita,a Cachoeirado Pipiripau
eo Valedo Amanhecer,este formado porumadas maiorescomunidades misticasdo pais.
A maisimportante reserva ambientalda Américado Sul,a Estagdo Ecolégica de Aguas
Emendadas, também se localiza préximo a cidade. Na 4rea urbana, a maior atracédo é o
M useu Histérico e Artistico de Planaltina, que conserva a mem 6ria da cidade e vende
artesanatoda regido. O evento maisimportantedacidade é a Via-Sacra. Trata-sede um a
encenacdo religiosa, representada por atores da cidade, que leva um puUblico de cerca de
150 milpessoas ao M orroda Capelinha,situadoem Planaltina,duranteascomemorac0es
da Sem ana Santa, feriado catélico.

Planaltina, no entanto, ¢ uma regido conhecida por disputas entre grupos rivais
que habitam bairros distintos. Desde a década de 1990, a cidade é alvo de gangues e
grupos armados. De acordo com o site Metropolis/2016, foram registrados oito
homicidios provocados por guerra entre facgdes nos cinco primeiros meses do ano de
2016. A delegacia responséavel estima que essa disputa é responsavel pela metade das
mortes violentas na 4rea e divulga que o as vitimas tém o mesmo perfil, jovens que

entraram no crime pormeio do envolvimentocom o trafico de drogas.

5.5.2.2. S&o0 Sebastido

Sdo0 Sebastidoéumaregidoadministrativade Brasilia,relativamente,nova.Criada
em 1993,completou 25 anosem 2018. Antigamente,aregidoeradominadapelasgrandes
fazendasde Taboquinha,Papuda, Neverlande Cachoeirinha,onde a praticada escravidao
era frequente. Esse tipo de préatica foi abolida em 1950 e a mdo-de-obra passou a ser
compostapornordestinoscontratados.Na épocadaconstrucdo de Brasilia, Sd80 Sebastido

foi considerada "Area de Risco” pela Defesa Civil do DF, mas, ainda assim, instalou
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muitas pessoas e familias. Anos depois, foram apontadas novas ameacas,

vulnerabilidades e risco de inundacdo e houve remocédo de fam iliasdas d&reasocupadas.

Figura 5: Avenida Sdo Sebastido (RA X I1V).

Fonte: https://ssmovimento.wordpress.com /tag/fotos-antigas-de-sao-sebastiao-brasilia-df/.

Ha& indiciosde que a regido ainda é refém de erosdo do solo e do ar,desm atam ento
da flora, extingdo da fauna e poluicdo dos lengéis fredticos. Assim ,a cidade é conhecida
poruma lutaconstante por regularizagcdo de territério.De toda forma,houve crescimento
acelerado da cidade.Sua localizagdo diferenciada atraiu trabalhadoresdaconstrugédo civil

e de servigos dom ésticos e, atualmente, atrai muitas pessoas, principalmente,na adrea de

condominios fechados,conhecidacomo M angueiral.

5.5.2.3. Ceilandia

Ceilandia é a cidade mais populosade Brasilia,com 489 mil habitantes,segundo
dados da Com panhia de Planejamento do Distrito Federal (Codeplan, 2015). A maioria
dos habitantesde Ceildndiasdo migrantes deoutrosestados brasileiros,fazendo dacidade
um ponto de convergénciae difusdo de culturas.E muitocomum a praticade comércio,
como a FeiraCentral,onde se encontram todos os tiposde mercadoria,e a Feirado Rolo,
que utiliza o sistem ade trocaspara negociar produtos diversos.

Em 2015, Ceilandia foi apontada como a regido mais violenta do DF. Segundo
levantamento da Secretariade Seguranca Publicado Distrito Federal,realizadoem 2014,
Ceilandiaregistrou 30,2 mortesviolentasporgrupo de 100 milhabitantes.O indicelevou

a regido administrativaa ocupar o 11° lugar no ranking de homicidiosem proporgédo a
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populacédo,ficando atrdsderegidescomo Paranoéa,que ocupou o 1°lugarcom 67,3 mortes
porgrupo de 100 milhabitantes,e Estrutural,em 2° com 47,6. No entanto,considerando
onumero absoluto de casos registrados,Ceilandia ficaem 1°lugar,com 137 homicidios.
Em nota,a Secretariaexplicouque essesdados se devem ao fatode Ceilandiaseraregido
m ais populosa do DF e que, portanto, apresenta um nUGmero maior de registros de
ocorréncias.

Na regido, sdo comuns crimes contra o patrimonio além de roubos em coletivo,
em com ércio e de veiculos.O Secretdriode Seguranca,na época, Arthur Trindade, falou
que estava investindo na alian¢ga das forgas de seguran¢ga com a comunidade para a

reducdo de violénciase que os dados mostravam éxito.

5.5.3. Caracterizagdodas Escolas

A Secretariade Estado de Educacédo do Distrito Federal (SEE/DF) visareferéncia
nacionalna prestacdo de servigos educacionaisde qualidade. Sua sede estd localizada na
regido centralde Brasilia,Regido Adm inistrativado Plano Piloto (RA I). De acordo com
o Censo Escolar2017,a SEDF possui 769 escolasna adrea urbanae 72 na arearural.

Para que possa garantir qualidade no ensino de toda a cidade brasiliense, a
Secretaria de Educacdo do DF (2019) é composta por 14 Coordenacdes Regionais de
Ensino (CREs), responsaveispelagestdo dasunidades escolares de todo o DF. As CREs
estdo divididas por regido. Sdo0 elas: CRE Brazlandia, CRE Ceilandia, CRE Gama, CRE
Guarad, CRE Nducleo Bandeirante, CRE Parano4ad, CRE Planaltina,CRE Plano Piloto, CRE
Recanto das Emas, CRE Samambaia, CRE Santa M aria, CRE S&do Sebastido, CRE
Sobradinhoe CRE Taguatinga.

Para representar Brasilia nesta investigagdo, sdo selecionadas as CREs de
Planaltina, Sdo0 Sebastido e Ceilandia. Essas representacOes foram categorizadas pela
CRE que compreendea Regido Administrativade Brasiliamaisantiga (Planaltina),outra
que compreende umadas maisrecentes (Sd0 Sebastido) e aquela que representaa regido
m ais populosa de Brasilia (Ceildandia). Essas CREs se destacam por quantidade e
variedade de etapas e modalidades da Educacdao Basica, tanto em 4rea urbana como em
drearural.

Outro fatorimportante para a categorizacdo das regides de Brasilia selecionadas
condiz com o numero de violénciasregistradas no am biente escolar. A violénciadentro

das escolaspUblicaséenfrentadaporestudantese professoresdiariamente. A comunidade



Educagdo Comunitdria no Contexto Escolar...114

escolar vive uma rotina de desrespeito, ameagas e agress0es. Pesquisa realizada pelo
Sindicato dos Professores - SINPRO (2018) mostra que 97,15% dos 1.355 professores
entrevistados ja presenciaram episédiosde agressdo e ameaga entre estudantese 57,98%
foram vitimasde violénciasnas escolasdo DF. Dentre as violénciasapontadas,citam -se:
assédiomoral,furto,roubo,carro danificadoe bullying.Dentre essasvioléncias,destaca -
se a agressdao verbal.

De acordocom divulgacdo da Secretariade SegurangaPuUblicado Distrito Federal,
em 2017, Planaltina e Ceildndia estdo entre as Regionais de Ensino com maior
concentragdo de ocorrénciascriminais.Sd0 Sebastidonédo se encontranessa relagdoe foi
categorizadanesta investigagdo para que a pesquisa possa conteramostras diferenciadas

e detectarpossiveisassociacdes a fatoresespecificosdascomunidades em anaélise.

Tabela 6:Concentragdo de Ocorréncias Criminais nas Escolasdo DF.

R A Escola Concentracgédo
Aguas Claras Colégio JK 0,7
Escola M Gsica 1,33
Plano Piloto
CEJA Asa Sul 1,14
CEF 07 0,9
CEF 18 0,9
Ceilandia
CEF 16 0,75
EC 12 0,75
CEF 08 1,61
Gam a Dom Cesar 1,19
CILG 0,63
CEF 01 1,2
EC 05 1,0
Guara
CED 02 1,0
CEF 08 0,9
CEM 02 2,64
Planaltina
EC 04 0,84
Samambaia CEF 411 0,66
Taguatinga Stela M aris 2,04
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CEF 10 0,72
Colégio Projecédo 0,72
TOTAL: 21,57

Fonte:Divulgacdo Secretaria de Seguranga Ptublica - SSP/DF,2017.

Em Ceilandia, o questionario foi aplicado no Centro Educacional 7 — CEd 7 de
Ceilandia, escola de &rea urbana que atende estudantes dos Anos Finais do Ensino
Fundamental e Ensino M édio. A wunidade possui cerca de 2500 estudantes e 120
professores nas modalidades regulares bem como no Ensino de Jovens e Adultos (EJA)
e na Educacdo Especial. A escola é localizada ao lado de um espac¢o vulneravel,
conhecidocomo Beco do Morro do Pitbull.Esse espaco recebe esse nome devido a um a
gangue que atuano localcomo uma ameaca a populacdo.No espa¢co, é comum 0 uso e o

traficode drogas bem como a ocorrénciade assaltose outros tiposde violéncias.

Tabela7:Descricdo do CED 7 de Ceilandia (espago fisico, recursos e servigos).

Quantidade D escricdo (espaco fisico, recursos e servigos)

83 Salas de aula
1 Auditério
Sim . Recursos Audiovisuais (Projetor multimidia,som, microfones etc)

Som ente para professor Acesso a internet

2 Ar condicionado

Sim M onitoramento por cameras

2 Laboratério de Inform atica

1 Biblioteca

1 Sala de Leitura

1 Sala de video

Sim Sala para Atendimento Educacional Especializado

Sim (ndo equipado)

Laboratério de Ciéncias

1 Quadra de Esportes E Coberta? (Sim)
1 Patio

N do Espacos abandonados ou nédo utilizados.

2 Orientador Educacional

N do Psicologo

1 Sala de professores

1 Sala de Apoio a Aprendizagem

N do Porteiro
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4 Vigilante

10 M onitor ( ) SEE/DF (X)Educador Social Voluntario

Em Planaltina, o questionario foi aplicado no Centro Educacional 3 — CEd 3 de
Planaltina, escola localizada em &rea urbana, que atende estudantes dos Anos Finaisdo
Ensino Fundamental e do Ensino M édio. A unidade possui 1521 estudantes e 78
professores nas modalidades regulares bem como no Ensino de Jovens e Adultos (EJA)
e na Educacdo Especial. Segundo a equipe supervisora,a maior dificuldade vivenciada
na unidade é controlar a entrada de entorpecentes na escola e banir o uso de drogas,
principalmente, nos banheiros. A escola é localizada no Bairro Jardim Roriz, regido
vulneravele alvo de brigasentre gangues. Também sdo comuns os assaltos no perim etro
escolardurante a entrada e saida de estudantes.

A escolacontacom profissionaiscomprometidoscom a promocdoda cidadaniae
investeno desenvolvimento de projetosvoltadospara a artee o esporte. A escolaé aberta
a comunidade para atividades com partilhadas e o envolvimento entre estudantes e
professores é trabalhado por meio da pratica da em patia e do respeito. Ainda assim, a

escola precisa investirem equipamentosde seguranca,como camerasinstaladas.

Tabela8:Descrigdo do CED 3 de Planaltina (espacgo fisico, recursos e servigos).

Quantidade D escricdo (espaco fisico, recursos e servigos)

19 Salas de aula

N do Auditério

Sim Recursos Audiovisuais (Projetor multimidia,som, microfones etc)
Para servidores Acesso & internet

5} Ar condicionado (Sem funcionamento devido a falta de manutencdo)
Sim M onitoramento por cameras

1 Laboratério de Inform atica

1 Biblioteca

N édo Sala de Leitura

N édo Sala de video

1 Sala para Atendimento Educacional Especializado

N édo Laboratério de Ciéncias

1 Quadra de Esportes E Coberta? (Sim)

1 Patio

N do Espacos abandonados ou ndo utilizados.

N do Orientador Educacional
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N do Psic6logo

1 Sala de professores

N do Sala de Apoio a Aprendizagem

2 Porteiro

4 Vigilante

N do M onitor ( ) SEE/DF ( ) Educador Social Voluntario

Em Sédo Sebastido, o questionario foi aplicado no Centro Educacional Sédo
Bartolomeu - CEd S&o0 Bartolomeu de Sdo0 Sebastido,escola localizadaem 4&rea urbana,
que atende estudantes dos Anos Finais do Ensino Fundamental e das 1% e 2?2 Séries do
Ensino M édio. A unidade possui 2005 estudantes e 103 professores nas modalidades
regulares bem como no Ensino de Jovens e Adultos (EJA) e na Educacdo Especial. A
unidade atende 180 estudantes no sistema socioeducativo. Segundo relatos da equipe
gestora, as principais queixas em relacdo a sensacdo de inseguranca e violéncia sdo o0s

assaltose o consumo de drogas dentro da escola.

Tabela 9:Descricdo do CED Sdo Bartolomeu de Sd0 Sebastido (espago fisico, recursos e

servigos).

Quantidade D escricdo (espaco fisico, recursos e servicos)

19 Salas de aula

N do Auditério

Sim Recursos Audiovisuais (Projetor multimidia,som, microfones etc)
Somente para professor. Acesso & internet

3 Ar condicionado

Sim M onitoramento por cameras

N édo Laboratério de Inform atica

N édo Biblioteca

N édo Sala de Leitura

1 Sala de video

Sim Sala para Atendimento Educacional Especializado

N édo Laboratério de Ciéncias

1 Quadra de Esportes E Coberta? (Sim)
1 Patio

N do Espacos abandonados ou ndo utilizados.

1 Orientador Educacional

N do Psicologo

1 Sala de professores
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N do Sala de Apoio a Aprendizagem

N do Porteiro

4 Vigilante

N do M onitor ( ) SEE/DF ( ) Educador Social Voluntario

Quanto ao contexto socioecondmico da populagdo atendida nas wunidades
escolaresem anéalise,cabecolocarque astrésrecebem gruposde estudantesheterogéneos.
Um fatorinteressante é que atendem estudantes dos bairrosem que estdo inseridascom o
também ,dos bairrosvizinhos.Percebe-seque amaioriadopUblico é de baixarendae que
algum as fam ilias sdo beneficiarias de Programas Sociais do Governo por apresentarem
carénciasem diversos aspectos,taiscomo:moradia,vestimenta,alimentacdo e transporte.
Salienta-se,ainda,que alguns estudantesapresentam distorgdo idade/ano escolare déficit
nas aprendizagens. Parte da comunidade escolar, inclusive professores, é oriunda de
regides carentes e, até mesm o, “rivais”, vitim as das ag¢des de gangues. Nesse aspecto, 0
crime organizado faz parte da cultura de espagcos maisvulnerdveis desses bairros, o que
responsabiliza a escola pelo investimento em estratégias pedagdgicas permanentes para
prevenir, mediare resolverconflitosno ambiente escolar.

Assim ,é importanteque os Projetos Politico Pedagégicosde cada unidade escolar

apresentem propostasde incentivoa culturade paz e estratégiaspedago6gicasque possam
fortalecer as relacdes interpessoais, desenvolver o compromisso social e promover a
cidadania,superando os conflitose prevenindo as violéncias.
Além disso, é indispenséavel que as escolas construam redes colaborativas de modo a
incluiro apoio de parceiros para a promocdo de acdes sociaise para o desenvolvimento
de projetos e programasque possam contribuircom as estratégiaseducacionaisquanto a
promocdo da culturade paz social.

Nesse ambito, as trés unidades apresentam estratégias que se coadunam com as
ideias supracitadas e investem no aprimoramento do Projeto Politico Pedagdgico, por
meio do incentivo a cultura, ao esporte, a inclusdo social, ao protagonismo estudantil, a
salde, a qualidade de vida e a cidadania bem como, no fortalecimento das redes com
parceiros. Assim, as escolas tém investido na promocédo de espagos de relagcbes positivas
onde se encontram as praticas pedagdgicas para a formacdo da consciéncia social e a
consolidagdo de condutas adequadas para a atuacdo do individuo na sociedade. Todavia,

omomento atual é,ainda, muito sensiveldevido arealidadede violénciaque se configura
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como foco de preocupacédo e atencdo social, fendmeno este bastante presente nas trés

escolas que também tém sofrido com o agravamento das ocorrénciasde atos violentos.

Figura 6:Sala de Altas Habilidades do CEd Sdo Bartolomeu de Sd0 Sebastido preparatério

paraa Olimpiada Brasileira de Astronomiae Astronéutica.

5.6. Populacdo e amostra

Para Campoy (2016), a populagdo é o conjunto de elementos (sujeitos, objetos,
entidades abstratas etc.), finito ou infinito,definido por uma ou mais caracteristicas. A
amostraseriaumaparterepresentativadapopulacdoquepermitegeneralizarosresultados
de uma pesquisa.Segundo Tamayo (1999), a populacdo trata da totalidadedo fendmeno
a serestudado,onde asunidades possuem uma caracteristicaem comum,a que se estuda
e d4d origem aos dados da pesquisa. Assim, a amostra se baseia no principio de que as
partesrepresentam otodo,de formaque reflete ascaracteristicasque definem apopulacéo
da que foiextraida,o que indicaque é representativa.

Em outras palavras, a populagdo se refere ao conjunto de todos os elementos
relativos a um determinado fendmeno; seria o conjunto universo. J& a amostra, por ser
representativa,elarepresentaascaracteristicasdapopulacdo.Pode-sedizer,portanto,que
a populagdo se refere ao plblico alvo da pesquisa e a amostra é um subconjunto da

populagdo. A estatistica aqui apresentada tem como referéncia um grupo de pessoas:
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educadores e educandos. Assim,a populacdo desta investigagdo é formada por docentes
e discentesde escolas publicasde Brasilia,categorizadosem trés eixos principais:
. Docentes e discentes de uma escola localizada na Regido Administrativa m ais
antigado DF (Planaltina);
. Docentes e discentes de wuma escola localizada em uma das Regibes
Administrativas maisnovas do DF (Sdo Sebastido);
. Docentes e discentes de uma escola localizada na Regido Administrativa m ais
populosado DF (Ceilandia).
Cabe ressaltarque as trés unidades escolares estdo entre as oito regides que, de

acordo com divulgacdo da Secretaria de Seguranca PUblica do DF (2016), concentram

maisde 65% dos registrosde violénciano DF.

Tabela 10: Distribuicdo de populagdo e amostra.

Brasilia/D F Populacdo A mostra A mostra
Convidada Participante
Docentes 60 60 52 (86,6% )
Discentes 90 90 90 (100% )
Total 150 150 142 (94,6% )

5.7.Desenho da Pesquisa

(0] problema de investigacdo westabelecido neste estudo (a situacdo de
vulnerabilidades sociais no contexto escolar) busca respostas por meio da pesquisa de
carater metodolédgico quantitativo, sob a perspectiva ex-post facto e adota o método
descritivoe modalidade de anéalisecom parativacausal.

Ao se desenhar uma pesquisa, parte-se do principio de que os fatos ja foram
produzidos e, portanto, ndo ha manipulacdo da varidvel independente. Esse tipo de
pesquisa ndo modificao fendmeno ou a situacdo objeto de anadlise.Conforme Kerlinger
(1979, p. 116): “A pesquisa ndo-experimentalou ex-post facto é qualquer pesquisa na
qual se torna im possivelm anipularvariaveis”.

A modalidade de estudo com parativo causal é um tipo de pesquisa que vai além
do descritivo, pois o pesquisador tem por objetivo identificar relagdes do tipo causa -
efeito, ou seja, detectar os fatores que podem estar associados a determinados fatos;
apresenta,portanto,um caraterexplicativo (Campoy,2016).

Como técnica de coletas de dados, aplica-se um questionéario de perguntas

fechadas a professorese estudantesdas escolas publicasde Brasilia: Centro Educacional
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3 de Planaltina,Centro Educacional 7 de Ceilandiae Centro Educacional Sdo Bartolom eu

de S&d0 Sebastido.

Tabelall:Enfoque metodoldgico.

Enfoque
Paradigm a Técnica Analise
M etodolégico

M étodo descritivo
Quantitativo M odalidade ex-post facto Questionéario SPSS (v.23)

(causal ou explicativa)

5.8.Elaboracdo do Questionarioe Procedimentode Coletade Dados

A técnica de coleta de dados desta investigagdo é o questionario (perguntas
fechadas). Para Rojas, Fernadndez e Pérez (1998), o questionario é o documento que
organiza as perguntas sobre o objetivo da pesquisa. A fase de planejamento do
questionario é de extrema relevancia para a elaboracdo de um instrumento eficaz. Com
base no problema, o investigador concretiza suas ideias por meio da construgdo do
instrumento de pesquisa.Paratanto,deve-se partirde um estudo profundo acercado tema
com referénciaa especialistasda area.

Apbésuma consistenterevisdo bibliografica,devem -sedeterminaros objetivosdo
instrumento.Segundo Campoy (2016),0s objetivossdo determinadosde maneiraprecisa,
com base no desenho do questionéario,na elaboracdo e selecdo de perguntas, analise da
qualidade das perguntas, redacdo das perguntas, disposicdo provisdria das perguntas,
validacdo do questiondario,no estudo pilotoe na edi¢cdo finaldo questionario.

Com relagdo ao tamanho do questionario, é importante que ele ndo seja extenso
para garantir a participacdo de uma amostra significativa e a confiabilidade do
instrumento.Com baseno supracitado,o questionario,aquiapresentado,estadividido em
dimensdesquerepresentam osobjetivosdo instrumento destainvestigacdo.Asdimensdes
das perguntas fechadas sdo:dados gerais,cotidiano escolar,condutasno contextoescolar,
condutas fora do recinto escolar, relagcdo professor/estudante. Essas cinco dimensdes
totalizam dez perguntas (escolha tnica e multiplaescolha). O carédter das perguntas é de
identificacdo sociodemogréafica,de informacédoe de opinido dos participantes.

Assim,aelaboracdo dos questionarios partiuda determinacdo dos objetivos.Essa
fase se iniciou a partir da exposicdo do problema de pesquisa. Para tanto, foi realizada

uma ampla revisdo bibliografica a respeito dos temas: Psicologia Social, Pedagogia
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Social, Educacdo Social, Vulnerabilidades Sociais, Violéncias nas Escolas, Projeto
Politico Pedago6gico, Legislacdo, Técnicas para a Resolucdo de Conflitose Filosofia da
Culturade Paz.

Os objetivos do questionério, em relacdo a compreensdo da experiéncia de
professores e estudantes na abordagem afeta as violéncias no ambiente escolar, sdo:
determinarainfluénciado fatorsocial,determinararelacdo entreaescolaeacomunidade
(vulnerabilidades) e determinar a percepcdo dos professores e estudantes acerca das
condutas (observadas dentro e fora das escolas) que geram violéncias no ambiente
escolar.

Quanto ao desenho do questionario,foram consideradasas potenciaisdimensdes
do questionario (analise exploratéria). Uma vez detalhadas as 4reas do contetdo a ser
investigado, foram especificadas as caracteristicas de cada tem atica. Para isso, foi
considerada a relagdo estruturada das varidveis que medem o questiondario no intuito de
elaborar as perguntas necessarias. Assim, foi desenhado um banco de itens de forma
ampla. Posteriormente,aqueles, cujo aporte a confiabilidade do instrum ento era baixa,
foram eliminados.

Em um segundo momento, partiu-se da anéalise fatorial confirm atéria para, em
seguida, configurar-se o questionadrio mediante a anéalise exploratéria. Segundo Herrera
(2008), a anéalise fatorial confirm atéria permite contrastar um modelo construido com
antecipacdo,no qual o investigadorestabelece a priorio conjunto totaldas relacdesentre
os elementosque o configuram .

A elaboracédo de cada item do questiondario foi um trabalho minucioso realizado
sob tutoria com o Dr. Campoy. Apdés um didlogo profundo acerca do problema e da
metodologia adotada, um bloco de possiveis perguntas foi construido. Em seguida,
recorreu-se as propostas teéricas de Campoy (2016) bem como de outros especialistas,
como:Morales (2000), Azofra (2000), Rojas, Fernandeze Pérez (1998)e Morales,Urosa
e Blanco (2003). Assim ,foipossivelchegararedacdo finaldo questionario,considerando
uma proposta adequada de niumero de itens nas perguntas fechadas. Como a tem atica
concernente a abordagem de violénciasconduz a uma percepcdo negativa, foiproposta a
oportunidade de com pletude do instrumento por meio de analisedos servigcos oferecidos
nas escolas e das estratégias pedagégicas desenvolvidas com base nos Projetos Politico
Pedagdgicos. Essa abertura de observacédo relativaa resolugdo de conflitos pode terum a

configuragcdo positiva diante das adversidadesque assolam o contexto escolar.
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Quanto a qualidade das perguntas, considera-se que as perguntas sdo capazes de
trazer respostas relevantes ao problema da pesquisa e condizentes com os objetivos. A
linguagem é simples,clara e convencional.Como o pUblico respondente é formado por
professorese estudantes,foinecessarioadequaruma versdo paracada segmentode modo
que o0s instrumentos se apresentassem de maneira apropriada a cada grupo de
participantes, sem julgamento, subestimac¢do, discriminac¢do ou qualquer intencéo
tendenciosa.Foram elaboradas perguntasconcernentesao tema da investigacdode modo
que pudessem ser Uteis ao problema e significativas aos objetivos. Uma proposta
preliminar foiconstruida.Em seguida,as perguntas de contetGdo similarforam agrupadas
segundo as dimensdes estabelecidas. Foi, também ,realizada uma prova piloto por meio
de umaamostraformadapelaequipe gestorade escolaspuUblicasde Brasiliade modo que
fosse possivel pensar a melhor estratégia para coleta de informacdes significantes aos
resultados desta investigacdo.

Em seguida,partiu-separaa andalisede fiabilidadee validade do questionario.No
m étodo cientifico,o0 questionéariodeve cumprirdois requisitos fundam entais: fiabilidade
e validade. Para Latiesa (1994), a validade faz referénciaa que o procedimento utilizado
mede, o que realmente pretende medir e a finalidade faz referéncia a propriedade do
instrumento que produz os mesmos resultados em diferentes provas. Nesse sentido,
manifesta-se M orales (2000)quando afirmaque um instrumento é valido quando se mede
0o que se pretende medircom ele. Nas palavrasde Gil Gémez e Pascual Ezama (2012), a
validade deve garantir que qualquer estudo realizado ou qualquer questionéario dé
garantias de que mede o que realmente diz que estd medindo e que serve para 0S
propoésitosda investigacdo para os quais foielaborado. Em outraspalavras,pode-sedizer
que o instrumento deve trazer informag¢des que conduzam aos propoésitosinvestigados.
Portanto,deve serelaborado com base nos objetivosda pesquisaque,por suavez,devem
estarassociados ao problema, a justificativae a metodologiaadotada. Esse cuidado torna
o instrumento validoe as informacdescolhidasconfidveis.

Quanto a fiabilidade do questionario,destaca-seque um instrumentode coletade
dados completamente confidvel é aquele que, se utilizado novamente na mesma
circunstancia, produz dados idénticos (Fox, 1981). A fiabilidade mede, portanto, a
consisténciae faz referéncia a exatiddo e constancia das medidas. Assim, é necessario
que o instrumento de medida seja adequado e mec¢a exatamente aquilo que pretende
captar. Na opinido de M orales (2000), mais que falar de fiabilidade, seria conveniente

falar de coeficiente de coexisténcia interna. Os fundamentos de M orales (2012) se
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coadunam com os dos autores supramencionados no que tange a fiabilidade de um
instrumento de pesquisa visto que, para ele,ela se refered medidaem que o instrum ento
produz os mesmosresultadosem ensaiosrepetidos. A fiabilidadendo éuma caracteristica
ou uma propriedade dos instrumentos, mas sim de umas pontuacdes obtidas na m ostra
determinada.

Para validar esta investigacdo, procedeu-se conforme a seguir: revisdo
bibliografica para validade de contetdo, validagdo de especialistas e estudo piloto. Para
o estudo da fiabilidade do questiondario, aplicou-se o indice de Kappa. Por fim, foi
realizada a anédlise estatistica dos dados colhidos mediante o pacote estatistico SPSS 23
para W indows. O instrumento foi submetido a um processo de validagdo de conteldo
mediante juizo de cinco (5) doutores na 4rea da Educacdo. A validagcdo é um
procedimento habitual neste tipo de investigagcdo. Segundo Ruiz (2002), por interm édio
da validade de contetdo, é possivel determinar até onde os itens de um instrumento sédo
representativosde dom inioou universo de contettdo da propriedade que se deseja medir.
O procedimento utilizado paraavalidacdodosquestiondriosocorreupormeiodo M étodo
de Agregado Individuales (Altman,1991).

Cabe ressaltar que alguns fatores podem afetar a validade da investigacdo, tais
como: instrugcdes imprecisas ou vagas, perguntas tendenciosas, questionario muito curto
ou muito extenso, desconexdo com o que se pretende medir, inadequacdo na ordem dos
itens, itens incom preensiveis, ma administracdo na aplicacdo do questionario (pouco
tem po, pessoas ndo qualificadas), pouca motivacdo para conduzir as respostas,
questionario descontextualizado. Portanto, esta pesquisa foi desenvolvida de maneira

minuciosade modo aevitarquaisquer dessas intercorréncias.

5.9. Aplicacdo do Questionario

Apdbds elaboragdo finaldo instrumento e submissdo a validacdo por especialistas,
procedeu-se a fase de aplicagcdonas unidadesescolares. A aplicagdoocorreuconforme as
etapas a seguir:

1. Visitaasescolas;

2. Conversacom aequipe gestora;

3. Anéalisedo Projeto Politico Pedagdgico;
4. Reunido com o grupo de professores;

5. Aplicacdo do questiondarioa professores;

6. Conversacom o grupo de estudantes;
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7. Aplicagcdo do questionario a estudantes.

CAPITULO 6

ANALISESE DISCUSSOESDOSRESULTADOS

A anéliseproposta se baseia num referencialdescritivo.Para tanto,serd utilizada
a frequéncia, a porcentagem ,a média e o desvio padrdo. As informacdes coletadas por
meio dos questionadriosaplicadosa professorese estudantes foram tabuladas e agrupadas
de acordo com osresultadosde diferentesvariaveis.Esseprocedimento foiutilizado para

facilitara identificacd8o de padrdes.
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No intuitode viabilizaraandalise,fez-seuso da distribuicdo de frequéncia.lIsso foi
possivel devido a tabulacdo de informagdes,organizadaem contingente de respostas de
acordo com cada categoria de varidveis. Essa estrutura determinaa precisdo dos dados
coletadose possibilitaidentificarvalores atipicosalém de mediradispersdo dasrespostas.

Assim, é possivel observar a frequénciae definira ordem de importanciados resultados

encontrados.

6.1. Resultados e Anéalisesdo Questionario A plicado a Professores

N estetépico,recorre-seaosdadosgeraisdos professores participantes dapesquisa
numa proposta de identificar o perfil do corpo docente e as possiveis relagdes entre
aspectosde formacédo,idade,géneroe experiénciaprofissionalcom condutasinadequadas

que possam tornar o ambienteescolarum espago vulneravel.

Tabela12:Caracterizacdo daamostra.

Frequéncia Porcentagem M édia DE
Graduagdo 19 36.5
P6s-Graduacéo 25 48,1
M estrado 6 11,5
Formacéo
Doutorado 1 1.9
P6s-Doutorado 1 0
Outras 52 1.9
Especializagdes
menos de 30 anos 10 19,2
Idade entre 30 e 40 anos 21 40,4 2,21 ,750
M ais de 40 anos 21 40,4
Homem 50 50
G énero 1,5 ,505
M ulher 50 50
Até 3 anos 8 15.4
Atuacdo Profissional
De 4a10 anos 23 44,2 2,25 711
M ais de 10 21 40,4
Sim 20 38,5
Capacitagcdes/Formacgdes 1.62 491
N do 32 61,5

Gréafico 1: Distribuicdo porgéneroeidade.
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Com base nosdados coletados,pode-se observarque o percentualde participacdo
de homens é igual ao de mulheres (50,0% ). Por idade, o percentual de professores com
menos de 30 anos é de 19,2 ecorresponde a menor parte dos professores participantes. A

m aior parte dosrespondentes estd acimados 30 anos de idade.

Em relagdo a formacdo,o titulo maisrepresentativoentreosprofessoresérelativo
a Po6s-Graduacdo (48,1% ), no entanto, verifica-se que nem 50% dos professores
participantes possuem titulo de especializacdo alguma. Poucos professores possuem
mestrado (11,9% ) e doutorado (1,9% ) e nenhum professor possui p6s-doutorado. Na
realidade, o fator incentivo a profissionalizacdo de educadores é bastante debatido no
Brasil.Segundo dados do M inistérioda Educag¢do (2015), cercade 40% dos docentes da
rede puablica brasileira ndo tém formagdo adequada e a taxa de professores com
qualificagdo deficiente chegaria a 52% . Nesse quesito, vale salientar que hd um dado
muito expressivo nesta investigacdo que identifica que a maior parte dos professores

nuncarecebeunenhum tipo de capacitagcdo/formacdoem Mediagcdode Conflitos (61,5% ).

De acordo com os dados apresentados nesta investigagdo, o maior grupo de
professores com atuagdo docente na rede publica de ensino possui até 10 anos de
experiéncia (44,2% )e 15,4% possuiaté menosde 3 anos, o0 que significaque ainda estédo
em fase de estdgiocomprobatériode competéncia. Assim,verifica-seque nem a metade
dos docentes possui mais de 10 anos de experiéncia como professores da rede pUblica

(40,4% ).

N do se estabelece associacdo entregéneroe formacdo (chi-cuadrado >,277),entre

idade e atuagadao profissional (>,198) nem entre género e capacitagdes/formagdes (>,569).
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Também ndo se estabelece associagdo entre as variaveis idade e capacitagdes/formacdes

(>,183).

6.1.1. Cotidiano Escolar na Sala de Aula

Em continuidade,investigam -seosdadoscoletadosde acordocom cada dimenséo
apresentada. Na dimensdo relativa ao cotidiano escolar,busca-se identificaros desafios
que ocorrem com maior frequéncia em sala de aula, na concepgcdo dos professores

participantes.

Tabela 13:Cotidiano nasalade aula.

Percentual
Frequéncia Porcentagem

de Casos
Indisciplina 37 11,7% 71,2%
Participacgdo 14 4.,4% 26,9%
D esinteresse 44 14,0% 84,6%
Reprovacgdo 15 4,8% 28,8%
Desvalorizagdo 30 9,5% 57,7%
Violéncias 12 3,8% 23,1%
A uséncia do professor 1 0,3% 1,9%
Auséncia da familia 38 12,1% 73,1%
Aprendizagens 38 12,1% 73,1%
Abandono 26 8,3% 50,0%
Politicas pablicas 22 7,0% 42,3%
G estédo 4 1,3% 7, 7%
Desmotivagdo 13 4,1% 25,0%
Auséncia dos estudantes 19 6,0% 36,5%
D idéatica 2 0,6% 3,8%
Total 315 100% 605,8%

Gréafico 2: Condutas cotidianasem salade aula
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Na opinido dos professores, dos desafios apresentados no questionario, 0s m ais
presentes em sala de aula sdo: o desinteresse dos estudantes (84,6% ), o desinteresse da
familia (73,1% ),as dificuldadesde aprendizagem (73,1% )e a indisciplinadosestudantes
(71,2% ). Destacam -se,ainda,a desvalorizagdo do professor (57,7% ) e a faltade politicas

publicas educacionais (42,3% ).

6.1.2. Fatoresque Mais Geram Violénciasno Ambiente Escolar

Ainda referente a dimensdo concernente ao cotidiano escolar, busca-se apontar
situac0es que mais geram violéncias nas escolas, na concepgdo dos professores

participantes,conforme proposto a seguir.

Tabela 14:Motivagdes a Violéncia.

Frequéncia Porcentagem Percentual de Casos

D esrespeito 45 16,8% 86,5%
Conflitos 315 13,1% 67,3%
Pobreza 5 1,9% 9,6%
Alienacédo politica 10 3,7% 19,2%
G énero 13 4,9% 25,0%
Instalacdes 3 1,1% 5,8%
Territério 9 3,4% 17,3%
Alcool 7 2,6% 13,5%
Drogas 26 9,7% 50,0%
Inseguranca no perimetro 21 7,8% 40,4%
Com peticédo 13 4,9% 25,0%
G angues 13 4,9% 25,0%
Orientacao sexual 12 4,5% 23,1%
Relacionamentos 19 7,1% 36,5%
D esestrutura fam iliar 37 13,8% 71,2%

Total 268 100,0% 515,4%

Grafico 3: Motivagdes a Violéncia.
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Na opinido dos professores, as condutas que m ais geram violéncia no contexto
escolar sdo: a falta de respeito (86,5% ), a desestrutura familiar (71,2% ), os conflitos
sociais (67,3% ),oconsumo de drogas (50,0% ),a insegurancaao redorda escola (40,4% )
e as relacdes interpessoais mal estabelecidas (36,5% ). Salienta-se,ainda, o consumo de
dlcool no ambiente escolar, num percentual ndo muito expressivo (13,5% ), porém,
presente dentro das escolas. O indicador,dentre os relacionados,que tem menos relagdo

com a geracdo de violéncia é a pobreza (9,6% ).

6.1.3. Condutas no contexto escolar

Em sequéncia, parte-se para a anélise da dimensdao que trata das condutas
observadas no contexto escolar, por parte dos professores participantes, no intuito de
identificar possiveisrelagdes dessas condutas com episédios de violéncias dentro e fora

das escolas.

Tabela 15: Condutasno Contexto Escolar.

Frequéncia Porcentagem Porcentagem de Casos
Agressdo verbal 45 13,8% 88,2%
Agressdo fisica 17 52% 33,3%
Vandalism o 27 8,3% 52,9%
28 8,6% 54,9%
Consumo drogas
Bullying
45 13,8% 88,2%
Total 162 100,0% 262,6%
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Gréafico 4:Condutasno Contexto Escolar.

28 %

a) Agressao verbal

b) Agressao fisica

c) Vandalism o

d) B ullying

e) Consumo de drogas

O cendrio escolar tem se tornado um desafio frente as violéncias estabelecidas
entre estudantes,professores,demaismembrosda comunidade escolare,inclusive,entre
pessoas que ndo fazem parte do convivio escolar. Assim, esta investigacdo prima por
quantificarcondutasrecorrentesnocontexto escolarde modo a identificarainfluénciade
atitudes e comportamentos ameacadores as relagdes interpessoais estabelecidas dentro
das escolas. Conforme os dados supracitados, os professores definem como principais
condutas presentesdentro das escolas: a agressdo verbale o bullyingcom 28% ,seguidos
da agressdo verbal (28% ) e de consumo de drogas (17% ). Das condutas apresentadas, o
menor indice acusa a agressdo fisica (10% ), mas, ainda assim ,aponta-se a preocupagcgéo

que os profissionaisassumem existiresse tipo de violéncia dentro das escolas.

6.1.4. Condutas Fora do Recinto Escolar

Por conseguinte, parte-se para a analise da dimensdo que trata das condutas
observadas fora do recinto escolar,por parte dos professores participantes,no intuito de
identificar possiveisrelagdes dessas condutas com episédios de violéncias dentro e fora

das escolas.

Tabela16:Condutas forado Recinto Escolar.

Frequéncia Porcentagem Porcentagem de Casos
Vandalism o 27 8,8 % 51,9%
Roubo 36 11,7% 69,2%

Consumo de alcool 35 11,4% 67,3%
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Consumo de drogas 45 14,6% 86,5%
Venda de drogas 46 14,9% 88,5%
308 100,0% 592,3%

Total

Grafico 5: Condutas forado Recinto Escolar.

d) Consum o de drogas

e) Venda de drogas

No Distrito Federal, relatos de professores acusam a interferéncia das violéncias
instauradas no perimetro escolar como motivacdo para a sensacdo de inseguranga e o
medo dentro das escolas. De acordo com os dados acima, a grande maioria dos
professores manifestaainterferénciade substanciaspsicoativascom o fator primordialde
conduta frequentenas proximidades das escolas,a venda de drogas (24 % ) e o consum o
de drogas (24). Nesse contexto, aponta-se,também, o0 consumo de &lcool (19% ) como
conduta observada pelos profissionaisda educacdo no perimetroescolar.

Em associagdo as condutas observadas dentro das escolas, tem -se que m ais de
24% dos professores afirmam haver consumo de drogas dentro das escolas,conforme ja
apresentado. Outras condutas dignas de atengdo merecem destaque, sdo elas: roubo

(19% ),e vandalismo (14% ).

6.1.5. Relagcao Professor/Estudante

Por fim, apresentam -se as analises com base na dimensdo que trata da relacédo
entre professores e estudantes, sob a 6tica dos professores participantes, no intuito de
investigar como se estabelece a convivéncia no ambiente escolar e como a relacgéo

professor/estudantepode favorecer ou ndo o contexto de vulnerabilidadesnas escolas.
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Tabelal7:Relacdo Professor/Estudan te.

Frequéncia Porcentagem Porcentagem de Casos

A gressao fisica entre estudantes 22 13,2% 43,1%
A gressdao fisica a professores 3 1,8% 5,9 %
Insulto entre estudantes 44 26,3% 86,3%
Insulto a professores 29 17,4% 56,9%
Carro danificado 4 2,4% 7,8%
Ridicularizacédo 6 3,6% 11,8%
Autoritarism o 11 6,6 % 21,6%
Interrupcdo da aula 48 28,7% 94,1%

Total 167 100,0% 327,5%

Grafico 6: Relagdo Professor/Estudante.

Como ja verificado,dentre as condutas observadas pelos professores,a agresséo

semanifestacomoum tipo de violénciafrequentedentrodasescolas.Elase apresentapor

meio de insulto entre estudantes (29% )e interrupcdode aula (31% ),insultoaprofessores

(19% ) e agressdo fisica (14% ). Assim ,esta pesquisa propde uma andaliseda manifestacéo

das agressdesobservadas no ambiente escolare aponta que arelacdo professor/estudante

precisa ser priorizada na constru¢cdo de politicas publicas educacionais.Percebe-se que

94,1% dos professores afirmam que as aulas sédo

interrom pidas por estudantes devido a

indisciplinaeparte delesaponta presenciarinsultosa professorese entreestudantes,19%

e 29% ,respectivam ente.
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6.2. Resultados e Analisesdo Questionadrio Aplicado aos Estudantes

N este topico, recorre-seaos dados gerais dos estudantes participantesda pesquisa
numa proposta de identificar o perfil do corpo discente e as possiveis relagdes entre
aspectos de formacdo, idade, género e indice de aprovagdo com condutas inadequadas

que possam tornaro ambienteescolarum espag¢o vulneravel.

Tabela 18:Caracterizacdo daamostra.

Frequéncia Porcentagem M édia DE
Cursando ensino médio 61 67,8
Form agdo 1,32 ,707
Cursando EJA 29 32,2
M enos de 15 anos 2 2,2
Idade Entre 15 e 17 anos 47 52,2 2,43 ,542
18 anos ou m ais 41 45,6
Homem 46 51,1
G énero 1,49 ,503
M ulher 44 48,9
Situagdo 76 Nunca reprovou. 48 53,3
1,47 ,502
ensino publico J& reprovou. 42 46,7
Capacitacdo em Sim 35 38,9
resolucgédo de 1,61 ,490
55 61,1
N &o
conflitos

Grafico 7: Caracterizacdo da am ostra: género dosparticipantes.
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Com basenos dados apresentadosacima, resultadosdo questionarioaplicado aos

estudantes, verifica-se que a porcentagem de homens (51% ) é pouco maior que a de

mulheres (49% ).

Grafico 8: Caracterizacdo da am ostra:idade dos participantes.

v

52 % c) 18 anos ou m ais

N&do sdo observadas diferencas significativas entre as varidveis reprovagcédo e

género.De igualmaneira,ndo se estabelecem diferencgas significativas em funcédo do sexo

e da capacidade de resolver conflitos.

6.2.1. Cotidiano Escolar na Sala de Aula

Em continuidade,investigam -seosdadoscoletadosde acordocom cada dimenséo
apresentada. Na dimensdo relativa ao cotidiano escolar,busca-se identificar os desafios

que ocorrem com maior frequéncia em sala de aula, na concepgdo dos estudantes

participantes.

Tabela 19:Incidentesem salade aula.

Frequéncia Porcentagem Porcentagem de Dados

Indisciplina dos estudantes

65 13,1% 72,2%
Participacdo dos estudantes

48 9,7% 53,3%
Falta de interesse dos estudantes

61 12,3% 67,8%
Reprovacéo

30 6,0% 33,3%
Desmotivacdo do professor

21 4,2% 23,3%
Desvalorizagcdo do professor

37 7,5% 41,1%
Violéncias

20 4,0% 22,2%
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A uséncia do professor

32 6,5% 35,6%
Auséncia da familia

14 2,8% 15,6%
A uséncia dos estudantes (faltas)

52 10,5% 57,8%
D eficiéncia nas aprendizagens

25 5,0% 27,8%
Abandono escolar

30 6,0% 33,3%
Politicas publicas ineficazes

18 3,6% 20,0%
Falta de apoio da gestédo

23 4,6 % 25,6%
Falta de didatica do professor

20 4,0 % 22.2%

Total 100,0% 551,1%

Grafico 9:Incidentes mais frequentes em salade aula.

Nesta dimensdo,sdo apresentados incidentes ocorridos, cotidianamente,em sala
de aula.Como se pode observar,a conduta mais frequente é a indisciplinadosestudantes
(72,2% ) seguida da falta de interesse (53,3% ). H4 uma escassa participagdo dos
estudantes (53,3% ). Um dado a se consideraré o forte absenteismoescolar(57,8% ). Um
percentual, também ,importante é que 41,1% dos estudantes desvalorizam a figura do
professore22,2% dos estudantesafirmam quehadcondutasviolentasnoambienteescolar.

N&do ha diferencas na variacdo relacionada a género em respeito as atitudes de

indisciplinanasaladeaula(>,191),0desinteresse (>,411)eadesvalorizacdo do professor.

6.2.2. Fatoresque M ais Geram Violénciasno Am biente Escolar

Ainda referente @ dimensdo concernente ao cotidiano escolar, busca-se apontar
situacdes que mais geram violéncias nas escolas, na concepcdo dos estudantes

participantes,conforme proposto a seguir.
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Tabela 20:Situacdesde violéncia.

Frequéncia Porcentagem Poreeniagem @6 ©as0s
D esrespeito 85 19,0% 94.,4%
Conflitos 58 12,9% 64,4%
Pobreza 8 1,8% 8,9%
Alienacdo politica 17 3,8% 18,9%
G énero 28 6,3% 31,1%
Instalagdes 8 1,8% 8,9%
Territério 21 4.7% 23,3%
Alcool 17 3,8% 18,9%
Drogas 51 11,4% 56,7%
Inseguranca no perimetro 21 4.7% 23,3%
Com peticédo 27 6,0 % 30,0%
G angues 32 7,1% 35,6%
Orientacao sexual 21 4.,7% 23,3%
Relacionamentos 38 8,5% 42,2%
D esestrutura familiar 16 3,6% 17,8%
Total 448 100,0% 497,8%

Grafico 10:Situacdes de violéncia.

O desrespeito é a conduta disruptiva que ocorre com mais frequéncia (94,4% ),
seguida dos conflitos (64,4% ) e do consumo de drogas (56,7% ). A atuacdo de gangues

também tem um peso importante (35,6% ). Observam -se diferencas significativas em
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funcdo do género e a atuacdo das gangues (<0,41);é maisrecorrente paraos homensdo

que paraas mulheres.

6.2.3. Condutasno Contexto Escolar

Em sequéncia, parte-se para a andlise da dimensdo que trata das condutas
observadas no contexto escolar, por parte dos estudantes participantes, no intuito de
identificar possiveisrelagdes dessas condutas com episédios de violéncias dentro e fora

das escolas.

Tabela21:Condutasno contexto escolar.

Frequéncia Porcentagem Percentual de Casos
Agressdo verbal 82 12,3% 91,1%
A gressao fisica 37 5,6% 41,1%
V andalism o 61 9,2% 67,8%
A meaga 44 6,6% 48,9%
Roubo 49 7,4% 54,4%
Homicidio 9 1,4% 10,0%
Depredacgédo 53 8,0% 58,9%
Discriminacdo género 37 5,6% 41,1%
Discriminacédo racial 40 6,0% 44.,4%
Consumo alcool 32 4.,8% 35,6%
Consumo drogas 59 8,9% 65,6%
Invaséo 24 3,6% 26,7%
Exclusdo social 35 5,3% 38,9%
Armas brancas 20 3,0% 22,2%
Armas de fogo 9 1,4% 10,0%
Violéncia sexual 11 1,7% 12,2%
Bullying 62 9,3% 68,9%
Cyberbullying 34 4,9% 37,8%
Total 664 100,0% 737,8%

Grafico 11:Condutasno contexto escolar.
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Na opinido dos estudantes, as condutas disruptivas mais frequentes no contexto
escolar sdo: a agressdo verbal (91,1% ), o bullying (68,9% ), o vandalismo (67,8% ), o
consumo de drogas (65,6% ),a depredacdo (58,9% ), o roubo (54,4% ),a ameaca (48,9% ),
a agressdo fisica (41,1% ), a exclusdo social (38,9% )e o cyberbullying (37,8% ); embora
ndo passe despercebidaaconduta homicida (10% ).

N &do se observam diferencassignificativasem fungdo da varidvelgénero e o tipode
conduta disruptiva.Sem em bargo quando se estabelecerelagcdo entrea variavel “situacado

no ensino piblico” e “exclusdo social” (>,021).

6.2.4. Condutas Fora do Recinto Escolar

A seguir, parte-se para a anélise da dimensdo que trata das condutas observadas
fora do recinto escolar, por parte dos estudantes participantes, a fim de identificar

possiveisrelacfes dessas condutascom as violénciasdentro e foradas escolas.

Tabela 22:Condutas forado recinto escolar.

Frequéncia Porcentagem Porcentagem de Casos

V andalism o 59 8,8 % 65,6 %
Roubo 79 11,8% 87,8%
Estupro 38 5,7% 42.2%
Homicidio 37 5,5% 41,1%
Iluminacédo 39 5,8 % 43,3%
Alcool 60 9,0% 66,7%
Drogas 79 11,8% 87,8%
Venda de drogas 76 11,4% 84,4%
Falta da policia 63 9,4% 70,0%
Disputas nos bairros 44 6,6 % 48,9%
Vias plUblicas 57 8,5 % 63,3%
Transito 36 5,4% 40,0%

Total 667 100,0% 741,1%




Grafico 12: Condutas forado recinto escolar.
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roub o

drogas

falta p o licia

41co ol

vandalism o

vias pa b licas

Entre as principais condutas disruptivas fora do

recinto escolar, destacam -se o

consumo de drogas e o roubo (87,8% ),a venda de drogas (84,4% ), a falta de presencga

policial (70% ), 0 consumo de alcool (66,7% ), o vandalismo (65,6% )e o estado das vias

publicas que favorece a delinquéncia (63,3% ).

N&do se estabelecem diferencgas significativas em

condutas fora do recinto escolar.

6.2.5. Relagcao Professor/Estudante

relacédo

a variavel sexo e as

Por fim, apresentam -se as andlises com base na dimensdo que trata da relacédo

entre professores e estudantes, sob a O6tica dos estudantes participantes, no intuito de

investigar como se estabelece a convivéncia no

ambiente escolar e como a relacgédo

professor/estudantepode favorecerou ndo o contextode vulnerabilidadesnas escolas.

Tabela23:Relacdo professor/estudante.

Frequéncia Porcentagem Poreentnal de @ases
Agressdo estudantes 43 12,2% 47,8%
Agressdo professores 16 4.,5% 17,8%
Insulto estudantes 78 22,1% 86,7%
Insulto a professores 56 15,9% 62,2%
Carro danificado 12 3,4% 13,3%
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Ridicularizacdo 23 6,5 % 25,6%
Autoritarism o 44 12,5% 48,9%
Aula interrom pida 81 22,9% 90,0%

Total 353 100,0% 392,2%

Grafico 13: Relagdo professor/estudante.

carro dan ificado

ridicularizacgido

autoritarism o

aula interrom pida

A condutamaisfrequenteem salade aulase deve asinterrupcdesdasaulas (90% ),
a insultos entre estudantes (86,7% ), a insultos a professores (62,2% ), a autoritarismo do

professor (48,9% ) e a agressdo entre estudantes (47,8% ).

H&4 uma relagdo entre a variavel género e interrupcdo das aulas (<,017). As
mulheres opinam (47,8% ) que as aulas sdo interrom pidasporcondutas de colegas frente

a42,2% daopinido dos homens.
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CONCLUSAO

Com base nos objetivos apresentados nesta pesquisa, conclui-se que, ao analisar
os resultados dos questionariosaplicados aos professores e estudantes que participaram,
hd condutas que tornam o contexto escolar vulneravel. A pouca qualificacdo ou a
desqualificacdo dos docentespode terrelacdocom afaltadeincentivo paraque progridam
em sua area do conhecimento, o que pode tornar parte dos educadores mais antigos
conformados com sua qualificacdo e também pode motivar os mais jovens a investirem
em outras carreiras. Este Gltimo fator, inclusive, pode estar fundamentado no dado
apresentado relativo ao tempo de experiéncia no ensino publico da maior parte dos
educadores,até 10 anos (maisde 40% ). A questdo é que todos esses fatoresconduzem a
dificuldade da educacdo em desenvolver politicas puUblicas continuas, tornando o
ambiente escolar um espaco que ndo promove o pertencimento dos individuos em sua
propriacomunidade. Essa situacdo pode sera causada enorme geracdo de conflitose os

professoresndo estdo preparados para lidarcom essa realidade.

O primeiro objetivoespecificoda pesquisa é: Analisara formacdo de professores
e estudantes em resolucédo de conflitosno ambiente escolar. Dados importantes ajudam
relacionarpossiveisrespostas ao objetivo. Ao se considerar a situagdo do corpo docente,
tem -seque: o percentualde participacdo de professoreshomens é igualao de professoras
mulheres; a maioria dos professores tem mais de 30 anos de idade; a metade dos
professores possui especializagcdo além de sua graduacédo; a maior parte dos professores
possui de 4 a 10 anos de experiénciana rede publica de ensino; pouco mais da metade
dos professores nunca participou de formacédo/capacitagdo em M ediacdo de Conflitos.
Como base nos resultados, pode-se concluir que, para amenizar a questdo de conflito
escolar, os professores necessitam participar de formacdes especificas. Muitos dos
professores apresentam experiénciaem sala de aula e, caso adicionem conhecimentos a
essa experiéncia, poderdo superar diversas dificuldades com os estudantes em sala de

aula.

O perfil dos estudantes foi tragcado com base no publico do ensino médio,
incluindo a modalidade EJA, devido a complexidade do tema proposto. Cerca de 70%
dos estudantes estdo cursando o ensino regular,cuja idade referénciano Brasil é de 15 a

17 anos. O fato é que mais de 40% dos respondentes possui mais de 18 anos de idade,
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fator que pode <caracterizar uma distorgdo idade/série bastante representativa e
comprovada diante do dado de que quase 50% deles ja reprovaram ao menosuma vez.
Todos esses fatorespodem gerar baixa autoestimae fortalecerrelagdesinterpessoais mal
estabelecidas,gerando frustragdo, bullying,segregacédo,desigualdade e preconceito.Essa
situacdo torna o contexto escolar vulnerdvel e propenso a geracdo de conflitos.
Infelizm ente, os dados mostram que o segmento discente também ndo tem formacéo

suficiente para a resolucédo de conflitos.

O segundo objetivo especifico da pesquisa é: Determinar as condutas que geram
violéncias na escola e na comunidade. Assim, tem-se que: a distorcdo idade/série é
bastante representativa; a maior parte dos professores e estudantes participantes nunca
teve qualquer tipo de capacitacdo em resolucdo de conflitos; dentre os maiores desafios
em sala de aula, destacam -se a indisciplina e a faltade interesse dos estudantes, fatores
que podem justificaro indice de absenteismo.Logo, é possivelidentificarainterferéncia
de condutas inadequadas no contexto escolarque o tornam um espa¢o vulneravel. Com
base nos dados coletados, conclui-se que, dentre os fatores que mais originam condutas
que geram violéncias no am biente escolar, destacam -se a falta de respeito, os conflitos
sociaise o consumo de drogas. A agressdo verbal é a conduta que mais gera violéncias

no ambienteescolar.

Dentre os maiores desafios em sala de aula, professores e estudantes apresentam
convergénciaquando ressaltam a interferénciada indisciplinae da falta de interesse dos
estudantes,que é constatada diante do dado referente ao absenteismo (quase60% ). O fato
é que a maioriados estudantes ndo frequenta as aulascom a regularidade necesséaria.As
causas podem ser inUmeras e uma delas pode estar relacionada a desvalorizagcdo do
professor,indicerepresentativo nestapesquisa.Toda essarealidade configuraum cenario
de violénciasque podem se manifestarde maneirasdiferentes,dentre elas, verbal, fisica,
psicolégica,simbolicae sexual. Essa ideia se concretizanos dados apresentados diante
dos fatores que m ais geram violéncias no ambiente escolar. Para os professores e 0s
estudantes, destacam -se a falta de respeito, os conflitos e o consumo de drogas. Os
professores destacaram ,ainda,a desestrutura fam iliare ainsegurancano perimetro.Jad os
estudantes alertam para a atuagdo de gangues. O interessante é que uma opinido
complementaaoutraquando se associam osresultados. A atuacdo de gangues (ressaltada
pelos estudantes), porexemplo, pode influenciar,diretamente,na faltade seguranga nas

proximidadesdas escolas (fator pontuado pelos professores).
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A realidade de conflitos nas escolas e a possivel interferéncia da violéncia fora
dela mostra que é possivel observar condutas que podem caracterizar um contexto
vulneravel. De acordo com os dados observados, a conduta que m ais se destaca, tanto
para professorescomo paraestudantes,é a agressdo verbal. Ao associaressedado aqueles
jaobservados,percebe-sealigacdoexistenteentreasdimensdespropostas.Essa agresséo
verbal pode estar associada & falta de respeito, mencionada anteriormente. Outras
condutas que conduzem a violéncias no ambiente escolar foram consensuais entre
educadorese educandos,dentreelas:a depredagdo,o0 vandalismoe oconsumo de drogas.
Relatos de servidoresafirmam que a faltade limiteslevaestudantes a atitudes agressivas
quando sentem alguma frustragcdo, como quando adquirem uma nota baixa em
determ inadadisciplina,porexemplo. Essa frustracdo pode desencadearcomportamentos
inadequados que confirmam as condutas observadase chamam a atencdo paraoutrasque

tam bém foram levantadasna investigacdo,como a ameacae a agressdo fisica.

O terceiro objetivo especifico da pesquisa que ¢é: Analisar a relacédo
professor/estudante na escola. Os resultados apontam para uma relacdo pouco pacifica.
90% dos professores e dos estudantes participantes afirmam que as aulas séo
interrom pidaspor indisciplina.Os insultos também sdo bastante expressivos,tanto entre
estudantes quanto entre eles e professores. Outro dado importante é que quase 50% dos
estudantes consideram os professoresautoritdrios.Também chama a atengdo o fato, nédo
muito expressivo, mas presente,de que professores ridicularizam estudantes em sala de
aula (maior indice para estudantes). Esse cendrio pode gerar initmeros conflitos nas
escolas e pode motivar familiares a se posicionarem , também, de forma agressiva,

gerando um a série de condutas inadequadas nas escolas que conduzem a violéncias.

As condutas fora do recinto escolar se expressam de maneira similar para
professorese estudantes. Ambos os segmentosconvergem na mesma linhade raciocinio
quando destacam o roubo, o trafico de drogas, o consumo de alcool e outras drogas e a
depredacédo de vias publicas. Os estudantes apontam parao perigo nas proximidadesdas
escolasdevido a becos desertos, matos altos, faltade iluminagdoe espacos abandonados.
Professores argumentam a respeito da sensacdo de inseguranca agravada pela presenca
constante de traficantesnas portas das escolas. Essa realidade pode ultrapassaros muros
das escolas e interferirna dindmica escolar. Estudantes sdo cobrados por dividas dentro
das escolas,estudanteschegam atrasadosoundo chegam devido aincidentesno caminho,

professores sdo ameacgados,dentre outras situagdes,algum as,inclusive,apresentadasem
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outras sessdes deste trabalho, de maneira informativa. A prépria desestrutura familiar e
auséncia de pais no cotidiano escolar pode justificar os iniumeros incidentes entre
familiares,educadorese outros agentes sociais,ndo somente em Brasilia, masem outros
Estados Brasileiros. Em Porto Alegre, Sul do Brasil, em apenas duas semanas, nove
professores sdo agredidos (Correio Braziliense, 2018). O caso m ais recente ocorreu no
dia 7 de outubro de 2018 quando cinco professores sofreram agressdes verbais e fisicas
de uma maéae, que chegou a atropelarum policialna porta da escola no dia seguinte. As
agressdesteriam sido motivadaspordescumprimentoderegulamentosdaescolaporparte

da estudante, filha da agressora.

Tendo como prisma o Ensino M édio da Educacdo Basica, as trés escolas
selecionadas sdo da rede publicade ensino e estdo localizadasna capitaldo Brasil,cidade
que mais recebe povos de outras regides brasileiras e que, portanto, é formada por um a
culturamistacapazde apontaragrande diversidade do pais.Essa singularidade possibilita
verificarcomo essemovimento culturalse transfiguranocontextoeducacionalbrasiliense
vistoque as divergénciassociais,politicas,econdmicasereligiosas,dentreoutras,podem
agravar as relagdes entre as pessoas e gerar conflitos. Assim , busca-se averiguarcomo a
educacdo localtem lidado,em seu cotidiano,com um publico tdo singular.Para tanto, a
escutados profissionaisdaeducacédo talcomo aandliseda estruturadas escolas (estrutura
fisica e oferta de servicos) das unidades pesquisadas foram primordiais na identificacdo
e observacdo das acdes pedagdgicas desenvolvidaspelaescolafavoraveisa promogcédo da
cultura de paz. Ndo menos importante se faz a anéalise de informag¢des fornecidas por
estudantes do ensino médio, inclusive da modalidade EJA, para a identificacdo de
condutasque possam gerarconflitosnasescolase tornaro ambientevulnerdvelepassivel

de varios tipos de violéncias.

No ambito desta pesquisa, no que diz respeito as condutas agressivas de
adolescentes autores de atos infracionais, o ECA introduziu um novo paradigma no
tratamento ofertado acriangaeaoadolescenteque seenvolve com o crime,poisapresenta
um a politicade atendim ento socioeducativocom naturezaeducativanaresponsabilizacédo
do adolescente em situacdo de conflito com a lei. A rede publica de ensino de Brasilia
possui estudantes na medida socioeducativa e tem a responsabilidade de restabelecer
direitos,conter o percurso infracionale propiciar a insergdo social,educacional,cultural
e profissional. O desafio estd na falta de formagdo dos profissionais da educacdo para

lidarem com essa realidade de modo a viabilizar as aprendizagens de forma igualitéria,
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resgatando esses adolescentes e reinserindo-osna sociedade. Além disso,ha carénciade
profissionais que possam contribuir para a efetividade dessa politica, como os
orientadores educacionais e psicélogos. Pode-se considerar, ainda, que a falta de
investimento em tecnologia, laboratérios e atividades esportivas dificulta o trabalho

educativo e reduz o interessedo estudante pela escola.

O principal objetivo deste estudo visou analisarcondutas tanto dentro como fora
da escola de modo a estabelecerrelagdescom a violéncia gerada no am biente escolar e
em suas proximidades. Assim ,partiu-se do principio de se estudar a Psicologia Social e
a Pedagogia Social a fim de se entender a respeito das atitudes e dos com portamentos
hum anos e como as atividades pedagégicas podem contribuirpara o estabelecimento de
relacdes interpessoais positivas e inclusivas. Essa proposta ousada foi apresentada na
tentativade rompercom o paradigmade que o processoeducacionalformale intencional
é, ainda, marcado pela selecdo e segregacdo e concebe a educagcdo como privilégio de
poucos. Na perspectivainclusiva,aeducacdo é consideradadireitouniversal.A mudanga
de paradigma é revoluciondaria, com isso, inclusdo, diversidade e cultura de paz vém
permeando os debatessobre Educacdo na atualidade.O fato é que, a medidaque se inclui
e serespeitaadiversidade,os conflitostendem adiminuire o ambienteescolartende a se
tornar maissaudével.

Dessa forma, os resultados fornecidos tanto pelos professores quanto pelos
estudantes revelam que condutas agressivas ainda permeiam as escolas e desgastam as
relagdes interpessoais, resultando em violéncias dentro das escolas e em seus arredores.
Os dadosrevelam ,também ,que a vulnerabilidade presenteno perimetroescolar interfere
no aumento das violéncias no contexto escolar. A fim de compreender o contexto de
vulnerabilidades da Educacdo Publica Brasiliense,condutas foram analisadascom base
nos dados coletados nas trés unidades escolares selecionadas, o que evidencia que 0s
segmentos docente e discente apresentam situacdo vulnerdvel frente a realidade de
violénciassociais.

Logo, conclui-se que a escola ainda se apresenta incapacitada em promover
estratégias de resolucdo de conflitos e de reintegracdo de estudantes em situagdo de
vulnerabilidade ao passo que o ambiente escolar ndo recebe a atengdo e o investimento
necessarios para a efetividade das politicaseducacionais.Tal fato fortalece as estatisticas
de abandono, de insucesso escolar e reincidéncia em praticas ilicitas por jovens em

situacdo de vulnerabilidade social. A discrepancia entre legislagdo e operacionalizacgado,
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entre discurso e pratica escolar cotidiana tornam -se elementos impeditivos para a
promocdo de umaculturade paz social.

A melhor maneirade tornar essa praticacontinua é investindona implementacédo
do Projeto Politico Pedago6gico das escolasde modo a priorizaracdes que atendam essas
necessidades. E preciso haver envolvimento da comunidade escolar em cada proposta
pedagoégica e esseenvolvimentosé é realquando se entende, de fato,o propdsitode cada
acdo que precisaapresentarumanecessidade a ser sanada. Infelizmente,o PPP é, muitas
vezes, um mero documento burocratico, desconectado da realidade e dos anseios da
comunidade escolar,ou seja,estavoltado para a burocratizacdo dainstituigcdocumprindo,
banalmente,as normas técnicase regulatériasdo sistem a.

De fato, os dados aqui apresentados evidenciam que as condutas inadequadas
frequentes nas escolas pUblicas brasilienses caracterizam os estudantes em situacdo de
vulnerabilidade. Alguns desses estudantes tém o curso escolar comprometido pelo
estigmado ‘menorinfrator’ e pelabaixaaceitagdo de grande partedacom unidade escolar.
Assim,ainda se verifica muitaincoerénciano PPP que defende o carater transform ador,
critico e progressista das acdes educativas ao passo que se percebe que as praticas
pedagégicas ndo estdo em consonancia com os principios descritos no documento e
tam pouco com a perspectivainclusiva,participativae comunitariada educacdo.

Logo,conclui-seque, secomportamentospodem ser ensinados,é preciso investir
em estratégiaseducativasparaque aspraticaseosresultadossejam positivos.Essapratica
pode reverter a situacdo de vulnerabilidades no contexto escolar, identificada nesta
investigacdo,por meio do estimulo a mudanca de atitudes e agdes nas escolas. Assim, é
viavelcriarestratégias paraquecomportamentospositivosressoem em diferentesespacos
e promovam a paz na escola, visto que os resultados apontam para a necessidade de
mudanca de condutas.

Dessa forma, para que a Educacdo Comunitadria atinja fins sociais partindo da
escola, é indispensavel que ela esteja associada & pratica pedagdégica.E preciso respeitar
o ambiente escolar e todas as suas especificidades; para isso, € necessario conhecé-lo.
Questdes como a metodologia de professores em sala de aula, o curriculo, a selecédo e
organizacdo de contetdos, a participagcdo da escola na comunidade e vice-versa e as
relacdes interpessoais sdo de extremarelevadncianesse contexto. Todos esses fatores sédo
condicionantes para a promocdo de condutas adequadas de modo a tornar o am biente

escolarmenos vulnerdvele menos violento.
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Por fim,com basenosresultados,énotdvelanecessidade de prom ogdoda Cultura
de Paz Sociale, conforme jadcolocado,o comportamento positivopode seraprendido e a
escola é um local favoréavel para que isso ocorra. Se a escola estiver preparada para
promover o conhecimento por meio de praticas psicopedago6gicasreais e se for capaz de
mediar conflitos para o bem coletivo, entdo, ela pode contribuir para a mudanc¢a de
comportamentos negativos em positivos por uma Educacédo pacificae de qualidade. Os
esforgos para a prevencgédo de violéncias nas escolas ndo podem estar desassociados dos
processos pedago6gicos e da dindmica escolar. Eles precisam ser concretos e estimulados
dia ap6s dia por meios de praticascriticase reais.
Segundo M cLaren (2001, p.97):
A pedagogia critica deve avancar [...] como um meio de libertar os individuos das
suas vidas socialmente isoladas, de forma que eles possam se tornar disponiveis para
a sua imaginacdo coletiva. Entretanto, a politica da imaginacdo também exige que
imprimamos nossa vontade coletiva no funcionamento da histéria. Isto aconteceréa
quando, nos termos de Bordieu, nés formos capazes de dar a utopia um a

possibilidade razoavel de concretizacgdo.

PROPOSTAS

Em suma,sugere-secomo encaminhamentosefetivosparaa promoc¢édo da cultura
de paz nasescolas aconstrucdo de politicaspuUblicaseducacionaispautadasem tem aticas

condizentescom cadarealidade eque protagonizem o estudantecomo agentecomunitario
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responsabilizado pelo bem social. Para tanto, é importante investir na filosofia da
Educag¢do Comunitdria que se baseia em principios da Psicologia Social bem como da
Pedagogia Social. Assim, acredita-se encontrar caminhos para a promogc¢do de
comportamentos positivos e condutas favoraveisa qualidade de vida do individuo e da
comunidade onde estd inserido, com respeito as suas identidades e singularidades,

oportunizando a toleranciafrente a outrasrealidades.

A seguir,algumas propostas:

A construcdo de Politicas PUblicas voltadas para a Seguranca no ambiente

escolar;

e A formacdo/capacitacdo de professorese estudantesem resolucédo de conflitos
escolarese cultura de paz social;

e A valorizacdo do profissionalda educacédo;

e O envolvimentoda familiae da comunidadena escola;

e A implementacdodo curriculocom tem aticasrelacionadasa Cidadania, Etica,
Educacd3o em e para os Direitos Hum anos, Rela¢gdes Interpessoais, Lideranca,
Redes Colaborativas, Comunicagdo N&ado Violenta, Qualidade de Vida e
M ediacdo de Conflitos Sociais;

e A implementacdo do Projeto Politico Pedagégico por meio de iniciativas de
prevencdo aos diversos tipos de violéncias no contexto escolare em diversos
espagos sociais;

e A implementagdodo Regimento Escolarcom énfase no respeitoe nadisciplina
para o gozo de direitose cumprimento de deveres;

e O investimentonacultura,noesporteenatecnologiademodoatornaroespaco
escolar maismoderno e atrativo;

e O fortalecimento das redes de protecdo a crianca, ao adolescente, a mulher e
aos vulneréaveis;

e A parceriada Educacdo com a Segurang¢a PUblica, a Justicae a Saude;

e O incentivo a praticacomunitaria.

O ensino/aprendizagem de atitudes e condutas sociaveis, a sistem &tica
conscientizacdo e uma significativarepeticdo de com portamentosadequados sdo fatores
que promovem a qualidade de vida de toda a sociedade. Quando esses comportamentos

sdo fundamentados nos interesses e nas vontades de uma dada comunidade, surge o
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sentimento de pertencimento e a motivacdo pela continuidade do trabalho, o que
caracterizauma cultura de respeito,cooperacédo e responsabilidade. Em outras palavras,
tem -se que a Educag¢do Comunitadria pode ser um caminho para a reducdo das
vulnerabilidadesno contexto escolar.

De uma maneira pratica, essa ideia pode ser trabalhada nas escolas por meio de
atividades pedagodgicas, projetos e programas com foco em temas transversais ao
curriculo da Educagdo Bésica a serem, criteriosamente,escolhidos com base em cada

necessidade.
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APENDICES

Apéndice 1: Questionariosobre vulnerabilidadessociaisaplicado aos professores.

QUESTIONARIO SOBRE VULNERABILIDADES SOCIAIS

PARA PROFESSORES

Estimado (a) professor (a):


http://www.mapadaviolencia.org.br/mapa2015_adolescentes.php
http://www.mapadaviolencia.org.br/pdf2016/Mapa2016_armas_web.pdf
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Este questionario forma parte de uma investigagdo pela qual pretendemos conhecer as
condutasinadequadas que ocorrem no contexto escolar.Pedimossua participacdo porque

ela é importante.

Leia as instrugdese, por gentileza,responda todas as perguntas.

Agradecemos por sua colaboracédo!

DADOS GERAIS

1) Formacao:

Graduagdo Doutorado
Pés-Graduacdo P6s-Doutorado
M estrado Outras Especializacdes
2) ldade:
M enos de 30 anos | |Entre30e40 anos | |Maisde 40 anos | |
3) Sexo:
Homem M ulher

4) Tempo de atuacdo profissionalno servigo publico:

Até 3 anos | |De4a10 anos | |Maisde 10 | |

5) Participoude capacitagcOes/formacdescom énfasena resolucdo de conflitosno

ambiente escolar?

COTIDIANO ESCOLAR
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6) Dos seguintes desafios, marque os que ocorrem com m aior frequénciaem sua

sala de aula (pode marcarmaisde umaopg¢do).

Indisciplinados Desvalorizagdo do Deficiéncianas
estudantes professor aprendizagens
Participagdo dos Violéncias Abandono escolar

estudantes

Falta de interesse dos Auséncia do professor Politicas Publicas
estudantes ineficazes

Reprovagéo Auséncia da familia Falta de apoio da gestédo
Desmotivacdo do Auséncia dos Falta de didéatica do
professor estudantes (faltas) professor

7) Assinale asopg¢des que maisgeram violénciasno ambienteescolar (pode marcar

maisde umaopcgdo).

Desrespeito Instalacdes e estrutura Competicdes

fisica
Conflitos Disputas por territorio Gangues
Pobreza Consumo de alcool Orientacdo Sexual
Alienacdo politica Consumo de outras drogas Relacionamentos
Questdbes de género Inseguranca no perimetro Desestrutura familiar

CONDUTAS NO CONTEXTO ESCOLAR

8) Das seguintescondutas, marque as que ocorrem naescola (pode marcarmaisde

umaopgcdo).

Agressdo verbal Depredacédo do patrimonio Exclusédo social
publico

Agressdo fisica Discriminacdo por género Uso de armas brancas

Vandalismo Discriminacédo racial Uso de arma de fogo

Ameagcga Consumo de &lcool Violéncia Sexual

Roubo Consumo de outras drogas Bullying

Homicidio Invasdo da instituicdo por Cyberbullying
estranhos

CONDUTAS FORA DO RECINTO ESCOLAR
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9) Das seguintescondutas, marque as que ocorrem fora do recintoescolar (pode

marcarmaisde uma opc¢édo).

.166

Vandalismo

Falta de iluminacdao

Falta de presenca policial

Roubo Consumo de &lcool Disputas entre gangues, bairros
Estupro Consumo de outras Precariedade das vias pbublicas
drogas (buracos, mato alto, entulho etc)

Homicidio

Venda de drogas

Atropelamento e/ou outros

acidentes no transito

RELACAO PROFESSOR/ESTUDANTE

10) Das seguintesopg¢des, assinaleas condutas que condizem com a realidade da

escola (pode marcar maisde umaopg¢do).

H & agressao fisicaentre estudantes.

H & estudantes que agridem professores fisicamente.

Estudantes insultam uns aos outros.

Estudantes insultam professores.

Estudantes danificam carro do professor.

O professorridicularizao estudante.

H& professoresautoritarios.

A aula é interrom pidaporindisciplinados estudantes.

Apéndice 2: Questionériosobre vulnerabilidades sociaisaplicado aos estudantes.

QUESTIONARIO SOBRE VULNERABILIDADES SOCIAIS

Estimado (a) estudante:

PARA ESTUDANTES
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Este questionario forma parte de uma investigagdo pela qual pretendemos conhecer as
condutasinadequadas que ocorrem no contexto escolar.Pedimossua participacdo porque

ela é importante.

Leia as instrugdese, por gentileza,responda todas as perguntas.

Agradecemos por sua colaboracédo!

DADOS GERAIS

11) Formacéo:
Cursando Ensino M édio Cursando EJA
12)Idade:
M enos de 15 anos | |Entre15e17 anos | |18 anos ou mais | |
13)Sexo:
Homem M ulher

14)Qual sua situacdono ensino publico?

Nunca reprovou. | |Jé reprovou. | |

15)Participoude atividadescom énfase naresolucdo de conflitosno ambiente

escolar?

COTIDIANO ESCOLAR

16)Dos seguintes desafios, marque os que ocorrem com m aior frequénciaem sua

sala de aula (pode marcarmaisde umaopg¢do).

Indisciplina dos Desvalorizagdo do Deficiéncia nas

estudantes professor aprendizagens
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Participagdo dos

estudantes

Violéncias

Abandono escolar

Falta de interesse

dos estudantes

Auséncia do professor

Politicas Publicas ineficazes

Reprovagéo

Auséncia da familia

Falta de apoio da gestdo

Desmotivagdo do

professor

Auséncia dos

estudantes (faltas)

Falta de didatica do professor

17)Assinale as opgdes que mais geram violénciasno ambienteescolar (pode marcar

maisde umaopgdo).

Desrespeito

Instalacdes e estrutura fisica

Competicdes

Conflitos

Disputas por territério

Gangues

Pobreza

Consumo de alcool

Orientacdo Sexual

Alienacgdo politica

Consumo de outras drogas

Relacionamentos

Questdes de género

Inseguranga no perimetro

Desestrutura familiar

CONDUTAS NO CONTEXTO ESCOLAR

18) Das seguintescondutas, marque as que ocorrem naescola (pode marcarmaisde

umaopgcgdo).

Agressdo verbal

Depredagédo do patrimonio

publico

Exclusdo social

Agressdo fisica

Discriminacdo por género

Uso de armas brancas

Vandalismo

Discriminacédo racial

Uso de arma de fogo

Ameaca

Consumo de alcool

Violéncia Sexual

Roubo

Consumo de outras drogas

Bullying

Homicidio

Invasdo da instituicdo por

estranhos

Cyberbullying

CONDUTAS FORA DO RECINTO ESCOLAR

19)Das seguintescondutas, marque as que ocorrem fora do recintoescolar (pode

marcarmaisde uma opcédo).

Vandalismo

Falta de iluminacao

Falta de presenca policial
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Roubo Consumo de &lcool Disputas entre gangues, bairros
Estupro Consumo de outras Precariedade das vias publicas
drogas (buracos, mato alto, entulho etc)

Homicidio

Venda de drogas

Atropelamento elou outros

acidentes no transito

RELACAO PROFESSOR/ESTUDANTE

20) Das seguintesopgcdes, assinaleas condutas que condizem com a realidade da

escola (pode marcar maisde umaopg¢do).

H & agressdo fisicaentre estudantes.

H 4 estudantes que agridem professores fisicamente.

Estudantes insultam uns aos outros.

Estudantes insultam professores.

Estudantes danificam carro do professor.

O professorridiculariza o estudante.

Ha professoresautoritarios.

A aula é interrom pidaporindisciplinados estudantes.

ANEXOS

Anexo 1: Declaracdo de participacdo de pesquisa.
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| ,@\\
" \¥% )/ UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ASUNCION -UAA
& FACULTAD DE CIENCIAS HUMANINSTICAS Y DE LA COMUNICACION
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

DECLARACAC

-u. Maira Schelb Luz. DECLARO para os devidos fins que aceito participar da pesquisa
“Educacdo Comunitdria: Prevencdo de Violéncias no Contexto Escolar”. Como professora da
escola: Centro Educacional Sdo Bartolomeu de Sio Sebastido. Brasilia-DF. participante do
processo de pesquisa, sirvo-me de fonte de informacdo e articuladora para o trabalho de
investigagdo proposto pela estudante mestranda Paula Ribeiro e Oliveira. da Universidade

Autonoma de Assungdo, no periodo de 01 de agosto de 2018 a 30 de novembro de 2018.

Por ser verdade, firmo de proprio punho esta declaragao.

Brasilia-DF, A A _de abril de 2019.

_,.%n’:) &,\/‘o& 02&(.(/3/

ASsInag
Participante da pesquisa
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Anexo 2: Declaragdo de participacdo de pesquisa.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ASUNCION -UAA
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANINSTICAS Y DE LA COMUNICACION
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

DECLARACAO

x)ﬁu

accito panicipar da pesquisa “Educagdo Comunitaria: Prevengdo de Violéncias no Contexto

Eu, . DECLARO para os devidos fins que
Escolar”. Como diretora da escola: Centro Educacional 07 de Ceilandia, Brasilia-DF,
participante do processo de pesquisa, sivo-me de fonte de informagio ¢ articuladora para o
trabalho de investigagdo proposto pela estudante mestranda Paula Ribeiro ¢ Oliveira, da
Universidade Autdnoma de Assungio, no periodo de 01 de agosto de 2018 a 30 de novembro de
2018.

Por ser verdade, firmo de proprio punho esta declaragdo.

Brasilia-DF, L { de abril de 2019,

Assinatura
Participante da pesquisa
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Anexo 3: Declaragdo de participacdo de pesquisa.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ASUNCION -UAA
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANINSTICAS ¥ DE LA COMUNICACION
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

DECLARACAQ

Eu, ﬁ&d&_ﬁﬂ&‘_ Mawa, , DECLARO para os devidos fins que

aceito participar da pesquisa “Fducagdo Commnitdria: Prevengdo de Violéncias no Contexio

Escolar”, Como supervisora da escola; Centro Educacional 03 de Planalting, Brasilia-DF,
participante do processo de pesquisa, sirvo-me de fonte de informagdo ¢ articulndor para o
trabalho de investigagdo proposto pela estudante mestranda Paula Ribeiro e Oliveira, da
Universidade Autdnoma de Assungdio, no periodo de 01 de agosto de 2018 a 30 de novembro de
2018,

Por ser verdade, firmo de préprio punho esta declaragio.

Brasilia-DF, & 2 de abril de 2019,

Eudis Sifva Maig
upervisora - Mat, 223,809-8
*ntro Educselonal 00 de Planaltina
ab me ""“J-HTF?HT‘. Pdu, 17

anim

Assinatura
Participante da pesquisa
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Anexo 4: Declaragdo de desenvolvimento de pesquisa.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ASUNCION -
UAA
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANINSTICAS Y DE LA
COMUNICACION

MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

DECLARACAO DE COMPROMISSO E SIGILO

Eu, PAULA RIBEIRO E OLIVEIRA, CPF: 006.042.571-71, Mestranda em C iéncias da
Educagdo, Pesquisadora da investigagdo: EDUCACAO COMUNITARIA: PREVENCAO
DE VIOLENCIAS NO CONTEXTO ESCOLAR, declaro que manterei sigilo total acerca dos
participantes da pesquisa bem como dos dados obtidos e que os resultados somente serdo usados

para fins académicos restritos @ Universidad Autonoma de Asuncion -UAA.

Brasilia-DF, 18 de abril de 2019.

/, ")

Y Oouta Kktin® e Wi

Paula Ribeiro e Oliveira
Pesquisadora
CPF: 006.042.571-71




