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RESUMO

O estudo em tela, investiga a problematica em saber se a violéncia
escolar interfere no processo de ensino-aprendizagem. Pois, procuramos neste
estudo compreender como a violéncia nas escolas interfere na metodologia e
nas praticas de ensino-aprendizagem. Para isso, desenvolveu-se uma
pesquisa qualitativa, onde tivemos como instrumento principal para coleta de
dados o questionario do tipo semiestruturado. Fez-se, de forma complementar
entrevistas também. O Jocus da pesquisa foi uma escola publica municipal do
Municipio de Petrolina — Pernambuco. Partiu-se da hipotese de investigacéo de
que a violéncia escolar esta relacionada ao contexto social do aluno e interfere
no processo de ensino-aprendizagem. O estudo além de apresentar o percurso
metodoldgico, faz uma incursdo na teoria acerca da definicdo da violéncia,
violéncia escolar, classificacdo da violéncia, papel da familia da sociedade e
quais sao os tipos da violéncia escolar, bem como suas diferentes roupagens
travestidas na escola. Além disso, discute-se o processo de ensino-
aprendizagem, como a violéncia permeia esse processo na relagao professor —
aluno, aluno-aluno, aluno-professor. Por fim, na conclusdo, confirma-se a
hipétese inicial e se apresenta caminhos para o combate a violéncia na escola
deixando uma provocacido aos profissionais da educagao para que reflitam

acerca da agao que apenas se repete cotidianamente.

Palavras-chave: violéncia escolar; ensino-aprendizagem; agressao em sala de

aula; pratica educativa.
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RESUMEN

Este estudio investiga la problematica de la violencia escolar y si esta
interfiere en el proceso de ensefnanza-aprendizaje. Buscamos comprender
cémo la violencia en las escuelas interfiere en la metodologia y en las practicas
de ensefanza-aprendizaje. Para ello, se desarrolld6 una investigacion
cualitativa, donde tuvimos como instrumento principal para la recoleccion de
datos el cuestionario del tipo semiestructurado. Se hizo, de forma
complementaria entrevistas también. El locus de la investigacion fue una
escuela publica municipal del Municipio de Petrolina-Pernambuco. Se parti6 de
la hipotesis de investigacion de que la violencia escolar esta relacionada con el
contexto social del alumno e interfiere en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
El estudio, ademas de presentar el recorrido metodolégico, hace una incursion
en la teoria acerca de la definicibn de la violencia, violencia escolar,
clasificacion de la violencia, papel de la familia de la sociedad y cuales son los
tipos de violencia escolar, asi como sus diferentes modalidades en la escuela.
Ademas, se discute como en el proceso de ensefianza-aprendizaje, la violencia
impregna la relacion profesor-alumno, alumno-alumno, alumno-profesor. Por
ultimo, en las conclusiones, se confirma la hipétesis inicial y se presentan
caminos para combatir la violencia en la escuela dejando una provocacion a los
profesionales de la educacién para que reflexionen acerca de la accion

educativa que se repite cotidianamente.

Palabras Claves: violencia escolar; ensefianza-aprendizaje; agresion en el

aula; practica educativa.
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1.-INTRODUGAO

A violéncia dentro das escolas € um tema hoje mundialmente discutido por
razao do elevado numero de agressbes cada vez mais frequentes em seus
interiores. Segundo Raquel (2012) a violéncia ocorre quase que totalmente dentro
do contexto familiar e € neste ambiente que se diversifica. Nesta abordagem as
autoras classificam os tipos de violéncias como sendo: violéncia fisica, violéncia
psicoldgica, violéncia sexual e violéncia negligencial, conceituando cada uma
mostrando os danos que podem causar na vida de qualquer individuo que se
torne vitima. Esta convivéncia com a agressividade produz efeitos que se néo
diagnosticados e tratados podem comprometer por toda vida a crianga,
adolescente ou mesmo adulto que venha sofrer algum tipo de violéncia (Raquel,
2012, p. 06).

Partindo do principio de que a violéncia acompanha o homem desde as
suas origens, por disputa de territério e outras questées, os novos estudos
buscam apenas as causas de sua aceleracdo e de sua presenga em todos os
locais e idades. O tema a violéncia escolar € uma presenca cada vez mais
marcante na imprensa falada, escrita e televisiva, ele encontra um enfoque
atualizado na obra de Colombier (1984), que enfatiza a “pedagogia institucional,
abordando a tematica bem documentada na busca de entender o fenbmeno da

violéncia nas escolas”. (Colombier, 1984, p.29).

Buscamos nesta pesquisa compreender como a violéncia nas escolas
interfere no processo de aprendizagem, e assim, conhecer os fatos que interfiram
nesse processo para compreendermos a raiz e complexidade para que possam
ser enfrentados e melhorados. Portanto construimos nossa problematica que é: A

violéncia escolar interfere no processo de ensino-aprendizagem?

E desse modo, construimos nossas perguntas de investigagcdo, para
fortalecer nossa busca por informagdes. As construimos embasadas em nossos

objetivos, problematica, e hipotese de pesquisa. Na busca de responder:

1- Porque ultimamente temos o crescimento da violéncia na

escola em questao?
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2- O que devemos fazer para solucionar o problema de violéncia
na escola?

3- Qual a relagéo entre violéncia escolar e processo de ensino
aprendizagem?

4- Que tipo de proposta educativa a escola desenvolve para

melhorar a violéncia na escola?

Portanto, a realizacdo desta pesquisa parte da necessidade de
compreender e tentar eliminar as frequentes repeticées de agressdes de todos os
tipos dentro da escola, que tem ganhado grande repercussdo e gerado um

enorme desconforto para todos que fazem parte deste contexto.

Desta maneira, construimos nosso objetivo geral que € analisar se a violéncia

escolar interfere no processo de ensino-aprendizagem.
E com base neste construimos nossos objetivos especificos:

1. Definir violéncia em contexto escolar

2. |dentificar os tipos de violéncias que interfere no processo
de ensino-aprendizagem.

3. Verificar a relacado que existe entre violéncia e processo
de ensino aprendizagem.

4. Descrever a metodologia voltada para a mediacao de
conflitos

5. Mostrar os fatores familiares e sociais que ocasionam a

violéncia.

Temos como hipétese de investigagao:
A violéncia escolar interfere no processo de ensino-aprendizagem.

Em presenga ao exposto vale ressaltar as seguintes frases das autoras:
‘“Um ambiente familiar hostil pode favorecer experiéncias marcantes e
irreversiveis na vida de um sujeito, afetando seus componentes fisico, emocional
e mental, assim, a violéncia doméstica também podera interferir na aprendizagem
dos individuos” (Raquel, 2012, p. 54). Percebe-se que estas colocagdes enfatizam

e mostram uma problematica que possui enorme relevancia, trazendo também um
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alerta para que se possa refletir e estar atento para os casos de violéncia,

facilitando também detecta-las dentro de um ambiente.

Com as mudangas ocorridas na sociedade, com o processo de
globalizacao, o avango e as informacdes da midia aliado a liberagdo da censura,
a Escola tem recebido cada vez mais uma clientela diferenciada e ndo podemos
deixar de concordar com Collares (1996), quando se referem ao fracasso escolar
apontando como causa o preparo nao apenas do professor, mas da escola em
geral que nao esta pronta para receber a clientela que ora frequenta as salas de
aulas em todo o pais, e porque nao dizer de todo o mundo. (Collares, 1996, p.
85).

Discutir a escola da contemporaneidade requer uma analise geral de um
quadro cheio de agravantes, que por uma série de fatores vem crescendo neste
ambiente, colocando em vielas o local da sociedade que deveria ser exatamente
o0 ponto de saida; a valvula de escape para a humanidade. Desta forma, que
buscamos saber as verdadeiras causas dessa violéncia escolar e sua relacao

com o processo de ensino e aprendizagem.

A violéncia escolar tem se revelado nos dias atuais como um dos maiores
fatores de incidéncia no processo de ensino-aprendizagem, comprometendo de
forma assustadora o desempenho dos estudantes em todas as faixas etarias.
Apesar de ser a violéncia um tema tdo antigo ndo havia até certo tempo um olhar
voltado para este problema e nem era levado em consideracdo que tal fator
pudesse ter tanta for¢ca a ponto de prejudicar a carreira escolar. Porém, a partir
da década de 90 este quadro ganha uma repercussao maior dentro das escolas.
Seus efeitos passam a ser tdo significativos e frequentes que despertou a
curiosidade de educadores e pesquisadores levando-os a ecoar um grito de

socorro reivindicando providéncias de solugdo ou amenizagao.

As causas sao bastante complexas, e sobre esta problematica Silva e
Salles (2010) apontam que a violéncia, seja aquela que o jovem ¢é vitima, seja
aquela que é protagonizada por ele vem provocando crescente perplexidade e
sendo de grande preocupacdo no meio escolar e que violéncia € conceituada
como um ato de brutalidade fisica ou psiquica contra alguém e caracteriza

relagdes interpessoais descritas como de opressao, intimidagao, medo terror. E
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fazem alusao a fala de velho, (2000) que coloca a violéncia como algo que nao
se limita ao uso da forga fisica, mas que a possibilidade ou ameaca de usa-la
constitui dimensao fundamental de sua natureza associando-a a uma ideia de
poder quando se enfatiza a possibilidade de imposi¢cao de vontade, desejo ou
projeto de um autor sobre o outro. Assim, “a violéncia pode se manifestar
também por signos”, preconceitos, metaforas, desenho ou qualquer coisa que
possa ser interpretada como aviso de ameaga, o “que ficou conhecido como

ameaca simboalica” (Silva e Salles, 2010, p. 58).

O fato é que precisamos preparar nosso jovem, educa-lo, mostrando que
0 mesmo tem valor, mas que deve ser cumpridor de seus deveres e consciente
na hora de cobrar seus direitos. E justamente nessa hora que pais, escola e
justica tém falhado, deixando-os compreender que tem apenas direitos, o que
tem causado desequilibrio, confusdo e problemas para todos. E assim, este
trabalho se justifica, porque estamos buscando com através do mesmo, saber as
causas e mudar essa realidade impactante e tdo assustadora na realidade

educativa atual.

Dessa forma, torna-se necessario, que a sociedade esteja preparada para
a vida, que, alias, € muito dura e as vezes até cruel. Sendo assim, ndao podemos
formar individuos frageis sem capacidade de defesa prépria. Que fique claro que
esta defesa ndo é a agressao fisica nem verbal, mas é estar disciplinado para

entrar e sair em qualquer situagéo ou lugar.

A violéncia cresce desordenadamente. Enquanto as outras instituigdes
buscam seus meios de combaté-la, a escola permaneceu estavel deixando virar
uma patologia que necessita de tratamento emergencial, porém, ndo é possivel
realizar tal procedimento sem primeiro conhecer as causas para entdo refletir
sobre elas e planejar o que deve ser feito para solucionar o problema que
compromete de forma gritante o desempenho escolar. Assim, justifica-se a
elaboracao deste trabalho como ponto de partida de um estudo minucioso alusivo
a esta problematica no intuito de averiguar e apontar possiveis solugbes de
diminui¢ao da violéncia e melhorar a qualidade da educacao.
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2.-MARCO TEORICO.

Apresenta-se nesse capitulo uma reflexdo acerca do desenho da violéncia
nas escolas. Tal violéncia € alinhavada nessa discussao de modo que se percebe
a interferéncia no processo de aprendizagem dos alunos na sua trajetéria escolar.
Em razao disso, aborda-se, também, nesse capitulo, a importancia de se ter no
ambiente escolar propostas pedagdgicas com dimensdes politicas que
contribuam com a reducao significativa da crescente violéncia na escola que tem

assolado esse espacgo formal de aprendizagem.

2.1.-Violéncia.

2.1.1..-Conceito de violéncia.

A ‘violéncia’ € o nome que se da a um ato, uma palavra, uma situagao,
etc., onde um ser humano é tratado como um objeto, isto €, onde séo
negados seus direitos a dignidade de ser humano, de membro de uma
sociedade, de sujeito insubstituivel. Assim definida, a violéncia é o exato
contrario da educagdo, que ajuda a advir o ser humano, o membro de
uma sociedade, o sujeito singular (Charlot,2016, p. 24).

Violéncia significa usar a agressividade de forma intencional e excessiva
para ameacgar ou cometer algum ato que resulte em acidente, morte ou trauma

psicologico.

A palavra violéncia deriva do Latim “violentia”, que significa “veeméncia,
impetuosidade”. Mas na sua origem esta relacionada com o termo “violagao”
(violare). A violéncia se manifesta de diversas maneiras, em guerras, torturas,
conflitos étnico-religiosos, preconceito, assassinato, fome, etc. Pode ser
identificada como violéncia contra a mulher, a crianga e o idoso, violéncia sexual,
violéncia urbana, etc. Existe também a violéncia verbal, que causa danos morais,

que muitas vezes sdo mais dificeis de esquecer do que os danos fisicos.

Destacamos que além de varias definicdes e tipos, a violéncia também se
encaixa como algo objetivo ou subjetivo. Para a objetividade, ela € um termo

mais amplo que ultrapassa barreiras particulares e para a subjetividade torna-se
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algo relativo, dependendo da interpretagdo ou julgamento social/pessoal. “O
conceito de violéncia ndo é dado a priori, ou seja, ndo é natural”. Sendo
socialmente construido, ganha diferentes conotacgdes e significados em épocas e
culturas diferentes (Leal, 2017, p. 06).

De acordo com Chesnais (1981), nos assegura que: A violéncia resultado
"da acédo, ou da forga irresistivel, praticadas na intengdo de um objetivo, que ndo
se teria sem ela". Visualizada na forma juridica, a violéncia € espécie de coacgao,
ou forma de constrangimento, posto em pratica para vencer a capacidade de

resisténcia de outro.

Por outro lado, na pratica, o fendmeno da violéncia ultrapassa multiplos
campos interdisciplinares e areas de investigacédo, razao pela qual os estudos
tendem a ser fragmentados e apoliticos. De forma que, impede o
desenvolvimento de uma teoria geral da violéncia. E importante ressalvar que a
palavra violéncia € empregada para referir-se a um conjunto de fatos e situagbes
heterogéneas que parecem nao ter nenhuma conexao entre si, enquanto persiste
a pouca preocupacado em se apontar seus postulados basicos (Chesnais, 1981, p.
125).

2.1.2.-Classificagao de violéncia.

Ha diferentes classificagcbes de violéncia, conforme pode ser definido a
seguir. Diversos sao os fatores externos e internos que contribuem para que a
violéncia e indisciplina se fagam presentes no cotidiano escolar. A violéncia
escolar vem sendo muito discutida atualmente, cada dia mais vem modificando

suas formas no ambiente escolar.

Nesse sentido, Abramovay (2002), destaca que a violéncia dentro da
escola ndo deve ser vista simplesmente como uma modalidade de violéncia
juvenil, pois sua ocorréncia expressa a intersecgao de trés grupos de variaveis
independentes: o institucional que se refere -se a familia e escola, o social
tendo a origem sécio espacial, sexo, cor, emprego religido, escolaridade dos pais,
status socioeconémico e outros, e o comportamental que esta ligado a
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informacgéo, sociabilidade, atitudes e opinides.

A violéncia institucional pode ser violéncia fisica, sexual, psiquica ou
simbdlica, exercida abusivamente por agentes e funcionarios do Estado no
desempenho de suas fungdes, incluindo regras, protocolos, praticas institucionais,
negligéncia e privagdo em um regimento de uma pessoa ou grupos de pessoas. A
violéncia institucional é caracterizada pelo uso do poder do Estado para causar

danos e reforgcar os mecanismos estabelecidos de denominacgao.
Violéncia o social:

A violéncia social € um comportamento deliberado que causa danos fisicos
ou psiquicos a outras pessoas por meio de ameacas, ofensas ou uso da forca. E
o comportamento caracteristico dos seres irracionais. Evidentemente, a violéncia
foi aumentada e aperfeicoada nos ultimos tempos, mas ndo € um fenémeno
recente. Agdes violentas, em suas varias manifestacées, remontam a tempos
imemoriais; poderiamos dizer que existe desde que o homem apareceu. Na
sociedade civilizada, as pessoas resolvem seus problemas e desentendimentos
através de um dialogo racional e ndo através da imposi¢cdo. A violéncia torna o
homem mais preparado um selvagem, pois o priva de seu aspecto racional.
Assassinato, assalto, sequestro, extorsdo, estupro, discriminagdo, guerras,
conflitos étnicos e religiosos, campos de exterminio nao devem ter lugar em um

mundo que reivindique ser civilizado.

Dentro da violéncia social podemos destacar outros subtipos tais como:

1. Violéncia fisica: manifesta-se com agressdes fisicas: espancamentos,
tortura, estupro, feridas corporais, assassinatos.

2. Violéncia emocional: menos visivel, mas igualmente ou mais
prejudicial do que a violéncia fisica. Suas formas de manifestagdo séo
as ameagas, as discriminagdes, as criticas, os desprezos, os ridiculos.

3. Violéncia estrutural: Refere-se a violéncia fisica ou emocional dirigida
contra um agrupamento coletivo da estrutura politica. Exemplos de
violéncia estrutural sdo casos de fome, miséria, doenga, abuso de
autoridade ... como consequéncias de um sistema politico-econdémico.

4. Violéncia cultural: é que certos aspectos culturais legitimar o uso da
violéncia. Por exemplo, a violéncia em defesa da religido, como a
conducdo de guerras sagradas e ataques terroristas (Minayo, 2010, p.
52).
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Nao- violéncia o social:

A néo violéncia é uma ideologia e uma pratica ético-politica que rejeita o
uso da violéncia e da agressao sob qualquer forma. Ele se opde ao uso da
violéncia como meio (método de protesto, pratica de luta social ou como resposta
a mesma violéncia) e como um fim (por exemplo, para alcangar mudangas sociais
ou politicas) porque considera que qualquer ato violento gera mais violéncia. E
uma opgao alternativa que busca "humanizar" a sociedade, apostar e valorizar o

poder da vida ignorar ou prevenir conflitos.

Nesta perspectiva, a realizacdo das conquistas na luta social é possivel
porque considera que o poder dos governantes ndo é eterno nem indestrutivel,
mas depende do consentimento da populacdo. A acdo nao-violenta busca
diminuir esse poder, quando considera que é exercida injustamente, retirando o

consentimento e a cooperagao.

De acordo com a violéncia comportamental: Podemos destacar a Impulsividade
ou agressividade que € uma habilidade que se encontra dentro do repertorio
comportamental humano que visa obter beneficios ao realizar uma situagdo. Ou
seja, Impulsividade & um estilo cognitivo, termo usado na psicologia. E a
predisposicdo a reagir de forma inesperada, rapida e desnecessaria a uma
situacao externa que possa ser ameacgadora, ou a um estimulo interno do proprio
individuo, sem ter uma reflexdo prévia ou ter em conta as consequéncias que

podem causar suas agoes.

E nesta perspectiva é importante verificar outros tipos de classificagdes de
violéncias. Entre elas o concepto de alguns tipos de violéncia existente. Pois, a
violéncia é o uso imoderado da forga (fisica ou psicoldgica) pelo violento ou
agressor para alcangar metas que vao contra a vontade da vitima. Mas a violéncia
pode ser projetada ndo s6 contra pessoas, mas contra animais, plantas, objetos
artisticos ou nao, e ambientes naturais ou ambientais. Pode ser manifestado de
muitas maneiras associadas aos varios procedimentos de humilhagdo, ameaca,

rejeicao, assédio ou agressao verbal, emocional, moral ou fisica.

De forma que, a consequéncia pode ser e € quase sempre a lesdo ou

destruicdo em parte ou em todo um ser humano ou grupo, por um lado; de um
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animal ou de uma espécie natural, por outro; ou de objetos, bens e propriedades

que raramente sao proéprias e mais frequentemente comuns.

Além da violéncia fisica, também €& necessario mencionar violéncia
emocional independente ou acompanhada, dependendo da natureza da
agressdo. E um dano sob a forma de desconfianca ou medo em que sdo
construidas algumas relagdes interpessoais insanas e esta na raiz dos problemas

nas relagdes grupais sob formas como polarizagao, ressentimento, édio, etc.

De acordo com Galtung (1995), que nos revela sobre a teoria e pratica
outro aspecto da violéncia que devemos considerar € que ela pode se manifestar
como uma ameaga latente, sustentada e constante no tempo, o0 que, no entanto,
causa graves danos psicolégicos e danos aos seus sofredores, bem como
repercussdes negativas na sociedade. Na verdade, a violéncia também tem um
componente social. Em outra ordem de coisas, quando a violéncia é a expressao
contingente de algum conflito social, pode acontecer espontaneamente sem um
planejamento detalhado. A violéncia também pode ser encoberta ou aberta;

estrutural ou individual (Galtung, 1995, p. 95).

Consiste em um comportamento deliberado que causa, ou pode causar,
danos fisicos ou psicolégicos a outros seres e estd associado, mas nao
necessariamente, a agressao fisica, como também pode ser psicolégico, abuso
emocional, repressao politica ou intolerancia religiosos através de ameacas,
ofensas ou agdes. Algumas formas de violéncia sdo sancionadas pela lei ou pela
sociedade; outros sao crimes. E diferentes sociedades também aplicam diferentes
padrdes de tolerancia e punicdo do mesmo que para as formas de violéncia que
sd0 ou nao sao aceitas. Dessa forma, o individuo violento € imposto pela forga.
Existem varios tipos de violéncia, incluindo abuso fisico, abuso psiquico e abuso
sexual. Suas causas podem variar, dependendo de condi¢cdes diferentes
(Galtung, 1995, p. 59).

E neste aspecto a autor afirma que a violéncia pode ser fisica quando é
exercida contra o corpo de outros seres humanos, animais ou coisas; emocional
quando seus sentimentos sao ofendidos e intelectuais quando eles

deliberadamente mentem para um individuo ou um coletivo (Galtung, 1995, p. 59).
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A violéncia intelectual é talvez a mais perigosa em longo prazo, e pode até
levar ao genocidio, e outras formas de violéncia intelectual sdo superficialmente
mascaradas pela "lavagem cerebral. De forma que, temos varios tipos de
violéncia e estas variam de acordo com os tempos, os lugares, os meios, as
culturas, as ordens legais, as diferentes evolugdes sociais e tecnoldgicas, e etc,
(Ktirkktiinen, 1995, p 88).

Violéncia interpessoal

E o comportamento de dominancia ou “assertividade que usa forca fisica

verbal ou psicologica” (Galtung, 1995, p. 89).
Violéncia do Estado

Nos tempos antigos, a preferéncia do menor mal sobre o bem e a utopia
para dominar, doutrina conhecida como razdo de estado e sustentada desde o
Principe de Maquiavel. De acordo com a famosa definicdo de Max Weber de "um
monopodlio da violéncia legitima", os estados praticam ou reivindicam
silenciosamente a execugao de decisdes judiciais, garantindo a ordem publica ou,
em caso de guerra ou risco de guerra as doutrinas da "guerra justa". O ultimo
pode degenerar em terrorismo de Estado ou outras formas mais extremas de

violéncia, como o genocidio (Galtung, 1995, p. 89).
Violéncia criminal

O crime espontaneo ou organizado pode ter causas sociais e econbémicas e
dentro destas estdo (anomia, pobreza, exclusao social) ou psicoldgica que estaria
a (paranoia, esquizofrenia, etc.). Ele se manifesta em formas penalizadas por lei,
como estupro e assassinato, entre muitos outros. Essa forma de violéncia,
segundo alguns autores, constitui 0 anverso da violéncia estatica e / ou simbdlica.
As causas identificadas sdo o urbanismo, conflitos (institucional, estrutural,
sistémico, empregador, violéncia interpessoal...); pobreza e desigualdade
(Galtung, 1995, p. 59).

Violéncia politica

Ele agrupa todos os atos violentos que seus autores legitimam em nome de

um objetivo politico. Na sua forma intelectual, consiste em diferentes tipos de
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mentiras, propaganda e manipulagéo. Certas formas de resposta violenta mas
proporcional (e resisténcia ou servigo a restauragéo do Estado de direito), quando
outras solugdes ndo sao mais possiveis, geralmente sao admitidas pela
moralidade, pela lei e pela doutrina dos direitos humanos; no caso da autodefesa,

por exemplo, ou de um estado de necessidade (Ktirkktiinen, 1995, p 88).
Violéncia econémica

No direito civil, a violéncia econdmica € um caso recente de falta de
consentimento que justifica a anulagdo dos contratos cuja conclusdo se baseou
nessa falta. E atualmente “é considerado por alguns juristas como uma nova
forma de violéncia tradicional”. E admitido com certos limites pelos tribunais
(Ktirkktiinen, 1995, p 88).

Violéncia psicoldgica e patologica

E qualquer ato ou omissdo que prejudique a estabilidade psicolégica e
pode consistir em negligéncia, abandono, descuido, insultos, humilhacdes,
desvalorizagdo, marginalizagdo, indiferenca, infidelidade, comparagdes
destrutivas, rejeicao, restricdo da autodeterminagdo. Alguns desordens mentais
sdao acompanhados por abdugdes de violéncia; na esfera sexual, por exemplo, o
sadismo. Na psicanalise, também pode se manifestar como um tipo de repressao
psicoldgica patogénica, ou seja, causa doengas nervosas ou mentais. Uma toxina
que parece ser produzida de forma anormal pelo seu corpo foi recentemente
encontrada na urina e no sangue de pacientes afetados por certas doengas
mentais. A toxina é idéntica a encontrada entre as bufotoxinas (alucinégenos que
causam sintomas como a psicose da esquizofrenia) do veneno de inumeras
espécies de sapos. Mas ainda nao se sabe se 0 mesmo processo esta envolvido
em ambos os casos e para determinar se essa molécula esta na origem de
transtornos mentais dos homens, ou se sobre a degradacdo da serotonina, que

causam desordens mentais (Ktirkktiinen, 1995, p 95).

Violéncia religiosa: Entre aqueles criados pelo fendmeno denominado ideologia,
€ aquele inspirado pelas diferentes religides ou crengas exclusivistas, contra

aqueles que nao sao de sua fé ou credo ou ndo compartilham ritos semelhantes,
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por ndo terem se desenvolvido em seus grau suficiente de tolerancia humana e
social (Ktirkktiinen, 1995, p. 88).

2.1.3.-Violencia escolar.
2.1.3.1.-Concepto de violéncia escolar.

A violéncia escolar é entendida como agao intencionalmente prejudicial
realizada entre membros da comunidade educacional e ocorre dentro dos
espacos fisicos proprios das instalagbes escolares ou em outros espacos
diretamente relacionados a escola. Uma caracteristica extrema da violéncia
escolar entre os estudantes é o bullying. Trata-se de ac¢des deliberadas que

podem causar danos fisicos ou psiquicos a outra pessoa.

Dessa forma, a violéncia também ¢é aquilo que esta fora do seu estado
natural, fora do controle proprio de quem a exerce. No que diz respeito a violéncia
escolar, € dada pela agdo ou omissao prejudicial que € exercida entre os
membros de uma comunidade educativa (seja entre alunos, pais, professores ou
pessoal ndo docente) e que pode ocorrer quer nas instalagdes escolares, quer

noutros espacos diretamente relacionados com a escola.

A violéncia escolar costuma estar associada ao assédio (moléstia) escolar
ou bullying, isto €, o maltrato fisico ou verbal que se produz entre estudantes de
forma repetida e insistente e ao longo do tempo. Em geral, o bullying realiza-se
através de trogas e brincadeiras de mau gosto onde os rapazes e as raparigas

que estdo a chegar a adolescéncia sao as vitimas.

Pode-se qualificar as escolas consoante o risco de violéncia escolar. Neste
ambito, mencionaremos as escolas de baixa vulnerabilidade (com boa integragao
e comunicagao a todos os seus niveis) e as escolas de inseguranga total (que
surgem numa situacdo de anomia, isto €, onde n&do ha qualquer controle e as
regras sociais se contradizem; os integrantes costumam andar com armas e

existe a impunidade).

Ao se discutir a violéncia nas escolas, ndao se pode esquecer que a
violéncia tem preocupado, de forma geral, a sociedade e os governos na esfera

publica e privada, seu conceito esta em constante mudanca e por isso ndo ha um
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conceito absoluto, podemos ter em sentido estrito a violéncia fisica como a
intervencao de um sujeito ou grupo contra a integridade de outro sujeito ou grupo
e também contra si. Ja violéncia simbdlica refere-se ao abuso do poder mediante

0 uso de simbolos de autoridade.

Sabe-se que, amplamente, no Brasil, a violéncia esta ligada a
vulnerabilidade social de alguns fragmentos populacionais, como por exemplo os
jovens, pois esses sujeitos padecem dos riscos da exclusdo social devido aos

desequilibrios provenientes do mercado.

Outro fator que marca a vulnerabilidade é a pouca disponibilidade de
recursos materiais ou simbodlicos aos sujeitos excluidos da sociedade, ou seja,
uma vez que nao ha acesso a educagao, trabalho, saude, lazer, cultura ndo se

pode acender socialmente no mercado e na sociedade.

Entretanto, pensar a violéncia dentro do espago escolar € algo que tem
uma dimensao assustadora, visto que a escola é um espaco formal de formacéo e
qualificagao dos sujeitos e nela, se apresentam muitas violéncias. Quais sejam:
aluno-aluno, professor-professor, professor-aluno, gestao-professor, gestao-

alunos, professor-familias, gestao-familias, familias-professores.

Interessa-nos aqui, alinharmos, a violéncia existente no espacgo escolar que
€ um dificultador do processo de aprendizagem dos alunos e que se revela com
mais énfase e provoca mudangas profundas com interferéncias negativas para o

processo de aquisi¢ao do conhecimento.

Pode-se destacar que é, sem duvida, “ho ambiente escolar, que as
incivilidades muitas vezes ganham o contorno de comportamentos desafiantes
por parte de alunos que procuram a visibilidade, provocando as autoridades — o

que é constatado no dia-a-dia das escolas” (Abramovay e Avancini, 2002, p.231).

Isso indica que é na escola, por ser espago de aprendizagem e
diversidade, que se revela posi¢cdes, comportamentos, posturas dos estudantes,
posturas estas que muitas vezes, s&o violentas, uma vez que os sujeitos inseridos

nesse processo, oferecem o que tem: nesse caso, muitas vezes violéncia.
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Essa violéncia se propaga, pois, nesse espaco escolar de diversidade
também ha os iguais, 0s que se parecem, os que tem vidas semelhantes e isso,
nada mais é do que um incentivo para outros atos de violéncia se apresentarem e

tomarem corpo, infelizmente.

Vale dizer que a violéncia esta por toda parte, ela ndo tem nem sujeitos
reconheciveis, nem ‘origens’ facilmente delimitaveis e inteligiveis, perpassa as
diferentes relacbes sociais e aparece de forma explicita nos meios de
comunicagao de massa, principalmente na midia televisiva. Assim, questdes
relativas a seguranga tém se deslocado para areas centrais das discussdes

publicas no Brasil e tem adentrado nas escolas.

Na realidade, a violéncia na escola, amplamente divulgada e explorada
pelos meios de comunicacao, tem se constituido em um problema social. Assim,
deve ser, preocupagado do meio académico, analisar 0 que sujeitos em campos
distintos da atividade tem a dizer sobre a violéncia na escola, levando-se em
consideragao o referencial tedrico acerca da tematica, visto que pesquisa nao se

faz no vazio, o conhecimento cientifico &€ premissa.

Nessa seara, a ocorréncia de violéncia escolar ndo se constitui como um
fendbmeno recente, mas nos dias atuais se tornou um problema social, além de
um importante objeto de reflexdo. As concepcgdes atuais sobre a violéncia nas
escolas deixam de relaciona-la com a criminalidade e a agao policial, passando a
ser foco de inquietagdes relacionadas a miséria e ao desamparo politico, pois
conduz a novas formas de organizag&o social imbricadas com a exclusao social e

institucional.

E de conhecimento geral que a violéncia é matéria apresentada
cotidianamente na midia escrita e ‘falada’, fazendo com que se torne um
problema que afeta todas as relagbes e instituicdbes sociais. Michel Foucault
(1986, p.43), particularmente em seu livro ‘Vigiar e Punir’, contribui enormemente
para as teorizagdes sobre a violéncia e as relagdes de poder quando analisa as
instituicbes penais a partir dos séculos XVII e XVIII, referindo-se ao
esquadrinhamento disciplinar da sociedade, buscando elucidar a politica de
coergao, de dominagéao, por meio de vigilancia e puni¢cao sobre o intelecto, sobre

a vontade, sobre as disposi¢cdes e sobre as paixdes dos individuos.
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Para Guimaraes (1996, p.94), a violéncia n&o esta ligada somente a agdes
fisicas, mas a uma constante ameaca, medo e terror, capaz de abalar as bases

mais estaticas que se avaliam inabalaveis, portanto a violéncia € simbdlica.

Acerca dessas questdes destacam-se a for¢ga das muitas linguagens que
compde 0s universos sociais, que o conceito de violéncia simbdlica foi criado pelo
pensador francés Pierre Bourdieu para descrever o processo pelo qual a classe

que domina economicamente impde sua cultura aos dominados:

“ndo podemos isentar a escola como se a violéncia estivesse somente do lado de
fora. Apontar os pais, a estrutura familiar, a estrutura econdédmica como
responsaveis pela crueldade entre as criangas (...) a violéncia que é gerada
dentro da propria escola, ndo apenas porque ela €& uma instituigdo
homogeneizadora, controladora, mas também porque ela é a expressdo de

grupos em permanente conflito” (p.81).

Nesse contexto, essa assertiva revela a existéncia de espacos e cultura,
produtos concretos, do imaginario e da imaginagao. Sao varias as possibilidades
de estudo e os modos de analise que se abrem quando nos deparamos, quer
empirica, quer teoricamente, com a questdo “indigesta” da violéncia na escola,
principalmente através de seus efeitos, que se apresentam também das mais
variadas formas: desde as agressoes fisicas ou verbais explicitas, a depredacéo,
as diversas ameacas, a indisciplina, até a apatia nas relagdes, os confrontos

velados, os muros (reais ou simbalicos), os processos de exclusao, dentre outros.

Pode-se dizer que como instituicdo social, a escola se constitui num
importante lugar/espaco de ensino-aprendizagem, de trabalho coletivo e interagao
entre os participantes do contexto escolar. Nao vemos a escola somente como
um reflexo do sistema de dominacgao, que produz ideologias e praticas alienantes,

nem como uma instituicao indiferente ao movimento social.

Nesse contexto, vemos a escola como um lugar/espaco heterogéneo, onde
se configuram conflitos e contradi¢des caracteristicos das relagbes sociais, e
onde perpassam tramas que compde histérias pessoais, locais e coletivas. Arendt
(1999, p.123) nos auxilia pensar sobre a questdo da violéncia quando expde que

como esse (re) sentimento emerge e se mostra a sociedade? Qual é a visdo que
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os sujeitos tém da violéncia na escola? O que as criangas falam sobre aquilo que
vivenciam? A violéncia e a indisciplina vém de alguma forma abalar o status quo,

a apatia e o mutismo que reinam na instituicdo escolar.

Assim, as discussdes postas nesse trabalho, trazem a percepgéo do que
os sujeitos tém a dizer sobre a violéncia. Nesse sentido, partimos do pressuposto
que a violéncia n&o estimula causas, nem histéria nem revolugéo, nem progresso
nem reagdo, mas serve para dramatizar ressentimentos e trazé-los ao

conhecimento publico” (p.149).

Ao se discutir essa tematica, vai-se colocando no lugar cada uma dessas
vozes presentes na escola e no sistema que diferencia o0 modo de ver, de

conceber e explicar a violéncia na escola.

Muitas vezes, a violéncia que se apresenta na escola, fica de certa forma,
maquiada por outros aspectos que se sobrepde: quais sejam: indisciplina, falta de

limite, omissao da familia.

Essas “maquiagens”, ndo justificam a violéncia que se apresenta na escola.
Casos de violéncia sao graves e a comunidade escolar e local precisam estar
antenadas com esses aspectos, de modo que as criangcas nao sofram punigdes

desnecessarias.

Para isso, a preparagcao dos educadores é fundamental, uma vez que o
docente, € o adulto que por meio da palavra, faz o convencimento dos sujeitos.
Contudo, tal convencimento sé acontecera de fato se os sujeitos estiverem
dispostos a mudar e redesenharem a sua historia, pois ndo se ensina nada para

quem nao quer aprender.

Isso implica dizer que o maior desafio do professor é repensar sua acao
junto aos alunos para que a descoberta do conhecimento seja prazerosa, cobrar
uma escola com objetivos realmente de catalisar a constru¢ao do conhecimento,
eliminar processos anacrbnicos da violéncia e sua influéncia nefasta na

educacgao.

Pode-se destacar que, no ambiente escolar, a intolerancia pode se
intensificar. S&o apelidos, dedos apontados, criticas e desdém que, quando
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recorrentes, afetam o emocional e até o desempenho escolar da vitima. Dialogo e
incentivo a cultura de paz sao essenciais no combate dessa pratica violenta a que

os alunos estao expostos cotidianamente.

A esse respeito, Arendt (1999, p.149) nos auxilia pensar sobre a questao
da violéncia quando expde que:
(...) a violéncia, sendo instrumental por natureza, é racional na medida
em que for eficaz para alcancar o fim que a deve justificar. E uma vez
que quando agimos nunca sabemos exatamente as consequéncias
eventuais daquilo que estamos fazendo a violéncia s6 pode ser racional
se persegue objetivos em curto prazo. A violéncia néo estimula causas,

nem histéria nem revolugédo, nem progresso nem reagao, mas serve para
dramatizar ressentimentos e trazé-los ao conhecimento publico.

Nao se pode negar que, no espaco escolar, os educadores sofrem de um
sentimento de ‘méos atadas’, no que tange a violéncia. Quando existem situagdes
que ndo sao consideradas ideais de trabalho. Mas, o espacgo escolar é prédigo em
fatos que fogem ao ideario-padrdao. A violéncia e seus efeitos representam, a
parte mais onerosa do trabalho docente, pois ela interfere no processo de ensino-

aprendizagem dos sujeitos e que sera discutido no préximo tépico.

Nessa dimensado, entende-se que as relagdes escolares ndao sao um
espelho das relagdes extra-escolares. Nado podemos sustentar a idéia que a
escola somente reproduz os vetores externos a ela, pois se produz algo de novo
no cotidiano escolar, por meio da (re)apropriagdao dos vetores, por parte dos

sujeitos e de procedimentos instituidos/instituintes.

Quando a violéncia se apresenta na escola, encaminha-se para o
coordenador, para o0s pais ou responsaveis. Numa situagcdo Ilimite, na
impossibilidade de encaminhamento, a decisdo, € o expurgo ou a exclusao velada
sob a forma das ‘transferéncias’ ou mesmo do ‘convite’ a auto-retirada” (Aquino,
1998).

Assim, o sujeito, conforme Aquino (1998, p.233), devera ser pensado
quando situado num complexo de lugares e relagdes pontuais — sempre

institucionalizado. Essa nogao de sujeito permite situa-lo no mundo e na regiao,
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portanto ele é estudante de uma dada escola, aluno de um dado professor, filho

de uma especifica familia, integrante de uma classe social, etc.

Contudo, ndo se pode tematizar a violéncia no contexto escolar se
persistimos visualizando a violéncia na familia, nas prisées, nas ruas, como se
todas fossem sintomas periféricos de um mesmo ‘centro’ irradiador, ha que se

regionalizar o epicentro do fenébmeno.

Neste caso, situar o foco de analise nas relacdes dominantes no contexto
escolar e colocar em destaque a relacdo professor-aluno faz-se necessario. A
instituicdo escolar possui um carater de planificagdo, ou seja, com a
homogeneizagdo € mais facil trabalhar, esta é praticada através de mecanismos
disciplinares. Ao mesmo tempo em que a escola nao aceita as diferencas, ela é

entremeada por formas de resisténcia.

Na visdo de Aquino (1998), entender essa relacdo demanda aceitar a
escola como um lugar de tensdo entre forgas antagénicas. O professor possui:

um papel violento e ambiguo, pois se, de um lado, ele tem a funcéo de

estabelecer os limites da realidade, das obrigacbes e das normas, de

outro, ele desencadeia novos dispositivos para que o aluno, (...), tenha

autonomia sobre seu préprio aprendizado e sobre sua propria vida”
(Guimaraes apud Aquino,1998 12/13).

Para o autor, se tivermos como pressuposto que a instituicdo escolar é
normativa, o olhar é voltado para a relagao professor-aluno como lécus, estrutural
e conjuntural da violéncia escolar, mas ele ndo quer atribuir a quaisquer dos polos
as responsabilidades para a questdo do fendmeno. No caso da escola, a tarefa
passa a ser rastrear no préprio cenario escolar, as cenas constitutivas assim

como as nuancas dos efeitos de violéncia que la sao testemunhados.

A instituicdo escolar ndo pode ser vista apenas como reflexdo da opressao,
da violéncia, dos conflitos que acontecem na sociedade. E importante argumentar
que as escolas também produzem sua propria violéncia e indisciplina, pois visa a
homogeneizagcao dos sujeitos, pelos mecanismos disciplinares, n&do tolerando,

portanto, as diferencas, embora seja recortada por formas de resisténcia.



A violéncia escolar e o processo... 34

Assim, o objetivo de eliminar a violéncia e a indisciplina ou coloca-los para
fora do campo escolar, faz com que se perca a compreensdo da ambiguidade
desses fendmenos que restauram a unidade grupal e instalam uma tensao
permanente. Quando essa tensao é vivida coletivamente, ela assegura a coesao
do grupo, quando impedida de se expressar, transforma-se numa violéncia tao
desenfreada que nenhum aparelho repressor, por mais eficiente que seja, podera

conter.

Nesse sentido, a disciplina homogeneizada esta destinada ao fracasso.
Parece-nos importante analisar a questdo da tensao permanente e da coesao

grupal em relagéo a “cultura de paz” e o “aprender a conviver”.

E importante polemizarmos as ideias apresentadas, pelos sujeitos em
relacdo ao material empirico, dentre elas o que se destaca sao: vulnerabilidade
social, incivilidade, aprender a conviver, cultura de paz, autoridade dos pais,

autoridade dos professores, democratizagao do ensino publico, dentre outras.

Por conseguinte, acerca da violéncia na escola, observa-se que ha
multiplas formas de enxergar, explicar e buscar encaminhamentos para a

resolucdo do fendbmeno da violéncia nesse espaco do saber sistematizado.

Ao se tratar do tema da violéncia circunscrito a questao escolar tem sido
uma problematica, assim Sposito (1998, 2002), tenta circunscrever o que seria
uma violéncia dentro e fora da escola, colocando que um dos aspectos que se
deve investigar, na esfera da instituicdo escolar, sdo os modos em que sao
estabelecidos os sentidos que marcam e normalizam condutas — violentas ou
indisciplinas — por parte dos sujeitos envolvidos: professores, alunos, funcionarios,

pais, entre outros.

Na visdo de Sposito (1998) a “violéncia urbana invade a escola, mas ela
nao &, rigorosamente, violéncia escolar” (p. 63), pois para os alunos a escola é o
local de descontracao, lazer, em que eles constroem vinculos e amizades com
professores, e outros alunos. A “violéncia escolar stricto sensu é aquela que
nasce no interior da escola ou como modalidade de relagdo direta com o

estabelecimento de ensino” (p.64).
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Para se entender o contexto historico, no Brasil, nos anos 80, segundo a
autora, as ocorréncias de violéncia nas escolas estavam atreladas a uma imagem
da violéncia externa ou social, que o pais estava envolvido, houve no periodo

reivindicagdes por seguranca.

A tematica foi durante a década deixando de ocupar o panorama da
imprensa, com isso havia a falsa impressdo do desaparecimento do fenébmeno,
mas o0 que ocorreu foi o contrario, a banalizacdo e a pratica da violéncia foi

incorporada no cotidiano das escolas.

Ja nos anos 90, as depredacbdes e os vandalismos sdao modalidade de
violéncia que caracterizam o escolar, com isso 0 sujeito da violéncia é sempre o
outro, o que nao faz parte da comunidade escolar. Mas a abrangéncia do
fendbmeno vai sendo aos poucos deslocada, e o estranho, 0 outro ndo é somente
o responsavel pelos atos, voltando-se assim o olhar para os sujeitos inseridos na

instituicao escolar.

Essa década de 90 foi marcada por acdes violentas dentro da escola, ou
seja, na ociosidade — os intervalos, as trocas de aula, as auséncias dos
professores — pois quanto maior o tempo livre, maior o risco de atos de

vandalismos.

Segundo Sposito (2002) ha uma distingéo clara entre violéncia na escola e
violéncia escolar. O primeiro termo faz referéncia ao aumento da violéncia na
comunidade (criminalidade e violéncia social) e o segundo termo é definido, em
duas modalidades, uma caracterizada pelo vandalismo contra a instituicao
escolar, que danificam o patriménio, chegando até as agressdes de bens

materiais dos professores e funcionarios, a outra

Para essa autora traz uma definicdo clara entre os dois termos,
circunscrevendo a “violéncia escolar” como aquilo que acontece dentro da escola
e a afeta diretamente (depredagéo, vandalismo, roubos), sendo, portanto, o
espacgo geografico da escola o local onde ocorrem as agdes violentas contra a

propria instituicao.

Contudo, a “violéncia na escola” aparece, para a autora, como aquilo que é

“‘decorre de um padrao de sociabilidade, das relagbes interpessoais que hoje
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atingem a escola tanto publica como privada. Trata-se tanto de uma série de
praticas que compreendem os alunos e seus pares, crivadas pela formacao de
grupos que podem ou néo se enfrentar de modo belicoso, como compreendem
agressodes fisicas e verbais por meio de ameacas a professores e funcionarios”.
(p.252)

Nessa dimensado, afirma-se que, a “..persisténcia da violéncia escolar
revelou formas novas de disseminacdo dessa violéncia nas praticas diarias

observadas no interior da escola” (Sposito,1998: 67).

Isso quer dizer que, as reflexbes a serem empreendidas acerca da
violéncia escolar devem incorporar o pressuposto de que nao se trata de um
fenbmeno estritamente brasileiro. Por essas razbes a analise das causas e das
relagbes que geram condutas violentas no interior da instituicdo escolar impde
alguns desafios aos pesquisadores e profissionais do ensino, pois demanda tanto
o reconhecimento das especificidades das situacbes como a compreensao de
processos mais abrangentes que produzem a violéncia como um componente da
vida social e das instituicdes, em especial da escola, na sociedade

contemporanea.

Entende-se que violéncia € todo ato que implica na ruptura de um nexo
social pelo uso da forga. Nega-se, assim, a possibilidade da relagao social que se
instala pela comunicagao, pelo uso da palavra, pelo dialogo e pelo conflito. Mas a
prépria nogao encerra niveis diversos de significacdo, pois os limites entre o
reconhecimento ou ndo do ato como violento sdo definidos pelos atores em

condigdes historicas e culturais diversas.

Assim, de um lado, ao se eleger prioritariamente nesta analise as condutas que
envolvem a destruicdo e a forga, ndo poderia deixar de considerar, ao menos
como referéncia, praticas mais sutis e cotidianas observadas na sala de aula que
veiculam o racismo ou a intolerancia e, até, os mecanismos relativos a violéncia
simbdlica presentes na relagao pedagdgica, ja estudada por Bourdieu (Bourdieu e
Passeron, 1975, p.231).

De outra parte, os diversos usos e significados da palavra violéncia ao lado

de termos correlatos como indisciplina permitem alteragcbes expressivas de
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significados correntes sobre o conjunto das agdes escolares. Atos anteriormente
classificados como produtos usuais de transgressdes de alunos as regras
disciplinares, até entdo tolerados por educadores como inerentes ao seu

desenvolvimento, podem hoje ser sumariamente identificados como violentos.

Ao contrario, condutas violentas, envolvendo agressoes fisicas, podem ser
consideradas pelos atores envolvidos episodios rotineiros ou meras transgressdes
as normas do convivio escolar. Por essas razdes, um dos aspectos ainda a serem
investigados diz respeito ao modo como, no ambito da instituigdo escolar, sao
construidas as definigbes que designam e normalizam condutas - violentas ou
indisciplinadas - por parte dos atores envolvidos: professores, alunos,

funcionarios, pais, entre outros.

E importante asseverar que os estudos que tentam investigar o fendmeno
da violéncia social, sobretudo no Brasil, buscam construir um quadro determinado
por condigdes histdricas e sociais que explicariam o aparecimento de condutas
violentas na escola. Reconhecer que essa moldura propicia as condigdes para a
eclosdo da conduta violenta, néo significa estabelecer linearidade entre o quadro
social que favorece o seu aparecimento e as praticas de violéncia na instituicdo

escolar.

Nesse contexto, quando se recorre ao conjunto de determinagdes sociais,
um primeiro par sempre aparece: as relacées necessarias entre a pobreza e a
violéncia. Aparentemente impecavel, o raciocinio afirma ser a pobreza
responsavel pela violéncia social e, em consequéncia, os atos de violéncia que
atingem a unidade escolar ou que nela ocorrem, seriam mais uma das

expressoes diretas da situagado de miséria.

Por conseguinte, no ambito do binbmio - pobreza e violéncia - alguns estudos
indicam que ndo sao as regides mais miseraveis do pais aquelas que condensam

maior indice de violéncia.

Mais do que a pobreza em termos absolutos, seria uma certa exacerbacéao
da desigualdade social, a extremada distribuicao desigual da renda ao lado da

convivéncia no mesmo espaco de dois mundos - excluidos e incluidos - uma das
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molduras propicias as relagbes de violéncia e suas consequéncias sobre a

escola.

Talvez um exemplo importante dessa situagdo possa ser visualizado nas
cidades-capitais que possuem periferia, em que se constréi um espago urbano
onde incluidos e excluidos vivem cotidianamente esta relacdo de confronto, de
mutua negacdo - a abundancia de um segmento diante da miséria do outro - e
interagcbes complementares entre esses mundos, expressas muitas vezes pelo
consumo e trafico de drogas. Pode-se citar outro exemplo explicativo habitual que
reside no reconhecimento dos aspectos histéricos, culturais e politicos que
imprimiram suas marcas na constituicdo de sociedades colonizadas como o

Brasil.

Embora este ndo seja o objeto desta exposicédo, torna-se importante
registrar que, certamente, este pais - caracterizado ndo s6 pela desigualdade,
mas pela existéncia de elites que privatizam a esfera publica e reiteram em suas
praticas a auséncia de direitos, fortalecendo a impunidade e da corrupgédo dos
governantes - tende a ser uma sociedade que produz, ao mesmo tempo, a cultura

da violéncia e a sua banalizagao (Peralva, 1996, p.102).

Compreende-se por banalizagcdo da violéncia, tema a ser retomado em
outro momento, produz consequéncias importantes no ambito da unidade escolar
ao estruturar formas diversas de sociabilidade que retiram o carater eventual ou

episddico de determinadas praticas de destruicao ou de uso da forca.

Nessa conjuntura, o processo de expansao de alguns direitos no ambito da
democracia politica, como o voto e outras formas de participagdo da sociedade,
nao significa que outros espacgos e instituicdes tenham alcangado estatuto mais
democratico nesse mesmo periodo. Por essas razdes, interrogacbes sobre os
destinos da escola publica se tornam mais diversificadas. Teria esse periodo
favorecido a emergéncia de padrées mais democraticos capazes de estruturar

novas relagdes no interior da escola publica?

Além das questbes classicas relativas ao acesso e a permanéncia na
escola, tratar-se-ia de investigar se, de fato, tem havido dilatacdo da esfera

democratica na sociabilidade escolar. Mais do que novos marcos institucionais
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definidores da gestdo como os conselhos deliberativos, a indagacao incide sobre
a possivel criacdo de espacos publicos na vida escolar que permitiiam o
reconhecimento das diferengcas, a emergéncia de conflitos e de praticas de

negociagao para a sua resolugao, a atenuacao das desigualdades e a tolerancia.

Um ultimo elemento a ser considerado € a ideia de que a violéncia nas
escolas se da, sobretudo, em areas urbanas e nado é restrita aos bairros
periféricos. No ambito desse cenario rapidamente esbocado - o espaco estrutural
da violéncia - alguns exemplos podem evidenciar as ressonancias desse

processo no interior da unidade escolar.

1.3.2.-Tipos de violéncia escolar.

A violéncia escolar também conhecido como bullying em inglés, € qualquer
tipo de maus tratos psicoldgicos, verbais ou fisicos que ocorrem repetidamente
entre as criangas em uma determinada época na sala de aula, bem como através
das redes sociais. Estatisticamente, o tipo dominante de violéncia € emocional e
ocorre principalmente na sala de aula e na escola. Os protagonistas dos casos de
bullying escolar s&do geralmente criangas que entram na adolescéncia, com a

porcentagem de meninas no perfil das vitimas sendo ligeiramente maior.

Este tipo de violéncia escolar é caracterizada, portanto, por uma reiteracao
visando a intimidacao da vitima, implicando um abuso de poder na medida em
que é exercido por um agressor mais forte (ou essa forga real ou percebida
subjetivamente). O sujeito vitima de violéncia escolar é, portanto, exposto
fisicamente e emocionalmente ao sujeito abusivo, resultando em uma série de
sequéncias psicologicas (embora ndo seja parte do diagndstico); € comum que o
assediado viva aterrorizado com a ideia de frequentar a escola e que ele esteja

muito nervoso, triste e solitario em sua vida diaria.

De acordo com Zabala e Araceli (2014), apresentaram alguns tipos de

violéncia educacional, com a seguinte incidéncia entre as vitimas:

Bloqueio social (29,3%)

Manipulagéo (19,9%)

Restrigdes (17,4%)

Excluséao social (16,0%) (Zabala e Araceli. P.58, 2014).
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Bloqueio social: agrupa as agdes de violéncia escolar onde buscam
bloquear socialmente a vitima. Todas as vitimas buscam isolamento social e

marginalizagdes impostas por esses comportamentos de bloqueio.

Manipulagcédo social: Este agrupa os comportamentos de violéncia escolar que
tentam distorcer a imagem social da crianga e "envenenar" os outros contra ele.
Com isso, tenta apresentar uma imagem negativa, distorcida e negativamente

carregada sobre a vitima.

Restricbes: agrupa os comportamentos de violéncia educacional que
fingem que a vitima realiza acbes contra sua vontade. Através destes
comportamentos, aqueles que assediam a crianca pretendem exercer um dominio

e uma submisséao total da vontade.

Exclusdo social: Este seria comportamentos de agressao escolar que
procura excluir a participagéo da crianga acusada. Para ignora-lo, trata-lo como se
nao existisse, para isola-lo, para evitar a sua expressdo, para impedir a sua

participagdo em jogos, se produz um vazio social em seu entorno.

2.3.- Familia, sociedade e violéncia.
2.3.1.-Familia e violéncia.

A familia, enquanto um grupo de pessoas, tem se constituido ao longo dos
tempos como uma referéncia vital para o desenvolvimento humano no qual uma
crianga pode ser nutrida, cuidada e ensinada. Na convivéncia entre pais e filhos,
alguns assuntos s&do conversados normalmente, outros podem ser tabus ou gerar
duvidas sobre como devem ser abordados, como falar de sexo, peso, namorado,
estudos, drogas, divorcio entre outros. E se ndo houver um cuidado pode ser uma
forma de violéncia familiar. Pois, na maioria das vezes, pode ocorrer e se
tornando um fator de risco para que apresentem problemas de comportamento,
ajustamento escolar e de uma percepg¢ao social negativa, ou seja, com uma visao

distorcida, amedrontada e até mesmo isolada dos relacionamentos sociais.

Entendemos familia como um sistema, e no qual significa reconhecer que
cada familia tem uma peculiaridade ou uma maneira de funcionar, sendo que isto

decorre do processo de organizagdo que essa familia estabeleceu ao longo do
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tempo, tendo como referéncias as suas crencgas, valores e entendimento do que
poderia ser uma familia. Percebemos que na medida em que uma pessoa da
familia sofre violéncia, tal qual o efeito de pegas de domind, caindo em sequéncia,
outras também estdo envolvidas, seja como protagonistas da cena familiar que
sustenta a violéncia. Diante disso, todas as pessoas do sistema familiar devem

ser consideradas parte do trabalho de intervencgao profissional.

Nesse sentido, entendemos que a violéncia se apresenta sob as mais
variadas facetas, e de acordo com a Organizacdo Mundial de Saude (OMS)
violéncia € “o uso intencional da forga fisica ou do poder. E na grande maioria dos
casos as vitimas da violéncia intrafamiliar sdo as mulheres, as criangcas e os
adolescentes, os idosos e os portadores de deficiéncia fisica ou mental. O
causador da violéncia é, predominantemente, do sexo masculino. Apenas no caso
da violéncia contra criancas as mulheres sdo as autoras na maioria das vezes.
Mas, também nesses acontecimentos, os homens determinam maior prejuizo
(Brasil, 2001, p.06).

Para tanto, o que implica a Constituicdo Federal de 1988, é consideravel o
avango em relagdo a promogao da igualdade entre homens e mulheres e o novo
Caddigo Civil, que foi aprovado em agosto de 2001 e em vigor desde janeiro de
2003, fez a adequacao da legislagao civil a Constituicdo. De forma que, a partir do
enfoque da igualdade de género, concebe-se que mulheres e homens devem ser
considerados iguais em seus direitos, e a promog¢ao desses direitos € necessaria
para desfazer as desigualdades fundamentadas em habitos culturais e sociais

que estruturam as relagdes sociais (Brasil, 2001, p.06).

Na incumbéncia, de julgamentos de valor sobre um individuo, com base em seu
ser sexual ou sua identidade de género. Isto pode significar cometer injusticas e

atos de grande violéncia.

De forma que, a violéncia familiar € o exercicio da violéncia dentro de uma
familia. Ou seja, a acdo ou omissdo que o membro de uma familia exerce contra
outro membro e produz um dano fisico ou psicolégico. E um conceito usado para
se referir a "violéncia exercida na area de coexisténcia familiar ou assimilada, por
um dos membros contra outros, contra um dos outros ou contra todos". Inclui

todos os atos violentos, desde o uso de forga fisica, até assédio, ou intimidagao,
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ocorrendo dentro de uma casa e perpetrados por um membro da familia contra
outro membro da familia. Neste tipo de violéncia familiar existem inUmeras facetas
que variam de discriminagdo e desprezo a agressao fisica, sexual, verbal ou

psicologica.

De acordo com a escala Mundial, mais de 700 milhdes de mulheres
atualmente vivem como meninas casadas (menores de 18 anos). Destas
mulheres, mais de 1 em 3 - ou cerca de 250 milhdes - eram casados antes dos 15
anos de idade. As meninas casadas muitas vezes nao sao capazes de negociar
efetivamente o sexo seguro, tornando-os vulneraveis a gravidez precoce, bem

como a infecgdes sexualmente transmissiveis, incluindo o HIV.

Outro fator determinante, € a violéncia psicoldgica, também conhecida
como violéncia emocional, € uma forma de abuso, por isso € uma das categorias
dentro da violéncia familiar. A inteng&o da violéncia psicologica é humilhar, fazer
com que uma pessoa se sinta mal e insegura, fazendo com que a pessoa perca
seu valor proéprio. Isso difere do abuso fisico porque é sutil e muito mais dificil de
perceber ou de detectar. Ele se manifesta através de palavras prejudiciais,
humilhagdes, gritos e insultos. Esta desordem pode ter bases na infancia das
pessoas quando é realizada a falta de atencao por parte dos pais ou parentes e a

violéncia intrafamiliar.

De igual forma destacamos a violéncia ao adolescente, que se da em
situagdes relacionadas a mudangas bioldgicas, psicologicas e sociais. Onde se
incluem medos, injusticas, discriminacao, violéncia, medo do futuro, tomada de

decisao, falta de entusiasmo, entre outros aspectos.

Este problema é um agravante muito sério que esta ocorrendo, e sendo
responsavel por causar danos irreparaveis a vitima e ao agressor. Portanto, é
possivel que este transtorno tenha bases na infancia das pessoas, principalmente

quando ndo tem atencgao por parte dos pais ou parentes ou familiares.

Assim, podemos dizer que, no caso das vitimas de violéncia familiar,
quando se encontram em tal situagdo, adotam uma posicao conformista, sentem-
se pressionadas e subjugadas ao poder de seu agressor, elas ndo tém coragem
de relatar casos de violéncia familiar, eles sentem intimidados e temerosos de que

os ataques sejam maiores se denunciarem esses atos.
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Por tanto, tais comportamentos poderiam ser diferentes e néo refletir nas
outras instancias, se, junto com a formagdo da crianga, os pais — além da
afetividade — impusessem as regras, punigdes e recompensas com o intuito de
levar a crianga a refletir sobre o seu papel no lar e na sociedade. Sendo no
interior da familia para ser capaz de distinguir certo e errado bem como os limites
e o respeito a quem convive. E neste sentido a familia tem papel importante no
processo de ensino e aprendizagem onde a escola prima pela integracéo social

criando oportunidades para que o aluno aprenda a conviver no contexto social.

2.3.2.-Sociedade e violéncia.

A sociedade pode ser vista como um grupo de pessoas com semelhangas
étnicas, culturais, politicas e/ou religiosas ou mesmo pessoas com um objetivo
comum. E comumente considerada uma unidade social que compartilham algo

em comum, como hormas e valores.

E dentro da sociedade a violéncia se apresenta como um fendmeno
constante e perturbador. Por tanto, existe desde os primeiros tempos da
humanidade e se apresenta como uma tentacdo facil na vida do homem na
sociedade. Sua realidade e impacto social deu origem a varios estudos, que o
consideraram tanto do ponto de vista da etnologia (comparagao do fenébmeno da
violéncia no mundo humano quanto dos comportamentos dos animais), filosofia

politica, direito, filosofia ou religido em si.

Para o pesquisador Polizelli (2007), um dos elementares a desenvolver o
conceito de sociedade da informacgao foi o economista Fritz Machlup. Em 1933,
Machlup comecgou estudando o efeito das patentes na pesquisa. Seu trabalho
culminou no importante estudo "The production and distribution of knowledge in
the United States" em 1962. Sendo que este novo modelo de organizagdo das
sociedades assenta num modo de desenvolvimento social e econdmico onde a
informacdo, como meio de criacdo de conhecimento, desempenha um papel
fundamental na producdo de riqueza e na contribuicdo para o bem-estar e
qualidade de vida dos cidadaos. Outro fator que coloca este autor é as facilidades

que as tecnologias trazem e tém vindo a aumentar o nivel de complexidade da
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informagéo e o seu respectivo tratamento (Polizelli, 2007, p.26). Por outro lado,
tem crescido o numero de violéncia familiar nos ultimos tempos. E sendo a
sociedade identificada e definida de diferentes formas dependendo da cultura e
do contexto temporal de uma sociedade, a violéncia assume diversas definicoes e
rotulos e, portanto, diferentes areas, em diferentes momentos e lugares, tém se

debrucado sobre a violéncia.

2.3.3.-Familia, sociedade e violéncia escolar.

A violéncia na sociedade atual é um assunto latente é algo com que
convivemos no dia a dia, e especialmente nas escolas vem se destacando e
ganhando visibilidade social e se tornando assunto de conversas polemicas em
varios segmentos da sociedade. A desigualdade social € um dos fatores que
levam um jovem a cometer atos violentos. A situagdo de caréncia absoluta de
condigbes basicas de sobrevivéncia tende a embrutecer os individuos, a
influéncia de grupos sem conduta de valores, crencas e formas de

comportamento seria também uma motivacdo do jovem para cometer crimes.

Conforme Perrenoud (2000) em uma sociedade em crise e que tem
vergonha de si mesma, a educacdo é um exercicio de equilibrista. Numa
educacao voltada para a cidadania € preciso que se criem situagdes que facilitem
verdadeiras aprendizagens, tomadas de consciéncia, constru¢cado de valores e de
uma identidade moral e civica. Os professores, como trabalhadores, estao
imersos nestas mesmas perspectivas. E apresentam um papel fundamental na
sociedade com um desempenho importante para a formacéao inclusive de novos

trabalhadores desta mesma sociedade.

A escola é sem duvida construida por sua comunidade, sendo como um
gestor da equipe diretiva desenvolvendo seu papel na organizagao do projeto
escolar, é preciso que toda comunidade esteja envolvida na implementagao e
construgcao da concepcao de melhorar a qualidade educativa no ambito escolar. E
neste sentido, o professor juntamente com a familia e vem trabalhar de forma
colaborativa com outros professores da escola, criando comunidades de
aprendizagem para compartilhar desafios e propor estratégias articuladas que

respondam as demandas do desenvolvimento integral.
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No vinculo entre, familia e sociedade e sua relagcao escola e violéncia
temos que projetar novas formas de ensinar, para proporcionar uma nova forma
de aprender. O professor deve trazer a comunidade para a sala de aula,
buscando aproximar os conhecimentos comunitarios das informagdes de classe.
O fortalecimento familiar na escola, mostrar a importancia do acompanhamento
da Assistente Social com intuito de fortalecer os vinculos, estimulando o
crescimento e a autoestima da familia. E seria importante esse fortalecimento,
para atuar nas garantia dessa familia, como instrumento de acolhimento,

orientacao efetiva e objetivacdo na compreensao do sujeito individual ou coletivo.
De igual forma aborda Garcia (2008) que:

“[...] na escola, a cidadania, enquanto aprendizagem e exercicio social
afetivo, precisa se referir, por exemplo, ndo somente ao acesso a
diversas formas de conhecimento, mas também a uma pratica social de
respeito, de igualdade, de dignidade e de participagdo” (Garcia, 2008,
p.70).

Quanto mais as familias se envolvem com a educag¢ao dos filhos e
participam ativamente da vida escolar, melhores s&o os resultados de
aprendizagem dos alunos. E nesse sentido, Amaral (1998), ressalta que a
educacao precisa prestar um bom servico a comunidade, buscando atender as
especificidades dos alunos que chegam a escola, cabendo a educagao adequar-
se as necessidades dos alunos e ndo os alunos as necessidades e limitacoes
escola (Amaral, 1998, p. 16).

Quanto a influenciar na redugao da violéncia escolar o desafio estda no
fazer diferente o que diz respeito a acao docente, tendo claro que o professor nao
pode restringir a sua competéncia apenas aos conhecimentos especificos de sua
area de atuacao, mas, a competéncia pedagodgica. Sendo que a violéncia na
escola ndo pode ser vista unicamente como um processo de fora para dentro,
torna-se necessario, uma reflexdo sobre uma nova forma de atuar. Pois
consideramos que esta violéncia € um produto gerado a partir e nas relagbes
entre sociedade e instituicdo escolar, a violéncia escolar necessita de efetiva agao
social e governamental para o seu enfrentamento, mesmo porque diversos de

seus fatores desencadeantes seriam externos ao meio escolar e por isso
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distantes de sua algcada de agao interventiva.

2.4.-Proceso de ensino-aprendizagem.
2.4 .1.-Conceito.

A aprendizagem é um fenbmeno que faz parte da pedagogia, e se
distingue pelo carater sistematico e intencional e pela organizagdo das atividades
que a desencadeiam, atividades estas que se inserem em um quadro de

finalidades e exigéncias determinadas pela instituicdo escolar.

O processo de ensino e aprendizagem é um fendmeno ou um método
relacionado com o ato ou efeito de aprender. ... O ponto central do processo de
ensino-aprendizagem passou a ser a atividade do aluno enquanto agente da sua
aprendizagem, deixando, assim, de ser o agente passivo do ensino ministrado

pelo professor.

De acordo com Jean Piaget, temos uma distingdo entre aprendizagem e
desenvolvimento, afirmando que muitas pessoas confundem os dois conceitos.
De acordo com o epistemologo sui¢o, o desenvolvimento esta relacionado néo s6
ao desenvolvimento fisico, mas também se refere ao sistema nervoso e as
fungdes mentais, o conceito de aprendizagem é mais simples, pois acontece
através de um intermediario que neste caso é o professor, sendo um processo

limitado a uma estrutura mais simples que o desenvolvimento.

Temos que considerar também, A aprendizagem significativa € um conceito
importante na teoria da aprendizagem apresentada por David Ausubel (1983).
Pois o autor considera que a aprendizagem humana esta relacionada a educagao
e é um desenvolvimento pessoal. Dessa forma, a definicdo de aprendizagem é
dificil de ser realizada em razao da necessidade dela ndo se confundir com outros
conceitos. Isso se deve ao fato de aprendizagem ser um conceito natural e nao

um conceito artificialmente criado.

Piaget (1971), ndo enfatiza o conceito de aprendizagem. Sua teoria é de
desenvolvimento cognitivo, ndo de aprendizagem. Ele prefere falar em aumento
de conhecimento. Nesta perspectiva, s6 ha aprendizagem (aumento de

conhecimento) quando o esquema de assimilagao sofre acomodagao.
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Para Ausubel (1983), aprendizagem significativa, por definicdo, envolve
aquisicdo/construgdo de significados. E no curso da aprendizagem significativa
que o significado légico dos materiais de aprendizagem se transforma em
significado psicolégico para o aprendiz. Para Vygotsky (1987, 1988), o
desenvolvimento cognitivo n&do pode ser entendido sem referéncia ao contexto
social, histérico e cultural em que ocorre. Seguindo a Vygotsky, os processos
mentais superiores (pensamento, linguagem, comportamento voluntario) tém sua
origem em processos sociais; 0 desenvolvimento cognitivo € a conversao de
relagdes sociais em fungdes mentais. O desenvolvimento do homem, somente
ocorre por meio de sua experiéncia social. A interagdo social que leva a
aprendizagem deve ocorrer dentro daquilo que ele chama de zona de
desenvolvimento proximal. O ensino, portanto, deve acontecer na zona de
desenvolvimento proximal e, de certa forma, determinar o limite superior desta

Zona.

Nesse sentido, a fungdo da escola pensar sobre a melhor maneira de
converter o saber objetivo, € procurar compreender que os meios utilizados nao
se resumem s6 em uma boa assimilacdo dos conteudos pelos alunos, uma das
formas pela qual ocorre essa aquisi¢cao é através do ensino, por contribuir sempre
no desenvolvimento do homem. Para Ausubel (1983), a influéncia do ensino no
desenvolvimento das criancas, destaca dois postos-chaves, que formam a base
desse processo. E quando nos referimos a aprendizagem se vale das teorias que
procuram explicar, através de diferentes enfoques, como o individuo aprende,
como se expressa o desenvolvimento mental de uma pessoa e como se

estruturam os modelos institucionais (Ausubel, 1983, p. 57).

2.4.2.-Elementos que alteram o processo de ensino-aprendizagem.

Ensino-aprendizagem trata-se de um procedimento continuo que comeca
pela convivéncia familiar, aspectos culturais, tradicdes e vai aperfeicoando-se no
ambiente escolar e na vida social de um individuo. A aprendizagem deve partir de
um dialogo, isto é, de uma interagdao entre aluno e professor. “a qualidade do

processo de aprendizagem tem na convivéncia seu elemento catalisador”. Essa
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convivéncia refere-se de forma ampla a relagao professor-aluno-colegas. E nesta
conjuntura, a escola tem sido considerada uma instituicdo de grande importancia

social, sendo vista como essencial para a formagao e socializagdo das pessoas.

Com desenvolvimento industrial, a familia teve que se adequar a nova
realidade de producédo de trabalho, levando os pais, dentro do nucleo da familia, a
se dividirem nas tarefas e, consequentemente, diminuir o cuidado com a
educacao dos filhos. Isso proporcionou mudanca de costumes, a familia vem
priorizando o afeto como um apoio que tem o objetivo de valorizar o ser humano
em sua dignidade e subjetividade. Portanto, no momento em que escola e familia
alcancarem uma parceria na maneira de como irdo se unir para propiciar a
educacgao, € possivel mudanga e melhor comprometimento dos pais em quanto

papel social.

A aprendizagem vem sendo um problema bastante debatido e
preocupante, suas causas podem estar relacionadas a fatores exteriores ao
individuo ou inerentes a ele, decorrendo de situagdes adversas a aprendizagem
como o déficit sensorial e outros. A educagao sempre foi considerada um bem em
si, pelas oportunidades que oferece de enriquecimento cultural. E nesta realidade

quais seriam os elementos que afetam o processo de ensino e aprendizagem?

Poderiam ser muitos os elementos que interferem no processo de ensino e
aprendizagem, mas vamos focalizar-nos mais visiveis no ambito educativo como
0 excesso de alunas nas escolas publicas. De forma que o direito ao ensino,
anteriormente restrito as elites e respaldado pela légica seletiva, passou a ser
contemplados por parcelas cada vez mais amplas da sociedade. E de acordo com
Abramovay y Cunha (2009), que nessa esfera, a escola publica e o ensino
obrigatorio receberam uma expressiva diversidade de alunos, provenientes de
estratos econdémicos variados. E assim, o autor aborda que grande expansao do
numero de matriculas vem marcado pela diversidade e enormes distancias
econdmicas que implica a conflitos socioecondmicos na sociedade com impacto

dentro das escolas (Abramovay y Cunha, 2009, p. 88).

E visando estes elementos que influenciam no processo de ensino-
aprendizagem, entendemos que as Dificuldades de Aprendizagem (D.A.) € um

problema que esta relacionado a uma série de fatores e podem se manifestar de
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diversas formas como: “transtornos, dificuldades significativas na compreenséo e
uso da escrita, na forma de falar, ler, escrever, raciocinar e desenvolver
habilidades matematicas” e outros. Esses transtornos sao inerentes ao individuo,
podendo ser “resultantes da disfungdo do sistema nervoso central’, e podem
acontecer ao longo do periodo vital. Podem estar também associados a essas
“dificuldades de aprendizagem, problemas relacionados as condutas do
individuo”, percepgao social e interagdo social, mas nao constituem por si

préprias, uma dificuldade de aprendizagem (Garcia, 1998, p. 31-32).

As dificuldades podem advir de fatores organicos ou mesmo emocionais e
€ importante que sejam descobertas a fim de auxiliar o desenvolvimento do
processo educativo, percebendo se estdo associadas a preguiga, cansago, sono,
tristeza, agitacdo, desordem, dentre outros. O processo de aprendizagem deve
propiciar a felicidade, sendo dificiimente acontecera um aprendizado de
qualidade. Muitas vezes, no decorrer do ensino, nos deparamos com problemas
que deixam os alunos paralisados diante do processo de aprendizagem, assim

sao rotulados pela propria familia.

E esta desigualdade social € um dos fatores que levam um jovem a
cometer atos violentos. Os motivos pelos quais os jovens buscam respostas para
suas necessidades humanas basicas, como o sentimento de pertencimento, uma
maior identidade, autoestima e protecdo, e a gangue parece ser uma solugao
para os seus problemas em curto prazo. Valores como solidariedade, humildade,
companheirismo, respeito, tolerdncia sdo pouco estimulados nas praticas de
convivéncia social, quer seja na familia, na escola, no trabalho ou em locais de
lazer. A inexisténcia dessas praticas d&o lugar ao individualismo, e a violéncia

escolar.

O individuo enfrenta uma grande oferta de oportunidades: o uso de
drogas, uso de bebidas alcodlicas, uso da arma de fogo aliada a
inexisténcia do controle da policia , da familia e comunidade tornam o
individuo motivado a concluir o ato delitivo. " Caréncias afetivas e
causas socio-econdmicas ou culturais certamente ai se misturam, para
desembocar nestas atitudes" (Colombier, 1989. p.36).

E nesta conjuntura, os jogos cooperativos proporcionam uma boa
estratégia para a superacao de conflitos associados ao fendmeno de violéncia

escolar que influenciam no desenvolvimento do ensino-aprendizagem. Neste
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sentido, os profissionais necessitam estarem sempre atentos e abertos as
mudangas que se processam em nosso cotidiano e contextualizar as demandas
apresentadas. A escola foi pensada, sobretudo a escola publica, como espacgo de
socializacdo de novas geragdes, operando no sentido da formagao e construgao
de humanidades capazes de viverem ativamente a vida social. A estratégia de
ensino cooperativo busca aproveitar as condi¢des, capacidades, qualidades ou
habilidades de cada individuo, aplica-las em um grupo e tentar atingir um objetivo
comum" (Colombier, 1989, p.36).

2.4.3.- Violéncia e aprendizagem

Discutir a tematica violéncia na escola e alinhar ao questionamento quanto
aos limites na aprendizagem que essa violéncia escolar produz, torna-se
essencial aos sujeitos da area educacional. Assim, a pesquisadora, buscou
adentrar nesta relacéao, pois , “[...] a violéncia gera sofrimento, causa danos fisicos
e psicolégicos, humilhagdo, desespero, desamparo, desesperanga e anuncia a

barbarie onde todos podem ser vitimas” (Lima, 2011, p.201).

Na realidade, ndo escola, ndo importa se o formato desta violéncia, seja ela
verbal ou fisica, no momento deste ato ha uma desestruturagcdo emocional que
atinge todo o sistema nervoso do individuo. Nesse caso, o aluno que sabe a
razao pela qual frequenta a escola, conhece e entende sua importancia, ndo tem
motivo para provocar brigas e depredar o local que valoriza, pois, é ali que
aprende os conhecimentos cientificos, se socializa e também ocorrem mudancgas

em sua identidade, ou seja, ele cresce intelectualmente.

Segundo Silva (2017, p.32), “O fracasso escolar como um ‘sintoma’ da
violéncia escolar”’, a violéncia aparece quando os alunos nao séo respeitados
como pessoas e seres individuais. Os alunos por sua vez, tendem a responder
por meio da indisciplina ao seu professor. Essa autora afirma que os professores
nao tém uma boa formacéao, o que prejudica a qualidade do trabalho desenvolvido
em sala de aula, local no qual existe falta de motivagdo causada pela
desvalorizacéo dos profissionais do magistério. E nesse sentido que a violéncia
aparece como elemento prejudicial para a qualidade de ensino. Para Silva, o atual

curriculo escolar ndo acompanha a realidades dos estudantes, ja que estes nao
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se reconhecem dentro do contexto que lhes é exposto. Isso gera inquietagao, falta

de interesse e, além disso, 0 aprendizado nao se concretiza.

A realidade posta € o que Silva, afirma:

[...] o conteldo programatico da maioria das escolas apresenta-se
desvinculado da realidade sendo quase inaplicavel no contexto social. O
mesmo se pode afirmar do sistema de normas e regulamentos e dos
projetos politico-pedagégicos (Silva, 2017, p. 3).

E fato que a escola vive um momento de crise, que possui varias formas de
manifestacdo, uma delas é a violéncia no seu interior. E como se ela tivesse
perdido seu referencial, “é que a escola parou no tempo e nao incorporou no seu

cotidiano tecnologias e conteudos a que os alunos tém tido acesso” (Silva, 2017,
p.3).

Na realidade, o mundo fora da escola real € virtual, mais atrativo e
interessante, porque a escola estacionou sem se dar conta que o
desenvolvimento social € continuo, que 0 mundo nao para. Assim, com relativa
frequéncia os alunos deixam de brincar coletivamente, passando a se agredirem

uns aos outros sem motivos aparentes.

Estas agressdes constantes tém interferido no rendimento escolar dos dois
lados, de quem agride e de quem é agredido, e culmina na falta de interesse
pelos estudos. Charlot (2011) conclui que a escola € um ambiente de tensao, que
€ gerada fora dela, ou seja, contém os problemas familiares e da sociedade, por
exemplo, o desemprego. A escola € também geradora de tensdo, nela sdo
depositadas as esperancas de um provavel beneficio para a vida social e
profissional de seus frequentadores, € por meio da escola que as criangas € 0s

jovens poderao ser inseridos na vida social.

A partir da interpretacdo de Charlot (2011), ha uma forte tensdo no
universo escolar. Essa tensdo € ainda mais forte porque a representacdao da
escola como via de insergéo profissional e social apagou a idéia da escola como
lugar de sentido e de prazer. Essa tensdo pode eclodir a qualquer momento

tornando-se de fato um ato concreto de violéncia.
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Sendo assim, entender até que ponto a violéncia pode prejudicar na
aprendizagem e no interesse pela escola torna-se essencial principalmente ao
profissional da educagdo. Mas é também uma questdo que esta ligada as
praticas de ensino quotidianas que, em ultimo caso, constituem o coragdo do
reator escolar: € bem raro encontrar alunos violentos entre os que acham sentido

e prazer na escola [...] (Charlot, 2011, p.5).

A violéncia na escola interfere na aprendizagem dos estudantes, na medida
em que o professor também nao se reconhece como sujeito desse processo e

isso causa um mal-estar para o docente.

Esse mal-estar mencionado nos faz refletir sobre as relagbes entre
professor-aluno, ensino-aprendizagem e violéncia escolar. O professor entra na
sala de aula com o sentimento de que nao esta sendo valorizado, tanto pelo seu
salario quanto pelo corpo da escola, fica incomodado devido ao estado de tensao
que é alto, apreensivo e assim, um tanto descompensado, acaba por assumir e

desenvolver insatisfatoriamente sua funcgao.

Assim, existe um acumulo de situagdes que o perturbam, certamente sera
uma aula deficiente. Portanto, até pode acontecer, mas a aprendizagem nao. O
professor, quando entra em sala nao esta inteiro, devido as suas preocupagoes,
na verdade ele ndo sabe o que pode ocorrer a qualquer momento, a sua aula ja
nao esta acontecendo como deveria, e ainda pode vir a ser interrompida por

agressodes orais ou fisicas.

Em outra situagao e do outro lado, esta o aluno, sujeito esse que nao esta
totalmente presente na aula, ele traz consigo problemas sociais, perturbagdes que
podem ser familiares ou mesmo entre os colegas da escola, o aluno também nao

esta a vontade e tranquilo para que se efetive a aprendizagem.

Essas sdo algumas das situagdes que nao permitem uma aula de
qualidade. Os alunos sao seres individuais que possuem conhecimentos prévios
e ao chegarem a escola sao classificados como socialmente iguais. Sao

individuos que serao capacitados para o mercado de trabalho.

Sabe-se que esses alunos vao para a escola para serem inseridos em uma

vida social e para o cumprimento de uma etapa de suas vidas, para no futuro
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alcancarem um lugar na sociedade, em outras palavras eles véem a escola como
um processo que a sociedade exige e ndo estdo preocupados com a
aprendizagem, ou seja, seus interesses sdo outros, a escola esta fora de sua
realidade. A falta de interesse pelo estudo gera uma intolerancia ao local onde
sdo, de certa forma, obrigados a frequentar, por pressdo familiar ou por sua

prépria falta do que fazer.

Ha outro fator, este em relagcdo aos professores. Eles estdo desanimados
com a profissao devido a falta de estrutura e a desvalorizagdo da profisséo, vao
para a escola para cumprirem com sua carga horaria e ndo estdo se importando
se os alunos irdo ou ndo aprender. De acordo com Pain (apud, Silva, 2011) a
violéncia é uma forma encontrada pelos alunos de pér para fora o que esta lhes
angustiando, a ma qualidade do ensino e o abandono pelo professor. Os gestores

ignoram tanto o professor quanto o aluno.

Para Silva (2011, p.34), “a aprendizagem nao vem de encontro de seu
desejo. Agredidos, revidam com a agressao, o que alimenta suas hipoteses sobre
o resultado escolar: o problema é a escola, que néo é boa, ou o professor, que
ensina mal. “ O problema é, para Silva que a violéncia praticada por alunos é uma
forma de pedido de socorro frente a um processo de anulamento, no qual o aluno

deveria ocupar lugar central, o de agente do processo.

Silva (2011) assevera que, a escola tem que ter uma identidade, para
saber quem é o seu aluno e como a instituicdo quer que este individuo seja. Para
isso, a escola deve conhecer que tipo de aluno a frequenta, assim sabera como

conquistar este aluno, para que ele nao desista de estudar.

Para Madeira (2000, p.23), “mesmo nos alunos mais agressivos deve-se
investir, pois, por traz dessa agressividade ha pessoas com sonhos e esperangas
de um futuro e insergao na sociedade pelo trabalho familiar e escolar”.

A verdade é que a escola “deve saciar os anseios do jovem porque € a
desilusdo com a escola que mais frequentemente leva o jovem a abandona-la

pelo trabalho e ndo o inverso” (Madeira, 2000, p. 15).

Nesse contexto, a escola almejada pelos alunos ndo € impossivel de

conseguir, ela nao deve ser vista como muito seria, mas um lugar no qual esses
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jovens possam querer estar e se sentirem bem com um ambiente adequado no

qual eles possam interagir uns com os outros.

Para Madeira (2000, p. 16), “Os jovens pobres e ricos desejam uma escola
onde consigam aprender, mas, que também seja um espago agradavel, onde
possam encontrar amigos, ouvir musica € namorar.” Os professores tendem a
olhar para o jovem e o associam ao delinquente e ao marginal e, principalmente,

0s pobres serdo sempre vistos como tais.

Assim, este olhar cria barreiras em uma relacdo aluno/professor, essa
distancia faz com que a escola fique muito mecanica, embora seja constituida de
pessoas com sonhos e sentimentos. Assim, 0 que eles encontram € uma escola
autoritaria. Os estudantes depositam confianga na escola para que tenham
condi¢gdes de entrar no mercado de trabalho, mas encontram uma escola que n&o
supre suas expectativas para a consolidagao de seus projetos para o futuro. Este
ambiente entdo ndo fara nenhum sentido para ele, assim, as “[...] tensdes e os
conflitos tendem a se acentuar, ampliando o fosso dos desencontros entre alunos

e professores” (Madeira, 2000, p.15).

Na verdade, a midia ndo apenas noticiam os acontecimentos que ocorrem
nas escolas, ao intensificar os casos de violéncia, ela motiva e encoraja os jovens
a pratica-los com mais frequéncia, pois aparecerdo no noticiario e estardo em
evidéncia para os colegas e para a comunidade. Enquanto os professores, ao
constatarem a extensdo do problema, entram em estado desconfortavel de

tensdo.

Para a autora, “...] atos de criminalidade praticados por adolescentes e
muito veiculados pela midia sao especialmente propicios para gerar
representacdes sociais que criam ou fortalecem um clima de panico social.”
(Madeira, 2000, p.22).

“‘Pode-se destacar que a violéncia juvenil, sdo o projeto e 0 processo
pedagdgicos”. Silva (2017, p. 5) revela que o aluno, que era o ponto principal do
fracasso escolar, agora divide a cena com varios fatores que intensificam e

agravam a situacéo da aprendizagem.
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Na visdo da autora, “[...] o aluno n&do € o unico responsavel pelo fracasso
escolar. [...] a ma qualidade de ensino e a presenca, nas praticas escolares, de
esteredtipos e preconceito em relagdo a crianga pobre”. Nao € preciso distinguir

uma crianga da outra, sao todas criangas independente de posigao social.

Nesse contexto, afirma-se que os alunos estdo na escola com 0 mesmo
objetivo que é aprender e serem tratadas com o respeito que lhes é devido. O
professor deve ser responsavel, assim nao podera negligenciar a sua atuagdo em
sala de aula. A Instituicado, juntamente com o professor, precisa trabalhar para que
aconteca a aprendizagem de forma adequada. “Compete a essa instituicdo, na
figura do educador/professor, ensinar a crianga aquilo que ela ainda nao sabe,
mas ja tem condicbes de aprender com auxilio de outro” (Silva, 2017, p.6). A
funcdo do professor € extremamente importante. Cabe a ele proporcionar a
aprendizagem e, caso predomine um clima de mal-estar ou qualquer tipo de

violéncia, a mesma tende a ndo acontecer.

2.4.4.-Violéncia escolar e o processo de ensino-aprendizagem.

Diante da tipologia estabelecida, atualmente, convive-se de perto com as
violéncias doméstica e familiar. O que se considera violéncia cultural ou simbdlica,
ocorre principalmente no ambiente doméstico e familiar. A violéncia é direcionada

de diferentes formas e para diferentes alvos, sobretudo, no ambiente escolar.

Além da violéncia fisica e verbal, no ambito educativo podemos também
estar relacionada com as acgdes e atitudes dos alunos. A violéncia tem um
impacto concreto sobre as relagbes dentro da escola. Nesse sentido, torna-se
necessario refletir sobre o que é violéncia e o que esta atingindo na a escola, e

como podermos preveni-la e combaté-la.

A violéncia pode apresentar trés dimensdes. A primeira, nos casos que
envolvem danos fisicos que individuos podem cometer contra si proprios ou
contra os outros; a segunda é o conjunto de restricdes que se da no plano das
instituicbes e que impede que os individuos usufruam plenamente de seus direitos
fundamentais, abrangendo, portanto, as modalidades da violéncia simbdlica e
institucional; a ultima corresponde as incivilidades e microvioléncias, que

costumam ser as modalidades mais recorrentes de violéncia e comuns no
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cotidiano educativo. Estas condutas violentas, envolvendo agressdes fisicas,
podem ser consideradas pelos atores envolvidos episddios rotineiros ou meras
transgressdes as normas do convivio escolar. E devido a isso, devemos verificar

como estamos controlando essa problematica no ambiente educativo.

A auséncia de significados positivos para a vida escolar caminha ao lado
de novas exigéncias de dominio de linguagens, informagdes, conhecimento, enfim
de todo o campo da atividade simbdlica contemporanea que pressupde o dominio
de habilidades a serem adquiridas principalmente na escola. Tais interagdes
acontecem na escola, mas ndo sdo produto deliberado das orientagdes de
professores e administradores. De certa forma, a violéncia seria apenas a conduta

mais visivel de recusa ao conjunto de valores transmitidos pelo mundo adulto.

Dessa forma, torna-se imprescindivel o fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios dependem do trabalho com a familia e também do
investimento da escola que deseja mudar de um campo educativo com violéncia a

uma educacgao com principios de uniao e respeito.

Visando prevenir lesbes ou ameacas, a Constituicdo Federal de 1988, art.
227, estabelece que é dever da familia, da sociedade, da comunidade e do
Estado colocar com prioridade absoluta a crianga e o adolescente a salvo de toda

forma de negligéncia, exploragao e violéncia.
Na Constituicdo Federal de 1988 assevera que :

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a
crianca, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a
vida, a saude, a alimentagao, a educagao, ao lazer, a profissionalizagao,
a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria, além de colocéa-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminagdo, exploragao, violéncia, crueldade e opressao. (Redagao
dada Pela Emenda Constitucional n° 65, de 2010)

§ 1° - O Estado promovera programas de assisténcia integral a saude
da crianga e do adolescente, admitida a participagdo de entidades nao
governamentais e obedecendo os seguintes preceitos:

§ 1° O Estado promovera programas de assisténcia integral a saude da
crianca, do adolescente e do jovem, admitida a participacdo de
entidades ndo governamentais, mediante politicas especificas e
obedecendo aos seguintes preceitos: (Redacdo dada Pela Emenda
Constitucional n°® 65, de 2010)

| - aplicagédo de percentual dos recursos publicos destinados a saude na
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assisténcia materno-infantil;

Il - criagdo de programas de prevengado e atendimento especializado
para os portadores de deficiéncia fisica, sensorial ou mental, bem como
de integracao social do adolescente portador de deficiéncia, mediante o
treinamento para o trabalho e a convivéncia, e a facilitagdo do acesso
aos bens e servigos coletivos, com a eliminagcdo de preconceitos e
obstaculos arquitetdnicos.

Il - criagdo de programas de prevencdo e atendimento especializado
para as pessoas portadoras de deficiéncia fisica, sensorial ou mental,
bem como de integragéo social do adolescente e do jovem portador de
deficiéncia, mediante o treinamento para o trabalho e a convivéncia, e a
facilitacdo do acesso aos bens e servicos coletivos, com a eliminagéo
de obstaculos arquiteténicos e de todas as formas de discriminagao.
(Redacéo dada Pela Emenda Constitucional n° 65, de 2010)

§ 2° A lei dispora sobre normas de constru¢do dos logradouros e dos
edificios de uso publico e de fabricagcdo de veiculos de transporte
coletivo, a fim de garantir acesso adequado as pessoas portadoras de
deficiéncia.

§ 3° O direito a protecdo especial abrangera os seguintes aspectos:

| - idade minima de quatorze anos para admissdo ao trabalho,
observado o disposto no art. 7°, XXXIII;

Il - garantia de direitos previdenciarios e trabalhistas;
[l - garantia de acesso do trabalhador adolescente a escola;

lll - garantia de acesso do trabalhador adolescente e jovem a escola;
(Redacao dada Pela Emenda Constitucional n° 65, de 2010)

IV - garantia de pleno e formal conhecimento da atribuigdo de ato
infracional, igualdade na relagdo processual e defesa técnica por
profissional habilitado, segundo dispuser a legislacdo tutelar especifica;

V - obediéncia aos principios de brevidade, excepcionalidade e respeito
a condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento, quando da
aplicagao de qualquer medida privativa da liberdade;

VI - estimulo do Poder Publico, através de assisténcia juridica,
incentivos fiscais e subsidios, nos termos da lei, ao acolhimento, sob a
forma de guarda, de crianga ou adolescente 6rfao ou abandonado;

VIl - programas de prevencgéo e atendimento especializado a crianca e
ao adolescente dependente de entorpecentes e drogas afins.

VII - programas de prevencéao e atendimento especializado a crianga, ao
adolescente e ao jovem dependente de entorpecentes e drogas afins.
(Redacao dada Pela Emenda Constitucional n® 65, de 2010)
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§ 4° A lei punira severamente o abuso, a violéncia e a exploragao sexual
da crianga e do adolescente.

§ 5° A adocgédo sera assistida pelo Poder Publico, na forma da lei, que
estabelecera casos e condicbes de sua efetivagdo por parte de
estrangeiros.

§ 6° Os filhos, havidos ou n&o da relagdo do casamento, ou por adogao,
terao os mesmos direitos e qualificacbes, proibidas quaisquer
designagdes discriminatérias relativas a filiagao.

§ 7° No atendimento dos direitos da crianga e do adolescente levar-se-
a em consideragao o disposto no art. 204.

§ 8° A lei estabelecera: (Incluido Pela Emenda Constitucional n°® 65, de
2010)

| - o estatuto da juventude, destinado a regular os direitos dos jovens;
(Incluido Pela Emenda Constitucional n° 65, de 2010)

Il - o plano nacional de juventude, de duragdo decenal, visando a
articulagdo das varias esferas do poder publico para a execugdo de
politicas publicas. (Incluido Pela Emenda Constitucional n°® 65, de 2010)
(Brasil, Constituigdo da Republica Federativa do Brasil (1988) Acesso
em: 12/09/ 2017).

Onde esta assegurada os direitos sociais e individuais, a liberdade, a
segurancga, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justiga como valores
supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na
harmonia social do individuo. Tanto em campo educativo quando em ambito
familiar. De forma que esta ao estabelecer que o agente de desenvolvimento deva

residir na area da comunidade social e escolar direcionando onde atuar.

De igual forma, esta reforcado nos artigos da ECA que vém salvaguardar

esses perpendiculares da crianga e do adolescente:

Art. 5° - Nenhuma crianga ou adolescente sera objeto de qualquer forma
de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade e
opressao, punido na forma da lei qualquer atentado, por agédo ou

omisséo, aos seus direitos fundamentais.

Art. 15. A crianga e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e
a dignidade como pessoas humanas em processo de desenvolvimento
e como sujeitos de direitos civis, humanos e sociais garantidos na

Constituigdo e nas leis.



A violéncia escolar e o processo... 59

Art. 17. O direito ao respeito consiste na inviolabilidade da integridade
fisica, psiquica e moral da criangca e do adolescente, abrange a
preservagdao da imagem, da identidade, da autonomia, dos valores,

idéias e crengas, dos espacgos e objetos pessoais.

Art. 18. E dever de todos zelar pela dignidade da crianga e do
adolescente, pondo-os a salvo de qualquer tratamento desumano,

violento, aterrorizante, vexatério ou constrangedor.

Art. 22. Aos pais incumbe o dever de sustento, guarda e educagao dos
filhos menores, cabe-lhes ainda, no interesse destes, a obrigagdo de

cumprir e fazer cumprir as determinacdes judiciais.

Art. 24. A perda e a suspensdo do patrio poder serdo decretadas
judicialmente, em procedimento contraditério, nos casos previstos na
legislacao civil, bem como na hipétese de descumprimento injustificado
dos deveres e obrigagbes a que alude o artigo. (ECA, Lei 8.069/1990,
2001).

As leis contribuem para politicas publicas, conectando assim o maior
numero de atores integrantes da comunidade, para conseguir efetivar o
fortalecimento da construcdo da autonomia das familias e a promogao do
desenvolvimento comunitario. E esta visivel no papel de agente transformador e

sua influéncia positiva no ambito social e educativo.
5.1.-Interferencia da violéncia escolar no processo de ensino-aprendizagem.

A educagcido é um processo de desenvolvimento integral de todas as
potencialidades do individuo. Requer uma atuacéo conjunta de todos os sujeitos
envolvidos no ato de educar (pais, professores, comunidade etc.). A parceria
escola/familia € fundamental para que a crianga cresca e se desenvolva sem

grandes prejuizos.

No processo ensino-aprendizagem, € importante destacar qual o
verdadeiro papel da escola. Existe uma inversdo dos papéis da escola e da
familia junto a sociedade é muito nitida, por exemplo, antes de um processo
alfabetizador, a escola precisa integrar esse aluno, e nesse sentido, a escola
inconformada com o que tem recebido das familias se pde no papel de
responsavel em educar e ensinar o pedagogico e, em inumeras vezes, perde seu

principal papel que é a formagéo pedagdgica desse individuo. Tém processo esta
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refletido principalmente nas agbes dos alunos no contexto escolar, o que tem se
tornado ponto de dificuldade e inseguranga entre professores e agentes escolares

resultando em forma de comprometimento do processo ensino-aprendizagem.

Nessa concepgao, € papel da escola ter qualidade, considerar a
participagdo das familias e das comunidades nas decisdes e agdes que digam
respeito & educacdo dos filhos. E importante que esta parceria entre familia e
escola seja considerada fundamental. Pois ambas precisam se acolher, se
entender e se ajudar para o bem comum desse individuo, preparado como

pessoa para viver em sociedade.

A pratica educacional esta associada a existéncia de condi¢cbes para os
professores e alunos entenderem a escola como uma esfera publica. Essa
perspectiva esta dedicada as formas de poder, exercidas por individuos e grupos
sociais que, analogicamente, significam lutar contra praticas ideoldgicas e

materiais que reproduzem privilégios e desigualdade social e econémica.

Dessa forma, a escola nesse contexto tem alternativa de rever suas acoes
e o seu papel no aprimoramento de suas praticas educativas. O professor nesse
contexto deve ter em mente a necessidade de se colocar em uma postura
norteadora do processo ensino-aprendizagem, levando em consideragdo que sua
pratica pedagdgica em sala de aula tem papel fundamental no desenvolvimento
intelectual de seu aluno, de forma a organizar uma analise sobre seus conceitos
didatico-metodologicos precisa ser feita, de forma a adequar sua postura
pedagogica ao momento atual e principalmente colocar-se na posi¢cao de
organizacao principal e mais importante na evolugado dos principios fundamentais

de uma sociedade.

De forma que, neste complicado processo historico de construgdo de
papeéis sociais, do papel do educador ndo se altere com normas, politicas, e
intervengdes precisas. Pois existem diversas contribuicdes que tanto a familia
quanto a escola podem oferecer, propiciando o desenvolvimento pleno
respectivamente dos seus filhos e dos seus alunos. E desta forma estar
cumprindo cada um com sua fungdo transformadora e idealizadora de
conhecimentos cientifico-filoséficos pautando em resultados e agdes em saber

solido.
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Para que ndo haja interferéncia da violéncia no processo de ensino-
aprendizagem, torna-se imprescindivel estabelecer as acbes de ensinar e
aprender, pois este processo € maior que atividades escolares. O compromisso
dos educadores vai além da simples necessidade de repassar conteudos
acumulados no decorrer da Histéria e preparar os que estdo sob sua
responsabilidade somente para o mercado de trabalho, mesmo sabendo que

vivemos numa sociedade banqueira onde o egocentrismo reina absoluto.

E para mudar este fato de interferéncia educativa por causa da violéncia, é
importante saber se modificar e ampliar os conhecimentos; ter estratégias para
resolver problemas; conviver em grupo e saber se relacionar; apontar sugestdes e
e outros, pois estes, sdo caracteristicas necessarias para se viver bem a todas as

pessoas, em qualquer momento, dentro e fora da escola.

2.5.- Estratégias de combate a violéncia nas escolas

Combater a violéncia no ambiente escolar, deve ser acdo do Estado,
escola e sociedade. Assim, apresentam-se nesse item, alguns possiveis
caminhos. Nao se pretende aqui dar uma receita de bolo, com ingredientes, modo
de fazer e possivel resultado, pois a escola & dindmica e sofre muitas
interferéncias que contribuem para o aumento ou diminuigdo da violéncia na

escola.

Enfim, o que se quer apresentar, sado possibilidades de combate a violéncia
nas escolas, como forma de auxiliar as pessoas a desenharem sua estratégia de
combate e busca de resolucdo dessa problematica. Isso quer dizer que sao
caminhos que podem ser seguidos e que se apresentam como possibilidades.

a) Estratégia 1
Sabe-se que esta presente no espacgo escolar as mais diversas formas de
violéncia. Nesse sentido, o docente, muitas vezes ndo sabe como lidar com esse

processo que vem crescendo dia apos dia.
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Nessa dimensdo, faz-se importante que o professor tenha dominio de
técnicas e conhecimento teodrico para fazer o enfrentamento dessas situagdes de

violéncia que se apresentam no espago escolar.

Para isso, a formacédo e qualificacdo docente se fazem imprescindivel,
porque o educador ndo deve nunca parar de estudar e se aprimorar. A educagao
€ uma ciéncia e para que seja ofertada com qualidade, precisa de profissionais

competentes, formados e qualificados no processo de atuacao cotidiana.

Na realidade, existem algumas dimensdes que a formacéo e qualificagao
docente devem abarcar. Quais sejam:
1. O pdlo educar: provém do étimo latino educare (alimentar, criar...) e

educere (fazer sair de...). Trata-se de um conceito abrangente que designa
tanto o desenvolvimento intelectual ou moral como o fisico;

2. o polo ensinar: com origem no latim insignare (conferir marca, uma
distingdo) aproxima-se dos vocabulos aprender, explicar, demonstrar e
confere um sentido predominantemente operatério ou metodolégico e
institucional. "O ensino € uma educacéo intencional que se exerce numa
instituicdo cujos fins sao explicitos, os métodos codificados, e esta
assegurada por profissionais".

3. o polo instruir: do latim instruere (inserir, dispor...) apela aos conteu- dos
a transmitir, fornecendo ao espirito instrumentos intelectuais, informacgéo
esclarecedora;

4. o polo formar: tem origem no latim formare (dar o ser e a forma,
organizar, estabelecer). O vocabulo apela a uma acgao profunda e global
da pessoa: transformacgéo de todo o ser configurando saberes, saber fazer
e saber ser (Fabre 1995, p. 22).

A partir desses quatro polos, que sdo semanticos evocados, percebe-se a
sua forma indispensavel no professo de formagao e qualificagdo docente para o

combate a violéncia nas escolas.

A formacgao de professores possui um sentido especifico que o caracteriza
e diferencia de todos os outros. E neste contexto que se considera relevante
situar a formagado como conceito e pratica, a qual se configura com uma estreita
aproximacao ao que é definido como educacgao e instrucdo, mas nao se confunde

conceitualmente.
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Nessa realidade, dizer que a formacédo é atravessada por uma dualidade
de inspiragdo: como um paradigma tecnolégico de modelagdo do formando ou
"adaptagcao" ao posto de trabalho, procura-se a identificagdo a um modelo e a
producado de coépias conformes; ou, ao contrario, € o paradigma biolégico que
domina e o que se procura, entdo, é a adaptacéo supletiva de um sujeito a uma

realidade em mudanga (Fabre 1995, p. 29).

A partir de um recorte histérico, nota-se que desde os anos 60 a
problematica da formacdo tem vindo a ser progressivamente abordada e
trabalhada por diferentes autores dando origem a distintas designagdes e

aprofundamentos.

Nesse sentido,

o aperfeicoamento dos professores tem finalidades individuais
Obvias, mas também tem utilidade social. A formagéo continua tem
como finalidade ultima o aperfeicoamento pessoal e social de cada
professor, numa perspectiva de educagdo permanente. Mas tal
aperfeicoamento tem um efeito positivo no sistema escolar se se
traduzir na melhoria da qualidade da educagao oferecida as
criancas. E este efeito positivo que explica as preocupagdes
recentes do mundo ocidental com a formacdo continua de
professores (Formosinho 1991, p. 238).

Se o profissional da educagdo percebe a necessidade de continuar
estudando e o faz, com condi¢gdes adequadas, isso, com certeza se apresenta

como possibilidade na luta estratégica contra a violéncia escolar.

b) Estratégia 2

O espacgo escolar é comporto com varios sujeitos, mas um problema que as

escolas tém enfrentado é a nao participagdo da familia no espaco escolar.

As familias, na realidade, parecem estar alheias ao espaco de educacao da
escola. Transferem para ela, obrigacbes que sdo suas de acompanhamento

escolar.
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Outra estratégia de combate a violéncia nas escolas é promover a
participacdo das familias nesse espago. Ndo como meros expectadores, mas

como seres ativos e participativos do processo escolar.

Segundo Lopez (2009), as familias precisam contribuir com a escola, devendo
mostrar-se interessadas pelos deveres de seus filhos, conversando com
professores para ter informacdo constante sobre o processo educativo
concretizado na instituicdo escolar, dando a cooperagao solicitada para tornar
mais eficaz a acado escolar e, também, respeitar os conhecimentos e as

habilidades que a instituigdo proporciona.

Nos dias atuais, a auséncia da familia, seja ela consanguinea ou constituida,
na escola € tdo grande que 6rgaos educacionais estdo se preocupando em
realizar palestras com enfoque na familia, a fim de trazé-la para a escola, pois
estdo sentindo que a falta dela esta contribuindo com o mau desempenho escolar

dos alunos e aumentando, assim, o fracasso escolar e a violéncia na escola.

De acordo com Lopez (2009, p.20), “sdo os pais 0s principais responsaveis
pela educacado dos seus filhos e tal responsabilidade ndo se pode passar para
outrem”. Para o autor, na educacao, deve-se ter autoridade na hora de educar,
devendo os pais ser firmes na hora de exercerem sua autoridade, visto que os
filhos, desde cedo, conhecem os limites dos adultos e tentam manipula-los para
manter suas vontades; € preciso, também, dizer ndo em alguns momentos, mas

sem deixar de respeitar a personalidade dos filhos.

Cabe a escola, promover essa aproximagao da escola e da familia, como
forma de diminui¢cdo da violéncia no espago escolar. Uma crianca, adolescente,
precisa ser assistido pelos pais. Na verdade, isso tem sido negligenciado pelas

familias e a escola tem sido omissa nesse processo.

Assim, a unidao das familias, consanguinea e constituida, e escola sdo de
fundamental importdncia na aprendizagem, uma vez que alguns alunos
apresentam dificuldade e o professor, tendo muitos alunos em sala, ndo consegue

fazer com que todos fiqguem no mesmo nivel de aprendizagem.

Para Lopez (2009, p. 27): O contato entre a familia e a escola é necessario em

qualquer idade, durante os primeiros anos ele tera de ser bem mais intenso para
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coordenar as atividades educativas que permitam a rapida aquisicdo dos habitos
propostos. Serdo identificados possiveis ciumes, atrasos de maturidade e
dificuldades sensoriais (visdo, audi¢cdo...) que muitas vezes a escola consegue
detectar com maior clareza que a familia, o que pode exigir atuagcdes imediatas

para evitar seu agravamento.

Para Sampaio (2011, p. 27) “ndo € apenas o bom desenvolvimento cognitivo
que implica uma boa aprendizagem. Fatores de ordem afetiva e social também

influem de forma positiva ou negativa nesta aprendizagem”.

Portanto, é importantissimo o afeto da familia e dos docentes para que a
aprendizagem acontega principalmente no momento dos deveres de casa, que os
professores passam e necessitam da ajuda dos pais para auxiliar seus filhos
nesses estudos fora da escola e consequentemente, diminua expressbdes de

violéncia escolar.

De acordo com Lépez (2009), tem de ser vista, nos deveres de casa, uma
oportunidade de aplicagdo dos conhecimentos adquiridos na sala de aula e,
também, a possibilidade de adquirir aprendizados que, por diversos motivos, néao
foram bem sucedidos na escola. Para o autor, os familiares tém, no momento dos
deveres de casa, uma chance de conversar com seus filhos e auxilia-los, sem que

isso implique libera-los do empenho de aprender por conta propria.

Devem, também, apds a saida da crianca da escola, reservar tempo entre
deveres de casa, para brincar e também para convivéncia familiar e com amigos.
E, para a realizagdo desses deveres, € necessario que 0s pais encontrem um

lugar em casa adequado.

Para o autor Loépez (2009, p. 156) diz que a principal fonte da educagao é a
relacdo e o contato cotidiano entre pais e filhos: Entre essas atividades
extracurriculares devem figurar sempre, em primeiro plano, a relagdo, o contato
cotidiano entre pais e filhos; essa é a principal fonte de educacao, que nunca sera
substituida por nenhuma outra atividade, por mais moderna e sofisticada que

seja.

Assim, a escola precisa promover essa aproximacao entre pai e filho no

espaco escolar, também, para que o aluno se sinta mais seguro e amparado na
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escola. Nesse sentido, o aluno percebera que a escola ndo € um feudo e que ela
nao tem apenas que obedecer, mas construir com o coletivo escolar e com os

pais os melhores direcionamentos para a sua educagao.
Estratégia 3

O espaco escolar que combate a violéncia precisa ter antes, de tudo, uma
gestdo democratica dos espagos publicos. Assim, A gestdo democratica
pressupde a participacao efetiva dos varios segmentos da comunidade escolar —
pais, professores, estudantes e funcionarios — em todos os aspectos da
organizacédo da escola. Esta participagao incide diretamente nas mais diferentes
etapas da gestao escolar (planejamento, implementacao e avaliagao) seja no que
diz respeito a construgao do projeto e processos pedagogicos quanto as questdes

de natureza burocratica.

Essa perspectiva de gestdo estd amplamente amparada pela legislagao
brasileira. A Constituicdo Federal de 1988 aponta a gestdo democratica como um
dos principios para a educagao brasileira e ela é regulamentada por leis
complementares como a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB) e

o Plano Nacional da Educacgao, em sua meta 19.

Nesse sentido, € fundamental compreender a questdo da gestdo democratica
para além do seu aspecto conceitual. Nao se trata apenas de uma concepcgao de
sociedade que prima pela democracia como principio fundamental, mas do
entendimento de que a democratizagado da gestao € condigao estruturante para a
qualidade e efetividade da educagao, na medida em que possibilita que a escola
crie vinculos com a comunidade onde esta inserida, paute seu curriculo na
realidade local — conferindo sentido a proposta pedagdgica — e envolva os
diferentes agentes em uma proposta corresponsabilidade pela aprendizagem e
desenvolvimentos dos estudantes contribuindo assim, com a nao violéncia

escolar.

Pode-se afirmar que, néo se trata apenas de uma concepcao de sociedade
que prima pela democracia como principio fundamental, mas do entendimento de
que a democratizagdo da gestdo é condigdo estruturante para a qualidade e

efetividade da educacao sem violéncia.



A violéncia escolar e o processo... 67

Esse processo implica inclusive no envolvimento dos proprios estudantes, tendo a
experiéncia e o direito a participagdo como elemento fundamental para o seu

pleno desenvolvimento.

Assim, para que a gestdo democratica aconteca € fundamental criar
processos e instancias deliberativas que a viabilizem. Nessa perspectiva, o
modelo tradicional de organizagdo da escola ainda € um grande obstaculo,
conferindo ao diretor ou equipe diretiva as prerrogativas de decisdo sobre a

escola, e sua comunidade.

E importante deixar claro que, mesmo com a existéncia de legislacdes que
amparem a construcdo de uma gestao descentralizada, € preciso que a propria
instituicdo escolar transforme sua cultura na perspectiva do dialogo igualitario, da
horizontalidade e do equilibrio entre as forcas que compdem a comunidade

escolar em que os alunos ndo violentem e ndo sejam violentados.
Para que isso aconteca, € preciso haver:

» Descentralizacdo: A administracdo, as decisdes, as ac¢des devem ser

elaboradas e executadas de forma n&o hierarquizada

 Participacado: devem participar todos os envolvidos no cotidiano escolar
(professores, estudantes, funcionarios, pais ou responsaveis, pessoas que

participam de projetos na escola, e toda a comunidade ao redor da escola).

 Transparéncia: Qualquer decisdo e agado tomada ou implantada na escola

tem que ser de conhecimento de todos.

E, como apontam os autores do texto Gestao da educagao: o municipio e a
escola, “essa nova forma de administrar a educacado constitui-se num fazer
coletivo, permanentemente em processo, processo que € mudanga continua e
continuada, mudanca que esta baseada nos paradigmas emergentes da nova
sociedade do conhecimento, os quais, por sua vez, fundamentam a concepgao de
qualidade na educacao e definem, também, a finalidade da escola” (Bordignon,
2004, p.210).
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2.6.-Modelos de resolugcdo da violéncia no processo de ensino-

aprendizagem.

Para Viana (2002) entender a violéncia exige conhecimento de suas
causas. E neste caso, cabe a escola a fazer um levantamento da situacao atual
de forma a contribuir com o corpo gestor escolar, em particular, e com a
sociedade em geral, na verificagdo dos problemas relacionados com a violéncia.
A preocupacao da escola é a de fazer com que o educando participe do seu
grupo ativa e afetivamente, apropriando-se de valores, crengas, conhecimentos

académicos e referenciais socios historicos (Viana, 2002, p. 72).

A violéncia no processo ensino-aprendizagem € um problema social que
esta presente nas agdes dentro das escolas, e se manifesta de diversas formas
entre todos os envolvidos no processo educativo. Isso ndo deveria acontecer, pois
escola é lugar de formagao da ética e da moral dos sujeitos ali inseridos, sejam
eles alunos, professores ou demais funcionarios. De certa forma, “a escola arca
com a confluéncia desses fatores, associados a falta de investimento em regras
de convivéncia e protocolos de agdao em rede que dé em conta dos problemas

dentro de sua realidade especifica” (Freire, 1987, p. 62).

E no ambito educativo que se devem trabalhar as relagées do dia a dia
deveriam traduzir respeito ao proximo, atraves de atitudes que levassem a
amizade, harmonia e integragdo das pessoas, visando atingir os objetivos

propostos no projeto politico pedagodgico da instituicao (Freire, 1987, p. 62).

Para Freire (1987) existem muitas formas de lidar com conflitos no ambito
escolar. E de acordo com Aubert, Duque, Fisas e Valls (apud Capllonch, Figueras,
y Lleixa, 2010), os trés principais modelos adotados nas escolas sao o disciplinar,

0 mediador e o comunitario ou dialdgico.

Modelo Disciplinar: Neste modelo de resolugao e prevencao de conflitos é
baseado em hierarquias. Usualmente, as normas e as regras da escola sao
construidas pelas pessoas com mais poder, ou seja, gestores e professores.
Também cabe a essas autoridades manter a convivéncia harmdnica no cotidiano

e no desempenho das praticas docentes.
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Modelo Mediador: Este se considera o modelo mediador como um avango
em relacdo ao modelo disciplinar, uma vez que busca encontrar alternativas
conciliadoras e ndo apenas punitivas frente aos conflitos. A partir das normas ja
existentes na escola, que também sdo, em sua maioria, definidas
hierarquicamente, busca formas de intervir em situagées onde as mesmas sejam

desobedecidas.

Modelo Dialdgico: Igualmente chamado por alguns atores de modelo
comunitario (Capllonch, 2017), toda a comunidade escolar €& envolvida no
processo de busca das possiveis causas de conflitos a fim de evita-los, na criagao
do sistema de regras e também na resolugdo de possiveis conflitos que surjam.
Percebe-se entdo que nesse modelo a responsabilidade de garantir a boa
convivéncia nao é relegada as figuras de poder da escola ou a um profissional
especialista em mediar conflitos. Ela é tarefa de todos os atores do ambiente

escolar.

Cabe ressaltar que uma vez que a escola se encontre em processo de
transformacdo em Comunidade de Aprendizagem, o processo de transi¢do do
modelo de prevengdo e de resolugdo de conflitos vigente para o Modelo
Dialégico de Resolugao de Conflitos € paulatino. As regras que existem na escola
passam inicialmente a ser discutidas por todos, “de forma democratica, para que
se percebam quais delas ainda fazem sentido, quais devem ser reforcadas, quais

abolidas e quais as novas necessidades” (Capllonch, 2017, p. 58).

Quando se trata de modelos de resolugao da violéncia no processo de
ensino-aprendizagem, devemos considerar a violéncia que aflora no meio escolar
demanda uma preocupacao evidente de todos aqueles que fazem parte do
processo educativo. Tornando assim, necessario a escolha de um método de
resolucdo de conflitos utilizado em contexto escolar, assim como a mediagao
necessaria de intervencdo. Tornando importante estas intervengdes nas escolas
que passam atualmente pelo processo de transformagao e aquelas ja convertidas
em Comunidade de Aprendizagem mostram-se, pois, como espacos férteis para a
adocgao desse “modelo de prevengéao e de resolugao de conflitos” (Freire, 1987, p.
62).



A violéncia escolar e o processo... 70

Segundo Capllonch (2017), o processo de negociagdo € constituido por
cinco etapas, sendo estas: “Preparagao da negociagao, apresentacdo mutuas das
intengdes, avaliagdo mutuas das intengbes, concessdes e contrapostas” e por
ultimo, a formalizagdo do acordo, ou seja, a “Finalizacdo” Levando em conta, a
resolucao de conflito em contexto escolar na visdo de professor, ha que entender
que o trabalho do professor ndo é o de aplicar comportamentos pré-
estabelecidos, mas sim, o de criar segundo os seus objetivos, caracteristicas de

ensino, métodos de agao e pensamento que consideram valiosos.

De outra forma, a proposta de parceria com a comunidade, oferece
melhores resultados. Apostar na mobilizacdo da comunidade, como um elo entre
0 ambiente escolar e ndo escolar, é algo cada vez mais presente. Esta
participacdo da comunidade deve ser orientada, sobretudo, para as familias
incentivando-as a participar no processo de formagao dos seus filhos. A parceria
entre escola, comunidade e familia abriria espagco de debates e sugestbes de

estratégias que colaborariam para minimizar a violéncia no ambito escolar.

As apropriadas ou maldosas acdes sao oriundas do reflexo proporcionado
principalmente pela familia. A principio pode até parecer meio confuso, mas é
preciso compreender que a crianca é fruto de um histoérico social e familiar. As
boas ou mas agdes sao oriundas do reflexo proporcionado principalmente pela
familia. Neste caso, alguns conceitos basicos contribuirdo para o bom

desempenho do discente em sua trajetoria escolar.

Que considerando como modelo de resolucéo da violéncia no processo de

ensino-aprendizagem consideramos também:

- O dialogo permanente por parte dos pais, demonstrando o interesse pela
aquisicao do conhecimento durante a permanéncia do filho no ambiente escolar, e

0 que € mais importante, ensinando-o a valoriza-la.

- Sugerir que o filho repasse os conhecimentos adquiridos para o pai ou a mae,

isso facilita uma melhor fixagado dos conteudos apreendidos.

- Acompanhar as tarefas diarias, incutindo a necessidade do cumprimento com
as obrigagcdes em tempo habil, bem como a presenca assidua na escola, caso

contrario, as faltas comprometerao o rendimento.
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- Estimular o conhecimento que ultrapassa os limites dos conteudos trazidos pelo
livro didatico. Tal medida leva a crianga a construcdo de seu préprio
conhecimento, tornando-se um sujeito ativo frente as imposi¢cbes geradas pela

propria sociedade.

- Avaliar o grau de aprendizado competente para cada faixa etaria, baseando-se
nos seguintes parametros: Estes estariam fortificados no LDBEN- Lei Naciona de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional n°® 9394/96 que estabelece que:
Art. 2° - A educacado, dever da familia e do Estado, inspirada nos
principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por
finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o

exercicio da cidadania e sua qualificagéo para o trabalho (Brasil, 1996,
127).

Determinados os principios e as finalidades da Educacdo Nacional
podemos procurar dentro da prépria legislagdo, que comanda e da diretrizes para
que educadores e dirigentes cumpram o que foi determinado e zelem pela
aprendizagem dos alunos (Art.13, Ill da LDB), os temas relacionados a violéncia

no ambito educativo, que influenciam no desenvolvimento da aprendizagem.
Dos Principios e Fins da Educacao Nacional

Art. 2° A educacéo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios
de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua

qualificagao para o trabalho.

Na mesma perspectiva temos respaldados nos Principios e Fins da
Educacao Nacional sendo carater de funcao da escola e responsabilidades das

familias bem como:

Art. 3° O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

| - igualdade de condigbes para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o
pensamento, a arte e o saber;

Il - pluralismo de idéias e de concepgdes pedagdgicas;

IV - respeito a liberdade e aprego a tolerancia;

V - coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino;

VI - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;
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VII - valorizagao do profissional da educacéao escolar;

VIII - gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da
legislagcado dos sistemas de ensino;

IX - garantia de padrao de qualidade;

X - valorizagao da experiéncia extra-escolar;

Xl - vinculagao entre a educagao escolar, o trabalho e as praticas sociais.
XII - consideragdo com a diversidade étnico-racial. (Incluido pela Lei n°®
12.796, de 2013).

Nao que isso seja a unica coisa que solucionaria os problemas da violéncia
na escola, mas o suporte proporcionado pela lei no que se refere as orientacdes e
informagdes sobre os mais diversos assuntos, inclusive a violéncia sdo de suma
importancia para dar embasamento e sustentacdo para o trabalho da escola.
Aprender a conviver atualmente se faz necessario, assim como o ato de educar
significa reconhecer que juntos, alunos e professores aprendem na sala de aula, o
papel do aluno €& assumir-se como ser histérico e social, como ser pensante,

comunicante, transformador, criador e realizador de utopias.

2.7.-Descricdo das propostas pedagdgicas capazes de reduzir
consideravelmente o indice de violéncia na escola.

Proposta 1.- Formacao continuada de professores:

Cada instituicdo de ensino, seja ela publica ou particular, esta inserida em
um contexto e localizagdo. Além disso, estdo sob regras e normas educacionais
determinadas pelo Estado brasileiro. Diante disso, o Estado, que é o percussor
das politicas publicas de educacéo, precisa investir na formagao continuada dos
trabalhadores. Isso quer dizer que devem ser oferecidos no espaco dos

municipios, formagao em horario de trabalho, sem prejuizo para o trabalhador.

Essa formagdo oferecida dessa forma, ndo acarretara prejuizos ao
servidor, ao contrario, trara ganhos, visto que o trabalhador da educacéo estara

se formando e contribuindo com a diminui¢cdo da violéncia nesses espacos.

Em muitos municipios brasileiros, ha Centros de Formagédo de
trabalhadores. A verdade € que em muitos casos, esses centros carecem de
recursos e investimento publicos, dificultando a oferta de cursos de formacao para

trabalhadores da educacao.
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E preciso considerar, entretanto, que ha na politica de formacgéo um quadro
predominantemente desfavoravel para a reducédo dessa violéncia. As condicdes
de trabalho e os salarios do magistério publico continuam deterioradas em toda a
década, ndo obstante esforgos isolados de algumas administragdes, visando a
sua corregdo. A base material dos estabelecimentos escolares padece, em
grande parte, de problemas crénicos quanto ao estado de conservagdo dos

prédios e auséncia de equipamentos.

Na verdade, ndo como melhorar o processo de ensino-aprendizagem e
reducao da violéncia sem formacdo e sem investimento na area da educacéo.
Assim, cabe aos sujeitos, estarem conscientes do seu direito, enquanto
formadores, a ter formacgao para trabalhar e oferecer a melhor educacdo que

qualifica a agao educativa.

2.7.1.-Propostas pedagodgicas capazes de reduzir consideravelmente o
indice de violéncia na escola com a participacao da familia na escola.

A participagdo da familia na escola gera responsabilidade coletiva. Quem
participa, ndo esta apenas presente, define acdes, se responsabiliza pelo
processo. A participagcdo determina responsabilidade coletiva. Essa acédo so6

fortalece a luta contra a violéncia que se faz presente nas escolas.

No espago escolar, os portdes abertos a comunidade nao significam
necessariamente alteragao dos padroes das interagdes escolares. O sucesso das
iniciativas baseadas na proposta de uma gestdo participativa, envolvendo pais,
alunos e moradores de bairros de periferia depende amplamente das condi¢des
locais: estabelecimentos de ensino ja mobilizados absorveram melhor os efeitos
possiveis das acdes indutoras de projetos com diversas tematicas que podem ser

desenvolvidos.

Assim, abrir a escola a participagao é fazer a familia estar presente na
escola se envolvendo nos problemas que aparecerem. Projetos podem surgir
dessa interagado: luta contra as drogas, luta contra a violéncia, acompanhamento

escolar, entre outros.
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Por conseguinte, as praticas preventivas que supostamente colaborariam
para afastar esses jovens dos caminhos da violéncia e da criminalidade, n&o se
efetivam sem as familias. Ocorre, assim, uma espécie de deslocamento diante
das principais questbes estabelecidas no alvorecer da transicdo democratica. Se
as orientacdes das administracbes oscilam entre o reconhecimento de praticas
autoritarias na vida escolar e da sua fraca capacidade de interagir com o conflito
posto entre o0 mundo adulto e o universo dos alunos, propondo para isso,
mecanismos facilitadores de uma maior participagao de alunos e pais, o discurso
atual incide sobre a populagdo jovem, possiveis protagonistas do crime e,

portanto, alvo de acdes preventivas.

E importante considerar a hipétese de que, ao ganhar a agenda publica, o
tema da violéncia em meio escolar ndo pode mais passar despercebido pelos
formuladores das politicas, sobretudo no nivel municipal, estadual e federal, e
talvez estejam dadas as condi¢cdes, pelo acumulo de experiéncias, para o
delineamento de agdes integradas que de fato configurem politicas publicas de

cunho combativo contra a violéncia escolar.

Proposta 2.- Gestao democratica do espacgo escolar:

A gestdo democratica do espago escolar é essencial no combate a
violéncia no espago da escola. Isso quer dizer que a gestdo escolar deve ser
exercida por um gestor eleito pela comunidade escolar a fim de contribuir com o

processo da democracia na escola.

Na verdade, a gestdo democratica para combate da violéncia, trata-se de
uma maneira de organizar o funcionamento da escola publica quanto aos
aspectos politicos, administrativos, financeiros, tecnolégicos, culturais, artisticos e
pedagdgicos, com a finalidade de dar transparéncia as suas agdes e atos e
possibilitar a comunidade escolar e local a aquisicao de conhecimentos, saberes,
idéias e sonhos, num processo de aprender, inventar, criar, dialogar, construir,

transformar e ensinar (Brasil, 2004).

Diante disso, a construgédo da gestao democratica implica luta pela garantia

da autonomia da unidade escolar, participacao efetiva nos processos de tomada
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de decisao, incluindo a implementagdo de processos colegiados nas escolas, e,

ainda, financiamento pelo poder publico, entre outros.

Nessa dimensdo, a democratizagdo da gestdo é defendida enquanto
possibilidade de melhoria na qualidade pedagdgica do processo educacional das
escolas, combatendo a violéncia escolar para a constru¢do de um curriculo
pautado na realidade local, na maior integragdo entre os agentes envolvidos na
escola — diretor, professores, estudantes, coordenadores, técnico-administrativos,
vigias, auxiliares de servigos — no apoio efetivo da comunidade as escolas, como

participante ativa e sujeito do processo de desenvolvimento do trabalho escolar.

Assim a gestao democratica implica um processo de participagao coletiva.
Sua efetivacado na escola pressupde instancias colegiadas de carater deliberativo,
bem como a implementagdo do processo de escolha de dirigentes escolares,
além da participacdo de todos os segmentos da comunidade escolar na
construcao do Projeto Politico-Pedagodgico construido com a participacédo de
todos os segmentos na escola e na definicdo da aplicagdo dos recursos recebidos

pela escola.

Posto isso, é importante asseverar que para uma gestdo democratica é
necessario que o gestor seja eleito pela comunidade escolar. Na verdade, as
eleicdbes diretas para diretores, historicamente, tém sido a modalidade
considerada mais democratica pelos movimentos sociais, inclusive dos
trabalhadores da educacdao em seus sindicatos. Mas ela nao esta livre de uma

grande polémica.

A defesa dessa modalidade vincula-se a crenca de que O processo
conquista ou retoma o poder sobre os destinos da gestao. A eleigao direta tem
sido apontada como um canal efetivo de democratizagao das relagcdes escolares.
Trata-se de modalidade que se propde valorizar a legitimidade do dirigente

escolar como coordenador do processo pedagdgico no ambito escolar.

Em que pese aos limites que se interpdem no curso dessa modalidade,
fruto da cultura autoritaria que permeia as relacdes sociais e escolares, a eleicao
para dirigentes se configura em uma modalidade a ser problematizada e avaliada,
articulada ao estabelecimento de premissas e principios basicos, visando a
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7

democratizacdo da escola. A participacdo dos servidores nesse processo é
fundamental para a escola e para a constituicdo de sua identidade e combate a

violéncia.

Assim, o processo de eleicdo de diretores € muito variado nos estados e
municipios que o adotam. O colégio eleitoral pode incluir toda a comunidade
escolar ou ser restrito a parte dela, com diferentes ponderacdes para o voto dos
professores, funcionarios, estudantes e pais. Em alguns casos, ha defini¢do legal
e operacional para o andamento e a transparéncia do processo, como data, local,
horario, regras de propaganda e de debates. Em outros, a comissao eleitoral se
incumbe de regulamentar as diferentes etapas da eleicdo. E fundamental garantir
a participacao de todos e ter consciéncia de que a eleicdo n&do € a panacéia para
todos os problemas da escola. Ha que se cuidar de ndo transpor para a escola os
vicios das eleigdes gerais, como o “voto de cabresto” e as “trocas de favores”.
Portanto, além da melhoria dos processos de escolha de diretores, ha que se
garantir a institucionalizacdo e o fortalecimento de outros mecanismos de

participagéo colegiada na escola, como os conselhos e assembléias escolares.

Embora as eleigdes se apresentem como um legitimo canal na luta pela
democratizagdo da escola e das relagbes sociais mais amplas — ndo sendo o
unico, € necessario compreender os vicios e as limitagdbes do sistema
representativo numa sociedade de classes, assentada em interesses antagénicos
e irreconciliaveis. Por isso, ndo consideramos a eleigdo, por si s6, garantia da
democratizagdo da gestdo, mas referendamos essa modalidade enquanto
instrumento para o exercicio democratico. A forma de provimento no cargo pode
nao definir o tipo de gestdo, mas, certamente, interfere no curso desta. Assim,
visualizar a eleicdo como agao terminal € incorrer no equivoco de se negar o
carater historico do processo, pois a eleicdo deve ser um instrumento associado a
outros na luta pela democratizagao possivel das relagdes escolares sem violéncia

e promovendo a paz.

A violéncia é traduzida, hoje, como um fendmeno preocupante, pois é
presenca marcante nas diversas sociedades de todo o mundo nas mais variadas
culturas. Vivemos e agimos em fungao da violéncia, muito mais do que podemos

perceber. Isto se tornou para nés uma forma de vermos o mundo. Para
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Abramovay e Rua (2002), “(E)ste, além de constituir um importante objeto de

reflexdo, tornou-se, antes de tudo, um grave problema social’.

Contudo, as manifestagdes violentas assumiram formas variadas, sutis e,
muitas vezes, perversamente camufladas por tras de um cenario tranquilo na
dinamica das relagdes sociais. O que parece violento em certas culturas torna-se

uma expressao natural em outras formas de organizagdo social.

Percebe-se que é neste contexto que o cotidiano escolar tem sido palco
de manifestagbes agressivas, variando desde depredacdes até agressdes verbais
e fisicas. A violéncia € um problema que se instalou no interior das escolas e ja

nao temos como ignora-la.

Entretanto, os gestores escolares, que sao os sujeitos envolvidos
diretamente na acdo educativa, ndo tém conseguido lidar com esta questéo,
denotando despreparo e falta de conhecimento acerca do assunto. Muitas vezes,
na busca ansiosa por acdes que amenizem a problematica, o fracasso é
inevitavel, agravando qualitativamente o desempenho das atividades
desenvolvidas no ambiente escolar. Policiais, detectores de metais, adverténcias
ou expulsdes sao medidas que nao tém adiantado no combate a violéncia, pois
sdo também atuagbes agressivas. Estas acbdes tém atingido o fendbmeno
superficialmente, apenas em seus efeitos aparentes. Concordando com
Guimaraes (1996), ao lidarmos com questées de violéncia utilizando violéncias
ainda maiores, com medidas exclusivamente punitivas, estaremos adiando a

questao e camuflando seus efeitos, para que mais tarde tudo volte a tona.

A expressao da violéncia possui raizes profundas que vao além das
aparéncias e de tudo aquilo que é palpavel e visivel aos nossos olhos. E preciso
que gestores educacionais e profissionais da area educacional tomem
consciéncia da importdncia de se estudar o tema, suas implicagdes,
caracteristicas, conceitos e expressdes, livres de preconceitos, alarmismos ou

redundantes retoéricas.

Destaca-se, aqui, a importancia do envolvimento da gestdo na questao
da violéncia, uma vez que suas ag¢des alcangam diretamente o dinamismo do

trabalho escolar bem como o seu direcionamento na comunidade escolar e na
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sociedade. E através da gestdo educacional que se pode atingir todos os atores

do cenario escolar.

A gestédo escolar atual ndo pode mais se fechar em acdes isoladas,
ignorando acontecimentos que vao além dos muros da escola, uma vez que esta
instituicdo traduz o reflexo da sociedade com todos os seus dilemas e
contradi¢cdes. Refletir sobre o problema, além se ser uma necessidade, retrata um
desafio para gestores. Neste sentido Waiselfsz (1998, p.7) afirma que:

(O) aumento da violéncia cotidiana configura-se como aspecto
representativo e problematico da atual organizagdo da vida social nos
grandes centros urbanos, manifestando-se nas varias esferas da
sociedade e constituindo-se como um dos principais problemas do
momento.

Guimardes (1996) destaca o assunto em sua obra “A Dindmica da
Violéncia Escolar — Conflito e Ambiguidade” em que retrata uma pesquisa
realizada na cidade de Campinas, tese de doutorado, com enfoque na

depredacio escolar e na violéncia manifestada na escola.

Ao pensar na gestdo escolar como contribuigdo para diminuicado da
violéncia na escola, o que se quis nao foi formular uma receita que pudesse
solucionar definitivamente o problema, nem t&o pouco esgotar os
questionamentos relativos a violéncia nas escolas, mas, sim, refletir e pesquisar
acerca da seguinte questado: qual é o papel da gestdo frente a problematica da
violéncia escolar? Resposta: Dar a sua contribuigdo como gestor e orientador do

processo a contribuir com diminuigao da violéncia na escola.
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3.-METODOLOGIA

3.1. LOCAL DE INVESTIGAGAO

A realizagdo desta pesquisa incluira como campo uma escola estadual no
Municipio de Petrolina Pernambuco, por se tratar de uma unidade de ensino de
grande porte localizada em um bairro emergente com alto indice de violéncia,
cercado por uma comunidade carente onde os conflitos fazem parte da rotina
diaria na escola e na rua. Trata-se da Escola Eneide Coelho Paixao Cavalcanti no

bairro Jodo de Deus, sendo que esta nos oferece material.

Figura-01: Estado de Pernambuco -Brasil.

PETROLIMA-PE =

FAE L

ESCOLA ENEIDE

COELHO PAIXAD
CAVALCANTI

MIAZEIRO-BA NELHOR

Fonte: Prépria.

A Escola Eneide Coelho Paixdo Cavalcanti, fica situada num bairro
periférico da cidade de Petrolina, Pernambuco chamado Jodo de Deus; a mesma
fica localizada no enderego da Rua Projetada s/n; CEP: 56306-110, telefone (87)
3867-1456. A escola foi construida numa invasdo de moradores e podemos dizer
que surgiu dos anseios e reivindicagdes dessa comunidade com muita luta e
perseveranga, a mesma foi entregue a comunidade em fevereiro de 1997, com a
finalidade de atender a clientela para o Ensino Fundamental de 12.a 42.Série,
Educacdo Especial, e | e Il fases da EJA, funcionando nos turnos manh3,
intermediario, vespertino e noturno. O nome desta instituicdo de ensino foi em
homenagem a saudosa Professora Eneide Coelho Paixdo Cavalcanti por ser uma
pessoa idbnea e que prestou servicos a comunidade petrolinense como

educadora e professora dedicada.
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FIGURA-02: Eneide Coelho Paixdo Cavalcanti — Brasil.

Fonte: Prépria.

3.2. POPULAGAO, AMOSTRA

A populagdo abrange integralmente pessoas, as quais estdo diretamente
ligadas ao quadro de funcionarios e colaboradores da escola. Como parte
integrante desta populacédo estdo elencados alunos, professores, educador de
apoio, gestora administrativa, gestora adjunta, membros do Conselho Escolar,
funcionarios, (vigilante, zeladoras e merendeiras) técnico educacional, membros
do corpo administrativo e amigos da escola (policia amiga, Estacdo Governo
Presente, Conselho Tutelar, Vara da Infancia e da Adolescéncia, associagcao do
bairro). Todos estes componentes, estdo inteirados e atentos a todos os

acontecimentos, desde a participagao em eventos a mediagao de conflitos.

Em nossa pesquisa direcionamos a entrevista a: gestora, gestora adjunta,
secretaria, educadora de apoio, coordenador pedagodgico, agente de disciplina,
totalizando 06 pessoas que foram cuidadosamente selecionados por conhecer a

fundo a realidade desta unidade de ensino e da comunidade em que esta inserida

Optamos por uma amostra intencional. Os participantes s&o responsaveis
de cargos administrativos porque estdo diariamente na escola, e tem um grande
conhecimento da problematica investigada. Nossa amostra € constituida por
pessoas de grande responsabilidade e que conhecem de forma profunda a

problematica investigada.
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Em nossa pesquisa vamos a investigar o nono ano, da escola porque € o
que temos incidéncia de casos de violéncia e por ser o ultimo ano em que estao

em nossa escola. E desta forma nossa populagéo coincide com nossa amostra.
Na escola investigada temos um total de participantes sendo:

Quadro 01 — Descri¢ao da escola:

ESCOLA ESTADUAL Gestor e funcionarios de apoio:
06 Participantes.

ENEIDE COELHO PAIXAO Populagao total de alunos do 9° ano:
CAVALCANTI 44 alunos.

Professores atuantes no 9° ano 08 professores

Total de participantes da Total: 58 Participantes.
investigacao.
Fonte: Construgéo proépria.

Nossa amostra esta constituida por 44 alunos e 08 professores, e 06
gestores e pessoal de apoio, que atuam na série do 9° ano. Em nosso caso
vamos utilizar toda nossa populagao. Coincidindo com a populagao e amostra.

Para (Mattar, 2015, p. 132), ele define amostra ndao probabilistica como;
“aquela em que a selecdo dos elementos da populagdo para compor a amostra
depende ao menos em parte do julgamento do pesquisador ou do entrevistador
no campo”. O campo de atuacdo para nossa pesquisa ja foi definida pelo
pesquisador quando norteou sua pesquisa intencionalmente para o ano final do
Ensino Fundamental, por ser o ano final de uma mudanca de etapa da Educacéao
Basica e os alunos estariam passando para o Ensino Médio, sendo possivel

melhor mensurar o sucesso escolar.

Considerando que, o pesquisador trabalha com tempo, energia e recursos
econdmicos limitados. Portanto, sdo raras as vezes em que pbéde trabalhar com
todos os elementos da populacdo. Geralmente, o pesquisador estuda um
pequeno grupo de individuos retirados da populacédo. Este grupo denomina-se
Amostra, que “é um subconjunto de individuos extraidos de uma populagao”. O
processo de escolha dos individuos que pertencerdo a uma amostra é
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denominado amostragem. O pesquisador busca generalizar conclusdes
referentes a amostra, estendendo-as para toda a populacédo da qual essa amostra
foi extraida. A escolha da fragdo populacional que compde a amostra do estudo
implica que o pesquisador assuma certo grau de erro relacionado a estimativa dos
parametros populacionais de cada variavel, tal erro amostral é possivel de
quantificacdo, sendo inversamente proporcional ao tamanho da amostra (Levin,
1987, p.95).

3.3. PARADIGMA.

Segundo Kuhn (1975), sédo paradigmas as realizagbes cientificas
universalmente reconhecidas que, durante algum tempo, fornecem problemas e
solucbes modelares para uma comunidade de praticantes de uma ciéncia, ou
seja,” a constelacao de crencgas, valores e técnicas partilhadas pelos membros de
uma determinada comunidade”. Assim compreende-se que cada pesquisador
deve encontrar-se dentro de um paradigma especifico a interpretacdo do seu
universo de pesquisa. Sabendo que os problemas aqui identificados exigem uma
avaliacdo criteriosa, esta pesquisa enquadra-se no paradigma interpretativo
(Kuhn,1975, p.67).

O paradigma interpretativo nao pretende fazer generalizagdes a partir do
objeto estudado. Seu propédsito culmina na elaboracdo de uma descrigao
ideografica a seu respeito, de acordo com as caracteristicas que o identificam e o

individualizam (Gonzalez, 2014, p.49).

Podemos sobrepor o paradigma interpretativo no contexto escolar,
buscando as respostas da pesquisa a partir do que pensam os alunos, e 0s
professores. ldentificando quais s&o suas ideias, seus sentimentos, suas

concepgdes e explicagdes dos fatos ocorridos (Alvarenga, 2014).
3.4.-TIPO DE PESQUISA.

Nosso trabalho adota o modelo da pesquisa descritiva e explicativa. De
acordo com Perovano (2014), a pesquisa descritiva visa a identificagao, registro e
analise das caracteristicas, fatores ou variaveis que se relacionam com o

fendmeno ou processo (Perovano, 2014 p. 95).
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A investigagdo descritiva € uma area da pesquisa que implica em
estudar, compreender e explicar a situagédo atual do objeto de investigac&o. Inclui
a recolha de dados para testar hipoteses ou a responder a questdes que |he
digam respeito. Tal inquérito descritivo compreende-se em etapas tais como:
definigdo do problema, revisdo da literatura, formulagdo das hipdéteses ou das
questdes da investigagao, definicdo da populagdo-alvo, e escolha da técnica de
recolha dos dados, determinacdo da dimensao da amostra, sele¢ao da técnica de
amostragem adequada, selecdo ou desenvolvimento de um instrumento de
recolha. Podem-se fazer estudos descritivos em qualquer area do conhecimento
humano. Dentro dos campos: das ciéncias naturais, da educacao, da saude, das

empresas, qualquer das atividades sociais, em qualquer idade evolutiva.

E nesse aspecto, e considerando o contexto, o tipo da nossa pesquisa tem
carater descritivo e explicativo, pois, observamos, registramos, analisamos,
classificamos e interpretamos os resultados obtidos sem interferéncia do
pesquisador e sem generalizar os resultados encontrados (Alvarenga, 2014,
p.41).

3.4.1.- Perguntas de Investigacgao:

Construimos nossas perguntas de investigagdo com base em
nossos objetivos, problematica, e hipdtese de pesquisa, de modo que,
construimos as perguntas de investigagdo, buscando a fortalecer a busca por

informacgdes. Portanto, buscamos responder:

1- Porque ultimamente temos o crescimento da violéncia na
escola em questao?

2- O que devemos fazer para solucionar o problema de violéncia

na escola?

3- Qual a relacédo entre violéncia escolar e processo de ensino

aprendizagem?

4- Que tipo de proposta educativa a escola desenvolve para

melhorar a violéncia na escola?
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3.4.2.- Metodologia:

A pesquisa apresenta uma metodologia de carater qualitativo tendo como
funcdo primordial encalgar ao problema de pesquisa: A violéncia escolar
interfere no processo de ensino-aprendizagem? E desta forma, conhecer os
fatores que ocasionam a violéncia dentro da escola e sua interferéncia no
processo de ensino-aprendizagem. E, sobretudo buscar estratégias de praticas

educativas que melhore a questao da violéncia em sala de aula.

A pesquisa qualitativa ndo se preocupa com relagdo aos numeros, mas
sim com relacdo ao aprofundamento e de como ela sera compreendida pelas
pessoas. O pesquisador busca explicar o porqué das coisas, explorando o que
necessita ser feito sem identificar os valores que se reprimem a prova de dados
porque os dados analisados por este método ndo estdo baseados em numeros
(Perovano, 2014, p. 95).

Para Moreira (2002), os investigadores que tomam o ambiente de
educacédo como objeto de pesquisa, entendendo que neste lugar o processo das
relagbes humanas é dinamico, interativo e interpretativo, devem construir seu
arcabougo metodoldgico alicercado pelas técnicas qualitativas. Dessa forma, a
escolha tedrica fica justificada quando pensamos nos agentes interpretativos, ou
seja, as pessoas interpretam seu mundo compartilhando o seu modo de ver com

outros que, por sua vez, também interpretam (Moreira, 2002, p. 94).

Enquanto que o método qualitativo serve para compreender um problema
de carater humano ou social, por meio de elaboragcdo de um desenho complexo
construido sobre palavras e desenvolvido num contexto natural. Utiliza, portanto,
contextos cotidianos servem-se da pluralidade na coleta dos dados e interessa-se
pela significagcdo, ou seja, € mais relevante a compreensédo do que a explicagao.
Tudo se baseia na construgcdo social da realidade em oposicado aos dados do

empirismo (Gonzalez, y Camargo, 2014, p 54).

De forma que, a pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como fonte de
dados. E deste modo tem caracter descritivo, conforme afirma Perovano (2014),
que o pesquisador inicia a pesquisa aoiando-se no referencial teorico, e logo

concretiza com os dados coletados. (Perovano, 2014, p. 96).
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3.4.3.- Desenho de Pesquisa:

A abordagem desse estudo € n&o experimental. Compreende-se que a
pesquisa acao tera o procedimento utilizado por se tratar de um trabalho
planejado com a participacao e reflexdo dos envolvidos. E de acordo com Mcniff
(2002), a pesquisa agao implica em tomar consciéncia dos principios que nos
conduzem em nosso trabalho: temos de ter clareza a respeito, tanto do que

estamos fazendo, quanto do porqué o estamos fazendo (Mcniff , 2002, p.54).

Dessa forma, nossa investigagdo se constituiu com o apoio de um guia
utilizado para o planejamento, implementacéo e analise do estudo. E um plano
para responder a pergunta ou hipétese da pesquisa. Tipos diferentes de
perguntas ou hipoteses demandam tipos diferentes de desenho de pesquisa.
Portanto, € importante ter uma preparagdo e entendimento abrangente dos

diferentes tipos de desenho de pesquisa disponiveis.

Estudos descritivos e explicativos sdo usados quando pouco € sabido
sobre um fendbmeno em particular. O pesquisador observa, descreve e documenta
varios aspectos do fendbmeno. Nao ha manipulagao de variaveis ou procura pela
causa e efeito relacionados ao fenbmeno. Desenhos descritivos descrevem o que
existe de fato, determinam a frequéncia em que este fato ocorre e categoriza a
informacéao. Os resultados fornecem a base de conhecimento para hipéteses que
direcionam estudos subsequentes tanto correlacionais, quase experimentais

como experimentais (Souza, 2007, p.58).

Contudo, nossa investigacdo de carater descritivo busca o estudo e analises
dos questionarios respondidos pelos professores gestores, e alunos, buscando

sempre descrever a realidade.

3.4.4.- Validagao:
Nunez (2001) afirma que as evidéncias da validagcao se obtém mediante a
analise dos fatos. Tal procedimento nos indica quantas dimensdes integram uma

variavel e que itens conforme cada dimenséo.

Para Baechle e Earle (2007, p. 277-278), a validagédo € o grau em que uma

prova, ou item de uma prova mede o que se propde a medir, € a caracteristica
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mais importante de uma prova. E sesse sentido, para validacdo de nossos
instrumentos de pesquisa, usamos a validagao de oito (08) espertos para
verificar o conteudo, sendo todos doutores especialistas na area, que avaliaram
se O instrumento de pesquisa tem validez, através de um questionario de
validacdo de nossos instrumentos tanto do questionario quanto do guia de
entrevista. Os mesmos avaliaram se o0s instrumentos continham um padrao
adequado dos conteudos que buscamos pesquisar, sem omissdes e sem
desequilibrios de conteudos. Os especialistas afirmaram que sim, e aprovaram

sem nenhuma solicitacdo de mudancas.

Em um segundo momento apos as analises dos especialistas, depois de
corrigido nossos instrumentos, realizamos uma prova piloto com um pequeno
grupo dos que fazem parte da populagao a ser pesquisada, para que 0s mesmos
observassem se ha uma boa compreensdo, ou se apresentava algumas
dificuldades de respostas, ambiguidades, e etc. Detectamos que entendiam bem
e havia a clareza dos questionamentos. Pois, os sujeitos envolvidos responderam
bem, e quase ndo houve obje¢cdes na compreensdo dos itens, e as sugestbes
dadas foram acatadas, e fechamos o questionario que foi aplicado para os

pesquisados, finalizando a validacao.

3.4.5.- Coleta de dados

Os instrumentos utilizados para a coleta de dados, como ja mencionado nos
procedimentos metodolégicos da pesquisa foi o questionario contendo vinte (20)
perguntas e uma entrevista contendo dez (10) perguntas. Todos construidos com
base em nossos objetivos especificos, com a intengcdo de desvelar os
posicionamentos dos grupos pesquisados. Além disso, nos permitiu analisar a
opinido deles sobre o tema da violéncia escolar e sua influéncia no processo

ensino-aprendizagem.

3.4.6.-Tabela de Operacionalizacgao:

Ao construir nossos instrumentos e buscando ter uma melhor clareza dos

mesmos, construimos uma tabela de operacionalizagdo, onde tivemos com apoio
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0s objetivos especificos da pesquisa e a problematica de estudo. E este passou

aos professores e alunos.

Nosso questionario semiestruturado, foi passado aos ultimos cursos de
alunos maiores de idade que ja apresenta uma consciéncia da problematica
investigada. E além deles, também passamos aos professores implicados nesta

escola.

Conforme o quadro abaixo, podemos observar como se deu a relagao entre

as questdes aplicadas e os objetivos especificos da pesquisa.

Quadro n° 02 - TABELA DE OPERACIONALIZAGAO (Questionario-semi-

estruturado).

JUNTO
VARIAVEL | QBJERIVOS | A SHe QUESTOES ELABORADAS
GAR
1- Definir 1.-Por violéncia escolar entendemos agressoes fisicas entre alunos?
violéncia em SIMo, NAO o, POR QUE?
contexto escolar 2.-A Violéncia escolar é também insultar o agredir ao professor?
SIM o, NAO o, POR QUE?
3.-Nao fazer as atividades de classe, estar passivo, ndo obedecer, é
PROFES | uma forma de agredir ao professor?
SORES | siMo, NAO o, POR QUE?
ALUNOS | 4.-A violéncia surge nas escolas por culpa dos outros, nunca por
minha culpa?
5.-Excluir a um aluno/a de classe, jogos, atividades... € uma forma de
violéncia escolar?
SIM o, NAO o, POR QUE?
A
V:%'f._Npﬁ;'A 2- Identificar os 6.-Coagir a uma pessoa € uma forma de violéncia escolar?
tipos de SIM o, NAO o, POR QUE?
violéncias  que
EO interfere no 7.-Perseguir a um aluno, o entre alunos é uma forma de violéncia
PROCESSO processo de N
DE ENSINO- | ¢nsino- escolar?
APRGEé‘“':'ZA aprendizagem.. SIMo, NAO o, POR QUE?
8.-Produzir medo em outros alunos é uma forma de violéncia
PROFES
SORES | escolar?
E SIM o, NAO o, POR QUE?
ALUNOS
9.-A violéncia escolar influem sobre a aprendizagem dos alunos/as?
SIM o, NAO o, POR QUE? _
10.-Quando temos violéncia na escola, implica mudanga na forma
de ensinar do professor/a?
SIM o, NAO o, POR QUE?
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3- Verificar a

11.-Os alunos/as podem evitar a violéncia escolar?

S’ onwe | prores | S NAO=, PORQUE?
violéncia e | SORES 12.-Os professores/as podem eliminar a violéncia escolar?
s % | LUnos | SM o, NAO G, PORQUE?
aprendizagem. 13.-A prevencao seria a melhor forma de eliminar a violéncia
escolar?
SIMo, NAO o, PORQUE? _
14.- Um professor autoritario eliminaria a violéncia escolar?
SIMo, NAO o, POR QUE?
15.-A expulsdo dos alunos violentos seria uma solugdo para a
violéncia escolar?
SIMo, NAO o, POR QUE?
4- Descrever a 16.-Para solucionar a violéncia escolar deveria ser o didlogo e a
ot o prores | TS
mediaggo da SOEES S IMg, NAO o, POR QUE?
violéncia. ALUNOS 17.-A familia é a causa da violéncia escolar?

5.- Mostrar os
fatores familiares

e sociais que
ocasionam a
violéncia.

SIM o, NAO o, POR QUE?

18.-A sociedade seria a causa da violéncia escolar?

SIM o, NAO o, POR QUE?

19.- Uma coordenagéo entre familia e escola poderia eliminar a
violéncia escolar?

SIMo, NAO o, POR QUE?

20.-A televisdo e ainternet, sdo fatores chave para o
desenvolvimento de violéncia nas escolas?

SIM o, NAO o, POR QUE?

Fonte: construgéo propria.

A entrevista semiestruturada, foi passada ao diretor da escola, supervisor,

secretario de educacao e professores de apoio educativo. Construidos com base

em nossos objetivos especificos determinamos os eixos no qual guiaram a

construcao de nossos itens.

Quadro n° 03 - TABELA DE OPERACIONALIZAGAO (Entrevista).

QUESTOES ELABORADAS PARA ENTREISTA

VARIAVEL OBJETIVOS JUNTO A
ESPECIFICO QUEM
S INVESTIGAR
1- Definir
. . DIRETOR
violéncia em SUPERVISOR
contexto E .
SECRETARIO
escolar

1.-O que entende por violéncia escolar?

2.-Que tipos de violéncia escolar encontramos em nas escolas?




A
VIOLENCIA
ESCLAR
EO
PROCESSO
DE ENSINO-
APRENDIZA
GEM

2- Identificar
os tipos de
violéncias
que interfere
no processo
de ensino-
aprendizage
m.

DIRETOR
SUPERVISOR
E

SECRETARIO

3- Verificar a
relacdo que
existe entre
violéncia e
processo de
ensino
aprendizage
m

DIRETOR
SUPERVISOR
E

SECRETARIO

4- Descrever
a

metodologia
voltada para
a mediagao
da violéncia.

5.-  Mostrar
os fatores
familiares e
sociais  que
ocasionam a
violéncia.

DIRETOR
SUPERVISOR
E
SECRETARIO

Fonte: construgao propria.
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4.-DESCRIGAO E ANALISES DOS DADOS

4.1 .- Descrigao dos dados

A descricdo dos dados de nossa pesquisa de campo tivemos com a
participacdo de alunos, professores e pessoal de apoio da escola, e apesar da
diferengca de nivel existente entre alunos e professores as opinides nao se
distanciaram, um grupo e outro apresentaram respostas e justificativas similares.
A pesquisa, ora apresentada visa responder as perguntas que nortearam nossa

investigacao.
4.2.- Questionarios aplicados aos Alunos:

Grafico 01 — Por violéncia escolar entendemos agressoes fisicas entre alunos?

1.-Por violéncia escolar entendemos agressoes fisicas
entre alunos?

NAO
2%

Fonte: Construgdo propria.

Neste questionamento tivemos 98% dos participantes responderam que
“sim” justificando que qualquer tipo de agressao entre alunos € violéncia escolar.
Os 2% que responderam “nao” entenderam que a violéncia ndo se restringe

apenas a agressao fisica, mas vai muito, além disso.
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Grafico 02 — Violéncia escolar é também insultar o agredir ao professor?

2.-A Violéncia escolar é também insultar o agredir ao
professor?

NAO
14%

Fonte: Construgdo propria.

Dos alunos participantes nesta investigagao tivemos, 86% disseram “sim” e a
maioria sustentou que nao ha outro nome que se aplique ao ato de insultar ou
agredir o professor que nao seja violéncia. Ja os 14% que correspondem o “nao”,

grande parte ndo expds o porqué e outros colocaram respostas incoerentes.

Grafico 03 — Nao fazer as atividades de classe, estar passivo, ndo obedecer, é uma

forma de agredir ao professor?

3.-Nao fazer as atividades de classe, estar passivo, nao
obedecer, é uma forma de agredir ao professor?

NAO
27%

Fonte: Construgdo propria.
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No item 03, tivemos 73% que optaram pelo “sim” e a maioria compreendeu
como falta de respeito, afirmando que também isto € violéncia. Os 27% que
disseram nao variaram suas justificativas, alguns afirmam que o professor nao
tem nada a ver com isso, outros alegaram que o aluno fazendo ou nao as
atividades, de qualquer forma no final do més o salario do professor vai estar
depositado em conta. Outros disseram ainda que isto ndo afeta o professor

porque o fato de n&o realizar as atividades quem sai no prejuizo € o aluno.

Grafico 04 — .-A violéncia surge nas escolas por culpa dos outros, nunca por minha

culpa?

4.-Avioléncia surge nas escolas por culpa dos outros,
nunca por minha culpa?

NAO
41%

Fonte: construgao prépria.

Quanto a alternativa de numero 04, tivemos um 59% responderam “sim”,
sendo que quase todos justificaram que ninguém pode se colocar como isento em
relagdo a violéncia escolar, que todos tem a sua parcela de contribuicdo mesmo
que de maneira nao intencional. Os 41% assinalaram o “n&o” apresentando o
argumento de que nada fazem para contribuir com a violéncia dentro da escola,
que costumam se comportar bem e obedecer as normas e regras estabelecidas

nesta unidade de ensino.
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Grafico n° 05 — .-Excluir a um aluno/a de classe, jogos, atividades... € uma forma
de violéncia escolar?

5.-Excluir a um aluno/a de classe, jogos, atividades... é
uma forma de violéncia escolar?

NAO
39%

Fonte: construgao prépria.

Neste tivemos 61% dos participantes afirma que “sim”. A maioria destes
entende que a exclusdo é um dos piores tipos de violéncia porque atinge
diretamente o sistema psicoldgico do individuo comprometendo todo o resto.
Enquanto que 39% acha que “ndo” porque segundo os mesmos, aluno que nao
quer estudar e vem para bagungar deve ser mesmo excluido das atividades, para

nao atrapalhar o professor e os demais colegas.

Grafico n° 06 — Coagir a uma pessoa € uma forma de violéncia escolar?

6.-Coagir a uma pessoa é uma forma de violéncia
escolar?

NAO
9%

Fonte: construgao prépria.
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O grafico acima nos mostra que, 91% dos participantes responderam “sim”,
concordando que coagao é uma forma de violéncia e os 09% que disseram “nao”,
grande parte sustentou o argumento de que nao acreditam muito que isso
aconteca dentro da escola, porque seria muita maldade. Outros justificam que

depende do que as pessoas chamam de coacéo.

Grafico n® 07 — Perseguir a um aluno, o entre alunos € uma forma de violéncia
escolar?

7.-Perseguir a um aluno, o entre alunos é uma forma de
violéncia escolar?

NAO
18%

Fonte: construgao propria.

Neste item sete, tivemos 82% que disse “sim”. Uma boa parte coloca que
perseguir o aluno, além de ser violéncia € um ato irresponsavel que pode mexer
no psicologico do mesmo. E os 18% que responderam “nao”, foram pelo viés de
que a palavra n&o seria “perseguir’, mas disciplinar o aluno que atrapalha, e isso

nao é violéncia, é correcao.
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Grafico n°® 8 — Produzir medo em outros alunos é uma forma de violéncia
escolar?

8.-Produzir medo em outros alunos & uma forma de
violéncia escolar?

NAO
7%

Fonte: construgao propria.

Neste componente, tivemos 93% das pessoas acham que sim, e grande
parte delas se basearam no principio de que a escola deve ser um local de
protecao e ndo de imposicao, que o aluno com medo nao se sente em paz para
desenvolver suas atividades. Enquanto que os 7% que discordaram, afirmam que

isso ndo existe, sdo os alunos que aterrorizam o professor e sao aliados entre si.

Grafico n° 9 — A violéncia escolar influem sobre a aprendizagem dos alunos/as?

9.-A violéncia escolar influem sobre a aprendizagem dos
alunos/as?

NAO
5%

Fonte: construgao propria.
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Na questdo de numero nove, 95% dos participantes afirmam que a
violéncia escolar influi sobre a aprendizagem, em uma justificativa quase que
totalmente homogénea de que conviver neste contexto implica também em
balancear o que é mais importante, se aprendizagem ou a defesa pessoal,
tornando-se evidente que aprender tera menos importancia diante dos riscos do

dia-a-dia. E apenas 5% nao concordam.

Grafico n°® 10 — -Quando temos violéncia na escola, implica mudanca na forma de

ensinar do professor/a?

10.-Quando temos violéncia na
escola, implica mudanc¢a na forma de
ensinar do professor/a?

NAO
7%

Fonte: construgao proépria.

Nesta alternativa, tivemos 93% que optaram pelo sim, sendo que de acordo
com os professores deve-se buscar metodologias que se adequem ao contexto
de violéncia no intuito de facilitar seu trabalho e ajudar o aluno. Ja na opinido dos
alunos participantes o professor deve manter a metodologia assegurando nao
existir uma metodologia capaz de resolver a situagdo. Os que votaram no “nao”
dizem que mudar a forma de ensinar ndao resolveria o problema porque nao

depende desse fator, uma vez que, a violéncia o aluno traz de casa.
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Grafico n° 11 — Os alunos/as podem evitar a violéncia escolar?

11.-Os alunos/as podem evitar a violéncia escolar?

NAO
7%

Fonte: construgao propria.

Vimos que 93% dos participantes disseram “sim” para a questao onze,
porque de acordo com a maioria, boa parte da violéncia escolar é proveniente do
aluno e cada um fazendo a sua parte e mantendo o respeito, seria possivel
reduzir consideravelmente os indices de violéncia no ambiente escolar. O 7% que

responderam “nao” nao souberam justificar suas opinides.

Grafico n° 12 — Os professores/as podem eliminar a violéncia escolar?

Graficon®12 — Os professores/as podem eliminara
violéncia escolar?

NAO
5%

Fonte: construcao propria.
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Com relagdo ao item doze, 95% disseram “sim” a questdo doze, (alunos)
segundo eles o professor pode evitar a violéncia botando moral no aluno e
expulsando os baderneiros. Os 5% que disseram “ndo”, (alunos e professores)
muitos entendem que o professor ja tem feito a sua parte, porém, néo € possivel
combater a violéncia porque a mesma faz parte da vida desta comunidade, dentro
e fora de suas casas, e o professor ndo tem como alcangar esta dimensao.
Outros afirmaram que nao é este o papel do professor, mas, que € um trabalho
para a policia, levando em conta que esta violéncia nao € uma simples indisciplina
ou intriga entre alunos, trata-se de algo muito mais grave que vai desde o
transtorno do aluno pelo efeito de alucinégenos a casos piores como formagao de

gangues, violéncia domeéstica, violéncia sexual e outros.

Grafico n°® 13 — -A prevencéo seria a melhor forma de eliminar a violéncia escolar?

13.-A prevencao seria a melhor forma de eliminar a
violéncia escolar?

NAO
14%

Fonte: construgao propria.

E sobre a questao treze, 85% dos entrevistados responderam que “sim” e
sua grande maioria defende que a prevencdo é a melhor forma de eliminar a
violéncia escolar, outros apontam apenas como um dos caminhos. Entre os 15%

que disseram “ndo” houve divergéncia de opinides. Alguns falaram que nao
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adianta porque os alunos se tornam sempre 0s mesmos, nhunca mudam, outros
afirmaram que a melhor forma de eliminar a violéncia escolar seria reestruturara a

familia com uma melhor qualidade de vida.

Grafico n° 14 — Um professor autoritario eliminaria a violéncia escolar?

14.- Um professor autoritario eliminaria a violéncia
escolar?

NAO
2%

Fonte: construgao proépria.

Ao analisar os dados acima, podemos ver que, na interrogativa de numero
quatorze, somente 20% dos envolvidos responderam “sim”. A maior parte
justificou dizendo exercendo sua autoridade o professor consegue o controle do
aluno levando-o a ponderar suas acdes. Outros sustentam que é a forma mais
rapida e que estd ao alcance do professor. Os 80% que refutaram com “n&o”
afirmam que o professor autoritario nao elimina a violéncia, porque autoritarismo é

uma forma de incitar ainda mais a violéncia.
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Grafico n°® 15 — A expulsdo dos alunos violentos seria uma solugdo para a violéncia

escolar?

15.-A expulsao dos alunos violentos seria uma solucao
para a violéncia escolar?

NAO
84%

Fonte: construgao proépria.

Apenas 16% dos componentes marcaram “sim” sobre a égide de que os
alunos ficariam com medo e se comportariam melhor. Ja os 84% do “nao”
afirmam que nao resolveria o problema, apenas geraria revolta, enquanto outros

afirmam que esta atitude apenas mudaria o endereco da violéncia.

Grafico n°® 16 — Para solucionar a violéncia escolar deveria ser o didlogo e a

compreensao?

16.-Para solucionar a violéncia escolar deveria ser o
dialogo e a compreensao?

NAO
11%

Fonte: construgdo prépria.
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Na questdo dezesseis, 89% das pessoas optaram pelo “sim”. A maioria
acredita que embora n&o seja a solugdo total, mas o dialogo ainda é a melhor
forma de combater a violéncia. Enquanto que 11% acham que nao é por ai,

porém nao apresentam justificativas.

Grafico n® 17 — A familia é a causa da violéncia escolar?

17.-Afamilia é a causa da violéncia escolar?

A

o

NAO
32%

Fonte: construgao prépria.

Temos aqui, 68% de interpelados neste item disseram “sim” apontando a
familia como responsavel pela violéncia na escola a grande maioria alegando que
o aluno convive com a violéncia em casa a todo tempo e ndo sabem se comportar
de outra forma na escola porque sao guiados pelos exemplos. E 32% escolheram
0 “nao” porque nao acreditam que somente a familia seja a responsavel, mas uma

série de fatores.
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Grafico n® 18- A sociedade seria a causa da violéncia escolar?

18.-A sociedade seria a causa da violéncia escolar?

NAO
84%

Fonte: construgao prépria.

Sobre este questionamento, 16% apontaram a sociedade como
responsavel pela violéncia escolar, justificando a influéncia do trafico em seu
entorno social. Outros afirmam que a sociedade constituida de uma massa
enorme aquém da linha da pobreza ndo pode se libertar da violéncia maior que &
a fome. Ja os 84% do “ndo” colocam que a sociedade ndo é a unica responsavel

e que depende muito do convivio familiar e da influéncia que cada um recebe.

Grafico n° 19 — Uma coordenagdo entre familia e escola poderia eliminar a violéncia

escolar?

19.- Uma coordenacdo entre familia e escola poderia
eliminar a violéncia escolar?

NAO
2%

Fonte: construgao propria.
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Neste tivemos, 98% dos integrantes responderam “sim”, entendendo que
uma coordenacido entre familia e escola poderia eliminar a violéncia, porque
trabalhar em parceria pode ser um caminho reconhecendo que quem vem de
uma familia estruturada figura como vitima desta violéncia e ndo como agente.
Alguns argumentos que a parceria ajudaria o aluno a entender que a escola € um
lugar de aprendizagem e nao de violéncia. O 2% que optaram pelo nao, disse que

a escola nao tem nada a ver com isso, cada um eduque seu filho em sua casa.

Grafico n°® 20— A televisdo e a internet, sdo fatores chave para o desenvolvimento de

violéncia nas escolas?

20.-Atelevisao e a internet, sao fatoreschave para o
desenvolvimento de violéncia nas escolas?

NAO
32%

Fonte: construgao prépria.

Entre os interrogados neste item, 68% sao a favor do “sim”, quando a
maioria posiciona-se defendendo que a televisdo e a internet contribuem para o
desenvolvimento da violéncia nas escolas, sob a justificativa de que esses meios
de comunicagdo mostram e propagam a violéncia com muita forga influenciando
os jovens a imitar o mal. Enquanto que os 32% que votaram no “ndo” veem esses
instrumentos como aliados, dependendo da forma como sao utilizados, podem até

funcionar como ferramentas de combate a violéncia.
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4.3.- QUESTIONARIO APLICADO AOS PROFESSORES.

Grafico n° 21— pergunta 01.- Por violéncia escolar entendemos agressodes fisicas
entre alunos?

1.-Por violéncia escolar entendemos agressoes
fisicas entre alunos?

N NAO
0%

Fonte: construgao prépria.

Ao interrogar os professores acerca do entendimento de violéncia escolar
por eles, o grafico revela que 100%, ou seja, todos os respondentes a essa
pesquisa entendem que a violéncia escolar é a agressao fisica entre alunos.

Isso quer dizer que os professores estdo angustiados, com medo, nunca
sabem o que pode acontecer no cotidiano escolar; os pais, preocupados. Isso
porque ndo é raro os jornais noticiarem situagdes de violéncia nas escolas, as
mais perversas entre alunos.

Na realidade, o grafico acima, demonstra que os docentes respondentes,
entendem ainda que se limitam na visdo que a violéncia é a agressao fisica entre
0s sujeitos em dada instituicao escolar.

Assim, vale dizer que a violéncia fisica, no espagco em que esses docentes
atuam, indicam tragos de violéncia fisica presenciada por eles e que, muitas
vezes, sao recorrentes. Isso porque, atualmente, € comum, nas escolas ver
violéncia fisica advinda de discriminagdo, ameagas e xingamentos, muitas vezes
confundidos com brincadeiras, também sao considerados atos violentos e
evoluem para agressdes mais graves. Assim, entende-se que a violéncia fisica

contribui para tornar o ambiente escolar hostil.
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Grafico n° 22— pergunta 2.-A Violéncia escolar é também insultar ou agredir ao

professor?

2.-A Violéncia escolar é também insultar o agredir ao
professor?

~ NAO
0%

Outra
0%

Fonte: construgao propria.

Os sujeitos respondentes desse estudo entendem na sua totalidade que a
violéncia escolar é, também, insultar ou agredir o professor. Nessa dimenséo,
percebe-se que para os informantes, a violéncia escolar, toma diferentes formas.
Isso quer dizer que ela, a violéncia, ndo é s6 uma coisa, mas um conjunto delas e

nesse grafico, ela é, também insultar ou agredir o professor.

Na realidade, os professores, em se tratando de violéncia escolar, quase
sempre acabam padecendo de uma espécie de sentimento de "maos atadas"
quando confrontados com situagbes atipicas em relagdo ao placido ideario
pedagogico. Entretanto, o cotidiano escolar € prodigo em eventos alheios a esse
ideario-padrao. E os efeitos da violéncia representam, sem duvida, a parcela mais

onerosa de tais vicissitudes.

Isso indica que insultar ou agredir o professor, € considerado violéncia
escolar em razao da crise de autoridade docente. Nesse contexto Arendt (1992)
assegura que:

A crise da autoridade na educacdo guarda a mais estreita conexao com a

crise da tradicdo, ou seja, com a crise de nossa atitude perante o ambito
do passado. E sobremodo dificil para o educador arcar com esse aspecto
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da crise moderna, pois é de seu oficio servir como mediador entre o velho
e o novo, de tal modo que sua prépria profissdo lhe exige um respeito
extraordinario pelo passado (Arendt 1992, pp. 243-244).

Diante disso, entende-se que insultar ou agredir o professor, configura-se
como violéncia escolar na visdo dos docentes informantes, em razdo da crise da

autoridade docente que vem, com o passar dos anos aumentando.

Grafico n° 23— pergunta 3.-Nao fazer as atividades de classe, estar passivo, nao

obedecer, é uma forma de agredir ao professor?

3.-Nao fazer as atividades de classe, estar passivo, nao
obedecer, é uma forma de agredir ao professor?

~ NAO
0%

Outra
0%

Fonte: construgéo propria.

Para os respondentes, nao fazer as atividades de classe, estar passivo e
nao obedecer sdo formas de agredir ao professor no seu cotidiano docente e
expressa a violéncia escolar. Na realidade a violéncia escolar traduz-se de
diferentes maneiras. Por exemplo, por meio de condutas como rejeitar a
aprendizagem, faltar a aula, ndo levar os materiais escolares ou ndo fazer as
tarefas. Outra forma é o desrespeito as normas elementares de conduta sem que

exista necessariamente a intengcao de molestar.

E, ainda, os problemas de indisciplina podem se manifestar através de
condutas disruptivas. Por exemplo, o aluno fica em pé frequentemente,
interrompe o professor, tenta chamar a atencdo etc. Essas condutas sao

incbmodas e desagradaveis, tanto para o professor quanto para outros alunos.
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Em casos extremos, desenham-se como condutas agressivas, a partir do

entendimento docente.

Grafico n° 24— pergunta 4.-A violéncia surge nas escolas por culpa dos outros,

nunca por minha culpa?

4.-A violéncia surge nas escolas por culpa dos outros,
nunca por minha culpa?

~ NAO
0%

Fonte: construgao prépria.

Os informantes, ndo se percebem enquanto causadores, também da
violéncia escolar. Entendem que a violéncia escolar € culpa unica e exclusiva dos
discentes e nunca do docente.

Essa postura e visdo revelam a necessidade de ampliacdo de estudos

desses sujeitos acerca da violéncia escolar.

Ndo se pode esquecer que os atos de violéncia psicologica, muitas vezes,
causada pelo professor, deve ser entendida como produto das relagbes sociais e
estas prejudicam o desenvolvimento das criangas e adolescentes, pois envolvem

um processo de constituicao eu-outro.

Assim, como a propria crianga internaliza as formas sociais da conduta,
essas formas de abuso, agressao ou maus-tratos do adulto com a crianga podem
constituir um importante fator de risco para seu desenvolvimento. De acordo com

Cruz (1997), o impacto da violéncia psicologica no desenvolvimento
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provavelmente leva a crianga e o adolescente sofrer grande dificuldade no
aspecto social e de escolarizagdo durante seu desenvolvimento, uma vez que

esses atos infligem dor emocional (medo, humilhagdo, angustia).

Grafico n°® 25— pergunta 5.-Excluir a um aluno/a de classe, jogos, atividades... &

uma forma de violéncia escolar?

5.-Excluir a um aluno/a de classe, jogos, atividades... é
uma forma de violéncia escolar?

NAO
13%

Fonte: construgao prépria.

No que se refere a exclusdao do aluno da classe, jogos e atividades
diversas, os respondentes, em um montante de 87% consideraram que € uma
forma de violéncia escolar e 13%, entendem que no.

Diante disso, entende-se que a maioria percebe que a exclusdo é uma
forma de violéncia escolar. Isso revela uma contradicdo, pois esses mesmos
respondentes, indicaram na questdo que tratou da culpabilidade da violéncia
escolar, entendem que a culpa da violéncia é do “violentado”, no caso, o aluno e
nunca do professor.

Em se tratando dessa situagao, a exclusao ndo poderia ser culpa do aluno,
pois esse ndo se exclui, ao contrario, € excluido e no caso, sofre, de acordo com

0s sujeitos respondentes, violéncia escolar.
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Por conseguinte, a violéncia e as desordens escolares introduzem uma
reflexdo sobre a fungao civica da escola nos contextos em que ela se confronta
com a exclusdo, com a presenga maciga de criangas originarias da classe

trabalhadora, com o declinio da crencga na utilidade dos estudos.

Grafico n° 26— pergunta 6.-Coagir a uma pessoa € uma forma de violéncia

escolar?

6.-Coagir a uma pessoa & uma forma de violéncia
escolar?

~ NAO
0%

Fonte: construgao prépria.

As totalidades das respostas foram 100% sim. Isso significa que todos
entendem que a coacdo € um ato de violéncia escolar. Sendo a escola o
ambiente onde se consolidam as interagcdes sociais dos alunos, ela € um dos
locais de melhor observacédo para a ocorréncia da indisciplina e atos de coagao

escolar.

A coacgao, que é para os sujeitos da pesquisa, violéncia, € uma forma de
puni¢ao para o aluno que transgride dada norma estabelecida. A verdade é que o
pressuposto é que o poder de punir, expresso pela escola, que muitas vezes,
chama a guarda civil, policia, ou outro professor-coordenador mais bravo para
lidar com casos de indisciplina, esse sujeito chamado, acaba por coagir o

indisciplinado gerando, com isso, mais violéncia.
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Na verdade, ha na sociedade a definicdo de quem pode punir e quem nao pode.
Isso foi construido histdrica e socialmente — portanto tanto pode punir quanto nao
punir, perseguir ou nao perseguir, condenar ou ndo condenar, encarcerar ou hao
encarcerar, coagir ou nao coagir.

Desse modo, ndo ha uma resposta punitiva automatica para uma conduta
ilegal e reprovavel, ja que a resposta esta submetida a preservagéo das relagbes

socais que configuram a ordem social.

Grafico n°® 27— pergunta 7.-Perseguir a um aluno, o entre alunos é uma forma de
violéncia escolar?

7.-Perseguir a um aluno, o entre alunos é uma forma de
violéncia escolar?

Fonte: construgao prépria.

Neste item sete, também 70% disse “sim”. Uma boa parte coloca que
perseguir o aluno, além de ser violéncia € um ato irresponsavel que pode mexer
no psicolégico do mesmo. E os 30% que responderam “nao”, foram pelo viés de
que a palavra nao seria “perseguir’, mas disciplinar o aluno que atrapalha, e isso

nao é violéncia, é correcao.
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Grafico n° 28— pergunta 8.-Produzir medo em outros alunos € uma forma de

violéncia escolar?

8.-Produzir medo em outros alunos é uma forma de
violéncia escolar?

NAO
0%

Fonte: construgao propria.

No que tange ao fato de produzir medo dos alunos, todos os respondentes
dos questionarios, consideraram esse ato como violéncia escolar. Entenderam
que essa pratica de fazer o outro sentir medo é uma questdao de questdo da

legitimidade do poder — e sua variagao, o poder de punir.

O papel do professor é fazer parceria com o aluno e ndo causar-lhe medo.
Diante disso, os alunos precisam sair da escola bem preparados para viver, ndo
no passado, nem mesmo hoje — que logo se torna passado — mas nos incertos e
diferentes dias de amanha. Isso se da porque, em nosso sistema escolar, o
professor detém um conhecimento gerado e aprendido anteriormente, que |he foi

transmitido por professores.

Na realidade, causar medo nos estudantes, € uma forma de coacgado. E
coagdo para a justica brasileira é crime. Assim, nenhum aluno pode ser
constrangido por quem quer que seja. Por fim, esse ato violento e que os sujeitos
da pesquisa e viram como violéncia e entendem que a coagado € um instrumento

da violéncia escolar.
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A realidade social que os estudantes estdo vivenciando na sociedade atual,
o medo e a humilhacdo ndo fazem parte do organograma escolar, mas estédo
cada vez mais presentes na vida dos estudantes. De acordo com a Unesco,
aproximadamente 60% das criangas e dos jovens brasileiros foram alvo de algum
tipo de violéncia nas escolas nos ultimos anos, segundo seus dados. Nessa
dimensao, a realidade posta de produzir medo nos alunos é entendida pelos
informantes, como ja foi elencado como forma de violéncia e propagacado da

mesma.

Grafico n° 29— pergunta 9.-A violéncia escolar influem sobre a aprendizagem dos
alunos/as?

9.-A violéncia escolar influem sobre a aprendizagem dos
alunos/as?

- NAO
0%

Fonte: construgao prépria.

O questionario aplicado a esses sujeitos, revelou que os mesmos
consideram que a violéncia escolar influi sobre a aprendizagem dos alunos.
Assim, esse item do estudo demonstrou essa vertente, pois com a violéncia
escolar, em relacdo a sociabilidade dos alunos a existéncia de um clima tenso
entre adultos e adolescentes ou entre alunos, isso afeta a atividade escolar, pois
a escola néo é local de violéncia, ainda que ela se apresente como espago onde

essa violéncia acontega de forma alarmante, ndo é esse o fim da instituicao.

Segundo Abromovay (2002, p. 295) “Tratar de violéncia na escola significa
lidar com uma intersecéo de elementos, isto €, um fenébmeno de uma nova ordem

e n&o simplesmente o somatério dos objetos “escola” e “violéncia”.
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A cada grafico analisado, eles elementos se desenham mais e mais.
Contudo, cada um deles € importante para que se entenda o todo no que se

refere a violéncia escolar e suas multiplas facetas.

Grafico n° 30— pergunta 10.-Quando temos violéncia na escola, implica

mudanca na forma de ensinar do professor/a?

10.-Quando temos violéncia na escola, implica
mudanca na forma de ensinar do professor/a?

NAO
100%

Fonte: construgéo propria.

Os docentes entendem que quando se tem violéncia na escola, o professor
nao muda a sua forma de ensinar, ou seja, eles continuam com a mesma postura,

independente dos fatos que ocorrem no cotidiano dindmico da escola.

Essa postura revela uma situacdo de afastamento do problema da
violéncia, como se essa violéncia nao tivesse nada a ver com o docente e como
se ele ndo pudesse fazer nada para mudar o contexto. Isso nos remete a
discussdo do carater trabalhador. Na verdade, ndo ha trabalho humano sem
consciéncia e finalidade, na medida em que todo trabalho busca a satisfagao de
uma necessidade. Nesse sentido, Marx (1988) afirma que mais que o corpo fisico
preparado para trabalho, é necessaria uma finalidade, uma consciéncia, um
desejo pois o0 processo de trabalho busca satisfazer as necessidades humanas,

isto é, o trabalhador produz algo util para prover sua prépria existéncia.
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Significa dizer que, o trabalho € o que realiza a mediagdo entre o ser
individual e o ser social (Mascarenhas, 2002). Pois, mais que relacionar-se
consigo proprio e com a natureza, ao trabalhar, o homem relaciona-se com outros
homens; assim, o trabalho é o elemento primordial na constituicdo de uma
sociedade, ja que propicia a propria sociabilidade humana.

No entanto, esse mesmo trabalho que transforma, ele também aliena,
massifica, aprisiona. Nesse caso, a agdo docente, fica tdo presa que nao percebe
a sua forga e possibilidade em mudar a realidade posta para combater a violéncia

escolar no cotidiano dos espagos educativos.

Grafico n° 31— pergunta 11.-Os alunos/as podem evitar a violéncia escolar?

11.-Os alunos/as podem evitar a violéncia escolar?

NAO
38%

Fonte: construgao prépria.

Da totalidade dos questionarios respondidos, 62% entendem que os alunos
podem evitar a violéncia escolar e 38% afirmaram que ndo ha como os alunos

evitarem a supracitada violéncia.

Diante disso, entende-se que para os informantes dessa pesquisa, pode-se
evitar a violéncia escolar, se os alunos quiserem. A verdade € que a escola se
constitui como um espaco dinamico de produgdo e de conhecimento e de
interacdo entre as dimensdes politicas, culturais, institucionais e nela, ndo basta
apenas que haja a vontade do aluno A ou do aluno B para que nao haja violéncia.
A violéncia, nos dias atuais, se instituiu e cresceu de forma independente e

assustadora entre todos os sujeitos.
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Nessa assertiva, pode-se concluir que a maioria dos respondentes
atribuem ao aluno a responsabilidade pela violéncia. Isso quer dizer que nao
pensaram na maneira catastrofica das demais implicagbes que contribuem com a
violéncia na escola e que ndo sdo apenas a vontade ou ndo do aluno. A escola
tem que responder ao desafio de encontrar formas de relacionamento e de
convivéncia com os diferentes universos contidos no seu interior e que se
manifestam no seu meio circundante e romper com a violéncia escolar que nao

depende da vontade do aluno, como os informantes dessa pesquisa revelaram.

Grafico n° 32— pergunta - 12.- Os professores/as podem eliminar a violéncia
escolar?

11.-Os alunos/as podem evitar a
violéncia escolar?

NAO
90%

Fonte: construgao prépria.

Dos participantes, apenas 10% disseram que sim. Os 90% que disseram
“ndo”, nos mostrando entender que o professor ja tem feito a sua parte, porém,
nao é possivel combater a violéncia porque a mesma faz parte da vida desta
comunidade. Os professores afirma que, ndo tem como alcancar esta dimenséo,
devido as dificuldades encontradas dentro da prépria familia. Mas, que € um
trabalho para ser levando em conta visto que, a violéncia ndo € uma simples

indisciplina ou intriga entre alunos, trata-se de algo muito mais grave que vai
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desde o transtorno do aluno pelo efeito de alucinégenos a casos piores como

formacao de gangues, violéncia domeéstica, violéncia sexual e outros.

Grafico n° 33— perguntal3. - A prevengéao seria a melhor forma de eliminar a

violéncia escolar?

13.-A prevencao seria a melhor forma de eliminar a
violéncia escolar?

NAO
13%

Fonte: construgao propria.

Ao responderem se a prevencao seria melhor forma de eliminar a violéncia
escolar, os docentes respondentes em um montante de 87% entendem que sim e
13% entendem que nao. Isso quer dizer que para eles, a prevencao € o melhor

caminho no que se refere a estratégia de diminui¢do da violéncia escolar.

Na realidade, a auséncia de regras, a falta de supervisdo e de controles
razoaveis da conduta dos filhos fora da escola, do que fazem e com quem andam,
€ uma tarefa muito dificil. A falta de comunicacéo e a ocorréncia de tensodes e de
brigas na familia podem levar aos filhos adquirirem condutas agressivas que se

expressam na violéncia escolar.

Prevenir essa violéncia, quer dizer que se deve definir regras e
supervisiona-las, isto €, fazer um acompanhamento rigoroso das mesmas para

haver a diminuigao da violéncia.

Essa supervisdao e acompanhamento configuram-se, como prevengao
contra a violéncia escolar que assola os espacos de educacado nesse pais e que

precisam ser fortemente combatidos por todos.
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Sem duvida, violéncia escolar € hoje considerada um problema importante
e crescente no Brasil e no mundo, uma das maiores preocupac¢des dos
estudantes, encarregados de educagao, profissionais da educagao que exercem a
docéncia e a gestado das escolas e que fazem parte de uma equipe escolar, estao
cada vez mais comprometidos em identificar e intervir no sentido de intervir sobre
este fenbmeno. Isso € a prevengao apontada pelos respondentes dessa pesquisa

e que foi expresso no grafico acima.

Grafico n° 34— pergunta 14.- Um professor autoritario eliminaria a violéncia

escolar?

14.- Um professor autoritario eliminaria a violéncia
escolar?

NAO
0%

Fonte: construgéo propria.

Em qualquer espago educativo o autoritarismo ndo cabe. Isso ja foi
provado ao se estudar a Histéria da Educagdo. Nesse contexto, os
questionamentos feitos aos respondentes dessa pesquisa demonstram, de forma
surpreendente que para eles, um professor autoritario, com pulso firme, eliminaria

a violéncia escolar.

Os respondentes ndo se deram conta que o autoritarismo também é uma
forma de violéncia e macula a imagem docente. Nesse aspecto, esse grafico
revela mais uma contradicdo da pesquisa. Isso porque o0s sujeitos ndo sao

neutros e expressam 0 seu pensamento, o seu querer, as suas vontades.
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Na realidade, pode-se deduzir que ha uma confusdo entre os sujeitos entre
a conceituagéo de autoridade e autoritarismo. Isso porque a autoridade é algo que
um individuo tem por possuir determinado conhecimento, esta ligado a lideranga,
postura, comando; € a base de certos tipos de organizagao hierarquizada.

Ela refere-se a uma pratica pro-social que tem como objetivo levar as
pessoas a perceberem e respeitarem as normas da sociedade, julgando sua
legitimidade e avangando no desenvolvimento da democracia, no estabelecimento
do bem maior.

Em contraposic¢do, o autoritarismo, esta ligado as praticas antidemocraticas
e antissociais; é a imposigao de algo pela forga, e geralmente as decisdes se
restringem as vontades do proprio individuo ou de pessoas estritamente ligadas a
ele — seja no ambito pessoal, profissional, académico, governamental.

Quando existe autoridade, as pessoas agem motivadas pelo lider que a
detém, visualizando o alcance do objetivo. Quando é o autoritarismo que
prevalece, as pessoas também agem, porém nao existe motivagao; existe medo,
censura e ameacgas e na escola, censura e ameacga € indicativo de violéncia

escolar.

Grafico n° 35— pergunta 15.-A expuls&o dos alunos violentos seria uma solugéo

para a violéncia escolar?

15.-A expulsao dos alunos violentos seria uma solucao
para a violéncia escolar?

NAO
88%

Fonte: construgao prépria.
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Ao responderem no questionario aplicado sobre o ato da expulsdo dos
alunos violentos como uma solugdo para a violéncia escolar, 12% dos
respondentes entendem que sim e a maioria, 88% entenderam que ndo. Essas
respostas demonstram que para os sujeitos da pesquisa, sO expulsar o0s
estudantes n&o resolveria o problema da violéncia escolar, visto que um foco
apenas seria afastado, outros surgiriam. A violéncia escolar para os sujeitos da
pesquisa, aparenta ser um problema social e precisa ser encarado como tal e ndo
como um fato isolado de sujeitos desconectados da realidade que faz parte do

todo.

Nesse sentido, tratar a violéncia escolar com uma ou duas expulsdes, nao
resolveria 0 problema para os respondentes desse estudo. Apenas seria uma
forma de afasta-los da escola, visto que eles também seriam violentos em outros
espacos. Na realidade, no Brasil, ha diversas normas que preveem que o
aluno nao deve ser suspenso ou expulso da escola. Nesse sentido, expulsa-lo
literalmente, torna-se inviavel. Contudo, entendemos que ha outras formas de
expulsa-lo do ambiente escolar, que é a exclusdao do processo de ensino-
aprendizagem. Essa é de fato, a face oculta da escola que exclui. E a escola
que expulsa e aparta do sujeito dos seus pares, visto que os mesmos nao
possuem condutas “adequadas” para conviverem em sociedade. Compartilho da
visdo dos informantes dessa pesquisa, visto que para eles, a expulsido, unica e
exclusivamente, ndo funciona  como diminuidor da violéncia. A conscientizacao,

nesse caso, indiscutivelmente, se faz necessaria e urgente.

Grafico n° 36— pergunta16.-Para solucionar a violéncia escolar deveria ser o
didlogo e a compreensao?

16.-Para solucionar a violéncia escolar deveria sero
didlogo e a compreensiao?

NAO
11%

Fonte: construgéo propria.
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Sabe-se que o dialogo e a compreensao sao necessidades essenciais na
vida de um ser humano. Nesse sentido, para essa pesquisa, perguntou-se, por
meio dos questionarios aos sujeitos quais seriam as formas se se solucionar o
problema da violéncia. Dos respondentes, 89% responderam positivamente e

11%, afirmaram que nao.

E importante destacar que o didlogo é bastante importante para as
relagdes entre as pessoas, porque quando nao ha dialogo cada um faz o que quer

e depois isso gera violéncia, porque cada um tem uma determinada atitude.

Ha alguns aspectos éticos e profissionais que os profissionais da
educacao, enquanto formadores de opinido e veiculadores de opinidao, devem se

acautelar no combate a violéncia escolar.

Na realidade, a violéncia escolar pode diminuir ou acabar com um conjunto
de medidas, dentre elas, o aprimoramento do didlogo no espago escolar e

compreensao do espaco e da situagédo em que os sujeitos estao inseridos.

Diante do exposto, entende-se que é imprescindivel que se forme vinculos
afetivos com os alunos que praticam atos violentos nos espagos escolares, a fim
de se aproximar deles, de modo que alunos e professores possam se respeitar no

processo de ensino aprendizagem.

A esse respeito, nos revela, com certeza, uma compreensdo que se
desenhara a partir da confianga estabelecida entre os sujeitos envolvidos no

processo de ensino-aprendizagem.

Compreender o outro € essencial no espaco escolar. Assim, na escola o
clima da aula deve ser de liberdade e de tolerancia, de modo a permitir que os
alunos tomem consciéncia dos seus valores e ajam em sintonia com eles. A
autonomia a conduz a autodisciplina, nao significando, no entanto, que o
professor tenha uma atitude de indiferenca, ou de apatia perante os alunos. Pelo
contrario, as suas atitudes, embora democraticas, devem ser firmes, mas

compreendendo as dificuldades pelas quais os estudantes violentos passam.
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Grafico n° 37— pergunta 17.-A familia é a causa da violéncia escolar?

17.-Afamilia é a causa da violéncia escolar?

NAO
50%

Fonte: construgao propria.

Para os informantes dessa pesquisa, metade compreende que a familia é a
causa da violéncia escolar e a outra metade, entende que nao é a familia a causa

da violéncia escolar.

O que se vé, de fato, nessa sociedade é a omissao dos pais em relagao a
qualquer problema que se refira aos filhos € gravissima. Ninguém pode educar se
omitindo; mas as palavras e atitudes impensadas na hora de repreender um
jovem, uma crianga, sao extremamente prejudiciais, principalmente quando

insuflam a violéncia.

E importante observar o comportamento do jovem em casa e na escola,
principalmente quando ele apresenta alguns sinais de agressividade, quando
reage com impaciéncia e grande excitagcao as situagdes corriqueiras; quando
expressa violéncia contra amigos e familiares e age sem sentir-se culpado. Esses
sao fortes indicios de que existem problemas que merecem muita atencao.

Por fim, ndo ter uma mente formada e ideias proprias, criancas e
adolescentes podem ser influenciados pelos amigos ou mesmo pela midia:
novelas, jogos e etc. isso pode fazer com que eles desenvolvam um
comportamento agressivo, aderindo a essas influéncias sem pensar nas

consequéncias.,



A violéncia escolar e o processo... 122

Grafico n° 38— pergunta 18.-A sociedade seria a causa da violéncia escolar?

18.-A sociedade seria a causa da violéncia escolar?

NAO
13%

Fonte: construgao prépria.

No que se refere a causa da violéncia escolar, 87% dos respondentes dos
questionarios aplicados, entendem que a sociedade € a grande responsavel.
Apenas 13% nao concordaram com essa afirmativa. A partir desse contexto, ficou
evidente que os informantes, percebem que a sociedade influencia em como os
sujeitos determinam suas vidas e como se comportam na sociedade, pois todos

domos frutos do meio em que vivemos.

De acordo com Rousseau (1978, p. 71), o homem se sociabilizou, portanto
contra a sua propria natureza para nao perecer (se ndo mudasse o modo de vida
pereceria). A visdo Rousseaniana tem muito de atual, o homem busca sempre
nao sofrer nos espagos em que vive. Contudo, esse mesmo homem influencia e é

influenciado por esse espaco social.

Diante disso, entende-se que, para continuar e existindo, o homem
precisou contrariar sua esséncia: como ser sensitivo, 0 homem é solitario e
naturalmente independente, mas tornou-se um ser moral consciente e
socialmente dependente. Na natureza, bastavam os sentimentos naturais, amor
de si e piedade; em sociedade, sdo também necessarios sentimentos morais e

artificiais. Isso s6 foi possivel porque o homem € livre. Como ¢é livre pode adaptar-
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se a novas circunstancias e melhorar suas condigdes de vida, isto €, o homem
pode se aperfeicoar, mas também influencia e é influenciado pela sociedade da

qual faz parte.

Nesse aspecto, entende-se que a sociedade, conforme os respondentes
apontaram, tem sua responsabilidade na produg¢ao da violéncia escolar posta nos

espacos de educacgao formal.

Grafico n° 39— pergunta 19.- Uma coordenagéo entre familia e escola poderia

eliminar a violéncia escolar?

19.- Uma coordenacido entre familia e escola poderia
eliminar a violéncia escolar?

NAO
13%

Fonte: construgao prépria.

No tocante da possivel existéncia de uma coordenagéo entre familia e
escola como forma de eliminar a violéncia escolar, 87% dos sujeitos,
responderam que sim e apenas 13% disseram que ndo. Tais respostas sdo
indicativas de que para a maioria dos respondentes, se houvesse essa
coordenagdo, aproximagao, dialogo, cumplicidade entre familia e escola, a

violéncia escolar seria eliminada.

A participacao da familia na escola em uma coordenagao efetiva com esta,

€ o sonho de muitas instituicdes de ensino. Na realidade, esta coordenacéao
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efetiva, ndo resolveria apenas o problema grave da violéncia, mas outros. Quais

sejam: repeténcia escolar, gestdo democratica, qualidade da educacéo publica.

Pode-se perceber que a coordenacado da familia com a escola, favorece,
sem sombra de duvida a melhoria da violéncia escolar. O estudante precisa ter a
familia proximo de si em sintonia com a escola. Essa coordenagao se faz
necessaria para garantir o processo de ensino aprendizagem sem violéncia que

s0 atrapalha a busca de uma educacéao de efetiva qualidade para os cidadaos.

Grafico n° 40— pergunta 20.-A televisdo e a internet, sado fatores chave para o

desenvolvimento de violéncia nas escolas?

20.-Atelevisao e a internet, sao fatoreschave para o
desenvolvimento de violéncia nas escolas?

NAO
13%

Fonte: construgao propria.

Por fim, a televisdo e a internet, sao fatores chave para o desenvolvimento
de violéncia nas escolas, isso foi o que 87% dos sujeitos da pesquisa
responderam. Esses sdo a maioria. Nao concordaram com isso, 13% dos demais

que responderam ao questionario.

Assim, percebe-se que para eles, a televisdo e a internet, propagam a

violéncia que se expressa na escola. Isso porque, a midia, assim, contribui para a
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formagdo do imaginario social, reforcando mitos e estruturas de poder e

consequentemente da violéncia.

A midia, tanto cinematografica como televisiva, tem forte influéncia dentro
da instituicdo escolar, pois seu alcance traz a ideologia dominante de maneira
muito rapida e globalizada. Bahia (2012) também assevera que os meios de
comunicacado de massa se tornaram especialmente relevantes para difundir
ideias, criar estados emocionais coletivos e legitimar o projeto de cultura nacional
dentro de um processo de modernizagao do pais. A comunicacdo de massa
representou uma nova forma de sociabilidade e novas condigdes de existéncia de

lutas culturais pela hegemonia.

Nesse sentido, quando os individuos vém, cotidianamente, para o campo
educacional (onde ja existe o campo dos dominantes e o campo dos dominados)
com seus habitos e, se no campo ja foi hegemonizado, principalmente pela midia
com o discurso do poder, qualquer tentativa de resisténcia a homogeneidade
naturalizada sera considerada errada, ilegal. Assim, para o combate desse

“diferente”, entra nesse campo a violéncia simbdlica.

Enfim, percebe-se que para os informantes desse estudo, nesse item
analisado, a televisao e a internet que fazem parte da midia, sdo responsaveis
pela violéncia vivida no espago escolar e que so atrapalha o desenvolvimento dos

trabalhos propostos para esse espaco.

4.4.- Entrevista aplicada a dire¢ao da escola:
Foram aplicas a seis (06) participantes constituidos por:
01.- gestor escolar;
01.- Gestor adjunto;
01.- Secretaria escolar

03.- Educador de apoio escolar;
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QUESTIONES

RESPOSTAS

CONCLUSION

1.-O que entende
por violéncia
escolar?

1.-Violéncia é um ato de agressdo com o outro,
independente de ser fisica, verbal, psicologica ou
usurpal, (apossando-se do direito alheio). Se
acontece no ambiente da escola, é violéncia
escolar. (Gestor escolar).

2.-Todo e qualquer risco fisico ou psicolégico
sofrido no ambiente escolar.(Gestor adjunto).
3.-Qualquer forma de agressdo ou desrespeito a
outrem caracteriza-se uma violéncia. (Secretaria
escolar).

4.-Qualquer ato ou atitude prejudicial ao outro
ocorrido na escola ou um espago ligado
diretamente ao ambiente escolar. (1-Educador de
apoio escolar).

5.-Todo tipo de agressdo, fisica, psicoldgica,
verbal, ou qualquer outro similar a estes, que
ocorrem dentro da escola, é violéncia escolar. (2-
Educador de apoio escolar).

6.-Qualquer agressdo que aconteca dentro do
ambiente escolar. (3-Educador de apoio escolar).

E um ato de agressao, todo
tipo de risco fisico ou
psicolégico que seja
prejudicial ao outro.

2.-Que

violéncia

tipos de
escolar
encontramos em

nas escolas?

1.-S80 muito comuns agressdo fisica, verbal e
psicolégica. (Gestor escolar).

2.-Dos mais variados tipos: agresséo fisica, moral,
psicolégica e outras. .(Gestor adjunto).

3.-Agressao fisica, verbal e psicologica.
4 -Fisica, moral e psiquica. (Secretaria escolar).

5.-Aqui na escola ocorrem todas, porém se
colocarmos na balanga, a agressdo verbal se
sobrepde sobre as demais e contribui para que
estas se concretizem isto porque temos uma
clientela e um entorno social propicio. Dentro da
escola existem as panelinhas e até mesmo
gangues, grupos que se agridem, se atacam, e
tudo comega de forma verbal. (2-Educador de
apoio escolar).

6.-Fisica , verbal e outras. (3-Educador de apoio
escolar).

Agresséo fisica, verbal, moral
psicolégica e outras. A
agressao verbal se sobrepde
sobre as demais.

3.-A

escolar interfere no

violéncia

processo de ensino-

aprendizagem?

1.-Interfere bastante porque tira a concentragao do
aluno desviando o foco. (Gestor escolar).

2.-Muito, pois desencadeia muitos tipos de
problema que comprometem a aprendizagem.
(Gestor adjunto).

3.-Interfere, pois o aluno se dispersa e fica
psicologicamente abalado o que faz com que o
mesmo se desvie do foco que é a aprendizagem.
(Secretaria escolar).

4.-Sim, porque toda vez que algo nos incomoda
apresentamos uma reagdo e a reacdo do aluno

Interfere muito-bastante
porque tira e dispersa o
aluno. Contribui de forma
negativa para o aluno.
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diante da violéncia é o desvio de atengdo. (1-
Educador de apoio escolar).

5.-Interfere bastante, basta saber que quanto mais
a escola se localiza na periferia, mais gritante é
esta interferéncia, porque aumenta a situacdo de
pobreza, falta de estrutura familiar, drogas e outros
agravantes. (2-Educador de apoio escolar).

6.-Interfere, porque contribui de forma negativa
para o aluno e para o professor. A violéncia gera
uma intranquilidade de forma que nenhuma das
partes fica a vontade para a interagdo ensino-
aprendizagem. (3-Educador de apoio escolar).

4.-Que

violéncia

tipo de

interfere
mas no processo de
ensino-

aprendizagem?

1.-A que mais interfere neste processo é a
violéncia fisica porque se torna mais evidente e
ocorre com muita frequéncia. (Gestor escolar).

2.-Todas aqui citadas interferem igualmente, sendo
que a fisica e a verbal ocorrem com maior
frequéncia. (Gestor adjunto).

3.-Certamente € a agressao fisica, porque o aluno
ja convive com isso em casa, chega na escola sem
estimulo para aprender e reproduzindo a violéncia
que ora sofre em familia. (Secretaria escolar).
4.-Todos os tipos podem interferir, depende de
como cada um absorve as agdes de violéncia,
porém o bullying ganha um grande destaque se
apresentando como uma das piores formas de
violéncia. (1-Educador de apoio escolar).

5.-Na verdade é uma mistura da verbal com a
psicoloégica que sempre resultam na fisica. Um
aluno bota pressdo no outro que acaba desistindo
de estudar ou perdendo completamente o gosto
pela aprendizagem. (2-Educador de apoio escolar).

6.-Verbal, fisica e psicologica. (3-Educador de
apoio escolar).

A que mais interfere é a
fisica, depois verbal,
psicoldgica, bullying.

5.-A violéncia
escolar produz
alteragbes no
rendimento dos
alunos/as?

1.-Sim, porque em uma rotina n&o regular o aluno
perde de adquirir ou aproveitar muito daquilo que
estaria estipulado para sua absor¢do em um
periodo determinado. (Gestor escolar).

2.-Sim, porque nao existe concentragdo em meio a
perturbacdo. (Gestor adjunto).

3.-A violéncia altera o rendimento do aluno.
Dependendo do modo como se caracteriza e como
¢é tratada pode causar um impacto maior ou menor.
(Secretaria escolar).

4 .-Produz Se observarmos, as escolas mais
vulneraveis a inseguranca sdo as que apresentam
0 mais baixo rendimento escolar. (1-Educador de
apoio escolar).

5.-Com certeza, e se a escola ndo recebe o apoio
das autoridades ocorrem situagbes terriveis que
ndo sO alteram o rendimento, mas compromete a
vida do aluno.

6.-Produz alteragbes negativas. O aluno fica
apreensivo, pessimista e irrequieto, esta sempre na

Sim, o aluno perde de
adquirir, nao existe
concentragao, altera o]
rendimento, compromete a
vida do aluno e fica
apreensivo, pessimista e
irrequieto.
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defensiva e esperando uma confusdo a qualquer
momento e isso compromete o rendimento do
aluno. (3-Educador de apoio escolar).

6.-A violéncia
escolar altera a
metodologia

utilizada pelo

professor em aula?

1.-Com certeza, porque lidando com a situagdo de
violéncia o professor ndo consegue atingir as
metas tragadas em seu planejamento. (Gestor
escolar).

2.-Sim, o professor sempre tentara formas de
ajustar seus métodos de acordo com o seu publico
e a sua realidade. (Gestor adjunto).

3.-A violéncia altera com certeza a metodologia do
professor uma vez que diante desta realidade se
faz necessario rever sua postura, seu
planejamento e ter um olhar totalmente voltado
para esta clientela(Secretaria escolar).

4.-Nao soluciona, apenas minimiza. Violéncia é
problema social que ndo é da competéncia do
professor resolver. (1-Educador de apoio escolar).

5.-Altera sim. Sé para ter uma ideia, na nossa
escola o professor parar a aula para separar brigas
€ uma rotina diaria. Quando ndo na sua sala &
correndo para ajudar o outro colega a desfazer as
confusbes em outras salas. S6 ai ja se foi a
metodologia. (2-Educador de apoio escolar).

6.-Acho que pode alterar sim. Pode haver a
necessidade de mudar esta metodologia trazendo
aulas mais voltadas para atividades que estimulem
a convivéncia e a harmonia. (3-Educador de apoio
escolar).

Sim, o professor nao
consegue atingir as metas
tracadas em seu
planeamento, é uma rotina
que o professor parar a aula
para separar brigas. Uma
pessoa fala que ndo, que é
um problema social e ndo e
da competéncia do professor
resolver.

7.-A metodologia do

professor  poderia
solucionar 0s
problemas de

violéncia escolar?

1.-Pode-se dizer que a metodologia do professor
pode reduzir € ndo solucionar, pois a violéncia ndo
¢é algo que se forma dentro do ambiente da escola,
mas €& proveniente da realidade vivida pelo aluno
no seu contexto familiar e social. (Gestor escolar).

2.-Acredito que solucionar ndo seria bem a
questao, mas boas metodologias poderdo alcangar
bons resultados e funcionar como intervencéo.
(Gestor adjunto).

3.-Nao. Acredito que a metodologia é capaz de
amenizar se houver consonancia com a familia
desenvolvendo um trabalho de sensibilizagdo do
aluno direcionando seu olhar para a cultura da nao
violéncia. (Secretaria escolar).

4.-Nao soluciona, apenas minimiza. Violéncia é
problema social que ndo é da competéncia do
professor resolver. (1-Educador de apoio escolar).

5.-Isso depende muito da escola, aqui eu acho que
ndo, porque aqui € algo bem maior, a violéncia ja
vem de casa, do contexto e fica muito dificil de
controlar, é uma situagdo que perpassa a
metodologia do professor. (2-Educador de apoio
escolar).

6.-Dizer que pode solucionar seria pura utopia,
mas pode amenizar sim se tiver uma metodologia
totalmente voltada para este contexto aplicando

Em geral dizem que pode
reduzir e n&o resolver, boas
metodologias pode reduzir a
violéncia, dizem que é um
problema social, mesmo que
o professor tenha uma
metodologia totalmente
voltada para o contexto seria
bom.
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initerruptamente atividades para este fim. Porque a
violéncia na escola é um reflexo do que o aluno
vive em casa e na rua. Entdo ndo é uma tarefa
facil. (3-Educador de apoio escolar).

8.-Quais
metodologias
favorecem na
diminuicao da

violéncia escolar?

1.-A participacdo ativa da familia e um trabalho em
parceria com o poder publico, Guarda Municipal,
Conselho Tutelar, Secretaria de Educagdo, além
de palestras educativas e outras acgdes
interventivas. (Gestor escolar).

2.-Metodologias que envolvem o grupo, dialogam
diversos assuntos e trazem interagdo. Podem ser
ludicas, como jogos, ou socializadoras, como
palestras e oficinas. (Gestor adjunto).

3.-Um trabalho com ag¢des no contra turno, como
esporte, lazer, palestras, atividades -culturais e
outras praticas pode favorecer a diminuigdo da
violéncia dentro da escola. (Secretaria escolar).

4.-Uma metodologia que leve o aluno a refletir
sobre seus direitos e deveres entre outra acgdes
que dizem respeito a gestdo como por exemplo
abrir as escolas nos finais de semana, promover
palestras, competigcbes entre turmas para que o
aluna compreenda a que se pode ganhar ou perder
com dignidade e honestidade, etc. (1-Educador de
apoio escolar).

5.-Ai eu volto a questédo, ndo é nem a metodologia,
tem de ser algo maior, grandes projetos que
envolvam esse aluno do comego ao fim com a
intervencéo dos érgdo publicos, porque pelo peso
da violéncia aqui no nosso contexto a escola
sozinha ndo da conta. (2-Educador de apoio
escolar).

6.-O primeiro passo é ftrazer a familia e a
comunidade para dentro da escola. A realizagao de
palestras, seminarios sempre abordando temas de
conscientizagdo. Sabendo que nesta comunidade a
droga é uma “cultura,” infelizmente tudo que se
fizer € necessario o apoio de autoridades judiciais
e governamentais, qualquer metodologia que se
realize extra classe a escola ndo pode fazer
sozinha. (3-Educador de apoio escolar).

Esporte, lazer, palestras,
atividades culturais, refletir o
aluno sobre seus direitos e
deveres, trazer a familia e a
comunidade para dentro da
escolar, a participagao ativa
da familia em parceria com o
poder publico.

9.-O ambiente
familiar e social
explicariam a maior
parte da violéncia
que se desenvolve
nas escolas?

1.-Sim, o ambiente familiar e social sdo os maiores
responsaveis porque o descaso da familia e a falta
de estrutura acarretam a violéncia.(Gestor escolar).

2.-O ambiente familiar é o primeiro lugar
reconhecido pela crianga, a falta dele ou a falta de
estrutura na familia traz abalos que podem
comprometer seriamente a vida social, afetiva e
psicolégica, o que a torna revoltada elevando o
grau de violéncia. (Gestor adjunto).

3.-Sim, pois sabemos que muitas familias s&o
desestruturadas e este desequilibrio reflete no
cotidiano escolar, porque muitos ja chegam
aflorando a violéncia que compartilham na familia e
no meio social no qual estdo inseridos. (Secretéria
escolar).

4.-Sim. Exposicéo a violéncia doméstica, exclusédo

O ambiente familiar € maior
responsavel da violéncia nas
escolas.
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social, auséncia de limites e até a violéncia
transmitida pelos meios de comunicag¢ao sao todas
langadas dentro da escola pelo aluno. (1-Educador
de apoio escolar).

5.-Ndo sei nas outras, mas aqui com certeza,
porque estamos dentro de um contexto onde a
sociedade e a familia fazem culto a violéncia. (2-
Educador de apoio escolar).

6.-Sem duvida nenhuma. Como ja foi dito, aqui é o
reflexo da familia e de seu contexto social. Esta
escola esta situada em um ambiente de alta
periculosidade porque a influéncia e o trafico de
drogas & muito forte e sabemos que ndo é so isso.
Existem os casos de violéncia familiar, pais que ja
no efeito das drogas abusam sexualmente das
filhas, espancam e matam as esposas na frente
dos filhos escondem drogas, armas e objetos
roubados em casa entre outras coisas que n&o
caberiam numa simples entrevista.

(3-Educador de apoio escolar).

10 - Se houvesse
uma melhor
coordenagao entre
escola e familia a

violéncia diminuiria?

1.-Sim, porque se os pais fossem mais presentes e
ensinassem os valores colaborando com a escola,
ajudaria a reduzir os indices de violéncia. (Gestor
escolar).

2.-Dependendo do tipo de violéncia, esta podera
até deixar de existir. A parceria entre familia e
escola pode ser trabalhada pelo bem comum e o
sucesso do aluno. Qualquer forma de amenizar ou
diminuir a violéncia vale a pena. (Gestor adjunto).

3.-Sim, porque a parceria ajudaria a diminuir
consideravelmente o indice de violéncia pois o
aluno ndo ficaria solto e jamais se sentiria sem
apoio e orientagdo. (Secretaria escolar).

4.-Eu diria que se houvesse uma parceria melhor
entre familia e escola a violéncia poderia sim
diminuir. (1-Educador de apoio escolar).

5.-Diminuiria, até porque uma das grandes
dificuldades aqui é acionar a familia. Agora por
exemplo se formos tentar um contato com vinte
pais, provavelmente ndo conseguiremos nem
quatro, porque a maioria esta trabalhando, alguns
sO tem o pai sem a mae, outros vivem com os avos
e se torna um grande desafio. Quando se
consegue trazer um pai para pedir ajuda para o
filho, o pai chega para pedir ajuda a escola, mas
ainda assim a familia poderia contribuir para a
diminui¢cdo da violéncia, apesar de quem a maioria
dos casos nem mesmo os pais tem valores para
passar para os filhos e nem tem planejamento
familiar. (2-Educador de apoio escolar).

6.-Talvez, porém existe uma triste realidade: A
familia precisaria ser trabalhada primeiro, pois o
que observamos € que o aluno aprende na familia
a ser violento. Eis a questdo: Que ensinamentos
teria essa familia para repassar para o aluno e
ajudar no combate a violéncia. (3-Educador de
apoio escolar).

Sim uma

coordenacéao
reduzir os
violéncia.

melhor
ajudaria a
indices de

Fonte: construcao propria.
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4.5.-Analise dos Resultados

Nossas conclusbes estdo relacionadas aos nossos objetivos, e
problematicas de investigagdo. Em analise das entrevistas aplicada aos
envolvidos na administracdo da escola, percebem que deveria ter uma melhor
coordenacgao, pois esta ajudaria a reduzir os indices de violéncia. Quanto ao
esporte, lazer, palestras, atividades culturais, ajudaria aos alunos a refletir, sobre
seus direitos e deveres. Além disso, possibilita trazer a familia e a comunidade
para dentro da escolar, a participagao ativa da familia em parceria com o poder

publico. E este responde ao Objetivo geral.

Quanto aos objetivos especificos a entrevista responde quanto a
violéncia no contexto escolar que todos afirma que no ambiente familiar € maior
responsavel da violéncia nas escolas. Porque tras para a escola o que acontece
em casa. E ainda afirma que de modo geral poderiamos reduzir a violéncia, mas
nao resolver, com a utilizagdo de boas metodologias, dizem que é um problema
social, mesmo que o professor tenha uma metodologia totalmente voltada para o

contexto seria bom.

Quanto ao objetivo quarto que é Descrever a metodologia voltada para a
mediacao da violéncia. Os entrevistados pensam que o planeamento, € uma
rotina que o professor deve usar parar a aula para separar brigas e violéncias
verbais. O que nao pode acontecer é que quando um aluno diz ndo vai respeitar
o colega, fique sem solugdo, pois este € um problema social, mas é da

competéncia do professor resolver.

Os entrevistados acreditam que se o professor ndo consegue atingir as
metas, os alunos perdes de adquirir conhecimento, porque nao existe
concentragdo, altera o rendimento, compromete a vida do aluno e fica
apreensivo, pessimista e inquieto. E esta violéncia € o que mais interfere no
processo de ensino-aprendizagem acarretando danos ao aluno que sofre de

bullying.

E dessa forma, podemos afirmar nossa hipétese e nosso problema de

investigacao que é verificar se a violéncia escolar interfere no processo de ensino-
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aprendizagem. De modo que, as entrevistas e os questionarios na visdo dos
alunos entendem que a agresséo fisica, verbal, moral psicoldgica e outros tipos
de agressao Interfere muito no processo de ensino-aprendizagem, porque tira a
atencdo dos alunos em sala de aula, fazendo com que dispersem a atencgao.
Estando assim, contribuindo de forma negativa para o aluno. A violéncia € um ato

de agressao, todo tipo de risco fisico ou psicoldgico que seja prejudicial ao outro.
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5.-CONCLUSOES

Diante do exposto, verifica-se que a violéncia na escola pesquisada € a
principal responsavel pela dificuldade dos alunos no processo de ensino—
aprendizagem eficaz, evidenciado na fala dos participantes da pesquisa. A analise
dos dados a partir dos estudos dos autores estudos como, indicam que a
violéncia na escola envolve situagdes que estdo ligadas a condi¢des familiares e
institucionais.

Na realidade, a violéncia na escola, ndo é causada apenas por um fator,
mas por um conjunto de fatores que interferem no processo de ensino
aprendizagem e refletem, sem sombra de duvidas no processo de melhoria da
qualidade da educacgao.

Em nossas conclusdes nos enfocamos em nossos objetivos, hipéteses e
problematica de pesquisa. Nosso objetivo geral é analisar se a violéncia escolar
interfere no processo de ensino-aprendizagem. Verificamos que sim, que esta
interferéncia vem piorando a cada ano com a incidéncia do aumento da violéncia
escolar.

E com base nos objetivos especificos: verificamos que, no primeiro que
seria a definicdo de violéncia em contexto escolar. Responde-nos no marco
referencial que nos aclara e nos fortalece quanto ao conceito.

No segundo objetivo especifico, que ¢é identificar os tipos de violéncias
que interfere no processo de ensino-aprendizagem. Este constatamos no marco
referencial, como também na entrevista que demostrou os tipos de violéncia mais
frequente no ambito educativo.

No terceiro objetivo especifico, verificar a relagdo que existe entre
violéncia e processo de ensino aprendizagem. Este nos respondeu o questionario
passado aos professores que destacaram que esta relacionado a violéncia
escolar e o fracasso educativo.

No quarto objetivo especifico, descrever a metodologia voltada para a
mediacao de conflitos. Este foi possivel concretar com a entrevista e as respostas
obtidas pelos professores de apoio que nos colocou ideias para solucionar este
tema.

Desta forma, para o quinto e ultimo objetivo especifico, que € mostrar

os fatores familiares e sociais que ocasionam a violéncia. Este nos respondeu nos
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questionarios passados aos alunos, e que nos revelaram que as familias tem sua
parcela de culpa sobre esta violéncia, postura que nos demostraram também os
professores investigados, pois, percebem a importadncia e reconhecem que o0s
pais devem fazer parte da formagao, assim como, o préprio aluno mudar sua
postura agressiva diante da necessidade de se ter uma educacao de qualidade.

Relativo ao nosso problema de pesquisa, que é saber se a violéncia escolar
interfere no processo de ensino-aprendizagem? Contatamos em todos os
instrumentos que os participantes afirmam que sim, que esta violéncia interfere de
modo negativo ao desenvolvimento educativo.

E assim, confirmamos nossa hipétese de investigagao que a violéncia
escolar interfere no processo de ensino-aprendizagem. De forma que, torna-
se importante considerar de cada aluno sua historia de vida e a conduta
apresentada durante as atividades em sala de aula e no contexto escolar, para
que possa ter condicdes de resolver esta problematica que nos contextos

educativos esta visivel.

E para finalizar, buscamos responder as nossas perguntas de investigagao
com o intuito de fortalecer a busca por informagdes. Portanto, buscamos
responder: Porque ultimamente temos o crescimento da violéncia na escola em
questao? 2- O que devemos fazer para solucionar o problema de violéncia na
escola? 3- Qual a relagao entre violéncia escolar e processo de ensino
aprendizagem? 4- Que tipo de proposta educativa a escola desenvolve para
melhorar a violéncia na escola?

Quando fazemos uma pesquisa, fazemos uma imersédo na realidade dos
sujeitos e mergulhamos em inumeras possibilidades. Assim, entendemos que ha
alguns pontos que podem diminuir ou contribuir com a exclusdo da violéncia na
escola. Diante disso, apresenta-se, nesse espaco sugestdes de atividade voltadas
para a minimizagao dos atos de violéncia na escola. Quais sejam:

a) Valorizar o dialogo em suas diferentes manifestagcées e dimensdes como a
principal estratégia para lidar com a questédo da violéncia no ambiente intra

— escolar, buscando diminuir o crescimento da violéncia escolar;

b) Dar voz ao estudante, desenvolver formas de participacédo e construgao de
normas, discutir com alunos e pais suas expectativas. Buscando assim,

solucionar o problema de agressao dentro da escola.
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c) Refletir sobre sua tarefa educativa, construindo alternativas para o
enfrentamento desta problematica. De forma que, possamos entender
melhor a relag&o entre violéncia escolar e processo de ensino.

d) Criacao de projetos para levar os pais a escola, trabalhando uma recreagao
dirigida dentro ou fora da escola. Este em forma de proposta educativa,
que visem a melhoria no processo educativo.

E importante asseverar que os elementos coletados no corpo desse estudo e

a anadlise das teorias deu a oportunidade ndo s6 para a reflexdo académica
acerca da violéncia escolar, mas apontar uma direcdo da escola refletir sobre o
fendmeno da violéncia e suas implicagdes na pratica pedagogica.

Nessa dimensado, este estudo contribui como reflexdo de modo que os
profissionais a area de educagdao na construgdo possam construir estratégias
pedagogicas que permitam trabalhar essa problematica da violéncia escolar no
dia-a-dia das instituicdes escolares.

E importante perceber que o estudo revelou que a violéncia escolar
interfere, sem sombra de duvidas processo de ensino-aprendizagem. Um
estudante violento acaba violentando o colega e a si mesmo.

Nessa perspectiva, faz-se necessario compreender, primeiro que aluno-
violento pode ser um porta-voz das relagdes estabelecidas em sala de aula. O
aluno-problema n&o € necessariamente portador de um "disturbio" individual e de
véspera, mesmo porque o mesmo aluno "deficitario" ou “violento” com certo
professor pode ser bastante produtivo com outro. Temos que admitir, a todo
custo, que o suposto obstaculo que ele apresenta revela um problema comum,
sempre da relagdo. Vamos investiga-lo, interpretando-o como um sinal dos
acontecimentos de sala de aula. Escuta: eis uma pratica intransferivel e

necessaria.

Segundo, faz-se indispensavel que o aluno violento, ou grupo de alunos
violentos sejam tratados com uma regra ética. Essa regra refere-se a des-
idealizagéo do perfil de aluno. Ou seja, abandonemos a imagem do aluno ideal,
de como ele deveria ser, quais habitos deveria ter, e conjuguemos nosso material
humano concreto, os recursos humanos disponiveis. O aluno, tal como ele é, é
aquele que carece (apenas) de noés e de quem ndos carecemos, em termos

profissionais.
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Em terceiro lugar, € importante, de igual maneira, haver a fidelidade ao
contrato pedagdgico. E obrigatério que ndo abramos méao, sob hipdtese alguma,
do escopo de nossa agao, do objeto de nosso trabalho, que é apenas um: o
conhecimento. E imprescindivel que tenhamos clareza de nossa tarefa em sala de
aula para que o aluno possa ter clareza também da dele, mesmo o aluno violento.
A visibilidade do aluno quanto ao seu papel é diretamente proporcional a do
professor quanto ao seu. A agéo do aluno é, de certa forma, espelho da agao do
professor. Portanto, se ha fracasso, o fracasso € de todos; e o0 mesmo com

relagdo ao sucesso escolar.

E por ultimo, associado a politicas publicas de formacdo docente e
combate a violéncia escolar pelo poder publico, visto que a educagao publica é
responsabilidade do Estado, faz-se indispensavel, a experimentagdo de novas
estratégias de trabalho na escola. E preciso que o professor tome o seu oficio
como um campo privilegiado de aprendizagem, de investigacdo de novas
possibilidades de atuacdo profissional. Sala de aula é laboratério pedagdgico,
sempre. N&o é o aluno que n&o se encaixa, o professor é quem oferece. E preciso
sair da mesmice e romper com o tradicionalismo das aulas desinteressantes. E
necessario reinventar os conteudos em certa medida, precisamos reinventar
nossa relagdo com eles, para que se possa, enfim, preservar o escopo ético do
trabalho pedagdgico e combater a violéncia na escola que também é um ato

pedagdgico e a agao pedagogica nao pode se eximir disso.

Por fim, esse estudo demonstrou no seu corpo que a escola € um espago
personalizado de atendimento aos alunos, sejam eles violentos ou ndo. Nao
buscamos culpados. O que se quer, de fato, € que essa violéncia ndo aconteca e

nao atrapalhe a aprendizagem dos estudantes.

O trabalho aqui apresentado nio é o fim em si mesmo. E, sobretudo um
desafio a todos os dirigentes das escolas, professores, auxiliares de agao
educativa, alunos, encarregados de educacgao e técnicos de educacgao, gestores
municipais, estaduais, federais, para que de forma concertada e articulada
reunam esforgcos e trabalhem no sentido de reduzir a violéncia na escola, pois a

qualidade do futuro de todos, também disso depende.
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5.1.- Sugeréncias e Recomendacgdes

Com a realizacdo desta pesquisa de campo percebemos através dos
resultados que é possivel contribuir para que a comunidade escolar se sinta
valorizada, reconhecida, e plenamente responsavel por garantir aos estudantes
as condicbes de aprendizagem e de desenvolvimento necessarios para a
consolidagdo de sua cidadania. Evidencia-se nos questionarios dos estudantes,
um sentimento positivo de amizade e a compreensiao que a violéncia é algo que

interfere no processo de aprendizagem.

Dessa forma, consideramos importante destacar sugestdes para melhorar as
atividades e diminuir as incidéncias de violéncia na escola.
1).- Criar mais ambientes pedagdgicos com valorizagao das formas de tratar aos

colegas na escola com a participagao da familia no ambiente escolar.

.2).- Desenvolver projetos educativos com a tematica de nao violéncia na escola

implicando a participagao da familia na escola.

3).- Proporcionar uma formagao continuada aos professores, para que possam
compreender melhor a tematica de violéncia, e ter condicbes de desenvolver

novas metodologias eficaz e eficiente sobre a violéncia educativa.

4).- Implicar os proprios alunos nas atividades cotidianas, e realizar debates que

os obriguem a refletir sobre o porque da violéncia e como pede ser resolvido.

5).- Buscar mais recursos junto ao Governo Federal para acelerar a implantagao
de projetos e programas que valorize e fortifique o processo de ensino-

aprendizagem, para diminuir a violéncia escolar.

Com tudo isso, nds como educadores nao podemos ficar inertes diante de
tantas mudancas significativas que estdo acontecendo e deixar que todos esses
problemas possam interferir no processo de aprendizagem. E devemos estar mais
atentos as necessidades dos alunos em muitas vezes encontrar um professor
amigo. Ademais, é importante que os coordenadores busquem formacéao
constante para manter seu conhecimento atualizado a fim de desenvolver

competéncias na Educacdo. Que os debates estejam mais presentes com a
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participacdo das familias e com a finalidade de buscar a compreensdo de todos
os envolvidos no processo do trabalho educativo como também da instituicdo
escolar em relagcdo a funcdo especifica do professor, e do aluno com

antecedentes de violéncia escolar.

Devemos como professor nos atrever, no sentido de propor um plano de
trabalho que dé clareza, direta, a todos os envolvidos da para que identifiquem as
violéncias e melhore as acgdes do corpo docente da instituicdo escolar ,
buscando assim, garantir um funcionamento da escola conforme prevé a

Legislacao, construindo uma educagéo de qualidade.
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7.-ANEXOS

FORMULARIO DE VALIDAGAO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTUTRADA

Prezado Professor Doutor,

Este formulario destina-se a validagdo do instrumento que sera utilizado
na coleta de dados da pesquisa de campo cujo tema é: A VIOLENCIA ESCOLAR
E O PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM NA ESCOLA ENEIDE COELHO
PAIXAO CAVALCANTI — BRASIL. Onde buscaremos responder ao seguinte
problema: A violéncia escolar interfere no processo de ensino-aprendizagem?
Para tal, teremos o objetivo geral: Analisar se a violéncia escolar interfere no
processo de ensino-aprendizagem. Abordaremos o0s seguintes objetivos
especificos: 1 — Definir violéncia em contexto escolar; 2.- Identificar os tipos de
violéncias que interfere no processo de ensino-aprendizagem; 3 - Verificar a
relagdo que existe entre violéncia e processo de ensino aprendizagem; 4 -
Descrever a metodologia voltada para a mediagdo da violéncia; 5- Mostrar os
fatores familiares e sociais que ocasionam a violéncia.

Para isso, solicitamos sua analise no sentido de verificar se ha adequacao
entre as questoes formuladas e os objetivos referentes a cada uma delas,
além da clareza na construgdao dessas mesmas questdes. Caso julgue
necessario, fique a vontade para sugerir melhorias utilizando para isso o campo
de observagao.

A numeracgao na coluna | corresponde ao numero de questdes e sera utilizado
para a aprovagao de cada questdo, o mesmo para a coluna Il. As colunas com
SIM e NAO devem ser assinaladas com (X) se houver, ou ndo, coeréncia entre
perguntas, opgoes de resposta e objetivos. No caso da questéo ter suscitado
duvida assinale a coluna (?) descrevendo, se possivel, as duvidas que a questao
gerou na observagdao. Sem mais para 0 momento antecipadamente agradecgo por
sua atencado e pela presteza em contribuir com o desenvolvimento da minha
pesquisa.

Nome do pesquisador: Maria Betania Borges da Cruz Souza

QUESTOES E OPGCOES DE RESPOSTA | OBJETIVO DA QUESTAO

Coeréncia Clareza
Questionario do Aluno Sim | Nao | ? | Sim | Nao | ?
1.- O que entende por violéncia escolar? X X
2.- Que tipos de violéncia escolar encontramos X X
em nas escolas?
3.- Avioléncia escolar interfere no processo de X X
ensino-aprendizagem?
4.- Que tipo de violéncia interfere mas no X X
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processo de ensino-aprendizagem?

5.-A violéncia escolar produz alteragées no
rendimento dos alunos/as?

6.-A violéncia escolar altera a metodologia
utilizada pelo professor em aula?

7.-A metodologia do professor poderia
solucionar os problemas de violéncia escolar?

8.-Quais metodologias favorecem na
diminuicao da violéncia escolar?

9.-O ambiente familiar e social explicariam a
maior parte da violéncia que se desenvolve nas
escolas?

10.-Se houvesse uma melhor coordenagéao
entre escola e familia a violéncia diminuiria?

Para as contribui¢des:
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FORMULARIO DE VALIDAGAO DE QUESTIONARIO SEMI-ESTRUTURADO

Prezado Professor Doutor,

Este formulario destina-se a validagdo do instrumento que sera utilizado
na coleta de dados da pesquisa de campo cujo tema é: A VIOLENCIA ESCOLAR
E O PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM NA ESCOLA ENEIDE COELHO
PAIXAO CAVALCANTI — BRASIL. Onde buscaremos responder ao seguinte
problema: A violéncia escolar interfere no processo de ensino-aprendizagem?
Para tal, teremos o objetivo geral: Analisar se a violéncia escolar interfere no
processo de ensino-aprendizagem. Abordaremos os seguintes objetivos
especificos: 1 — Definir violéncia em contexto escolar; 2.- Identificar os tipos de
violéncias que interfere no processo de ensino-aprendizagem; 3 - Verificar a
relagdo que existe entre violéncia e processo de ensino aprendizagem; 4 -
Descrever a metodologia voltada para a mediagdo da violéncia; 5- Mostrar os
fatores familiares e sociais que ocasionam a violéncia.

Para isso, solicitamos sua analise no sentido de verificar se ha adequacao
entre as questoes formuladas e os objetivos referentes a cada uma delas,
além da clareza na construgdao dessas mesmas questbes. Caso julgue
necessario, fique a vontade para sugerir melhorias utilizando para isso o campo
de observacao.

A numeracgao na coluna | corresponde ao numero de questdes e sera utilizado
para a aprovagao de cada questdo, o mesmo para a coluna Il. As colunas com
SIM e NAO devem ser assinaladas com (X) se houver, ou n&o, coeréncia entre
perguntas, opgoes de resposta e objetivos. No caso da questéo ter suscitado
duvida assinale a coluna (?) descrevendo, se possivel, as duvidas que a questao
gerou na observagdo. Sem mais para 0 momento antecipadamente agradecgo por
sua atencado e pela presteza em contribuir com o desenvolvimento da minha
pesquisa.

Nome do pesquisador: Maria Betania Borges da Cruz Souza

QUESTOES E OPGOES DE RESPOSTA | OBJETIVO DA QUESTAO

Coeréncia Clareza
Questionario do Aluno Sim |Nao | ? | Sim [ Nao | ?
1.-Por violéncia escolar entendemos X X

agressoes fisicas entre alunos?
Sim o Naoo, Porque?

2.-A Violéncia escolar é também insultaro | x X
agredir ao professor?
Sim o Naoo, Porque?

3.-Nao fazer as atividades de classe, estar | x X
passivo, ndo obedecer, € uma forma de
agredir ao professor?
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Sim o Naoo, Por qué?

4.-A violéncia surge nas escolas por
culpa dos outros, nunca por minha culpa?
Sim o N&aoo, Por qué?

5.-Excluir a um aluno/a de classe, jogos,
atividades...6 uma forma de violéncia
escolar? Sim o Naoo, Por qué?

6.-Coagir a uma pessoa é uma forma de
violéncia escolar? Sim o Naoo, Por qué?

7.-Perseguir a um aluno, o entre alunos é
uma forma de violéncia escolar?
Sim o Naoo, Por qué?

8.-Produzir medo em outros alunos é uma
forma de violéncia escolar?
Sim o Naoo, Por qué?

9.-A violéncia escolar influem sobre a
aprendizagem dos alunos/as?
Sim o Naoo, Por qué?

10.-Quando temos violéncia na escola,
implica mudanga na forma de ensinar do
professor/a?

Sim o Naoo, Por qué?

11.-Os alunos/as podem evitar a violéncia
escolar? Sim o Naoo, Por qué?

12.-Os professores/as podem eliminar a
violéncia escolar? Sim o Naoo, Por qué?

13.-A prevencao seria a melhor forma de
eliminar a violéncia escolar?
Sim o Naoo, Por qué?

14.- Um professor autoritario eliminaria a
violéncia escolar? Sim o Naoo, Por qué?

15.-A expulsdo dos alunos violentos seria
uma solucao para a violéncia escolar?
Sim o Naoo, Por qué?

16.-Para solucionar a violéncia escolar
deveria ser o diadlogo e a compreensao?
Sim o Naoo, Por qué?

17.-A familia é a causa da violéncia
escolar? Sim o Naoo, Por qué?

18.-A sociedade seria a causa da violéncia
escolar? Sim o Naoo, Por qué?

19.- Uma coordenacdo entre familia e
escola poderia eliminar a violéncia
escolar? Sim o Naoo, Por qué?

20.-A televisao e a internet, sdo fatores
chave para o desenvolvimento de
violéncia nas escolas?
Sim o Naoo, Por qué?

Para as contribuicdes:
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