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RESUMO

Atualmente a Administracdo Publica exige uma governanca pautada em meétodos eficazes de
controle. Neste contexto é primordial que o sistema de controle interno seja utilizado como
ferramenta de gestdo nos aspectos contabeis, financeiros, orcamentarios, operacionais e
patrimoniais, com objetivo munir de informacBes os gestores para tomada de decisdo. Esta
pesquisa é aplicada num estudo descritivo, acerca da descricdo do sistema de controle
interno como ferramenta de gestdo do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia
do Amazonas — IFAM, Campus Humaita. Buscando diagnosticar o nivel de acatamento dos
gestores da IFAM, Campus Humaitd das opinides, conclusdes, criticas e orientacdes sobre
situacGes ou fendbmenos patrimoniais, informagdes contabeis, financeiras, orcamentarias e
operacionais ocorridas, por ter ocorrido ou prospectados e diagnosticados pelo Controle
Interno, sendo identificado a contribuicdo que o Controle Interno proporcionou para
administracdo publica do IFAM, Campus Humaitd e, descrevendo a atuacéo,
operacionalizagdo do Controle Interno com orientaces a tomada de decisGes do gestor. A
pesquisa foi desenvolvida com os profissionais que trabalham na parte administrativa do
campus Humaita — IFAM, com o foco em identificar se o controle interno do campus
desenvolve acgdes prevista na legislacdo como: controle para protecdo ao erario, emissao de
normativas com as rotinas e procedimentos a serem seguidos, conciliando a atividade
administrativa com as disposi¢fes legais, buscando impedir erros, desvios e a malversacao
dos recursos publicos. Desta forma com a analise da pesquisa concluiu-se uma
superficialidade, podendo chegar a inexisténcia de ferramentas de controles produzidas pelo
controle interno do campus, prejudicando os principios basicos de governanga. Como forma
de contribuicdo, a pesquisa finaliza recomendando e editando minutas de instrucdo
normativa, sendo a CH-SCI n°® 01/2020 que tem o objetivo orientar a elaboragéo de normas
internas e a CH-SCI n°® 02/2020 como forma de exemplo pratico, normatizando 0s
procedimentos e rotinas dos recursos humanos.

Palabras claves: Controle Interno; Instrugdo Normativa; Governanca.
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ABSTRACT

Currently, Public Administration requires governance based on effective control methods. In
this context, it is essential that the internal control system be used as a management tool in
accounting, financial, budgetary, operational and equity aspects, with the objective of
providing managers with information for decision making. This research is applied in a
descriptive study, about the description of the internal control system as a management tool
of the Federal Institute of Education, Science and Technology of Amazonas - IFAM,
Campus Humaita. Seeking to diagnose the level of compliance of the managers of IFAM,
Campus Humaitd of the opinions, conclusions, criticisms and guidelines on situations or
patrimonial phenomena, accounting, financial, budgetary and operational information that
occurred, for having occurred or prospected and diagnosed by Internal Control, being
identified the contribution that Internal Control provided to the public administration of
IFAM, Campus Humaitd and, describing the performance, operationalization of Internal
Control with guidelines for decision making by the manager. The research was developed
with professionals who work in the administrative part of the Humaita campus - IFAM, with
a focus on identifying whether the internal control of the campus develops actions provided
for in the legislation, such as: control to protect the purse, issuing regulations with routines
and procedures to be followed, reconciling administrative activity with legal provisions,
seeking to prevent errors, deviations and the misuse of public resources. Thus, with the
analysis of the research, a superficiality was concluded, which may lead to the lack of
control tools produced by the internal control of the campus, harming the basic principles of
governance. As a form of contribution, the research ends by recommending and editing
drafts of normative instruction, with CH-SCI n° 01/2020 having the objective of guiding the
elaboration of internal rules and CH-SCI n° 02/2020 as a practical example, standardizing
human resources procedures and routines.

Keywords: Internal Control; Normative Instruction; Governance.
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INTRODUCAO

InstituicOes de ensino devem paralelamente demonstrar a qualidade de gestdo como a
de ensino. O ato de administrar deve estar pautado no planejamento, na organizagdo, na
direcdo e no controle com a finalidade de alcancar as metras propostas.

Administracdo Publica é marcada ao longo dos tempos por evolugdes, conforme a
necessidade da sociedade vai aumentando, de modo, o modelo burocratico é baseado na
racionalidade e em normas definidas. Segundo Weber (como citado em Chiavenato, 2000),
conceitua burocracia como organizacdo eficiente por exceléncia, sendo necessario detalhar
antecipadamente e nos minimos detalhes como as coisas deverdo ser feitas.

Com esse conceito o controle na administracdo publica se consolida como forma de
fiscalizar area contabil, financeira, administrativa das instituicdes publicas.

Com esse modelo de administrar, o Estado, através do modelo gerencial, consegue
prover as demandas publicas, com foco voltado para cidad&o e busca por resultados.

A melhoria do controle das atividades administrativas representa uma importante
ferramenta da gestdo publica, com isso, esse estudo objetiva evidenciar se no Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas (IFAM), campus Humaita, se ha
falta rotinas internas e procedimentos de controle que dificultem a tomada de decisdes dos
gestores e se controle interno do campus emite normativas, disciplinando os processos
administrativos.

O trabalho foi estruturado de forma a trazer uma contextualizacéo histérica e sobre as
fases que o controle passou até chegar nas legislacbes que temos vigentes atualmente. Na
primeira e segunda parte a abordagem foi na contextualizagdo do controle interno na
administracdo publica, com abordagem no histdrico do controle e suas evolugdes, com inicio

nos Sumérios por volta de 3.500 a.C. com a invenc¢éo da escrita cuneiforme que registravam
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as cobrancas de impostos entre outros registros, passando pelo século X111 com as primeiras
técnicas contabeis. Ja na Revolugdo Francesa foi destacado a previsdo da prestacdo de contas
de todos os agentes do poder publico e, chegando até o século XIX com o desenvolvimento
da Administracao Cientifica por Frederik Taylor.

Ainda na parte da evolucdo historica o recorte foi feito retratando a evolugdo do
controle na administracdo puablica brasileira com seus primeiros registros no ano de 1808,
sendo que em 1890 ministro da fazenda cria o Tribunal de Contas da Unido. Ja& na
Constituicdo de 1988 ¢ consolidado o Controle Interno como acao institucional permanente e
aprimorado com a Lei de Responsabilidade Fiscal no ano de 2000.

A terceira parte foi abordado o conceito de controle, controle interno, sistema de
controle interno e principios e diretrizes de governanca com referencial teérico para embasar
o0s argumentos a serem defendidos nesta pesquisa.

Na quarta parte da dissertacdo é apresentado um rol de legislacdes que trazem
seguranca juridica ao Controle Interno na Administracdo Publica e também o documento que
institui a governanca e controle interno do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Amazonas (IFAM).

Na sequéncia a quinta parte é apresentado um breve relato do histérico do ensino
federal e do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas (IFAM) e a
criacdo do campus Humaita.

A sexta parte do trabalho € reservado para apresentar o espaco da pesquisa, a
estrutura administrativa e descrevendo o funcionamento de eleicdo, periodo de mandato da
Direcdo Geral e nomeacdo dos demais cargo. Na sequencia é detalhado a metodologia
adotada na 6tica de Sampieri (2014), o enfoque, tipo de investigagdo, a populacdo e amostra,
com base nos célculos de Barbetta (2011). Posteriormente como sera feito o tratamento dos

dados.
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A sétima parte da tese € reservada para o tratamento dos dados coletados na ocasido
da pesquisa de campo realizada no campus Humaita — IFAM, bem como, seus detalhamentos
com objetivo verificar se ha falta rotinas internas e procedimentos de controle que tenham
como objetivo, a finalidade de assegurar a observancia a legislacao e as normas disciplinares
pelas organizagdes publicas.

Por fim, a pesquisa desenvolvida no campus Humaita — IFAM finaliza com as
conclusdes acerca dos dados apresentados pelos pesquisados e recomendacdes de diretrizes

para o controle interno do campus Humaita — IFAM.
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1. CONTEXTUALIZACAO DO CONTROLE INTERNO NA ADMINISTRACAO

PUBLICA
1.1. Um Breve Histoérico do Controle

Na histdria ndo existe um marco preciso que identifique quando e onde comegou 0
processo de controle interno nas organizacGes, poréem, existem historicamente evidéncias do
surgimento de registros formais nas civilizacdes mais antigas da humanidade. Segundo texto
de Lopes S&, os Sumérios, por volta de 3.500 a.C., inventaram a escrita cuneiforme, uma
espécie de escrita feita com auxilio de objetos em forma de cunha, onde se gravava em
tabuletas de argila (tdbuas de barro cru) diversos fatos relativos a cobranca de impostos,
registro de cabecas de gado, medidas de cereal, entre outros itens existentes na época,
inclusive, existindo registros de profissionais especializados no desempenho da fiscalizacéo.

Na Suméria, pois, a escrita contabil ja havia conquistado um razoavel
grau de evolugdo e o trabalho de registrar ja era confiado a ‘profissionais
especialistas’. Provas, também, de ‘revisdes’ ou ‘conferéncias’ dos registros
para certificar a exatiddo foram encontradas. Uma primitiva, mas eficiente
‘auditoria’ j& ocorria 2.600 a.C. feita por revisores e ‘inspetores de contas’ na
época do Rei Urukagina. (Lopes S4, p.13)

Relatos de outros registros referentes a formas de controles, foram transcritas por
D’Auria, fazem referencia aos documentos egipcios, talvez anteriores a segunda dinastia dos
farads (2800 a.C.), os quais revelam a existéncia de escritas e figuras esculpidas nas
piramides mostrando esses funcionarios gravando notas de pesagens em tabuas com auxilio
de estiletes. D’Auria descreve: “os escribas da alfandega estacionam ao longo do Nilo para

cobrarem o dizimo das colheitas”. (D’ Auria, 1949 Apud Slomski, 2005, p. 4)
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No ano 55 a. C., o advogado, filésofo, orador, escritor e politico romano Marcus
Tullius Cicero, relatava grande preocupacdo com o controle do orcamento publico, exposto
em seu discurso De Oratore. (Harada, 2003)

O Orcamento Nacional deve ser equilibrado.

As Dividas Pablicas devem ser reduzidas, a arrogancia das
autoridades deve ser moderada e controlada.

Os pagamentos a governos estrangeiros devem ser reduzidos, se a
Nacdao nado quiser ir a faléncia.

As pessoas devem novamente aprender a trabalhar, em vez de viver
por conta publica. (Cicero, 55 a. C Apud Harada, 2003)

O Controle e a Contabilidade desenvolveram-se de forma inicial em varias
civilizagbes antigas, como China, india, Grécia, porém, na Itlia, na idade média, a partir do
Livro do Abaco (Liber Abaci), do matematico Leonardo de Pisa, “o Fibonaccci”, em 1202,
que se introduziu no ocidente o sistema numeérico arabico de zero a nove, abrindo-se novos
horizontes para 0s matematicos italianos e para a contabilidade moderna. (Pisa, 1170-1240
Apude Mol, 2013)

Um novo periodo para a Contabilidade € marcada pela obra de Leonardo de Pisa, que
no século XIlII, introduz nas entidades as primeiras técnicas contabeis, comecando a perder
forca, a partir deste periodo, os registros pelo sistema de partida simples na contabilidade
das grandes organizagdes, segundo ensinamentos do mestre Iudicibus, “comega a aparecer
exemplos (embora incompletos) de partidas dobradas apenas nos grandes empreendimentos,
continuando 0s menores a adotar a partida simples, mesmo bastante tempo ap6s o trabalho
de Paccioli”. (Iudicibus, 1980, p. 41)

A edificacdo da administragdo publica e seu controle somente poderiam se tornar

realidade com o pensamento através das obras de Thomas Hobbes de Malmesbury no escrito
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Leviatd em 1651, que trata as primeiras idéias sobre a estruturacdo da Administracdo
Pablica, da sociedade organizada, postulava que devido a condicdo humana em seu estado
natural (estado de guerra) ndo haveria a formacdo de uma autoridade politica, ou governante,
para estabelecer a ordem e argumentavam que um contrato social entre os individuos seria a
forma para se estabelecer um governo comum. Os preceitos desse acordo é que definiria a
forma e o alcance do governo estabelecido, que segundo Hobbes era absoluto. Nessa mesma
época, John Locke postulava a mesma teoria de uma autoridade constituida com o
consentimento dos governados, porém limitada constitucionalmente. A teoria do contrato
social influenciou as revolugdes liberais, inglesa, americana e francesa. (Hobbes, 1983)

Na Revolucdo Francesa, no ano de 1789, a Declaracdo dos Direitos do Homem e do
Cidadéo, foi estabelecido em seu art. 15 que a prestacao de contas de todos agentes do poder
publico era um direito da sociedade: “XV - A sociedade tem o direito de pedir contas a todo
agente publico pela sua administracdo”. (Acquaviva Apud Ferreira Filho, 1978)

A partir das teses do pensamento liberal e da evolucdo da economia como ciéncia, no
século XVIII, principalmente, com as idéias de Adam Smith, em sua obra Riqueza das
Nacdes, escreve que houve uma rapida expansdo da burguesia (comerciantes, industriais, e
financistas), no intuito de terminar com os direitos feudais e mercantilistas até culminar no
capitalismo, resultando na Revolucdo Industrial, a qual, devido as formas de substituicdo da
producdo manufaturada para 0 modo de producdo industrial e tecnologias empregadas
(maquinas, forca motriz e sistema fabril) modificou a estrutura da sociedade. (Smith, 1988)

Com esses fatores reunidos geraram para as grandes organizagdes o desenvolvimento
de novas formas e procedimentos de administragdo e controle, culminando, no século XIX,
no desenvolvimento da Administracdo Cientifica, por Frederick Taylor, caracterizada pelo
estudo das técnicas de racionalizacdo do trabalho do operério através de uma andlise dos

tempos e movimentos (Maximiano, 2000) e da Teoria Classica da Administracdo, por Henri
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Fayol, caracterizada pela énfase na estrutura que a organizacdo deveria ter para ser mais
eficiente. (Fayol, 1989)

As funces classicas da Administracdo como prever, planejar, organizar, comandar,
coordenar e controlar, idealizadas por H. Fayol perduram até os dias atuais, e seus

ensinamentos continuam sendo aplicados na administracdo moderna.
1.2. A Evolucéo do Controle na Administracédo Publica Brasileira

A Administracdo Publica tem seus primeiros registros no Brasil datado em 1808 com
a publicacdo de um Alvard quando Dr. Jodo VI cria o Erario Régio e institui o Conselho da
Fazenda (Slomski, 2005). Com a independéncia do Brasil, em 1822, passou a ser chamado
de Tesouro, conforme a primeira Constituicdo monarquica em 1824, prevendo orcamentos e
balangos gerais (Giacomoni, 2005), sendo fortalecido conforme as constituicbes vinham
sendo aprovadas no decorrer do processo evolutivo do Brasil.

Com a proclamacédo da Republica em 1889 e o fortalecimento do Poder Legislativo
foi dado o passo inicial no controle das contas publicas. Em 1890, por iniciativa do entdo
Ministro da Fazenda Rui Barbosa, criou-se o Tribunal de Contas da Unido, através do
Decreto 966-A, com atribui¢bes de examinar, rever, e julgar as contas relativas a receita e a
despesa. Mas, apenas, em 1891, com a primeira Constituicdo Republicana em seu art. 89, o
Tribunal de Contas foi definitivamente instituido. Todo esse processo de criacdo de
mecanismos de controle para administracdo publica durou cerca de um século:

A histéria do Tribunal de Contas da Unido comeca ha mais de um
século, fruto do empenho de seu patrono, Rui Barbosa, em criar um corpo de
magistratura, de acdo intermediaria entre a administracdo e a legislatura,
norteado pelos principios da autonomia, da fiscalizacdo, do julgamento e da
vigilancia.

[...]



Controle interno — IFAM — campus Humaita 8

Embora criado no papel, o Tribunal ndo existia de fato por resisténcia
do proprio Presidente da Republica — na época, Floriano Peixoto —, receoso da
diminuicdo de seus poderes, de titular da nova republica, frente a um 6rgéo
fiscalizador. O Tribunal so viria a funcionar de fato no dia 17 de janeiro de
1893, com os esforcos de Serzedello Corréa, Ministro da Fazenda do governo
de Floriano Peixoto. Na solenidade, estabelecida no casardo onde funcionava
0 Ministério da Fazenda no Rio de Janeiro, estavam presentes o Presidente do
Tribunal, Manoel Francisco Correa e os diretores José Cunha Valle, Francisco
Augusto de Lima e Silva e José Ignacio Ewerton de Almeida, além de Didimo
Agapito da Veiga, Representante do Ministério Publico junto ao TC.

A criacdo do Tribunal viabilizou o exame mensal das movimentacfes
de receitas e despesas dos cofres publicos, permitindo cotejo (comparacao)
com os resultados remetidos pelo governo e estabelecendo comunicagédo
direta com o Poder Legislativo. O Tribunal passou também a incumbir-se do
julgamento das contas dos gestores de dinheiros publicos, podendo condena-
los ou expedir-lhes quitacdo. (TCU, 2019)

Com a Constituicdo de 1988 (Brasil, 1988) o controle interno na administracdo
publica toma novo impulso a partir de um novo padrdo da administracdo brasileira,
sobretudo, com a implantacdo da reforma administrativa pela Emenda Constitucional n°® 19
de 1998 (Brasil, 1998), introduzindo o enfoque gerencial para a administracdo publica,
ficando explicita a necessidade de adogdo do controle interno nos 6rgdos publicos, com
enfoque no modelo preventivo, fundamentados nos padrdes da administracdo gerencial, em
substituicdo ao modelo burocratico firmado em suposicdo de desconfianca em relagdo ao

administrador.



Controle interno — IFAM — campus Humaita 9

O Controle Interno tem sua atividade prevista na Constituicdo de 1988 (Brasil, 1998),
suas disposicOes sdo mais incisivas do que nas cartas anteriores, no que concerne ao controle
como instrumental na busca de exceléncia na gestdo dos recursos publicos. Assim, o art. 70
da Constituicdo Federal consolidou o sistema de controle interno patrio:

Art. 70. A fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administracdo direta e indireta,
quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvencGes e
renuncia de receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante
controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada Poder. (Brasil,
1988, p. 25)

Concomitante a isso, com objetivo de aprimorar os instrumentos de controle a
promulgacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF, em maio de 2000 (BRASIL, 2000),
trazendo a administracdo novas responsabilidades referentes a gestdo fiscal, com o
cumprimento de limites, a elaboracdo de relatorios, a criacdo de mecanismos de
transparéncia, entre outras obrigacdes, demonstrando a necessidade do sistema de controle
interno prevenindo riscos e corrigindo desvios capazes de afetar o equilibrio das contas

publicas.
1.3. A Administracdo Publica com advento do Controle Interno
1.3.1. Conceito de Controle

A palavra Controle segundo o Priberam Dicionario significa “1. Vigilancia, exame
minucioso. 2. Inspecdo, fiscalizagdo, comprovacgédo. 3. Lugar onde sefaz a verificacdo de
alguma coisa. 4. Dominio. 5. Ato de dirigir um servi¢o orintando-o do modo mais
conveniente.”.

A correlagdo do controle entre as demais fungdes torna primordial nos objetivos de

qualquer organizacdo e o planejamento encontra-se intrinseco a sua ligagdo, (Chiavenato
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2000, p 40), “o planejamento sem controle da execugao dificilmente logra éxito, bem como o
controle sem padrdes e objetivos previamente definidos nao tera como atuar, por falta de
objeto”.
Com a existencias de diversas obras de distintos autores que abordam as definicdes
de controle, sendo que convergem invariavelmente para uma enunciacdo de que controle é o
processo destinado a assegurar que as acOes estdo sendo executadas de acordo com o
planejado, visando atingir objetivos preestabelecidos.
A Controladoria Geral da Unido — CGU, em seu Manual para os Agentes Municipais,
demonstra a necessidade do controle para a gestdo publica:
O controle é uma das fungbes classicas da administracdo de qualquer
entidade, seja publica ou privada, sendo precedido pelas atividades
administrativas de planejamento, organizacdo e coordenacdo. Na
administracdo puablica, esta funcdo é mais abrangente e necessaria em virtude
do dever de prestacdo de contas a que todo ente estatal esta submetido. Este
dever-poder de vigilancia, orientacdo e correcdo exercida sobre um poder,
Orgdo ou autoridade tem como objetivo principal a verificacdo da legalidade,
da legitimidade e da economicidade da atividade publica, assegurando assim o
atendimento dos interesses coletivos. (Brasil, 2005, p.15)
Conforme a Decisdo Normativa n° 02/2016-TCER do Tribunal de Contas do Estado
de Rondbnia — TCE-RO, temos:
...toda atividade de verificagdo sistemética de um registro, exercida de forma
permanente ou periddica, consubstanciada em documento ou outro meio, que
expresse uma acdo, uma situacdo e/ou um resultado, com o objetivo de

verificar se estd em conformidade com o padrdo estabelecido, ou com o
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resultado esperado, ou, ainda, com o que determinam a legislacdo e as
normas. (TCE-RO, 2017, p. 12)

Configurando uma atividade de verificacdo dos atos, preceitos, regulamentos, entre
outros, atestando ou ndo sua validade. (TCE-RO, 2017)

O interesse publico reveste de carater formal na busca pelo bem comum, para tanto, o
Estado atraves de suas atruicdes previstas em legislacdes, deve descentralizar parcelas do seu
poder, permitindo que entes menores, executem fungdes especificas e mais proximas das
necessidades dos cidaddos, conforme afirmacéo de Slomski (2003, p. 366):

As atividades-meio tém o objetivo de assegurar os controles internos da
administracdo pablica mediante as funcBes de assessoramento e chefia e 0s
servigcos auxiliares. J& as atividades-fim tém como objetivo assegurar 0s
servigos caracterizados como essenciais, complementares e publicos, cuja
finalidade é a de promover o bem-estar social da coletividade. (Slomski,
2003, p. 366)

Esta divisdo apresentada, as atividades-meio subdividem-sem em funcdes de
assessoramento, planejamento, organizacdo e a pesquisa, servicos auxiliares, que englobam
administracdo financeira patrimonial, orcamentaria e pessoal e as fun¢des de chefia, que
abarcam a coordenacdo, controle e o comando estatal e as atividades-fim abrangem a
iluminacdo e as limpezas publicas, ampliacdo de obras publicas, seguranca publica, defesa
nacional, justica, protecdo a salde, agricultura, educacdo, promocdo do bem-estar social,
desenvolvimento urbano e econdémico, entre outros.

Sejam atividades-meio ou atividades-fim, ambas estdo amparadas na Administracéo
Publica que por sua vez, segue o rol dos principios primarios previstos na Constituicdo da

Republica.
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O termo controle pode assumir diferentes significados, como: limitar, cobrar, regular,
cercear, conferir, testar, sendo assim, representa 0 monitoramento, acompanhamento e
avaliacdo com objetivo de veridicar se acdes delimitadas, realmente estdo acontecendo
conforme planejado.

Os mecanismos de controle estdo previstos também nos artigos 31, 74 e 75 da
Constituicdo Federal do Brasil.

Esse monitoramento da atividade, verificando sistematicamente um registro e sendo
exercido de forma constante, visa buscar o melhor caminho para alcancar os objetivos
previstos de forma correta.

Desse modo, o controle, visa garantir a concretizacdo do que foi planejado em
relacdo aos acontecimentos futuros, permitindo a tomada de medidas corretivas

tempestivamente e a mudancga de rumos, caso seja necessario.
1.3.2. Conceito de Controle Interno

O controle é um dos papeis do administrador, e, para que seus objetivos sejam
alcancados, ndo basta somente que ele seja capaz de deliberar as atividades de planejamento,
organizacdo e direcdo de uma entidade, mas também precisa deter o controle, uma vez que
atraves dele é que serdo assinaladas as falhas, os desvios e os desperdicios nas atividades de
uma organizacao (Souza, 2008).

O controle interno tem carater preventivo, e seu monitoramento busca garantir que 0s
controles funcionem como o ordenado pela norma e somente sejam alterados conforme as
mudancas nas condi¢cdes do ambiente em que atua na Administracéo pelo viés legislativo. O
monitoramento deve também considerar se, na verificagdo da missdo da entidade, os
objetivos gerais pré-determinados de controle interno estdo sendo atingidos (Intosai, 2007, p.

59).
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O resumo editado por Castro (2011, p. 293) da definicdo de controle interno como
aquele que:

[...] compreende o conjunto de métodos e procedimentos adotados pelas
entidades para salvaguardar os atos praticados pelo gestor e o patrimonio sob
sua responsabilidade, conferindo fidedignidade aos dados contébeis e
seguranca as informacoes deles decorrentes. (Castro, 2011, p. 293)

Para auxiliar ao gestor a gerir todas as fases de estratégia e planejamento da
administracao publica, contribuindo para o bom emprego dos recursos publicos, através do
controle interno. (Silva, 2013)

A importancia do Controle Interno na Administracdo Publica e reforcada pelo
Tribunal de Contas da Unido, que com objetivo de evitar ocorréncia de improbidades e
irregularidades, evidencia suas finalidades:

Finalidade do controle interno administrativo:

4. O objetivo geral dos controles internos administrativos € evitar a ocorréncia
de impropriedades e irregularidades, por meio dos principios e instrumentos
préprios, destacando-se entre 0s objetivos especificos, a serem atingidos, 0s
seguintes:

I. observar as normas legais, instru¢cdes normativas, estatutos e regimentos;

Il. assegurar, nas informacdes contabeis, financeiras, administrativas e
operacionais, sua exatidao, confiabilidade, integridade e oportunidade;

I1l. evitar o cometimento de erros, desperdicios, abusos, praticas
antiecondmicas e fraudes;

IV. propiciar informagfes oportunas e confidveis, inclusive de carater

administrativo/operacional, sobre os resultados e efeitos atingidos;
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V. salvaguardar os ativos financeiros e fisicos quanto a sua boa e regular
utilizacdo e assegurar a legitimidade do passivo;

VI. permitir a implementacdo de programas, projetos, atividades, sistemas e
operacdes, visando a eficacia, eficiéncia e economicidade na utilizacdo dos
recursos; e VII. assegurar a aderéncia das atividades as diretrizes, planos,
normas e procedimentos da unidade/entidade. (Tribunal de Contas da Unido,
2009, p. 46)

O Controle na Administracdo Publica brasileira ganhou notoriedade quando passou
caminhar ao lado do planejamento, estando entre os principios que orientam a atividade
publica e tendo por finalidade também proporcionar melhores servicos publicos, entrega de
suas acdes ao cidadao, atendendo ao principio da eficiéncia, organizando 0s processos
peculiares a gestdo publica, evitando os erros, fraudes e desperdicios.

O Sistema de Controle Interno ndo pode atuar somente com énfase na apuragédo de
responsabilidades legalmente estabelecidas, mas, também, com a preocupa¢do com o0s
processos de trabalho responsaveis pela agregacdo de valor as acGes do governo e no
atendimento dos anseios da sociedade.

Nessa perspectiva cabe ao sistema de controle interno a verificacdo da legalidade dos
atos e a conformacdo das condutas dos agentes com os principios e leis que regem a
Administracdo Publica e, entre outras obrigacdes, desenvolver instru¢bes normativas e
técnicas que servirdo de orientacdo para a boa conducdo das atividades publicas pelos
agentes.

Para Lopes Sa, o controle interno pelo IFEC - Institut Francais des Experts
Comptables é:

O controle interno é formado pelo plano de organizagdo e de todos os

métodos e procedimentos adotados internamente pela empresa para proteger
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seus ativos, controlar a validade dos dados financeiros pela Contabilidade,
ampliar a eficicia e assegurar a boa aplicacdo das instrucdes da direcéo.
(Lopes S4, 1993 apud Albélo, 2007, p. 53)

A Organizagdo Internacional de Entidades Fiscalizadores Superiores - INTOSAI,

conceitua o controle interno como:

Todo o sistema de controles financeiros e de qualquer outra natureza da
entidade auditada, incluindo a estrutura organizacional, os métodos, 0s
procedimentos e a auditoria interna, estabelecido pelos administradores
segundo os objetivos da entidade, que contribuem para que ela seja
regularmente administrada de forma econdmica, eficiente e eficaz, garantindo,
assim, a observancia das politicas determinadas pela administracdo,
salvaguardando bens e recursos, assegurando a fidedignidade e integridade
dos registros contabeis e produzindo informacdes financeiras e gerenciais
confiaveis e tempestivas. (Intosai, 1995, p. 54)

A Decisdo Normativa n° 02/2016-TCE-RO, conceitua como:
Art. 2°[...]
I-[..1;
Il - Controles Internos: Consubstanciam-se nas vérias atividades ou
procedimentos de controle executados internamente pelas unidades da
estrutura organizacional do ente controlado, atuando sobre um determinado
processo (conjunto de atividades preordenadas) com fito de regular seu fluxo,
para gque este siga um comportamento predeterminado, e de atendimento aos
principios constitucionais, em especial os da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia; (Tribunal de Contas do Estado de

Rondbnia, 2016)
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Os conceitos de controles internos sdo atividades destinadas a regular o fluxo de
processos de trabalho para que os riscos sejam eliminados ou mitigados de maneira a
proporcionar razoavel seguranca quanto o alcance dos objetivos e metas, como observancia
dos preceitos que regem a administracao publica, sendo instrumento auxiliar de gestdo. Para
tanto, é necessario que existam politicas administrativas claramente definidas e que estas
sejam cumpridas e, do mesmo modo, devem os sistemas de informacdes contébeis,
operacionais e gerenciais serem eficientes e confiaveis. (Tribunal de Contas do Estado de
Rondbnia, 2017)

O controle interno deve ser estruturado para oferecer razoavel seguranca aos
objetivos gerais do 6rgdo ou da entidade estdo sendo alcancados. Por essa razao, a existéncia
de objetivos claros € um pré-requisito para a eficacia do processo de controle interno. Desse
modo, é essencial conhecer a implementacdo de controles internos através de cada um dos
componentes do controle, conhecida como estrutura integrada de controle. (Tribunal de
Contas do Estado de Rondénia, 2017)

Os Controles Internos devem ser entendidos como uma acdo tomada pela
Administracdo (assim compreendida tanto a Alta Administracdo como os Niveis Gerenciais
apropriados) para aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas estabelecidasejam
atingidos. O controle interno é feito pelo Poder Executivo, tendo um carater eminentemente
técnico. O controle externo é feito pelo Poder Legislativo, com auxilio técnico dos Tribunais
de Contas. O controle social é feito por meio de mecanismos criados para assegurar a

participacao dos cidadaos.
1.3.3. Sistema de Controle Interno

O Sistema de Controle Interno deve ser trabalhado dentro da propia estrutura do
orgdo controlado, por meio de atividades intersetoriais (de colaboracdo), procedimentos, na

busca da correta gestdo das coisas publicas. (Guerra, 2005)
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Com isso, o Sistema de Controle Interno é estruturado por unidades descentralizadas
de controle, que interagem de forma multidisciplinar, integrada e balizadora por uma norma
comum na seguranca juridica.

Vale frisar que o Sistema de Controle Interno nao deve ser confundido com Sistema
de Planejamento ou Orcamentario e de Execucdo Financeira, uma vez que tal sistema
abrange essas nogdes e outras dispostas no artigo 70 da Constituicdo da Republica de 1988, e
sim tendo uma conotacgdo multidisciplinar.

O Sistema de Controle Interno da Administracdo Publica é um valioso instrumento
de protecdo ao eréario, auxiliando no planejamento das atividades publicas, estabelecendo
rotinas e procedimentos a serem seguidos, conciliando a atividade administrativa com as
disposicdes legais, buscando impedir erros, desvios e a malversacdo dos recursos publicos.

O Controle Interno deve estar disposto na estrutura organizacional da instituicao para
atuar diretamente com a Direcdo Geral do IFAM — Campus Humaitd, para atingir os
principios basicos de governanca, ou seja, capacidade de resposta, integridade,

confiabilidade, melhoria regulatoria, prestacdo de contas e responsabilidade e transparencia.
1.3.4. Principios e Diretrizes da Governanca

A complexidade da administracdo publica fez com que o governo federal editasse um
decreto com politica de governanca da administracdo publica federal direta, autarquia e
fundacional. O Decreto n® 9.203, de 22.11.2017, em seu Art. 2° considera governanca
publica, como:

| - governanca publica - conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e
controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com
vistas & conducgdo de politicas publicas e a prestacdo de servicos de interesse

da sociedade; (Brasil, 2017)
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No decreto sdo relacionados 6 principios de Governaca Publica: capacidade de
resposta; integridade; confiabilidade; melhoria regulatoria; prestacdo de contas e
responsabilidade e transparencia.

O principio da Capacidade de Resposta representa a competéncia que uma instituicao
publica consegue atender de forma eficaz, correspondendo as necesidades dos cidadaos.

Segundo uma publicacdo da ONU voltada a analise da governanca publica, o World
Public Sector Report (United Nations, 2015, p. 4), a capacidade de resposta € — juntamente
com a prestacdo de contas — um dos principios fundamentais da governanca e representa um
viabilizador transversal essencial para o desenvolvimento de um pais. Por isso, esse € talvez
0 principio mais importante entre os estabelecidos pela politica de governanca.

O Principio da Integridade esta baseado na honestidade e objetividade, representando
a busca pela prevencdo da corrupcdo e o fortalecimento dos padres morais de conduta.
Reafirmada pela Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE),
temos:

integridade publica refere-se ao alinhamento consistente e a adesdo de
valores, principios e normas éticas comuns para sustentar e priorizar o
interesse publico sobre os interesses privados no setor pablico (OCDE, 2017).

O Principio da Confiabilidade, conforme descrito pela OCDE, (2017) é
presepresentado pela capacidade das instituicdes de minimizar as incertezas para os cidaddos
nos ambientes econémico, politico e social. Manter essas acGes consistentes em consonancia
com a missdo institucional, conforme as diretrizes preestabelecidas, reforca para sociedade
seguranca de suas acoes.

A diretriz esta associada ao principio da confiabilidade prevé que a instituicdo deve

“monitorar o desempenho e avaliar a concepcdo, a implementagdo e os resultados das
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politicas e das acOes prioritarias para assegurar que as diretrizes estratégicas sejam
observadas” (Brasil, 2017, art. 4°, 111).

O Principio da Melhoria Regulatoria consiste no desenvolvimento e avalicdo de
politicas e atos normativos, tendo como base a evidéncias, transparéncias com foco para
cidaddos ou outras partes interessadas. (Brasil, 2018, p. 47)

O Principio da Prestacdo de Contas e Responsabilidade € vinculado na administracéo
de recursos puablicos, entre as condutas, decisbes e competéncias de Seus responsaveis.
(Brasil, 2018, p. 51)

O Principio da Transparéncia é caracterizado pelo compromisso da administracéo
publica dando publicidade, prestando informacdes de forma confiavel, relevantes e

tempestivas aos cidaddos. (Brasil, 2018, p. 53)
1.3.5. Func¢ao Regulamentar

A atuacdo da Administracdo Publica estdo intrinsecas poderes ou atribuicdes que
fazem mover a maquina estatal, como competéncia normativa ou regulamentar.

A idéia de regulamentar apresenta sentido e conteldo de compatibilidade como algo
que existe, com por exemplo, uma lei, corroborado com o agir do administrador publico,
pois esta intrinsecamente ligado ao principio da legalidade, de modo que, somente pode o
administrador agir nos limites do que a lei permite, ndo devendo exceder as competéncias.

O poder de regulamentar esta intrinseco ao Poder Executivo ou se 0 mesmo é
delegado ou autorizado pelo Poder Legislativo, ou seja, na execucdo das leis com carater de
atribuicdo normal do Poder Executivo ou Decretos-leis e Delegacdo de Poderes Legislativos.
(Peixoto, 2005)

O regulamento é um ato administrativo que contem regras ou preceitos gerais,
abstratos e obrigatorios, emanadao de uma autoridade publica, em virtude de uma atribuicéo

prevista na constituicdo e/ou demais legislagfes vigentes. Visa desdobrar, ampliar
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detalhadamente, o contetdo da lei, com isso, o regulamento tem o proposito abordar temas
que a lei ndo cogitou, sem contrariar, pois, a lei ndo pode prever todas as situacbes e
mindcias. Sendo que a lei dispde apenas sobre a subastancia os principios, cabendo aos
Orgdos executivos, como no caso especifico o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Amazonas (IFAM) — Campus Humaitd criar condi¢cBes propicias a sua

execucdo de tal forma que a sua efetivacéo se realize.
1.4. Fundamentos Legal do Controle Interno na Administracao Pablica
1.4.1. Lei Federal n° 4.320 de 17 de Marco de 1964

A partir dos anos 60, houve um crescimento da estrutura do Estado, com isso, 0s
mecanismos existentes de controle da administracdo publica, preocupados mais com 0s
aspectos formais, até entdo desempenhados pelos tribunais de contas, tornaram-se
ineficientes, sendo necessaria a criacdo de mecanismos de controle interno, a fim de tornar o
controle mais efetivo, sem, contudo, retirar a competéncia exercida pelo controle externo
através dos tribunais de contas.

O Controle Interno, conhecido também como Controladoria, onde sua funcdo é de
proteger o Patriménio Publico, segue normas direcionada a fiscalizacdo e o
acompanhamento dos controles, registros, e aplicagdes dos recursos publicos, guardando o
Gestor Publico, de todas as penalidades e acdes vindouras, dos orgdos de fiscalizacdo do
Poder Publico. Tendo assim, na doutrina, a contabilidade pdblica contribui para que o
controle no ambito da Administracdo Publica, como bem menciona a Lei Federal n° 4.320 de
1964. Todos os atos do Sistema de Controle Interno devem estar fundamentados e
amparados pelos principios da Legalidade, com isso o controle interno ndo pode ser
expedido aleatoriamente, ou seja, ha regras basicas a serem observadas, especialmente 0s
principios constitucionais que regem a administracdo publica, conforme disposto no art. 37

da Carta Magna.
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A legislacdo prever normas de direito financeiro e controle dos orcamentos publicos.
Tornou-se o responsavel pela introducdo dos termos Controle Interno e Controle Externo,
inovando também ao consagrar os principios do planejamento e do orcamento, institui o
Orcamento Plurianual de Investimentos e o Orcamento Programa Anual, estabelecendo
como objetivo a eficcia dos gastos publicos.

Exercendo esse controle temos previstos na Lei N° 4.320, de 17/03/1964 que estatui
Normas Gerais de Direito Financeiro para elaboracdo e controle dos or¢camentos e balancos
da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal, a distingdo do Controle Interno
do Controle Externo, este de responsabilidade do Congresso Nacional e do Tribunal de
Contas da Unido e aquele de responsabilidade do préprio Governo, conforme previsto:

TITULO VIII

Do Contréle da Execucdo Orcamentaria
CAPITULO |
DisposicOes Gerais

Art. 75. O contréle da execuc¢do orcamentaria compreendera:
| - a legalidade dos atos de que resultem a arrecadacdo da receita ou a
realizacdo da despesa, 0 nascimento ou a extingdo de direitos e obrigacoes;
Il - a fidelidade funcional dos agentes da administracdo, responsaveis por
bens e valores publicos;
Il - o cumprimento do programa de trabalho expresso em térmos monetarios

e em térmos de realizacao de obras e prestacdo de servicos.
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CAPITULO Il
Do Controle Interno
Art. 76. O Poder Executivo exercera os trés tipos de controle a que se refere o
artigo 75, sem prejuizo das atribuicbes do Tribunal de Contas ou 6rgéo
equivalente.
Art. 77. A verificacdo da legalidade dos atos de execucdo orcamentaria sera
prévia, concomitante e subsequente.
Art. 78. Além da prestacdo ou tomada de contas anual, quando instituida em
lei, ou por fim de gestdo, podera haver, a qualquer tempo, levantamento,
prestacdo ou tomada de contas de todos os responsaveis por bens ou valores
publicos.
Art. 79. Ao 6rgdo incumbido da elaboracdo da proposta orcamentéria ou a
outro indicado na legislacdo, caberd o controle estabelecido no inciso Il do
artigo 75.
Paragrafo Unico. Esse controle far-se-4, quando for o caso, em termos de
unidades de medida, previamente estabelecidos para cada atividade.
Art. 80. Compete aos servicos de contabilidade ou Orgdos equivalentes
verificar a exata observancia dos limites das cotas trimestrais atribuidas a
cada unidade orcamentaria, dentro do sistema que for instituido para esse fim.
(Brasil, 1964, p. 10-11)
A referida legislacdo ndo sé estabelece normas de direito financeiro e controle dos
orcamentos publicos, privilegiando também o controle interno, mas também obriga
Administracdo publica brasileira a manter um Sistema de Controle Interno que possibilite 0

acompanhamento e a fiscaliza¢do da aplica¢do dos recursos publicos.
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Além do mais, a Lei 4.320/64 mostrou-se essencial ao consagrar os principios do
planejamento, do orcamento e do controle. Criou 0 Orcamento Plurianual de Investimentos,
o Orcamento por Programas e estabeleceu como objetivo das novas técnicas orcamentarias a

eficacia dos gastos publicos.
1.4.2. Decreto-Lei n° 200 de 25 de Fevereiro de 1967

A lei supracitada somente instituia o controle, entretanto as diretrizes foram
estabelecidas através do Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967, que dispde sobre a
organizacdo da Administracdo Federal e estabelece diretrizes para a reforma administrativa,
in verbis:

TiTuLo 1l
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS
Art. 6° As atividades da Administracdo Federal obedecerdo aos
seguintes principios fundamentais:
| - Planejamento.
I - Coordenacao.
I11 - Descentralizacéo.
IV - Delegacdo de Competéncia.
V - Controle. (Brasil, 1964, p. 2)

Através da implantacdo do Decreto-Lei, visando a reforma administrativa, foi
determinada ao Poder Executivo a criacdo em sua estrutura do sistema de controle interno
com possibilidade de verificar os preceitos estabelecidos em seus arts. 13 e 14, demonstrados

a sequir:
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CAPITULO V
DO CONTROLE

Art. 13 O contrble das atividades da Administracdo Federal devera
exercer-se em todos os niveis e em todos os 06rgdos, compreendendo,
particularmente:

a) o controle, pela chefia competente, da execucdo dos programas e da
observancia das normas que governam a atividade especifica do orgéo
controlado;

b) o controle, pelos 6rgaos proprios de cada sistema, da observancia
das normas gerais que regulam o exercicio das atividades auxiliares;

c) o controle da aplicacdo dos dinheiros pablicos e da guarda dos bens
da Unido pelos 6rgaos proprios do sistema de contabilidade e auditoria.

Art. 14. O trabalho administrativo sera racionalizado mediante
simplificacdo de processos e supressdao de controles que se evidenciarem
como puramente formais ou cujo custo seja evidentemente superior ao risco.
(Brasil, 1964, p. 4)

Desse modo, o controle deve ser exercido em todos os niveis e em todos 0s érgdos,
compreendendo o controle pela chefia competente, pelos 6rgaos proprios de cada sistema e
pelos 6rgdos do sistema de contabilidade e auditoria. Sendo assim, o papel do controle
interno nas entidades vem sendo acrescido pelas responsabilidades que foram e continuam a
Ihes ser atribuidas pelas legislacBes que complementam e disciplinam os principios e as

normas constitucionais
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1.4.3. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988

As mudancas politicas que aconteceram no Brasil no ano de 1985, tiveram diversas
implicacbes nas areas de financas e controle. Esse processo de transformacdo refletiu
principalmente na area de controle interno, pois teriam que ser mais profundas e rapidas,
sendo envolvidas nessa transformacdo a area de administracdo, contabilidade e auditoria.
(Castro, 2008)

Com o advento do Estado Moderno fortificou-se o sistema constitucional de normas,
gue € um conjunto de regras gerais e abstratas destinados a ordenar democraticamente toda a
vida estatal e garantir direitos e prerrogativas fundamentais ao cidaddao. (MARQUES, 2000)

As normas constitucionais, sob o aspecto formal, sdo todas as regras gue integram
uma Constituicdo rigida, ndo importando sua efetividade, sendo consideradas normas
constitucionais pelo simples fato de terem sido inseridas no corpo de uma Constitui¢ao
rigida e escrita.

A Constituicdo, publicada em 1988disciplinarou as finalidades do sistema de controle
ao reconhecer que tal missdo deveria ser exercida ndo s6 com o auxilio do Tribunal de
Contas da Unido, no campo do controle externo, mas, também, pelo sistema de controle
interno de cada Poder. Inseriu os enfoques de eficiéncia, eficicia, efetividade em suas
inovacOes para que a fiscalizacdo e o controle ndo se restringiriam as areas financeira e
orcamentaria, mas, também, a contabil, a operacional e a patrimonial, respeitando ndo sé o
principio da legalidade, mas reconhecendo a tal importancia, nessa tarefa, de serem
perseguidos e preservados os principios da legitimidade e da economicidade, dentre outros.

O sistema de controle de constitucionalidade brasileiro considera a supremacia
formal da Constituicdo, ou seja, se a norma integra a Carta Magna, seja qual for o conteudo,
sera dotada de supremacia e ndo pode ser desobedecida. Ndo ha um rol taxativo de normas

materialmente ou formalmente constitucionais, nem tampouco unanimidade na doutrina a
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respeito dessa classificacdo, pois sdo conceitos abertos, dinamicos, que acompanham a
evolucdo social do Estado.

Em relacdo aos aspectos que dizem respeito a fiscalizacdo e controle, a Constituicdo
de 1988 representou um avanco, em decorréncia da criacdo de Sistemas de Controle Interno
nos Poderes Legislativo e Judiciario e da determinacdo de que, juntamente com o do Poder
Executivo, esses sistemas fossem de forma integrada. (Castro, 2008)

O Controle Interno tem sua atividade prevista na Constituicdo de 1988, (Brasil,
1998), suas disposi¢des sdo mais incisivas do que nas cartas anteriores, no que concerne ao
controle como instrumental na busca de exceléncia na gestao dos recursos publicos.

Art. 31. A fiscalizacdo do Municipio serd exercida pelo poder Legislativo
Municipal, mediante controle externo, e pelos sistemas de controle inerno do
Poder Executivo Municipal, na forma da lei.

[...]

Art. 70. A fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administracdo direta e indireta,
quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvencdes e
renuncia de receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante
controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada Poder. (Brasil,
1988, p. 25)

[...]

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterdo, de forma
integrada, sistema de controle interno com a finalidade de:

| - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execugéo

dos programas de governo e dos or¢gamentos da Unido;
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Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e
eficiéncia, da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos oOrgdos e
entidades da administracdo federal, bem como da aplicacdo de recursos
publicos por entidades de direito privado;

I11 - exercer o controle das operacOes de crédito, avais e garantias, bem como
dos direitos e haveres da Unié&o;

IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional.

8 1° Os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de
qualquer irregularidade ou ilegalidade, dela dardo ciéncia ao Tribunal de
Contas da Unido, sob pena de responsabilidade solidaria.

8 2° Qualquer cidadao, partido politico, associacdo ou sindicato é parte
legitima para, na forma da lei, denunciar irregularidades ou ilegalidades
perante o Tribunal de Contas da Unido.

Art. 75. As normas estabelecidads nesta secdo aplicam-se, no que couber, a
organizacdo, composicao e fiscalizacdo dos Tribunais de Contras dos Estados
e do Distrito Federa, bem como dos Tribunais e Conselhos de Contras dos
Municipios. (Brasil, 1988, p. 26)

As diretrizes apresentadas na Constituicdo, visam nortear a construcdo de normas
mais elaboradas que trataram cada caso especifico com maior minucias. Nesse processo,
desencadeou diversas outras legislacdes que regulamentaram e especificaram a previsao
supracidata.

Essas legislacGes acessorias contribuiram e contribuem para evolucdo do nivel de

controle que os 6rgédos publicos tem atualmente e em constante aprimoracéo.
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1.4.4. Lei n° 8.666 de 21 de Junho de 1993

A historia da licitagdo no Brasil teve inicio no século XIX e passou por um processo
de evolucédo no decorrer do tempo. Mas antes de existir em terras brasileiras, as licitacfes ja
eram instrumentos utilizados em outros paises, e isso desde a Idade Média.
A origem etmolodgica da palavra licitacdo é derivada do latim licitationem, licitatio,
licitatio-onis, que significa venda por lances, sendo que a origem gramatical licitacdo
consiste na acdo de licitar que significa oferecer preco por uma coisa vendida em hasta
publica. (Lopez-Elias, 1999)
Como forma de celebrar contratos do Estado surge no direito romano a licitacao
publica. Desde as primeiras épocas 0s bens adquiridos pelo Estado sejam por conquistas,
espolios de guerra, e até mesmo por condenacdo criminal de um cidaddo, se vendiam
publicamente aos melhores ofertantes. (Lopez-Elias, 1999)
O termo licitacdo pode ser caracterizado forme afirmado no livro de Lopez-Elias:
A licitacdo é um procedimento relacionado a forma de realizacdo de certos
contratos, cujo objetivo é determinar a pessoa que oferece o administragdo em
condi¢cdes mais vantajosas; consiste em um convite para interessados para
que, observadas as bases elaboradas (especificacdes), formular propostas, das
quais a administracdo seleciona e aceita mais vantajosa (adjudicacdo), com a
qual o contrato é aperfeicoado; e todo o procedimento é inspirado, para atingir
0 objetivo desejado, nestes dois principios: igualdade de todos os licitantes
perante a Administracdo e estrito cumprimento das clausulas do caderno de
encargos. (Lopez-Elias apud Sayagués Laso, 1999, p. 54)

No Brasil o primeiro texto que abordou o tema licitagdes foi o Decreto n° 2.296, de

14 de maio de 1862, onde aprovava o regulamento para as arrematacdes dos servigos a cargo
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do Ministério da Agricultura, Comerio e Obras Publicas, ndo abrangia todos os 6rgaos da
esfera governamental, porém iniciava a deleniacao das bases para legislagdes posteriores.
Através da evolucdo das legislacBes, culminou na edicdo e aprovacdo da Lei das
Licitacbes comumente conhecida. Sua origem deriva praticamente de todas as a¢des dos
governantes que implicavam na utilizacdo de um instrumento para contratacdo das compras,
dos servicos e das obras, que sdo indispensaveis para implantar qualquer programa de
governo e aumentar a qualidade de vida da populagéo.
Em virtude dessa relevancia na contratacéo dos servicos, compras de insumos e obras
para Administracdo Pdblica, a Constituicdo Federal (CF/88), determinou em seu Art. 37,
inciso XXI:
Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia
e, também, ao seguinte:
[...]
XXI - ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servicos,
compras e alienacgdes serdo contratados mediante processo de licitacdo publica
que assegure igualdade de condicdes a todos os concorrentes, com clausulas
que estabelecam obrigacdes de pagamento, mantidas as condi¢des efetivas da
proposta, nos termos da lei, o qual somente permitira as exigéncias de
qualificacdo técnica e econémica indispensaveis a garantia do cumprimento
das obrigacdes. (Brasil, 1988, p. 14-15)
Com isso, sendo incorporado esses principios basicos na Lei n° 8.666/93 com
objetivo de criar mecanismos anticorrupcdo, trazendo também referéncias ao controle

interno conforme Art. 113:
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Art. 113. O controle das despesas decorrentes dos contratos e demais
instrumentos regidos por esta Lei sera feito pelo Tribunal de Contas
competente, na forma da legislacdo pertinente, ficando os 6rgdos interessados
da Administracdo responsaveis pela demonstracdo da legalidade e
regularidade da despesa e execucdo, nos termos da Constituicdo e sem
prejuizo do sistema de controle interno nela previsto.

8 1° Qualquer licitante, contratado ou pessoa fisica ou juridica podera
representar ao Tribunal de Contas ou aos 6rgdos integrantes do sistema de
controle interno contra irregularidades na aplicacdo desta Lei, para os fins do
disposto neste artigo.

8 2°2 Os Tribunais de Contas e os 6rgdos integrantes do sistema de controle
interno poderdo solicitar para exame, até o dia Gtil imediatamente anterior a
data de recebimento das propostas, copia de edital de licitacdo ja publicado,
obrigando-se os 6rgdos ou entidades da Administracdo interessada a adocao
de medidas corretivas pertinentes que, em funcdo desse exame, lhes forem

determinadas. (Brasil, 1993, p. 49-50)
1.4.5. Lei Complementar n° 101 de 04 de Maio de 2000

A Lei de Responsabilidade Fiscal tem por objetivo basico estabelecer normas para as
financas publicas, visando a responsabilidade da gestao fiscal e corroborando os principios
constitucionais dos quais se revestem os atos administrativos, em especial 0s principios da
legalidade, moralidade, motivacdo e publicidade. Neste novo contexto, podemos considerar
o Controle Interno, juntamente com a contabilidade Municipal, como sendo os guardides
destas informac6es, cabendo ao departamento contébil a geréncia e manutencao destes dados

e ao Controle Interno a fiscalizagdo e cumprimento das metas estabelecidas.
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A legislacdo ndo sO estabelece normas de direito financeiro e controle dos
orcamentos publicos, privilegiando também o controle interno, mas também obriga
administracao publica brasileira a manter um Sistema de Controle Interno que possibilite o
acompanhamento e a fiscalizacdo da aplicacdo dos recursos publicos. Esta necessidade foi
realcada com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 e a sancdo da Lei
Complementar n° 101, de 04/05/2000 que estabelece normas de financas publicas voltadas
para a responsabilidade na gestdo fiscal, sendo definidas as atribui¢cbes dos 6rgdos de
controle, com atuacdo vinculada aos Poderes de cada ente Federado.

A Lei de Responsabilidade Fiscal (Brasil, 2000) integra aos sistemas de controle
interno de cada poder a analise e inspecdo das regras de responsabilidade e gestao fiscal por
ela presumida, conforme:

Seccdo IV

Do Relatério de Gestdo Fiscal
Art. 54. Ao final de cada quadrimestre serd emitido pelos titulares dos Poderes
e 6rgdos referidos no art. 20 Relatério de Gestdo Fiscal, assinado pelo:
| - Chefe do Poder Executivo;
Il - Presidente e demais membros da Mesa Diretora ou 6rgdo decisorio
equivalente, conforme regimentos internos dos 6rgdos do Poder Legislativo;
I11 - Presidente de Tribunal e demais membros de Conselho de Administracéo
ou 6rgdo decisorio equivalente, conforme regimentos internos dos érgdos do
Poder Judiciério;
IV - Chefe do Ministério Publico, da Unido e dos Estados.
Paragrafo Unico. O relatério também sera assinado pelas autoridades
responsaveis pela administragdo financeira e pelo controle interno, bem como

por outras definidas por ato proprio de cada Poder ou 6rgédo referido no art.
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20. (Brasil, 2000, p. 22)
Secdo VI
Da Fiscalizacdo da Gestdo Fiscal
Art. 59. O Poder Legislativo, diretamente ou com o auxilio dos Tribunais de
Contas, e o sistema de controle interno de cada Poder e do Ministério Publico,
fiscalizardo o cumprimento das normas desta Lei Complementar, com énfase

no que se refere a: (Vide ADIN 2324)

| - atingimento das metas estabelecidas na lei de diretrizes orcamentarias;

Il - limites e condicOes para realizacdo de operagdes de crédito e inscricdo em
Restos a Pagar;

Il - medidas adotadas para o retorno da despesa total com pessoal ao
respectivo limite, nos termos dos arts. 22 e 23;

IV - providéncias tomadas, conforme o disposto no art. 31, para reconducéao
dos montantes das dividas consolidada e mobiliaria aos respectivos limites;

V - destinacdo de recursos obtidos com a alienacgdo de ativos, tendo em vista
as restricdes constitucionais e as desta Lei Complementar;

VI - cumprimento do limite de gastos totais dos legislativos municipais,
quando houver.

8 1° Os Tribunais de Contas alertardo os Poderes ou orgédos referidos no art.
20 quando constatarem:

| - a possibilidade de ocorréncia das situac@es previstas no inciso Il do art. 4°
e no art. 9%

Il - que o montante da despesa total com pessoal ultrapassou 90% (noventa

por cento) do limite;
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Il - que os montantes das dividas consolidada e mobiliaria, das operacGes de
crédito e da concessdo de garantia se encontram acima de 90% (noventa por
cento) dos respectivos limites;

IV - que os gastos com inativos e pensionistas se encontram acima do limite
definido em lei;

V - fatos que comprometam o0s custos ou os resultados dos programas ou
indicios de irregularidades na gestdo orcamentaria.

8§ 2° Compete ainda aos Tribunais de Contas verificar os célculos dos limites
da despesa total com pessoal de cada Poder e 6rgdo referido no art. 20.

8 32 O Tribunal de Contas da Unido acompanhara o cumprimento do disposto
nos 8§ 22, 3%e 4% do art. 39. (Brasil, 2000, p. 24)

Dessas previsOes legais da obrigatoriedade de emissdo de relatorios e fiscalizacao,
forcou que os 6rgdos publicos da esfera federal, estadual e municipal editassem normativas
regulamentando, parametrizando os referidos documentos de controle.

Esta legislacdo abordou o tema equilibrio da gestdo fiscal, aumento da arrecadacéo
com a cobranca efetiva dos tributos da competéncia constitucional do ente da Federacéo.

Outro ponto foi instituir limites para despesa com pessoal e proibiu a realizacdo de
despesas sem que houvesse disponibilidade financeira para cobrir, trazendo também maior
transparéncia aos resultados alcancados pela administracdo publica, pois exigiu a publicacdo
de relatorios resumidos da execucdo orcamentaria e da gestdo fiscal, havendo com isso,
monitoramento e controle, concomitante a isso, determinou o acompanhamento e a
fiscalizacéo das informacdes acima pelos Controles Externos e pelo Controle Interno de cada

Poder.
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1.4.6. Estatuto e Regimento Geral do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia

do Amazonas - IFAM

O Conselho Superior do IFAM aprovou e foi referendado pelo Reitor pro tempore
atraves da Portaria n° 373, de 31 de agosto de 2009 (Ifam, 2020) o Estatuto do Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas com objetivo de estabelecer norma
para o0 funcionamento da instituicio de educacdo superior, basica e profissional,
pluricurricular e multicampi, especializada na oferta de educacéo profissional e tecnologica
nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacdo de conhecimento técnico e
tecnoldgico com suas praticas pedagogicas e tendo como sede diversas cidades do Estado do
Amazonas.

Este conjunto de normas estabeceu regras gerais para o funcionamento administrativo
do Colegiado, Reitoria, Campi e educacional do Reitor, Pré Reitor, Diretores, docentes,
servidores e discentes entre outrs assuntos correlatos.

O Regimento Interno disciplina as atividades comuns aos varios 0rgdos e servigos
integrantes da estrutura organizacional do IFAM, tratando de forma mais minuciosa nos
planos administrativos, didatico-pedagogico e disciplinar complementando e normatizando
as disposicOes estatutarias.

Através da Resolucdo n° 2, de 28 de marco de 2011 (Ifam, 2020), o Conselho
Superior aprova o Regimento Geral do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia
do Amazonas — IFAM, abordando, regulamentando diversas situacfes do cotidiano,
discriminando direitos e obrigacdes que os docentes, servidores e discentes devem seguir.

Esse conjunto de regramento aborda o tema Controle Interno, conforme descrito no
Art. 30 da Portaria n® 373, de 3108.2009:

Secédo IV

Da Auditoria Interna
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Art. 30 - A Auditoria Interna é 6rgdo de controle interno, responsavel por
fortalecer, assessorar, acompanhar e avaliar os atos da gestdo financeira,
administrativa, contabil, patrimonial, de material e de pessoal, buscando
verificar se os recursos da organizacdo sdo utilizados de maneira eficiente e
eficaz, bem como, verificar a efetividade do cumprimento da legislacdo
pertinente. (Ifam, 2009, p. 10)
Também é feita previsdo no Ar. 51 da Resolugédo n° 2, de 28.03.2011:
SECAO IlI
DA AUDITORIA INTERNA
Art. 51. A Unidade de Auditoria Federal de Controle Interno é o 6rgdo de
controle sistémico, vinculado ao Conselho Superior do IFAM, por forca dos
termos do Decreto n°. 3.591, de 6 de setembro 2000 que compeli as entidades
da Administracdo Publica Federal Indireta a organizar as suas respectivas
Unidades de Auditoria Interna, com o suporte necessario de recursos humanos
e materiais, com o objetivo de fortalecer a gestdo e racionalizar as aces de
controle, sendo as mesmas sujeitas as orientaces normativas e a supervisao
técnica do Orgdo Central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo
Federal que visa precipuamente a avaliacdo da acdo governamental e da gestdo
dos administradores publicos federais, buscando-se assim atingir as finalidades,
atividades, organizacdo, estrutura e competéncias estabelecidas no Decreto
supramencionado e dos Orgaos setoriais do Sistema de Controle Interno do
Poder Executivo Federal, em suas respectivas areas de jurisdicao.
Paragrafo Unico. A Unidade de Auditoria Interna do IFAM obedecera
Regimento Interno proprio que serd aprovado pelo Conselho Superior do

IFAM. (Ifam, 2011, p. 11)
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O Regimento Interno discrimina minuciosamente a competéncia da unidade de
auditoria interna do IFAM guando estiver em efetivo exercicio, essa previsdo consta no Art.
53 da Resolucdo n° 2, de 28.03.2011:

Art. 53. Compete a Unidade de Auditoria Interna do IFAM:

| - Prestar assessoramento técnico aos gestores e orientar os Orgdos e
Unidades Administrativas da Instituicdo, buscando agregar valores a gestéo,
observados os Principios e Normas de Controle Interno vigentes;

Il - Acompanhar a implementacdo das recomendac@es dos 6rgaos de Controle
Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de Contas da Unié&o;

Il - Assessorar 0s gestores da entidade no acompanhamento da execucéo dos
programas de governo e da realizacdo das metas do Plano Plurianual, no
ambito da entidade, visando a comprovar o alcance dos objetivos e a
adequacao do gerenciamento;

IV - Verificar o desempenho da gestdo da entidade, visando a comprovar a
legalidade dos atos e examinar os resultados quanto a economicidade, a
eficacia, a eficiéncia da gestdo orcamentaria, financeira, patrimonial, de
recursos humanos, de suprimento de bens e servigos e demais controles de
gestao;

V - Promover estudos periddicos das normas e orientacdo internas, com vistas
a sua atualizacdo e adequacdo a situacdo em vigor;

VI - Examinar a prestacdo de contas anual e as tomadas de contas especiais da
entidade, emitindo os respectivos pareceres quando a legislagdo assim exigir;
VII - Elaborar o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna, contendo a
programacdo dos trabalhos de auditoria interna do exercicio seguinte,

devendo ser encaminhado ao 6rgdo de controle interno a que o IFAM esteja
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jurisdicionado, até a data determinada pelo Orgdo Central do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal conforme determinado;
VIIl - Elaborar o Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna,
contendo a descricdo dos trabalhos de auditoria interna do exercicio anterior,
devendo ser encaminhado ao 6rgéo de controle interno a que o IFAM esteja
jurisdicionado, até a data determinada pelo Orgdo Central do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal conforme determinado;
IX - Verificar a consisténcia e a seguranca dos instrumentos de controle, de
guarda e de conservacdo dos bens e valores da Instituicdo ou daqueles pelos
quais ela seja responsavel;
X - Buscar condicGes para o exercicio do controle sobre as ac6es da Entidade,
quando couber, bem como a atualizacdo dos mecanismos de controle em
funcionamento no &mbito da organizacéo;
XI - Verificar a fidelidade das informacdes e a regularidade das contas com
base nos registros contabeis e na documentacdo comprobatdria das operacdes;
XII - Elaborar relatorios, assinalando os pontos merecedores de reparo, para
que os dirigentes tenham elementos necessarios a tomada de decisbes e
correcoes;
XIII - Realizar trabalhos de auditoria de interesse do Conselho Superior do
IFAM quando for requisitado;
XIV - Elaborar seu Regimento Interno e submeté-lo a aprovacdo do Conselho
Superior do IFAM.
As legislacBes prevéem como o setor de auditoria interna e/ou controladoria dos
campi do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas — IFAM devem

desempenhar suas funcbes de controle, de modo, trazer a seguranga administrativa aos
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gestores, evitando prejuizo ao erario e fazendo cumprir o planejamento proposto.
1.4.7. Portaria n® 1.560 de 10 de Outubro de 2014 do IFAM

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas — IFAM através
da Portaria n°® 1.560 — GR/IFAM, de 10/10/2014 (Anexo 3) cria a Coordenacdo de
Governanca e Controle Interno para promover os principios do controle interno na
Instituicao.

Essa portaria visa estabelecer rotinas, ou seja, procedimentos internos, processos,
fluxogramas, normativas para que o planejamento preestabelecido seja comprido, conforme
as diretrizes da Coordenacédo de Governanga e Controle Interno:

Compete a Coordenacdo de Governanca e Controle Interno do IFAM
Reitoria:

| - promover a implantacdo dos principios do controle interno;

Il — incentivar a obediéncia as leis, normas e principios norteadores da
Administracéo;

Il — controlar o cumprimento das demandas oriundas do Tribunal de Contas
das Unido- TCU, Controladoria Geral da Unido — CGU e da Auditoria Interna
do IFAM direcionadas ao IFAM Reitoria;

IV — emitir relatérios com as atividades desenvolvidas na Coordenacdo para a
Gabinete do IFAM Reitoria;

V — promover treinamento aos gestores e servidores;

VI —revisar o documentos de prestacdo de contas do IFAM Reitoria;

VIl — emitir relatorios ao Gabinete do IFAM Reitoria;

Com a inser¢do no organograma do IFAM — Campus Humaita da Coordenacdo de
Governanca e Controle Interno possibilita que a partir da homologagdo é pessivel que o

controle interno faca estudos, de modo, a mapear as rotinas e sugerir a confecgdo de
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normativas internas para tornar mais célere os atos administrativos e ampliar a protecdo ao

erario do campus, entre outros assuntos correlatos.
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2. INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA BREVE

HISTORICO

2.1. Educacéo Profissional do Pais

No Brasil nos periodos do Império, Republica Velha e Estado Novo a educacao
profissional produziu marcos que contribuiram para desenvolvimento e aperfeicoamento de
legislacBes no contexto politico educacional brasileiro, sendo indispensavel para evolugéo
das politicas publicas voltadas a educacao profissional, vigentes hoje.

A educacdo para atingir o modelo de desenvolvimento que temos hoje, teve que
abordar temas invitaveis, como enfatizado por Frigotto (1996, p. 135):

A educacgdo no Brasil, particularmente nas décadas de 60 e 70, de prética
social que se define pelo desenvolvimento de conhecimentos, habilidades,
atitudes concepcdes e valores articulados as necessidades e interesses das
diferentes classes e grupos sociais, foi reduzida, pelo economicismo, a mero
fator de producdo — —capital humanol. Asceticamente abstraida das relagdes
de poder, passa a definir-se como uma técnica de preparar recursos humanos
para 0 processo de producdo. Essa concepgdo de educagdo como —fator
econdmicol vai constituir-se numa espécie de fetiche, um poder em si que,
uma vez adquirido, independentemente das relacbes de forca e de classe, é
capaz de operar o —milagrel da equalizacao social, econdmica e politica entre
individuos, grupos, classes e nacdes. (Frigotto, 1996, p. 135)

No momento historico em que vivia o Brasil era necessario, naguele momento um
modelo de desenvolvimento industrial que se voltava para a importacdo de tecnologias,
preparar o substancial contingente de potenciais trabalhadores como forma de ter um
mercado atrativo com boa mao-de-obra. Seguramente a exploracdo da forca de trabalho veio

como resultado desse numero consideravel de individuos dispostos a atuarem.
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A educacdo profissional no Brasil, desde sua criacdo, em 1809, esteve ligada ao
desenvolvimento das forcas produtivas, fato que estabeleceu uma forte relacdo entre
educacdo e trabalho. Essa relacdo pode ser compreendida em razdo da necessidade de
habilitar técnica, social e ideologicamente os diferentes grupos sociais para o trabalho,
visando responder as necessidades de todo bem econdémico aplicavel a producdo, ou seja, do
capital (Frigotto, 1996).

A formacéo educacional de um povo esta diretamente vinculada ao desenvolvimento
da educacéo profissional, conforme afirma Gryzybowski (1996, p.26):

A educacdo é antes de mais nada, desenvolvimento de potencialidades e a
apropriacdo de saber social (conjunto de conhecimentos e habilidades,
atitudes e valores que sdo produzidos pelas classes, em uma situacao histérica
dada de relacdes para dar conta de seus interesses e necessidades). Trata-se de
buscar, na educacdo, conhecimentos e habilidades que permitam uma melhor
compreensdo da realidade e envolva a capacidade de fazer valer os proprios
interesses econémicos, politicos e culturais (Gryzybowski apud Frigotto,
1996, p. 26 - grifo do autor)

A relacdo entre educacdo e trabalho faz parte da histéria da humanidade. Os homens,
ao contrario dos outros seres vivos, tecem relagfes sociais e com a natureza, para sua
sobrevivéncia. Se considerarmos as relacbes que os homens construiram ao longo da
histdria, € possivel perceber que o trabalho estd nas entrelinhas de todo este processo. O
trabalho pode ser considerado uma categoria fundante da humanidade, incorporando todos 0s
elementos que movem as relagdes humanas: linguagem, cultura, politica, educagéo, ciéncia e

técnica.
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As diferentes concepcbes da natureza do trabalho na economia, na forga social de
producdo de bens e servigos, nas categorias socioprofissionais, que originam as praticas
coletivas edeterminam as relacdes entre os diferentes grupos, locacdo dos postos de trabalho.

Eventos historicos aconteceram parametrizando a educacao profissional no pais, no
ano de 1809, um decreto do Principe Regente, futuro D. Jodo VI, criou o Colégio das
Fabricas, tendo como objetivo principal preparar méao de obra para as fabricas.

No inicio do seculo XX o ensino profissional, continuou mantendo o traco
assistencial, voltado para os menos favorecidos socialmente, sendo atribuido ao Ministério
da Agricultura, Industria e Comércio ditar suas diretrizes, politicas de ensino. Com a outorga
da Constituicdo em 1937, prevé gue as escolas vocacionais e pre-vocacionais ¢ um “dever do
Estado”, na sequéncia foram editados Leis Organicas do Ensino (Decreto-Lei),
possibilitando a criacdo do Sistema S.

O Sistema S ¢é formado por organizac6es criadas pelos setores produtivos (industria,
comeércio, agricultura, transportes, cooperativas e micro e pegquenas empresas) com a
finalidade de promover a educacdo profissional, a prestacdo de servigos as empresas do setor
e promover o bem-estar social de seus trabalhadores. Sdo mantidos com recursos
compulsérios de impostos sobre a folha de pagamento das empresas. Sendo o SENAI
(Servico Nacional de Aprendizagem Industrial), SENAC (Servico Nacional de
Aprendizagem do Comércio), SENAR (Servico Nacional de Aprendizagem Rural) e SENAT
(Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte) responsaveis pela educacdo profissional
dos trabalhadores do setor da industria, comércio e servigos, trabalhadores rurais e
transportes. O SEBRAE (Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas) e 0
SESCOOP (Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo) promovem programas
de apoio ao desenvolvimento de pequenas e médias empresas € 0 aprimoramento e

desenvolvimento das cooperativas e capacitacdo profissional dos cooperados para exercerem
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funcbes técnicas e administrativas. O SESC (Servico Social do Comércio), SEST (Servico
Social de Transporte) e o SESI (Servico Social da Industria) sdo as entidades responsaveis
por prestar servico social aos trabalhadores do comércio e servicos, transportes e industria.

O ensino profissional do Brasil foi sofrendo ajustes no decorrer de sua evolugdo com

0 intuito atender as demandas do mundo do trabalho e das relagdes sociais.

2.2. Breve Historico do Ensino Federal

No ano de 1909 teve inicio da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica no governo do entdo Presidente da Republica, Nilo Pecanha, que criou 19
escolas de Aprendizes e Artifices que, mais tarde, deram origem aos Centros Federais de
Educacao Profissional e Tecnologica (CEFETS). (Brasil, 2019)

Através da Revolucdo de 1930, acontecimento histérico no periodo republicano
brasileiro que p6s fim a chamada RepuUblica Velha, ou seja, fim das articulacdes politicas
entre as oligarquias regionais do Brasil que sobrepunham os interesses particulares aos
interesses do Estado e da Nacdo como um todo. Desse modo, abriu espagco para 0 processo
de industrializacdo e urbanizacdo, passando o Estado a oferecer servigos educacionais em
grande escala. (Saviani, 2010)

Essa consciéncia industrial que tomou conta do pais, resultou varios elementos
ideoldgicos, sendo 0 consenso em torno das relacdes de trabalho e a destruicdo da memoria
social operaria pela repressao e pela negacdo dos conflitos entre patrées e empregados.

Na década de 40 é marcado pelo espaco institucional que a formacdo profissional
conseguiu entre o Estado e as instituicdes na sociedade brasielira, consolidado através da
edicdo do Decreto-Lei n® 4.127, de 25 de feveriero de 1942 que estabele as bases de
organizacéo da rede federal de estabelecimentos de ensino industrial, ficando evidente que o

ensino sera constituido, conforme previsto no Art. 1°:
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Art. 1° A rede federal de estabelecimentos de ensino industrial sera

constituida de:

a) escolas técnicas;

b) escolas industriais;

c) escolas artesanais;

d) escolas de aprendizagem. (Brasil, 1942, p. 01)

Neste mesmo decreto-lei, institui as Escolas Técnicas Federais em diversas regides

do Brasil com objetivo ampliar a formacao profissional do pais, conforme:

Art. 8 Ficam ainda instituidas as seguintes escolas técnicas federais:

I. Escola Técnica de Manaus, com sede na capital do Estado do Amazonas.

I1. Escola Técnica de Sdo Luiz, com sede na capital do Estado do Maranhéo.
I11. Escola Técnica do Recife, com sede na capital do Estado de Pernambuco.
IV. Escola Técnica de Salvador, com sede na capital do Estado da Baia.

V. Escola Técnica de Vitoria, com sede na capital do Estado de Espirito
Santo.

VI. Escola Técnica de Niteroi, com sede na capital do Estado do Rio de
Janeiro.

VII. Escola Técnica de Sdo Paulo, com sede na capital do Estado de Sao
Paulo.

VIII. Escola Técnica de Curitiba, com sede na capital do Estado do Parana.
IX. Escola Técnica de Pelotas, com sede no Estado do Rio Grande do Sul.

X. Escola Técnica de Belo Horizonte, com sede na capital do Estado de Minas
Gerais.

XI. Escola Técnica de Goiania, com sede na capital do Estado de Goiaz.

(Brasil, 1972, p. 03) (grifo nosso)
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No entanto, a histéria da educacdo brasileira € marcada por lutas educacionais
democraticas, como a defesa da escola publica para todos, inclusdo de contetdos de cultura
geral e de ciéncia nos curriculos dos cursos de educacdo profissional, bem como a
equivaléncia da educacdo profissional aos cursos da educacéo escolar geral.

Com o novo cenario produtivo e econdémico que o Brasil estava vivendo, na década
de 1980, com as novas tecnologias, agregadas a producdo e a prestacdo de servicos, com
isso, as instituicGes de educacdo profissional buscaram diversificar os cursos para elevar os
niveis da qualidade da oferta. (Brasil, 2019)

A Rede Federal com a cobertura no territorio nacional, tendo como missdo de
qualificar profissionais para diversos setores da economia brasileira, desse modo, em 29 de
dezembro de 2008, os 31 Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (CEFETS), 75
Unidades Descentralizadas de Ensino (UNEDs), 39 Escolas Agrotécnicas, 7 Escolas
Técnicas Federais e 8 Escolas vinculadas as Universidades deixaram de existir, com objetivo

formar os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia. (Brasil, 2019).
2.2. Breve Historico do Instituto Federal no Estado Amazonas

O ensino técnico no Amazonas instituido através do Drecreto-Lei n° 4.127 de 25 de
fevereiro de 1942 revelou uma importante relacdo entre os cursos de formacdo profissional
de nivel técnico oferecidos pela instituicdo nas décadas de 1960, 1970, 1980 e o
desenvolvimento da Zona Franca de Manaus. A Rede Federal de Educacdo Profissional e

Tecnoldgica segue a seguinte linha temporal:

Ano 1909 - Escola de Ano 1937 - Ano 1942 - Escola Ano 1965 — Escola
Aprendizes Artifices Lyceu Industrial Técnica Federal de Técnica Federal do
(Decreto n 7.566, de Manaus (Lei Manaus (Decreto Amazonas — ETFAM
de 23.09.1909) ne 378, de ne 4127, de (Portaria Ministerial

13.01.1937) 25'02'1942) n2 239, de 03.09.1965)
Ano 2001 - Centro Ano 2008 - Instituto
Federal de Educagdo Federal de Educacdo,
Tecnolégica do Ciéncia e Tecnologia
Amazonas — CEFET/AM do Amazonas — IFAM
(Decreto Presidencial de (Lei n2 11.892, de

26.03.2001) 28.12.2008)
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Figura 01 — Linha temporal da Rede Federal de Educacéo Profissional e Tecnolégica da qual o IFAM faz parte
Fonte: Elaborado pela pesquisadora

A Instituicdo Federal de Ensino teve uma fase, que Mello (2009, p. 45), diz:

[...] a Escola passou a denominar-se Escola Técnica Federal do Amazonas,
uma autarquia, com a finalidade de ministrar ensino de 2° Grau. Nesse ano
ndo foram oferecidas vagas para os Cursos de Aprendizagem Industrial. Em
1966 foram oferecidas as seguintes vagas: Ginasio Industrial (400);
Edificacdes (105); Estradas (105); Eletrotécnica (105). Além das vagas, foram
oferecidas ainda 85 vagas para 0s Cursos Intensivos de Preparacdo da méo de
obra para a industria. (Mello, 2009, p. 45)

A esfera Federal do Estado do Amazonas promoveu a Educacao Profissional como
politica publica decorrente de uma logica da ocupacdo, de combate a ociosidade de jovens
das camadas sociais de base, num contexto de um projeto de nagdo em desenvolvimento, na
perspectiva da subalternidade, segundo a qual as condicdes estabelecidas para oferta de
ensino eram consideradas como privilégio, que permitia a escolarizacdo e a aprendizagem de
uma profissdo como saida da pobreza e de outros problemas sociais.

Nesse contexto, nas décadas de 1940 a 1960 o ensino profissional traspassou por
varias alteracGes em sua estrutura para atender a demanda do mercado capitalista que
beneficiava somente as classes mais favorecidas, enquanto que as camadas populares
trabalhavam para sustentar essa economia. As desigualdades estavam expostas, mas as
politicas voltadas para o ensino profissional tentavam atenuar essas diferencas
proporcionando uma educagéo para todos.

O Instituto Federal do Amazonas trouxe mudancas curriculares de ensino, de modo

que a relagdo entre as empresas que estavam se instalando necessitavam de profissionais
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qualificados, o que a partir de entdo ocorre no nivel Basico, em que a formacéo oferecida
independe de escolaridade anterior, 0s cursos ndo eram sujeitos a regulamentacdo do
curriculo e poderiam ser realizados no proprio ambiente fabril ou mesmo nas dependéncias
do Instituicdo de Ensino. Todos os cursos oferecidos tinham certificacdo de qualificacdo

profissional.

2.3. Breve Historico do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do

Amazonas — IFAM

No ano de 2008, através da Lei Federal n® 11.892 é instituido a Rede Federal de
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e cria os Institutos Federais de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia. Os Institutos surgiram com uma proposta de expansdo do ensino
técnico e tecnologico, uma vez que promovem 0 €ensino Nnos niveis basico, técnico e
tecnoldgico, incluindo programas de formacéo e qualificacdo de trabalhadores, licenciaturas
e cursos de pds-graduacdo lato e stricto sensu.

Com essa lei federal sdo criados 38 Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia, dentre eles, o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnhologia do Amazonas
(IFAM). (Brasil, 2019)

O Estado do Amazonas, no ano de 2008 contava com trés instituicbes federais que
proporcionavam aos jovens o Ensino Profissional, sendo: o Centro Federal de Educacédo
Tecnoldgica do Amazonas (CEFET-AM), que contava com duas Unidades de Ensino
Descentralizadas uma no Distrito Industrial de Manaus e outra no Municipio de Coari; a
Escola Agrotécnica Federal de Manaus e a Escola Agrotécnica Federal de Sdo Gabriel da
Cachoeira que passaram a compor o Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do
Amazonas (IFAM). (Brasil, 2019)

O IFAM conta com 15 Campi, sendo trés em Manaus (Manaus Centro, Manaus

Distrito Industrial e Manaus Zona Leste), Coari, Labrea, Maués, Manacapuru, Parintins,
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Presidente Figueiredo, Sdo Gabriel da Cachoeira, Tabatinga, Humaita, Eirunepé, Itacoatiara
e Tefé proporcionando Educacdo Profissional com cursos da Educagdo Bésica até o Ensino
Superior de Graduacéo e Pés-Graduacdo Lato e Stricto Sensu. (Mello, 2009)

Atualmente, o IFAM esté estabelecido em 23 municipios, sendo trés deles, polos de
Educacdo a Distancia em Roraima. No primeiro semestre de 2018, a Instituicdo j& soma
25.768 matriculas, segundo a Plataforma Nilo Pecanha, distribuidos em 162 cursos técnicos
presenciais, 68 cursos em EAD, 15 tecndlogos, 7 Licenciaturas, 5 Bacharelados, 2
especializacbes Lata Sensu e 3 Mestrados Profissionais. (Mello, 2009).

O modelo de estrutura multicampi e funcGes diferenciadas dos Institutos Federais
como instituicdo de ensino, de acordo com a Lei Federal n® 11.892/2008, exige a adocdo do
planejamento estratégico e de novos procedimentos de gestdo, desta forma, o planejamento
como instrumento de desenvolvimento institucional recomenda a pratica da cultura de
avaliacdo do processo e busca por resultados sociais efetivos e eficazes.

A Diretoria de Planejamento e Gestdo do IFAM com objetivo de nortear os gestores,
servidores docentes e técnicos-administrativos das unidades do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas — IFAM e a comunidade quanto aos
procedimentos adotados para a construcdo participativa do Planejamento, de modo, através
de procedimentos, diretrizes alcancar melhor eficiéncia, eficacia, efetividade e
economicidade na execucdo dos programas, projetos e atividades da instituicao.

A Portaria n°® 373, de 31 de agosto de 2009, aprova o Estatuto do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas, publicada no Diario Oficial da Unido em
01/09/2009 (n° 167, Se¢do 1, pdg. 29), normatizando a estrutura administrativa do IFAM.

Na portaria supracitada na Secéo 1V, em seu artigo 30, temos:

Secédo IV

Da Auditoria Interna
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Art. 30 - A Auditoria Interna é 6rgdo de controle interno, responsavel por
fortalecer, assessorar, acompanhar e avaliar os atos da gestdo financeira,
administrativa, contabil, patrimonial, de material e de pessoal, buscando
verificar se os recursos da organizacdo sdo utilizados de maneira eficiente e
eficaz, bem como, verificar a efetividade do cumprimento da legislacéo
pertinente. (Brasil, 2009, p. 10)

Quanto mais eficiente a gestdo do IFAM, maior a capacidadede gerir 0s recursos com
eficiéncia gerencial, buscando nortear o desenvolvimento do IFAM por meio do Plano de
Desenvolvimento Institucional e Planejamento Estratégico, mapeando, especificando,
padronizando os processos administrativos com enfoque nos controles internos, a gestao de

riscos institucional e a estrutura integrada.
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3. DESCRICAO DO ESPACO DA PESQUISA
3.1. Breve Historico do Municipio Humaita — Estado do Amazonas

O Brasil detém parte da floresta mais conhecida no mundo, a Amazonia, encontra-se
situada ao norte da América do Sul, atinge parte do territorio de 09 (nove) paises, como
Bolivia, Basil, Colémbia, Equador, Guiana, Guiana Francesa, Peru, Suriname, Venezuela.
No territorio brasileiro os estados do Acre, Amapa, Amazonas, Goias, Maranhdo, Mato
Grosso, Ronddnia e Roraima, correspondendo 61% do territorio no Brasil. (Embrapa, 2021).

A populacdo da Amazodnia tem a sua formacdo em diversos povos como: indigenas,
pescadores, cablocos, camponeses, ribeirinhos, quilombolas, assentados, pequenos
agricultores, imigranes, entre outros com imensa miscigenacao.

A cidade de Humaitd do Estado Amazonas esta licalizada na Mesorregido do Sul
Amazonense da Microrregido do Madeira, localizada a margem direita do Rio Madeira, com
populacdo estimada em 2020 de aproximadamente 56.144 pessoas (Ibge, 2021a), conhecida
também como a “A princesa do Madeira”, titulo esse que advém do periodo aureo da
borracha, década de 1890, com a alta demanda de médo de obra para exploracdo do
extrativismo vegetal, com essa prosperidade atraiu imigrantes de diversas partes do pais,
dentre eles os nordestinos.

O toponimo Humaita € de origem indigena e seu significado é: “Hu” = negro, “ma” =
agora ¢ “ita” = pedra, a oedra agora ¢ negra (Ibge, 2021b). O Ibge complementa com o0s
seguintes dados:

Os primeiros habitantes do lugar foram os indios que viviam em economia de
subsisténcia. As principais etnias viviam as margens do Rio Maici (Tord) Rio
Marmelo (Tenharim) e Rio Madeira (Parintintin, Pama, Arara e Mura).

O comerciante José Francisco Monteiro foi um dos primeiros colonizadores

gue em busca de riquezas, se interessou em ficar definitivamente na regiao.
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Ele chegou em 15 de maio de 1869 e instalou-se num lugar chamado Pasto
Grande onde era a Sede da Freguesia de Sao Francisco, no Rio Preto, proximo
a atual cidade.

Devido a ataques constantes dos indios, em 1888, a sede da Freguesia foi
transferida para o lugar onde hoje estd a cidade de Humaita, com o nome
Freguesia de Nossa Senhora da Conceicdo do Beem de Humaita. (Ibge, 2021,
n.p.)

Humaita foi fundada em 15 de maio de 1869, as margens do Rio Madeira, distante da
Capital do Estado do Amazonas, Manaus, aproximadamente 696 km. O municipio é cortado
pela rodovia transversal do Brasil a BR 230, mais conhecida como Transamazoénica e a BR
319 que tem o nome oficial Rodovia Alvaro Maia, porém é conhecida como Roddovia
Manaus — Porto Velho, sendo que, somente trecho de 180 km que tem pavimento asfaltico,
que interliga as cidades de Humaita — AM até Porto Velho - RO

Geograficamente a cidade de Humaita é assinalada pela dindamica social eecondmica
de fronteira, ou seja, a populacdo que reside no interior do municipio esta distribuida em
pesquenas comunidades, que agrupam em nas areas firmes (estradas) e nas varzeas (margem
do rio) do Rio Madeira. Essa comunicacdo para distribuicdo de insumos, atendimento
médico ocorre po via fluvial. (Almeida, 2005)

Nessa regido a economia tem destaque no cultivo de arroz, feijdo, milho, mandioca,
banana, cucuacu e hortalicas, a pecuaria de bovinos, piscicultura, pesca artesanal, artesanato,
beneficiamento da castanha, a extracdo do ouro e madeira.

A classificagdo climéatica de Koppen descreve a regido amazonica do Grupo A —
Tropical, sendo que este grupo apresenta no decorrer do ano, média de temperatura de 18° C
ou superior, aliado a uma precipitacédo significativa, e Clima de mocdo (Am) caracterizado

por apresentar apresenta um més mais seco (ocorrendo apds o solsticio de inverno) com
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precipitacdo menor que 60 mm, mas equivalente a mais de 4% da precipitacdo anual total.
(Wikipedia, 2021)

A historia do municipio tem influéncia ribeirinha, onde atualmente estd localizada,
Igreja Catolica, praca, Camara dos Vederadores, prédio da biblioteca entre outros espacos.
Nessa regido, anualmente € realizada a Festa da Padroeira da Cidade, Nossa Senhora da
Imaculada Conceicdo.

O processo educacional nas séries iniciais do municipio de Humaita — AM esta na
responsabilidade da Secretaria Municipal de Educacdo e Desportos - SEMED, esta por sua
vez tem a funcdo de fornecer as escolas recursos financeiros necessarios para manté-las
ativas, com o dever de executar politicas e programas educacionais que possam contribuir
para 0 progresso da educacdo no municipio. Aproximadamente sdo 70 escolas municipais
distribuidas na area urbana com 13 (treze) unidades e 57 (cinquenta e sete) na area rural.

Outras instituicbes dos outros niveis educacionais como Secretaria Estadual de
Educacdo do Amazonas — SEDUC — AM, o Instituto de Educacdo, Agricultura e Ambiente
da Universidade Federal do Amazonas, o Nucleo de Ensino de Humaita, da Universidade
Estadual do Amazonas — UEA, Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do

Amazonas — IFAM e escolas e universidades privadas.
3.2. Breve Historico Campus Humaita — IFAM

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas — IFAM —
Campus Humaita, iniciou suas atividades no municipio no ano de 2013, é um espaco
destinado ao ensino em Educacdo Profissional com cursos da Educacdo Bésica até o Ensino
Superior de Graduacéo e Pés-Graduagdo Lato e Stricto Sensu.

A Direcdo Geral é eleita através de votagdo direta pelos servidores, profesores e
alunos, por um periodo de 04 anos, € um 0Orgao executivo que representa a Reitoria do

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas, cabendo-lhe a



Controle interno — IFAM — campus Humaita 53

administracao, a coordenacdo e a supervisao de todas atividades do campus. Para exercicio
de suas atividades a Direcdo Geral conta com a Coordenacdo de Governanca e Controle
Interno; Comissdo Interna de Supervisdo — CIS/Comissdo Permanente de Pessoal de
Docente; Chefia de Gabinete; Setor de Conformidade e Gestdo; Ouvidoria; Coordenagédo
Gestdo de Tecnologia da Informagdo; Departamento de Ensino, Pesquisa e Extensdo; [ ... ];
Departamento de Administragao e Planejamento; | ... ]

O Departamento de Administracdo e Planejamento é de livre nomeacdo da Direcédo
Geral, sendo responsavel por planejar, definir, acompanhar e avaliar as politica e acfes para
0 desenvolvimento das atividades de gestdo da execucdo orcamentaria, financeira e
patrimonial do campus. Para o andamento destas atividades o Departamento promove
desenvolvimento de um modelo de gestdo de planejamento e controle orcamentario, bem
como, aprimoramento das atividades de gestdo administrativa. Para exercicio de suas
atividades o Departamento de Administracdo e Planejamento dispde de diversos setores e
coordenac@es conforme organograma (figura 02).

A Chefia de Departamento de Ensino, Pesquisa e Extensdo é de livre nomeacdo da
Direcdo Geral, sendo responsavel por planejamento, coordenacdo, execugdo, controle,
supervisdo e avaliacdo das atividades de pesquisa e ensino em Educacdo Profissional com
cursos da Educacdo Basica até o Ensino Superior de Graduacdo e Pds-Graduacdo Lato e
Stricto Sensu do instituto.

No campus de Humaita foi desenvolvida a pesquisa qualitativa, com a aplicacdo do
questionario para os servidores que trabalham diretamente com a gestdo administrativa, na
parte de orcamento, aquisicOes, fluxo de procesos nos setores, entre oustros tramites. N&o
fazem parte da pesquisa os profissionais que trabalham exclusivamente com a parte
pedagogica. Sendo assim, a pesquisa abrangeu servidores da Dire¢do Geral, Coordenacéo de

Governangca e Controle Interno, Departamento de Administracdo e Planejamento e
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Departamento de Ensino, Pesquisa e Extensdo, entre os dias 05 de novembro de 2019 até 10

de fevereiro de 2020.
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4. METODOLOGIA
4.1. Design da Pesquisa

Trata-se de uma pesquisa aplicada, de estudo descritivo, sendo que nesse estudo
pretender descrever fatos e fenbmenos de determinada realidade, (Trivifios, 1987), com a
abordagem qualitativa a respeito de como o Sistema de Controle Interno € utilizado como
ferramenta de gestdo sobre o0s aspectos contabeis, financeiros, orcamentarios, operacionais e
patrimoniais, com o propdsito de suprir a gestdo na obtencdo de informacdes gerenciais
seguras Uteis para a tomada de decisdo, no Instituto Federal de Ciéncias e Tecnologia do
Amazonas, Campus Humaita.

O tipo de pesquisa a ser utilizado depende da abordagem, da natureza, dos objetivos e
procedimentos que pretende ser feito no objeto. Esse trabalho ira fazer uma abordagem na
pesquisa qualitativa descritiva.

A abordagem qualitativa também € guiada por areas significativas ou topicos de
pesquisa, sendo que a clareza das questdes e hipdteses de pesquisa precedem a coleta e
analise de dados, sendo que a acao investigativa é guiada para ambas as direcdes: entre 0s
fatos e sua interpretacdo. (Sampieri, 2014).

A pesquisa qualitativa preocupa-se, portanto, com aspectos da realidade que nao
podem ser quantificados, centrando-se na compreensdo e explicacdo da dindmica das
relacdes sociais. (Gerhardt, 2009).

A pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiracoes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais
profundo das relacdes, dos processos e dos fenbmenos que ndo podem ser
reduzidos & operacionalizagdo de variaveis. Aplicada inicialmente em estudos
de Antropologia e Sociologia, como contraponto a pesquisa quantitativa

dominante, tem alargado seu campo de atuacdo a areas como a Psicologia e a



Controle interno — IFAM — campus Humaita 56

Educacdo. A pesquisa qualitativa é criticada por seu empirismo, pela
subjetividade e pelo envolvimento emocional do pesquisador (Minayo, 2001
Apud Gerhardt e Silveira 2009, p. 32).

A pesquisa qualitativa é voltada para aspectos da realidade que ndo podem ser
quantificados e, o pesquisador exerce a funcao de sujeito e objeto de sua pesquisa, sendo seu
conhecimento parcial e limitado, (Gerhardt, 2009).

De acordo com a coleta de dados o pesquisador refina as informacgdes sendo que as
hipdteses podem ser modificadas com base no raciocinio do investigador e as circunstancias.
(Sampieri, 2014).

O pesquisador na pesquisa qualitativa deve observar o limite ténue e riscos gque esta
sujeito, ou seja, o possivel envolvimento do pesquisador no objeto pesquisado e/ou nos
sujeitos pesquisados, entre outros. (Gerhardt, 2009).

A abordagem qualitativa avalia o desenvolvimento natural dos eventos, ou seja, ndo
h& manipulacéo ou estimulacdo da realidade (Corbetta, 2003, apud Campieri, 2014).

A problematica que a pesquisa qualitativa pretende evidenciar se ha falta rotinas
internas e procedimentos de controle que tenham como objetivo, a finalidade de assegurar a
observancia a legislacdo e as normas disciplinadas pelas organizac6es publicas, podendo
gerar com isso, procedimentos que infrinja leis, resolucGes, normativas, com isso,
dificultando a tomada de decisdes dos gestores e podendo gerar prejuizo ao erario e se

controle interno emite normativas, disciplinando o0s processos administrativos.

4.2. Enfoque
No Campus Humaita do Instituto Federal de Ciéncias e Tecnologia do Amazonas —
IFAM no Organograma tem a estrutura organizacional, conforme o artigo 148 da Resolucdo

n° 2, de 28 de marco de 2011 que aprova o Regimento Interno do Instituto Federal de
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Ciéncias e Tecnologia do Amazonas, sendo dividido em Direcdo Geral; Departamento de
Administracdo e Planejamento e Departamento de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Sendo de
competéncia do Diretor Geral acompanhar, supervisionar e avaliar a execugdo dos planos,
programas e projetos do campus, propondo, com base na avaliacdo de resultados, a adogédo
de providéncias relativas a reformulacdo dos mesmos, apresentando a Reitoria, anualmente,
proposta orcamentaria com a discriminacdo da receita e despesa prevista para 0 ano
subsequente e concomitantemente apresentar anualmente, relatorio consubstanciado das
atividades desenvolvidas.

A Coordenacdo de Governanca e Controle Interno hierarquicamente esta subordinado

a Direcao Geral, conforme figura 02.
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Campus Humaita
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O controle esta interligado a idéia de poder, estruturalmente quem esta no topo da
hierarquia é gqum detém maior influéncia na governaca, gestdo de um setor, Orgao,
instituicdo, etc. De acordo Medauar (2012, p. 20), o termo controle se reveste de varais
acepg0es, conforme os seguintes termos:

12 Acepcdo: dominacdo (a que se associam as ideias de subordinacéo,
centralizacdo, monopolizacao). Ex.: Controlar um partido politico, um banco,
uma sociedade anénima; controlar um pais do ponto de vista militar ou
econémico; controle de si mesmo. E o sentido mais forte do termo,
originando, como corrupcdo, as ideias de forca e mesmo abuso.

2% Acepcdo: direcdo (comando, gestdo); significa ter a direcdo efetiva; exercer
influéncia determinante; ser o senhor numa situacdo; contém o sentido de
comando efetivo para fins conscientes e de limite minimo que se deve
alcancar. Ex.: controlar a producéo.

3% Acepcdo: limitacdo (ideia de regulamentacdo, proibicdo); traz subjacente o
aspecto negativo, restritivo ou inibidor; ressalta um limite maximo que néo se
deve ultrapassar. Ex.: controlar as importacdes, o cambio, o comércio
exterior; controlar pela oposi¢cdo de um veto, de uma interdicéo.

4% Acepcdo: vigilancia ou fiscalizacdo (ideia de supervisdo, inspecao,
censura). Contém o sentido de continuidade. EX.: controlar as financas;
controlar a gestdo de um gerente.

5.a Acepcao: verificacdo (exame, constatacdo); ndo evoca por si a mesma
ideia de continuidade, como o controle no sentido de fiscalizagdo; implica,
antes, o exame de um ou de aspectos precisos. Ex.: controlar um orgamento; o
controle realizado pelo controlador de trens. Implica ideia de finalidade:

controla-se para descobrir o verdadeiro (verum).
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6% Acepcdo: registro (identificacdo, equivaléncia, autenticacdo); significa
inscrever em duplo registro. E o sentido originario do termo controle e
designa a mais fraca intensidade do ato de controle.

A finalidade do controle é assegurar que administracdo atue em consonancia aos
principios impostos nas legislacBes vigentes, evitando excessos, julgamentos e a agdes
erroneas. O Controle Interno da Administracdo Pablica, concebido como o poder-dever que
tem de avaliar, rever, retificar, anular e revogar seus préprios atos, através do principio da
autotutela, com isso, objetiva identificar a importancia de utilizar no Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas — IFAM, Campus Humaita, Estado Amazonas,
o Sistema de Controle Interno como ferramenta de gestdo sobre os aspectos contabeis,
financeiros, orcamentarios, operacionais e patrimoniais, com o proposito de suprir a gestdo
na obtencao de informacdes gerenciais seguras Uteis aos gestores para a tomada de decisédo

O controle ndo esta dissociado das acepcdes apresentadas pois, no sistema de
controle € uma juncdo de forma a consolidar cada qual com sua diretriz especifica. Desse
modo, a pesquisa diagnosticara, se ha acatamento por parte dos gestores da IFAM, Campus
Humaita nas orientacdes exaradas pelo Controle Interno do campus.

O foco desta pesquisa qualitativa é identificar se no campus Humaitd do IFAM
dispde de controles e se os aplica, conforme previsto na Constituicdo do Brasil, Leis,
Normativas entre outros instrumentos de rotinas internas, haja vista, sua autonomia
financeira e orcamentaria.

Caso seja evidenciado lacunas ocasionadas por falta de normativas de controle, sera
recomendado na fase conclusiva do trabalho, minutas de normativas que direcione a melhor
governaga do sistema de Controle Interno do IFAM — Campus Humaita e temas de outras
possiveis normativas, com base nesta pesquisa, de modo, melhor gerir o controle interno no

campus.
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Os temas abordados no questionario sdo as generalidades do sistema de controle
interno do IFAM; os ambientes; as atividades; recursos humanos e conhecimentos técnicos
do controle interno e dos servidores que trabalham diretamente com a gestdo administrativa
para identificar o conhecimento dos servidores, se passam por treinamento acerca das
normas a serem seguidas no Controle Interno e se elaboram normativas descrevendo o fluxo

dos processos internos.
4.3. Tipo de Investigacéo

De a cordo com Sampieri (2014, p. 39), temos:

Quanto mais precisas forem as perguntas, mais faceis serdo respondidas e isso
deve ser levado em consideracdo especialmente os alunos que sdo novos na
pesquisa. Claro, existem estudos macro em que investigue muitas dimensdes
de um problema e inicialmente coloque mais questdes geral. No entanto,
quase todos os estudos abordam questbes mais especificas e limitadas.
(Sampieri, 2014, p. 39)

As pesquisas serdo realizadas com a aplicacdo de questiondrio com perguntas
fechadas de mdltiplas escolhas e abertas com o objetivo de mapear o processo de Sistema de
Controle Interno nos departamentos do Instituto Federal de Ciéncias e Tecnologia do
Amazonas, Campus Humaita, sendo respondido pela equipe de gestdo da instituicdo.

Desse modo, é necessario que o estudo trace os parametros para o desenvolvimento
da pesquisa, Zampieri (2014), aborda essa tematica, adotando a sugestdo de Morse (2010) e
Rojas (2001):

€ necessario estabelecer os limites estudo temporal e espacial
(tempo e lugar) e tragar um perfil das unidades ou casos que vao analisar
(pessoas, processos, casas, escolas, animais, fendmenos, acontecimentos,

etc.), perfil que, embora seja provisério, € muito Gtil para definir o tipo de
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pesquisa a ser realizada.

Obviamente, € muito dificil incluir todos esses aspectos nas questdes
de pesquisa. Mas € possivel fazer uma ou mais perguntas e acompanha-las
com uma breve explicacdo da época, o local e as unidades de observacdo do
estudo.

Como no caso dos objetivos, as questdes podem ser modificadas
durante a investigacdo originais ou novos adicionados; e, como pode ser
deduzido do anterior, a maioria dos estudos faz mais de uma pergunta, visto
que dessa forma varios aspectos do problema a ser investigado sdo cobertos.

(Morse (2010) e Rojas (2001), Apud Sampieri, 2014, p. 39)
4.4. Populacdo e Amostra

No entendimento de Vergara (1998, p.48), populacdo (ou universo) "ndo o numero de
habitantes de um local, como é largamente conhecido o termo, mas um conjunto de
elementos (empresa, produtos, pessoas, por exemplo) que possuem as caracteristicas que
serdo objeto de estudo™.

Em estatistica a populacdo é o conjunto de todos os elementos ou resultados sob
investigacdo. Este conceito se contrapde ao de amostra que ¢ uma parte (subconjunto) da
populacéo.

Considerando 0s objetivos dispostos neste estudo, o universo da pesquisa
compreende servidores dos departamentos do Instituto Federal de Ciéncias e Tecnologia do
Amazonas, Campus Humaitd que abrange a Direcdo Geral, Departamento de Ensino,
Pesquisa e Extensdo e Departamento de Administracdo e Planejamento, por ser uma
instituicdo de ensino, existem professores, coordenadores pedagdgicos, administrativo,
servicos gerais. Desse modo, a populacdo da pesquisa qualitativa sera desenvolvida somente

aos profissionais que se dispuserem a responder que estdo diretamente ligados com a gestéo
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administrativa.

A definicdo de amostragem € bem-conceituado por Campoy “El muestreo es uma
técnica que se utiliza para selecionar uma muestra representativa de la poblacion objeto de
estadio. Su funcion bésica es determinar qué parte de uma realidade em estudio (poblacion o
universo) debe examinarse com la finalidade de hacer infernias (generalizacines) sobre dicha
problacion”. (Campoy 2015 apud Aradjo, 2019, p. 59).

A amostra ou populacdo amostral é constituida em parte do universo, que por sua
vez, € escolhida segundo algum tipo de critério. Conforme Barbetta (2011, p. 43), pode ser
aleatoria (simples, sistematica, estratificada, de conglomerados) e ndo aleatoria (por cotas,
por julgamento, estudos comparativos).

Na amostra desta pesquisa, em virtude do problema e objetivos propostos no estudo,
e corroborando a afirmativa de Oliveira (2004, p. 122) pode ser caracterizada como nao
paramétrica, j& que ndo foi necessaria a utilizacdo, para sua determinagdo, de testes
estatisticos, de modo que, por ser grupo visivelmente definido, constitui-se como amostra
por conveniéncia.

Com o objetivo apresentar uma confiabilidade na pesquisa, haja vista da inexisténcia
de célculos estatisticos para definicdo de amostra da presente pesquisa, utiliza-se de modo
estatistico para definir o tamanho da amostra.

O calculo do tamanho minimo da amostra, conforme Barbetta (2011, p. 58), é obtido
pela utilizacdo das seguintes variaveis:

N = tamanho (nimero de elementos) da populacgéo;
n = tamanho (nimero de elementos) da amostra;
No = uma primeira aproximacgao para o tamanho da amostra;

Eo = erro amostral toleravel.
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Np= —=
E
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Do universo disponivel para pesquisa esta distribuida em 04 profissionais na Dire¢édo
Geral; 08 profissionais no Departamento Administracdo e Planejamento e 16 profissionais no
Departamento de Ensino pesquisa e Extensdo, totalizando 28 profissionais aptos para
responder o questionario.

Para Barbetta (2011) determinar o tamanho da amostra, o0 pesquisador necessita
especificar um erro amostravel toleravel, ou seja, quanto ele admite errar na avaliacdo dos
parametros de interesse. Assim, fixa-se como aceitacdo de um erro amostral de 11% (onze

por cento).
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Considerando esse numero como escopo minimo de retorno das observacdes
propostas, o instrumento de coleta de dados (questionario) foi enviado para os profissionais
que trabalham nos departamentos do IFAM, campus Humaita que totalizam 28 possiveis
entrevistas. Levando-se em conta a populacdo objeto da pesquisa, € necessario um retorno
aproximado de 75% (setenta e cinco por cento), o que de fato foi efetivamente alcancado, eis

que houve retorno de 21 questionarios.
4.3. Coleta dos Dados em Campo

Vale ressaltar que este estudo se utiliza das pesquisas bibliograficas, documental e de
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campo. A pesquisa de campo realizada utiliza como instrumentos questionario estruturado,
conforme APENDICE 1.

O questionario é utilizado para coleta de dados, estruturado de forma ordenada de
perguntas, desse modo, Vergara (1998, p. 52) informa que no questionario
fechado/estruturado o respondente faz escolhas, ou pondera, diante de alternativas
apresentadas.

No corpo do questiondrio existe uma nota explicativa, esclarecendo a natureza da
pesquisa, bem como ressaltando o valor da contribuicéo, ressaltando que os pesquisados ndo
serdo identificados na pesquisa, mantendo 0s respectivos anonimatos.

O envio do questionario ocorreu por meio de e-mail enderecado aos servidores aptos
para responderam o questionario do campus Humaita — IFAM.

Apbs respondido o questionario e feita a devolutiva do mesmo, foram catalogados

conforme estruturado no APENDICE 2,
4.4. Tratamento dos Dados

Conforme Vergara (1998, p. 57), “os objetivos sdo alcangados com a coleta, o
tratamento e, posteriormente, com a interpretacdo dos dados”. Com o objetivo de atingir o
objetivo geral do estudo, sdo utilizadas técnicas de ordem quantitativa, com o emprego de
procedimentos estatisticos.

Com a realizacdo da pesquisa entre os dias 05 de novembro de 2019 até 10 de
fevereiro de 2020 na Direcdo Geral, Coordenacdo de Governanca e Controle Interno,
Departamento de Administracdo e Planejamento e Departamento de Ensino, Pesquisa e
Extenséo, de posse dessas informagdes foi feito o devido tabulamento das informagdes para

buscar as respostas dos questionamentos feito nos objetivos.
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4.5. LimitacGes do Método e das Técnicas

Como afirma Vergara (1998, p. 59), "todo método de pesquisa tem possibilidades e
limitacBes”. Com efeito, levando-se em consideracdo a metodologia de pesquisa utilizada
neste estudo, convém destacar a ocorréncia de limitacdes.

Sendo assim Barbetta afirma (2011, p. 61), erros nos levantamentos por amostragem,
ou seja, "o erro amostral toleravel definido como a diferenca entre uma estatistica (a ser
calculada com a base numa amostra de n elementos) e o verdadeiro valor do parametro
(caracteristica de uma populacédo de N elementos) parte do principio de que as n observacoes
da amostra sdo obtidas sem erros"”, nesse proposito, o calculo do erro fixado na pesquisa é

um fator limitante.

4.5.1. Falta de Resposta

Na aplicacdo do questionario € natural ndo obter respostas de alguns integrantes
selecionada para responder a pesquisa. Diversas situacdes podem ser as motivacdes para isto,
falta de tempo, receio de divulgacdo de dados (embora consignado o sigilo no texto de
apresentacdo), dentre outros. A assertiva € confirmada, ja que foi enviado o questionario aos
28 (vinte e oito) servidores do campus Humaita - IFAM, com retorno efetivo de 21 (vinte e
um) questionarios até a data utilizada para o "corte" da pesquisa. No entanto, como
destacado, foi obtido o retorno minimo proposto, 0 que estatisticamente garante a validacao

da pesquisa.
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5. DETALHAMENTO DA PESQUISA E ANALISE

Com a criacdo do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas
(IFAM), através da Lei Federal n°® 11.892/2008 e Portaria n°® 373, de 31 de agosto de 2009,
aprova o Estatuto do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas, que
normatiza a estrutura administrativa do IFAM.

No primeiro questionamento foi indagado aos participantes se conheciam a legislacéo
que criava o0 sistema de controle interno no IFAM do campus de Humaitd. Foram
apresentadas alternativas como, sim, ndo, ndo sabe informar e caso nenhuma dessas

alternativas satisfizessem poderiam ser descritos pelo préprio entrevistado.

Grafico 01 — Conhecimento de lei que cria o sistema de Controle Interno no IFAM campus Humaita
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Fonte: Mendes, 2020 (Pesquisa de Campo)

Por meio do Gréafico 01 é possivel observar que na Diregdo Geral existe um empate
técnico acerca das alternativas apresentada para escolha, no Departamento de Administracdo
e Planejamento a predominancia é que 55,56% dos entrevistados conhecem a lei de criacéo

do Sistema de Controle Inteno, porém 44,44% afirmam ndo conhecer esse documento e no
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Departamento de Ensino, Pesquisa e Extensdo 55,56% afirmaram néo saber se existe algum
documento que cria o Sistema de Controle Interno no IFAM do campus Humaita.

Estes dados revelam que de todos entrevistados, 47,62% desconhecem a existencia de
uma legislacdo que cria o Sistema de Controle Interno no organograma do Instituto Federal
de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas, campus Humaita.

Todavia, ha de se ressaltar que entrevistados que afirmaram ndo existir nenhuma
legislacdo acerca do tema supracitado, com isso, evidencia que muitos servidores
desconhecem a estrutura organizacional administrativa que trabalnam. Com esse
desconhecimento pode acarretar prejuizos administrativos na tramitacdo de documentos,
respostas aos Orgaos reguladores do instituto, falhas no planejamento e demais temas
correlatos.

Na sequéncia da pesquisa foi abordado acerca do decreto/portaria ou outro
documento que regulamenta as atividades do sistema de controle interno no IFAM campus
Humaita, sendo apresentado alternativas como, sim, ndo, nao sabe informar e caso nenhuma
dessas alternativas satisfizessem poderiam ser descritos pelo préprio entrevistado, conforme
ilustrado no Gréfico 02.

Neste Gréafico, os entrevistados da Direcdo Geral, Departamento de Administracdo e
Planejamento e Departamento de Ensino, Pesquisa e Extenséo, 66,67%, 77,78% e 77,78%
respectivamente afirmam ndo saber informar se existe alguma regulamentacéo das atividades

do sistema de controle interno.
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Grafico 02 — Regulamentacéo das atividades do Controle Interno no IFAM campus Humaita
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Fonte: Mendes, 2020 (Pesquisa de Campo)

Do total de entrevistados entre os setores pesquisados do IFAM campus Humaitéa o
percentual do desconhecimento de regulamentacdo das atividades do controle interno é de
76,19%, essa falta de conhecer as a¢des regulatdrias do controle Interno entre os pesquisados
é preocupante, no Departamento de Administracdo e Planejamento esta diretamente ligado as
acOes de assessorar, acompanhar e avaliar os atos da gestdo financeira, administrativa,
patrimonial, de material e de pessoal dos setores do IFAM campus Humaitd que esta
regulamentado na Portaria n°® 373, de 31 de agosto de 2009, que aprovou o Estatuto do
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas.

Na préxima abordagem feita pela pesquisa, o tema tratava das generalidades do
sistema de controle interno, sendo questionado a existéncia de procedimentos que teriam
sido normatizados pela Direcdo Geral para operacionalizacdo do sistema de controle interno
no campus Humaitd. Foram apresentadas alternativas como, nunca, raramente, com
frequencia, sempre e caso nenhuma dessas alternativas satisfizessem poderiam ser descrito

pelo préprio entrevistado.



Controle interno — IFAM — campus Humaita 70

O Gréfico 03, tiveram marcagdes ‘ndo sabe informar’ que nao estava previsto como
alternativa, na Direcdo Geral 100% dos que responderam a pesquisa apontaram esse item,
ndo sabendo informar se existem procedimentos administrativos com normatizacdes para
nortear as acdes do sistema de controle interno do IFAM campus Humaita, outro ponto que
chamou atencdo foi no Departamento de Administracdo e Planejamento e Departamento de
Ensino, Pesquisa e Extensdo a alternativa de que ‘nunca’ ha procedimentos de controle
normatizados e/ou definidos para operacionalizacdo do sistema controle interno,

correspondendo a 27,78% dos entrevistados nesses departamentos.

Grafico 03 — Procedimentos de controle definidos/normatizados para operacionalizagdo do Sistema de Controle

Interno no campus Humaita - IFAM
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Fonte: Mendes, 2020 (Pesquisa de Campo)

Novamente o0 que € aparente nas respostas pelos pesquisados € que desconhecem 0s
tramites administrativos de procesos e/ou ndo existem procedimento normatizado para
trdmitacdo de documentos entre setores.

No proximo gréfico foi abordado se existia planejamento de acGes de controle
devidamente aprovados pela chefia do 6rgdo, a resposta dos pesquisados na Direcdo Geral,

Departamento de Administragdo e Planejamento e Departamento de Ensino, 61,90%
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apontam ‘nado saber’ da existencia de planejamento de a¢des de controle validado pelo gestor
do campus Humaitd — IFAM. O que se destaca sdo 0s que responderam a pesquisa do grupo
da Direcdo Geral e Departamento de Administracdo e Planejamento apontaram a
inexistencia de planejamento de acGes de controle, correspondendo a 9,52%, o que fica
evidenciado no grafico abaixo, é que na Direcdo Geral 33,33% afirmam essa inesisténcia de

planejamento de acdes de controle.

Grafico 04 — Planejamento de acOes de controle validado/aprovado pelo gestor
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Fonte: Mendes, 2020 (Pesquisa de Campo)

Esses dados revelam que os pesquisados estdo prejudicando os itens elencados no
Art. 116 da Lei n° 8.112 de 11 de dezembro e 1990 que dispde o regime juridico dos
servidores civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais, ficando aparente
a deficiencia dos setores pesquisados nas legislacGes vigente que norteiam o funcionamento
do IFAM.

O Gréfico 5, tem como objetivo verificar se 0 planejamento estratégico do IFAM —
campus Humaitd esta formalizado por meio de objetivos e metas, sendo apresentadas
alternativas como, nunca, raramente, com frequencia, sempre e caso nenhuma dessas

alternativas satisfizessem poderiam ser descrito pelo proprio entrevistado.
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Os pesquisados da Direcdo Geral 33,33%; do Departamento de Administracdo e
Panejamento 66,67% e Departamento de Ensino, Pesquisa e Extensdo 11,11% responderam
que o Planejamento Estratégico do IFAM — campus Humaita sempre estad formalizado por
meio de metas e objetivo, correspondendo do total entrevistado 38,10%.

Através do planejamento estratégico é formulado estratégias organizacionais,
buscando introduzir a organizacdo e missdo no ambiente, maximizando com isso 0s
resultados e reduzindo as deficiencias, sendo utilizado principios de eficiencia, efetividade e
eficacia, porém 33,33% dos participantes da pesquisa afirmam que ‘nunca’ houve a
formalizacdo por meio de objetivos e metas do planejamento estatégico do IFAM — campus

Humaita

Grafico 05 — Planejamento estratégico formalizado por meio de objetivos e metas
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Fonte: Mendes, 2020 (Pesquisa de Campo)

O grafico seguinte, aborda acerca das transferéncais de poderes e competéncias dos
gestores se sdo acompanhadas com definicbes claras das resposabilidades, sendo
apresentadas alternativas como, nunca, raramente, com frequencia, sempre e caso nenhuma

dessas alternativas satisfizessem poderiam ser descritos pelo préprio entrevistado.
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O Grafico 06 indica que os entrevistados da Direcdo Geral (33,34%) e Departamento
de Adminisrtacdo e Planejamento (33,33%) e Departamento de Ensino, Pesquisa e Extensao
(0,00%) concordam que sempre que hd uma delegacdo de autoridade e competencia sendo
acompanhadas com definicGes claras das responsabilidades, por outro lado, respectivamente
temos (33,33%), e (11,12%) e (22,22%) responderam que as transferéncais de poderes e
competéncias dos gestores nunca sdo acompanhadas com definices claras das

resposabilidades.

Grafico 06 — Delegacoes de autoridades e competéncias
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Fonte: Mendes, 2020 (Pesquisa de Campo)

O grafico 07, tem a tematica de verificar no IFAM — campus Humaita se os deveres e
responsabilidades essenciais sdo divididos ou segregados com o objetivo reduzir a
probabilidade de ocorrer erros, desperdicios ou fraudes, como alternativa para escolha tém a
escolha de ser, nunca, raramente, com frequencia, sempre e caso nenhuma dessas
alternativas satisfizessem poderiam ser descrito pelo proprio entrevistado.

Neste gréafico abaixo o que chama atencdo estd na alternativa apresentada pela
Direcdo Geral, sendo 100% apontaram que raramente existem divisdes ou segregactes de

responsabilidades essenciais no IFAM — campus Humaita, seguidos pelo Departamento de
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Ensino, Pesquisa e Extensdo com 44,44% e 33,33% do Departamento de Administracédo e
Planejamento dos entrevistados. Fica caracterizado nas respostas dos entrevistados que o
IFAM — campus Humaitéa que os gestores centralizam as a¢fes em si, com isso, aumentando
a probabilidade de ocorrer erros, desperdicios ou fraudes na gestdo administrativa, € evidente

que a falta de diretrizes normatizadas nos processos administrativos, ocasiona a centralizacao

das acoes.
Grafico 07 - Os deveres e responsabilidades essenciais  divididos ou  segregados
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Fonte: Mendes, 2020 (Pesquisa de Campo)

Quando se tem um proceso normatizado, estabelecendo qual trativa deve ser feita, as
acOes deixam de ser centralizadas e passam a seguir um rito em que as tramitacoes e acOes
estdo explicitas e conhecida pelos gestores, colaboradores do campus Humaita — IFAM.

Pelo Gréafico 08, tem a tematica de verificar no IFAM — campus Humaita se o
processo de contratacdo de colaboradores e no preenchimento de cargos comissionados

existem regras e controles para evitar privilégios, foram aduzidas alternativas como, nunca,
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raramente, com frequencia, sempre e caso nenhuma dessas alternativas satisfizessem
poderiam ser descrito pelo proprio entrevistado.

O que chama atencdo estd na alternativa apresentada pelos pesquisados Direcéo
Geral, Departamento de Ensino, Pesquisa e Extensdo e Departamento de Administracdo e
Planejamento, (33,33%), (44,45%) e (55,56%) respectivamente, apontam que raramente
existem regras para a contratacdo de colaboradores de cargo comisionado no IFAM —
campus Humaita. Fica caracterizado nas respostas dos entrevistados que o IFAM — campus
Humaita o ndo conhecimento da politica de contratagdo de colaboradores de cargo
comisionados, com apresentacdo de regras claras e preestabelecidas para que ndo haja
privilégios ou atos que infrinjam a legislacdo vigente.

Grafico 08 — O processo de contratagdo de colaboradores e comissionados
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Fonte: Mendes, 2020 (Pesquisa de Campo)
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Na sequéncia, foi questionado aos entrevistados temas acerca das atividades do
Sistema de Controle Interno, a primeira abordagem foi acerca de registros historico de casos
ocrridos nos dltimos 5 anos, de fraudes e perdas decorrentes por fragilidades nos processos
internos, caso tenha ocorrido quantifica-los, tendo como alternativas para escolha, sim, ndo e
ndo sabe, caso nenhuma dessas alternativas satisfizessem poderiam serem descrito pelo
proprio entrevistado.

O Grafico 09, os pesquisados da Direcdo Geral (66,67%), Departamento de
Administracdo e Planejamento (88,89%) e Departamento de Ensino, Pesquisa e Extensdo
(66,67%), marcaram que nos Ultimos 5 anos, houve fraudes decorrentes da fragilidade de

processos internos, correspondendo a 76,19% do total dos entrevistados.

Gréfico 09 — O historico de fraudes e fraudes decorrentes na fragilidade dos processos internos nos ultimos 5
anos
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Fonte: Mendes, 2020 (Pesquisa de Campo)

O Gréafico 10 representa se ha pratica na instauragdo de procedimentos
administrativos (sindicancias), no campus Humaita - IFAM com o objetivo de apurar
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos, foram apresentadas alternativas como,
ndo, sim e ndo sabe, caso nenhuma dessas alternativas satisfizessem poderiam ser descritos

pelo proprio entrevistado.
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Os entrevistados que marcaram a alternativa ‘sim’, alguns apontaram a quantidade
desses processos, sendo informado a quantidade de 02(dois) procedimentos instaurados,
porém a gama maior de resposta foi na alternativa ‘ndo’, sendo Dire¢do Geral (66,67%),
Departamento de Administracdo e Planejamento (33,33%) e Departamento de Ensino,
Pesquisa e Extensdo (44,45%), ou seja, ndo é pratica do campus Humaita — IFAM a abertura
de procedimentos administrativos para apurar falhas, identificar responsaveis e exigir o
ressarcimento, caso tenha havido prejuizo ao erario.

Os gestores do campus Humaita — IFAM devem cumprir a previsdo no art. 185 da
Resolucdo n° 2 de 28/03/2011 que dispde sobre a aprovacdo do Regimento Geral do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas (IFAM), ou seja, caso 0 Diretor
Geral tome conhecimento de irregularidade, tem por obrigacdo promover a imedita apuracao
dos fatos, através de sindicancia ou proceso administrativo disciplinar, asegurando a ampla

defesa e o contraditorio.

Gréfico 10 — A instauragdo de sindicancia para apurar responsabilidades
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Fonte: Mendes, 2020 (Pesquisa de Campo)

O Gréfico 11 representa se 0s entrevistados conhecem ou se existe, politicas e a¢es

de natureza preventiva ou deteccdo, sendo elas através de normativas e manuais e, que sejam
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amplamente disseminados entre os servidores do campus Humaita — IFAM. Nessa questao
foram apresentadas as alternativas como, nunca, raramente, com frequencia, sempre e caso
nenhuma dessas alternativas satisfizessem poderiam ser descritos pelo préprio entrevistado.
Conforme exposto no grafico abaixo, os pesquisados apontaram que ‘nunca’ e
‘raramente’ existem politicas e agdes de natureza preventiva ou detec¢do, com normativas e
manuais com ampla divulgacdo aos servidores do campus Humaita — [IFAM.
Estatisticamente temos que na Direcdo Geral (66,67%) responderam ‘nunca’ e (33,33%)
‘raramente’; no Departamento de Administracdo e Planejamento (11,11%) marcaram a
alternativa ‘nunca’ e (44,45%) apontaram ‘raramente’; o Departamento de Ensino, Pesquisa
e Extensdo (33,33%) apontam como ‘nunca’ e (33,33%) ‘raramente’ Sa0 apresentados
normativas e manuais que trazem politicas e acGes concretas para a prevencdo ou deteccdo

para diminuir riscos e alcancar os objetivos do campus.

Grafico 11 — A existencia de politica e acdes de natureza preventiva ou deteccédo
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Fonte: Mendes, 2020 (Pesquisa de Campo)

Os pesquisados apontam que no campus Humaitd — IFAM dificilmente séo

apresentadas normativas e manuais que trazem rotinas de trabalho e procedimentos de
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controle que melhor se ajustem as necessidades e caracteristicas do campus, sendo que esas
diretrizes tem como objetivo tornar mais celeri a gestdo publica para o cumprimento das
metas/objetivos propostos na administracdo publica.

No questionario aplicado tiveram questbes especificas para verificar o grau de
conhecimento técnico do servidor lotado no Controle Interno do Campus Humaita — IFAM.
A primeira indagac&o representa o grau de dominio sobre o0 a Area Gest&o de Pessoas - atos
para administracdo de pessoal, como por exemplo concurso publico, editais, homologacéo,
nomeacao, recursos de candidatos, posse, entre outros temas correlatos.

Na sequéncia foram apresentadas as alternativas com conceitos variando de 1 até 10,
onde o conceito 1, corresponde a nenhum conhecimento especifico (infimo) e conceito 10,
corresponde o conhecimento especifico excelente (maximo). O pesquisado afirmou em sua
marcacgdo que detém conhecimento nivel 8, que se equipara a 80% de um montante de 100%.
Sendo considerado um nivel 6timo de conhecimento acerca do tema, possibilitando com isso
uma excelente interagdo, orientagdo a ser exarada aos gestores, Como 0 cargo requer.

Na pesquisa aplicada tiveram questdes especificas para verificar o nivel de
conhecimento técnico do servidor lotado no Controle Interno do Campus Humaita — IFAM.
A primeira indagac3o representa o grau de dominio sobre o a Area Gestdo de Pessoas — atos
para contratacdo por prazo determinado, como por exemplo, editais de selecdo, recurso dos
candidatos, homologacéo, contrato administrativos entre outros temas correlatos.

Na sucessdo foram apresentadas as alternativas com conceitos variando de 1 até 10,
onde o conceito 1, corresponde a nenhum conhecimento especifico (infimo) e conceito 10,
corresponde o conhecimento especifico excelente (maximo). O entrevistado afirmou em sua
marcacao que detém conhecimento nivel 8, que se equipara a 80% de um montante de 100%.
Sendo considerado um nivel 6timo de conhecimento acerca do tema, possibilitando com isso

uma excelente interagéo, orientacdo a ser exarada aos gestores, COmo 0 cargo requer.
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No questionario aplicado tiveram questdes especificas para verificar o grau de
conhecimento técnico do servidor lotado no Controle Interno do Campus Humaita — IFAM.
A primeira indagac&o representa o grau de dominio sobre o a Area Gest&o de Pessoas - atos
para aposentadoria, como por exemplo legislagdo vigente, contribuicbes previstas, entre
outros temas correlatos.

Ato continuo foram apresentadas as alternativas com conceitos variando de 1 até 10,
onde o conceito 1, corresponde a nenhum conhecimento especifico (infimo) e conceito 10,
corresponde o conhecimento especifico excelente (maximo). O pesquisado afirmou em sua
marcacgdo que detém conhecimento nivel 8, que se equipara a 80% de um montante de 100%.
Sendo considerado um nivel 6timo de conhecimento acerca do tema, possibilitando com isso
uma excelente interagdo, orientagdo a ser exarada aos gestores, Como 0 cargo requer.

No questionario aplicado tiveram questbes especificas para verificar o grau de
conhecimento técnico do servidor lotado no Controle Interno do Campus Humaita — IFAM.
A primeira indagacéo representa o grau de dominio sobre o a Area Gest&o de Pessoas - atos
para elaboracdo e pagamento da folha de pagamento mensal, como por exemplo indice de
pessoal, descontos, empréstimos consignados, entre outros temas correlatos.

Na sequéncia foram apresentadas as alternativas com conceitos variando de 1 até 10,
onde o conceito 1, corresponde a nenhum conhecimento especifico (infimo) e conceito 10,
corresponde o conhecimento especifico excelente (maximo). O pesquisado afirmou em sua
marcacgdo que detém conhecimento nivel 8, que se equipara a 80% de um montante de 100%.
Sendo considerado um nivel 6timo de conhecimento acerca do tema, possibilitando com isso
uma excelente interagdo, orientacdo a ser exarada aos gestores, como 0 cargo requer.

Outro tema abordado no questionario foi a Area de LicitacGes e Contratos: atos para

procedimentos licitatorios, por exemplo, modalidade de licitacdo, editais, adjudicacéo,
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homologacdo do certame, entre outros temas correlatos, objetivando mensurar o grau de
conhecimento técnico do servidor lotado no Controle Interno do Campus Humaita — IFAM.

Concomitante foram apresentadas as alternativas com conceitos variando de 1 até 10,
onde o conceito 1, corresponde a nenhum conhecimento especifico (infimo) e conceito 10,
corresponde o conhecimento especifico excelente (méaximo). O pesquisado afirmou em sua
marcacgdo que detém conhecimento nivel 9, que se equipara a 90% de um montante de 100%.
Sendo considerado um nivel excelente de conhecimento acerca do tema abordado,
possibilitando com isso uma excelente orientacdo a ser exarada aos gestores.

Na Area de Licitacbes e Contratos foram abordados, atos para contratacdo com a
administracdo publica, por exemplo, objeto, vigéncia, cronogramas, clausulas essenciais,
garantias, entre outros temas correlatos, objetivando mensurar o grau de conhecimento
técnico do servidor lotado no Controle Interno do Campus Humaita — IFAM.

Simultaneamente foram apresentadas as alternativas com conceitos variando de 1 até
10, onde o conceito 1, corresponde a nenhum conhecimento especifico (infimo) e conceito
10, corresponde o conhecimento especifico excelente (maximo). O pesquisado afirmou em
sua marcacao que detém conhecimento nivel 9, que se equipara a 90% de um montante de
100%. Sendo considerado um nivel excelente de conhecimento acerca do tema abordado,
possibilitando com isso uma excelente orientacdo a ser exarada aos gestores.

Na pesquisa foi abordado em uma das perguntas da Area Contabil: atos para
prestacdo de contas mensais - Balancete, por exemplo, suporte documental dos registros
contabeis, legislacdo vigente, entre outros temas correlatos, objetivando mensurar o grau de
conhecimento técnico do servidor lotado no Controle Interno do Campus Humaita — IFAM.

Concomitante foram apresentadas as alternativas com conceitos variando de 1 até 10,
onde o conceito 1, corresponde a nenhum conhecimento especifico (infimo) e conceito 10,

corresponde o conhecimento especifico excelente (maximo). O pesquisado afirmou em sua
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marcacgédo que detém conhecimento nivel 9, que se equipara a 90% de um montante de 100%.
Sendo considerado um nivel excelente de conhecimento acerca do tema abordado,
possibilitando com isso uma excelente orientacéo a ser exarada aos gestores.

Na pesquisa foi abordado em uma das perguntas da Area de Contabil: atos para
prestacdo de contas mensais - Balanco, por exemplo, suporte documental dos registros
contabeis, legislacdo vigente, entre outros temas correlatos, objetivando mensurar o grau de
conhecimento técnico do servidor lotado no Controle Interno do Campus Humaita — IFAM.

Concomitante foram apresentadas as alternativas com conceitos variando de 1 até 10,
onde o conceito 1, corresponde a nenhum conhecimento especifico (infimo) e conceito 10,
corresponde o conhecimento especifico excelente (maximo). O pesquisado afirmou em sua
marcacgdo que detém conhecimento nivel 9, que se equipara a 90% de um montante de 100%.
Sendo considerado um nivel excelente de conhecimento acerca do tema abordado,
possibilitando com isso uma excelente orientacdo a ser exarada aos gestores.

Na pesquisa foi abordado a estrutura de recursos humanos que laboram na
Coordenacdo de Governanca e Controle Interno, o controlador relatou que essa estrutura €
composta por uma unica pessoa que tem a formacdo académica em Ciéncias Contabeis,
sendo funcionario publico efetivo que desenvolve todas atividades pertinentes do setor,
entretanto a pouca estrutura operacional prejudica o planejamento de acbes de
aprimoramento de governanca, haja vista que sobrecarrega o servidor com muitas atribuides.

Apesar da estrutura do Controle Interno do IFAM — Campus Humaita ser bastante
precaria o servidor lotado para desempenhar as atividades demonstra deter bastante
conhecimento sobre o tema, haja vista que, o leque de tdpicos distintos acerca da
administracdo publica é bastante variado, porém ndo foi verificado a producdo de
documentos orientativos, circulares, normativas internas, de forma sistémica, acoplando

acOes de governanca e governabilidade visando respaldar as decisbes e realizagOes que
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tenham por escopo o bem comum, subsidiando melhor as a¢des dos gestores do IFAM —

campus Humaita.
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6. CONCLUSOES

Dados histdricos remontam que o ato de registar, controlar advém dos Suméricos, por
volta de 3.500 a.C. cm suas escritas cuneiformes, desse modo, nos primdérdios da
humanidade iniciaram primitivamente auditorias, revisdes com objetivo de cobrancgas de
impostos, registro de mantimentos estocados entre outros.

Desde entdo nota-se uma grande evolucdo para o que conhecemos hoje sobre controle
interno e externo, ao ponto de serem criados especificamente instituicbes responsaveis para
controlar como o caso do Tribunal de Contas da Unido (TCU), Tribunal de Contas do
Distrito Federal (TCDF) e Tribunal de Contas dos Estados, e, conforme previsdo na
Constituicdo Federal do Brasi de 1988 (CF/88) em seu Art. 70 prevé a existéncia do sistema
de controle interno nas instituicdes publicas, consolidado com a sancdo da Lei de
Responsabilidade Fiscal — LRF, Lei Complementar n°® 101, de 04.05.2000, trazendo a
administracdo novas responsabilidades referentes a gestdo fiscal, com o cumprimento de
limites, a elaboracdo de relatérios, a criacdo de mecanismos de transparéncia, entre outras
obrigacGes, demonstrando a necessidade do sistema de controle interno prevenindo riscos e
corrigindo desvios capazes de afetar o equilibrio das contas publicas.

O objetivo geral definido para a consecucdo da presente pesquisa foi descrever a
importancia do Controle Interno como ferramenta de gestdo, com foco na eficiéncia e
eficicia, evidenciando a relevancia do Controle Interno para a Administracdo Publica,
controlar e investigar possiveis falhas de conduta ou atos de improbidade administrativa por
parte dos gestores do ente, sempre observar claramente a aplicacdo dos recursos publicos na
melhoria do bem-estar de todos.

O controle interno tem como foco, assegurar o cumprimento das politicas vigentes,
através do estabelecimento de mecanismos de controle que possibilitem informacgdes a

sociedade, impedindo a ocorréncia de fraudes e desperdicios, servindo de instrumento que
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visa garantir a eficiéncia, produtividade, economicidade e a rapidez na prestacdo do servico
publico.

Com a criagdo do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tcnologia do Amazonas
(IFAM), atraves da Lei Federal n ©11.892, de 29/12/2008 e aprovacdo do seu estatuto com a
Portaria n°® 373, de 31/08/2009, e previsdao no Art. 30 o Sistema de Controle Interno na
estrutura administrativa do instituto. Contudo o IFAM ndo tinha em seu organograma o
controle interno, vindo a ser criado somente no ano de 2014, através da Portaria n°® 1.560. No
campus Humaita foi criado o Conrole Interno em julho/2019 com a ordem de servigo n°
56/GDG/IFAM/HUMAITA.

A pesquisa teve como foco verificar se no Campus Humaita — IFAM, o controle
interno desenvolve acbes prevista na legislacdo como: controle para protecdo ao erario,
emissdo de normativas com as rotinas e procedimentos a serem seguidos, conciliando a
atividade administrativa com as disposi¢fes legais, buscando impedir erros, desvios e a
malversacdo dos recursos publicos. Desse modo, o questionario realizou uma abordagem
para aferir aos pesquisados o nivel de conhecimento sobre as generalidades, os ambientes, as
atividades, recursos humanos do sistema de controle interno no Campus Humaita — IFAM e
0 conhecimento técnico do controlador interno acerca de gestdo de pessoas, licitacOes,
contratos, area contabil.

Na abordagem feita entre os pesquisados do Campus Humaitd — IFAM no quesito
generalidades do sistema de controle interno, podemos concluir que o conhecimento acerca
das atribuicdes, estrutura organizacional, legislacdo, procedimentos é muito superficial ou
praticamente inexistente. Prova disso é que mais de 70% (Gréafico 02) dos entrevistados entre
a Direcdo Geral, Departamento de Administracdo e Planejamento e Departamento de Ensino,
Pesquisa e Extensdo ‘ndo sabe’ se o Controle Interno do campus emitiu alguma

regulamentacdo de atividades, desse modo, caracterizando que o setor € pouco atuante na
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instituicdo, deixando de efetivar os controles previstos em lei e consequentemente ndo dando
a publicidade de suas agdes.

O controle interno esta diretamente ligado a dois fatores basicos, a responsabilidade
de quem administra e o risco do patriménio da entidade, que envolvem outros principios,
conduta, acio e ndo existe uma padronizacio deles. E essecial o sistema de controle interno
propiciar ao gestor seguranca na decisao, fazendo um controle prévio das acdes.

Devido a complexidade de governancga na administracdo publica, obrigou o Governo
Federal editar o Decreto n°® 9.203, de 22.11.2017, descrevendo a politica de governanca da
administracdo publica federal direta, autarquia e fundacional, e, no Art. 3° estdo descritos
seis principios para governaca: capacidade de resposta; integridade; confiabilidade; melhoria
regulatoria; prestacdo de contas e responsabilidade e transparéncia.

Nota-se que essa seguranca ao gestor na sua tomada de decisfes esta prejudicada,
conforme evidenciado na pesquisa, pelo desconhecimento de procedimentos, normatizacdes,
rotinas de controle que devem ser realizados pelos setores que comp&em a organizacao
administrativa do campus Humaita - IFAM.

Na outra tematica abordada na pesquisa realizada entre os servidores do Campus
Humaita — IFAM, foi sobre os ambientes de controle do Sistema de Controle Interno, afim
de compreender a atual estrutura organizacional da governanca publica.

Foi indagado se existe planejamento de acGes de controle validado e aprovado pelo
gestor, ou seja, se existe normativas para padronizar, de forma sistémica, as rotinas de
trabalho, controle e seguranca sobre os procedimentos operacionais na Direcdo e nos
Departamentos do Campus Humaita do IFAM, o que chamou atencdo foi que mais de 60%
(Grafico 05) entre os entrevistados nesses setores ‘ndo sabe’ responder se hd planejamento
estratégico formalizado por meio de objetivos e metas. Configura com isso, que 0s

servidores ndo tem conhecimento se 0 campus atualmente atende as diretrizes
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preestabelecidas no Decreto n° 9.203 de 22.11.2017, com a edicdo de normas que
paratremizam as rotinas administrativas.

O que ficou evidenciado nas respostas dos enrevistados € que na sua grande maioria
ndo conhecem e/ou ndo sabem da existéncia da Coordenacdo de Governanca e Controle
Interno no Campus Humaitd — IFAM que estd no organograma da instituicdo desde
outubro/2014, conforme Portaria n° 1.560 — GR/IFAM. Essa falta de conhecimento, falta de
rotinas explicitas no ambiente de trabalho podem acarretar prejuizos administrativos e ao
erario.

Na sequéncia da pesquisa foram direcionadas perguntas especificas ao setor de
Controle Interno do Campus Humaita — IFAM, de modo, a conhecer a estrutura
administrativa e o conhecimento de temas especificos para o setor. A primeira abordagem
refere-se aos recursos humanos disponiveis para laborar na Coordenadoria de Governanca e
Controle Interno, sendo verificado que o setor conta com apenas uma pessoa trabalhando no
setor, foi abordado temas técnicos sobre gestdo de pessoas, licitacBes, contratos,
contabilidade, onde declarou ter dominio proximo do maximo. Porém, ndo foi identificado
que a coordenadoria tenha produzido normativas regulamentando ritos administrativos de
forma a padronizar as acbGes de laboro dos setores do campus. Porém, pelas respostas
proferidas, fica evidente que o Coordenador de Governaca e Controle Interno detém
excelente conhecimento especifico na area.

O Controle Interno na Administracdo Pablica constitui em um mecanismo gerencial e
de transparéncia na atuacdo administrativa, pois configura importante instrumento de
efetivacdo da cidadania, dificultando a préatica clientelista concomitantemente a isso
vinculando o gestor a prestacdo de contas constantes, conforme estabelecido na Portaria n°
1.560 — GR/IFAM, de 22.11.2017, no principio da prestagdo de contas e responsabilidade, a

falta de rotinas normatizadas prejudica os principio previstos na portaria.
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Em decorréncia da analise do questionario aplicado aos servidores do Campus de
Humaitd — IFAM, com o objetivo de determinar a importancia do Sistema de Controle
Interno ser utilizado como ferramenta de gestdo sobre os aspectos contabeis, financeiros,
orcamentarios, operacionais e patrimoniais, com o propésito de suprir a gestdo na obtencao
de informagdes gerenciais seguras Uteis aos gestores para a tomada de decisdo, podemos
concluir que é muito superficial e/ou inexistente a aplicacdo das ferramentas de controle
atraves de normatizacdes, prejudicando os principio de governanca.

Foi possivel perceber entre os pesquisados que detem atividades administrativas no
ambito de planejamento, orcamento, aquisi¢do, entre outras correlatas ndo submetem suas
acOes ao crivo do Controle Interno do IFAM — Campus Humaita.

A Coordenadoria de Governaca e Controle Interno do campus pouco contribui como
instrumento de protecdo ao erario, e no auxilio do planejamento das atividades publicas, pois
ndo estabelece rotinas e procedimentos a serem seguidos, com conciliamento da atividade
administrativa e as disposicdes legais, na busca de impedir erros, desvios e a malversacao
dos recursos publicos, ficando evidente a falta de edicdo de normas regulatorias para
procedimentalizar as rotinas administrativas do Campus Humaita — IFAM.

A Coordenadoria de Governanca e Controle Interno na sua esséncia deve atingir
principios basicos de governanca, ou seja, mostrar capacidade de resposta, ser integro,
demonstrar confiabilidade, apresentar melhoria regulatéria, fazer prestacdo de contas e ter
responsabilidade e transparéncia, pois atendendo esses principios proporcionara um controle
das acGes administrativas dinamico, e, contribuira mais efetivamente com o planejamento e
tomada de decisbes do gestor (a), do IFAM — Campus Humaita.

Para o éxito do Controle Interno no campus Humaitd — IFAM é necessario, ainda,
superar, equacionar as dificuldades apontadas e promover 0s ajustes necessarios na estrutura

organizacional e documental, de modo a favorecer a conscientiza¢cdo e 0 comprometimento
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dos administradores publicos do campus, quanto ao exercicio efetivo da funcdo de controle
em suas areas de competéncia, estabelecendo-se o elo de integracdo efetiva entre a
Coordenadoria de Governanca e Controle Interno e os setores administrativos como um

todo.
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7. RECOMENDACOES

Apbs a analise de toda pesquisa realizada com os servidores do Campus Humaita —
IFAM, conclui-se que existe uma enorme caréncia de normativas editadas e homologadas
pela Coordenadoria de Governanca e Controle Interno e pelo(a) Diretor(a) do campus.

A criacdo de mecanismos e rotinas implantadas para o desenvolvimento do trabalho
cotidiano dentro da Direcdo Geral, Departamentos, Coordenacdes e Setores do IFAM,
fortalece a Coordenacdo de Governanga e Controle Interno nos procedimentos da gestéo,
onde se constroi uma cultura de educacdo de economia e responsabilidade pela coisa publica.

A falta de diretrizes preestabelecidas na instituicdo, que advém de instrumentos de
gestdo, através da governaca, com foco em normativas e procedimentos impostos pelos
orgdos de fiscalizacdo, poderd acarretar prejuizos futuros tanto ao erario como
administrativos.

H& uma necessidade grande de difundir as diretrizes do controle interno,
concomitante a isso, editar normativa orientando de como deve ser produzido as normativas,
pois, uma hipdtese da falta de normas nos setores do campus pode ser atribuida a
inexisténcia de como deve ser confeccionado tal documento.

Recomendamos que a Coordenadoria de Governanca e Controle Interno do Campus
Humaita — IFAM, elabore, a fim de padronizar de forma sistémica, as rotinas de trabalho da
Direcdo Geral, Depatarmento de Administracdo e Planejamento e Departamento de Ensino,
Pesquisa e Extensdo do campus, como forma de obter maior controle e seguranga nos
procedimentos operacionais dos setores. Como contribuicdo elaboramos uma Minuta de
Instrugdo Normativa, CH-SCI n° 01/2020, que se encontra no APENDICE 3.

Outa contribuicdo para Coordenadoria de Governaga e Controle Interno uma Minuta

de Intrucdo Normativa com procedimentos e rotinas do Recursos Humanos, CH-SCI n°
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02/2020, como forma de exemplo de como deve ser elaborado uma normativa usando as
orientacdes do Controle Interno do Campus Humaita — IFAM, no APENDICE 4.

Para finalizar recomendamos que a Coordenadoria de Governanca e Controle Interno
proceda rotinas para confeccdo, formatacdo e homologacdo de Instru¢cbes Normativa que
abordem temas como: Obrigacdes e responsabilidades de Docentes; Obrigacdes e
responsabilidades de Discentes; Obrigacfes e responsabilidade dos servidores publicos;
Obrigacdes e responsabilidade dos Fiscais de Contrato; Sistema de Compras, Licitacdo e
Contratos; Planejamento, Orcamento e Acompanhamento — PPA, LDO e LOA, entre outros,
de modo, a trazer seguranca ao gestor na tomada de descisdes. Essas normativas propostas
devem seguir o parametro de elaboracdo, com base na Minuta de Instru¢cdo Normativa CH-
SCI n° 01/2020, que trata das instrucGes para elaboracdo de Norma Internas e legislacdes

vigentes de cada tema especifico.
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ANEXO 1

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS
GABINETE DA REITORIA

PORTARIA N° 1.560 - GR/IFAM, 10 DE OUTUBRO DE 2014.

A PRO-REITORA DE EXTENSAO, no exercicio do cargo de REITOR
SUBSTITUTO DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGTA
DO AMAZONAS - IFAM, no uso de suas atribui¢des legais que lhe foram delegadas por meio
da Portaria n® 1.511-GR/IFAM, de 03.10.2014.

CONSIDERANDO o Referencial Basico de Governanga—TCU, Nota
Técnica n° 37/2014/CGU/AM e Nota Técnica n® 01/2013-AUDIN/IFAM

RESOLVE:

I. CRIAR a Coordenagiio de Governanga e Controle Interno na
Estrutura Organizacional da Reitoria deste Instituto Federal, conforme abaixo:

DESCRICAO CODIGO

Cocrdenagio de Governanga e Controle Interno CD-04

I. A DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS para as providéncias
que se fizerem necessarias.

Dé-se ciéncia, publique-se, cumpra-se.

- %

SANDRA MAGNI DARWICH
Reitora Substituta, exercicio.
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APENDICE

APENDICE 1

Universidad Autonoma de Asuncion

Direccion de Investigacion y Proyectos

o

Questionério sobre a Tese: Controle Interno: estruturacdo para a tomada de decisfes
do IFAM — Campus Humaita

QUESTIONARIO

Este questionario enquadra-se huma investigacdo no ambito de uma tese de Mestrado
no Programa Administracdo de Empresas, realizada na Universidad Autébnoma de Asuncion.
Os resultados obtidos serdo utilizados apenas para fins académicos (tese de Mestrado), sendo
realcado que as respostas dos inquiridos representam apenas a sua opinido individual e ndo
do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas — IFAM, Campus

Humaita, Estado Amazonas a que pertencem.

O questionario é andnimo, ndo devendo por isso colocar a sua identificacdo em

nenhuma das folhas nem assinar o questionario.

N&o existem respostas certas ou erradas. Por isso Ihe solicitamos que responda de
forma espontanea e sincera a todas as questfes. Na maioria das questdes tera apenas de

assinalar com uma cruz a sua opcao de resposta.

Obrigado pela sua colaboracéo.

SETOR:

1. DAS GENERALIDADES DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO DO IFAM NO
CAMPUS HUMAITA
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1.1. No IFAM — Campus Humaita, existe lei especifica de criacdo do Sistema de Controle

Interno?

1-Sim
2-Ndo

3-Nao sabe

1.2. No IFAM — Campus Humaita, possui decreto de regulamentacdo das atividades do

Sistema de Controle Interno?

1-Sim
2-Nédo

3-Nao sabe

1.3. No IFAM - Campus Humaita, existem Procedimentos de Controle
definidos/normatizados pela Dire¢do Geral do IFAM para a operacionalizagdo do Sistema de

Controle Interno?

1-Nunca
2-Raramente
3-Com Frequéncia
4-Sempre

5-Nao sabe

1.4. No IFAM — Campus Humaita, existindo PLANEJAMENTO DE ACOES DE
CONTROLE, este € validado/aprovado pelo Chefe do Poder?
1-Sim

2-Nao. Existe planejamento de a¢des de controle, porém este ndo é validado e aprovado pelo
chefe do Poder.

3-Inexiste PLANEJAMENTO DE ACOES DE CONTROLE.

4-Nao sabe
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2. DOS AMBIENTES DE CONTROLE DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO DO
IFAM NO CAMPUS HUMAITA

2.1. No IFAM — Campus Humaita, o planejamento estratégico estad formalizado por meio de

objetivos e metas?

1-Nunca
2-Raramente
3-Com Frequéncia
4-Sempre

5-Nao sabe

2.2. No IFAM - Campus Humaita, as delegacdes de autoridade e competéncia sao

acompanhadas de definigdes claras das responsabilidades?

1-Nunca
2-Raramente
3-Com Frequéncia
4-Sempre

5-Nao sabe

2.3. No IFAM — Campus Humaita, os deveres e responsabilidades essenciais sdo divididos
ou segregados entre diferentes pessoas para reduzir o risco de ocorrerem erros, desperdicios

ou fraudes?

1-Nunca
2-Raramente
3-Com Frequéncia

4-Sempre
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2.4. No IFAM - Campus Humaita, o processo de contratacdo de colaboradores e

preenchimento de cargos comissionados existem regras e controles para evitar privilégios?

1-Nunca
2-Raramente
3-Com Frequéncia

4-Sempre

3. DAS ATIVIDADES DE CONTROLE DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO DO
IFAM NO CAMPUS HUMAITA

3.1. No IFAM — Campus Humaita, existe historico, nos ultimos 5 anos, de fraudes e perdas

decorrentes de fragilidades nos processos internos da unidade? Quantos?
1-Nao
2-Sim,

3-Ndao sabe

3.2. No IFAM — Campus Humaita, na ocorréncia de indicios de fraudes e desvios, é pratica
da unidade instaurar sindicancia para apurar responsabilidades e exigir eventuais

ressarcimentos? Quantos?
1-Nao
2-Sim,

3-Nao sabe

3.3. No IFAM — Campus Humaita, as politicas e acOes de natureza preventiva ou de
deteccdo, para diminuir os riscos e alcangar os objetivos da unidade estdo formalizadas

(normas e manuais) e sdo amplamente disseminados nos diversos niveis da organizacao?

1-Nunca
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2-Raramente
3-Com Frequéncia

4-Sempre

4. DOS RECURSOS HUMANOS A DISPOSICAO DO CONTROLE INTERNO DO IFAM
NO CAMPUS HUMAITA

4.1. No IFAM — Campus Humaita, quantos servidores compdem o quadro funcional do

Controle Interno?
(1)
2

(3)
(+4)

4.2. No IFAM — Campus Humaita, qual o vinculo destes servidores com o campus?

Efetivos: (1) (2) (3) (+4)
Comissionados: (1) (2) (3) (+4)
Exercendo Funcéo de Confianca: (1)(2) 3) (+4)

4.3. No IFAM — Campus Humaita, descrever a formacéao de cada servidor?

4.4. No IFAM — Campus Humaitd, qual o tempo de lotagdo de cada servidor no Controle

Interno?
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5. DOS CONHECIMENTOS TECNICOS DOS SERVIDORES DO CONTROLE
INTERNO DO IFAM NO CAMPUS HUMAITA

Considerando os conhecimentos técnicos e a experiéncia profissional dos
servidores do Sistema de Controle Interno, analise os itens a seguir e marque o nimero
correspondente dentro da escala que atribui CONCEITO 1 para nenhum conhecimento

(minimo) e CONCEITO 10 para dominio do tema (maximo).

5.1. Conhecimentos sobre a AREA DA GESTAO DE PESSOAS:

5.1.1. Acerca dos ATOS PARA ADMISSAO DE PESSOAL (concurso publico, editais,

homologacgéo, nomeacao, posse...):

“@ @ 6 & 6 6 O ©@ ©

5.1.2. Acerca dos ATOS PARA CONTRATACAO POR PRAZO DETERMINADO:

“@ @ 6 & 6 6 O ©@ ©

5.1.3. Acerca dos ATOS PARA APOSENTADORIA:

@“w@ @ 6 & 6 6 O © © ()

5.1.4. Acerca dos ATOS PARA ELABORACAO E PAGAMENTO DA FOLHA DE
PAGAMENTOS MENSAL:

“m@ @ 6 & 6 6 O ©@ © (€

5.2. Conhecimentos sobre a AREA DE LICITACOES E CONTRATOS:
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5.2.1. Acerca dos ATOS PARA PROCEDIMENTOS LICITATORIOS (editais, modalidade

de licitacdo, adjudicacdo, homologacédo do certame, etc):

“m» @@ & & 6 6 O 6 © a0

5.2.2. Acerca dos ATOS PARA CONTRATACAO COM A ADMINISTRACAO PUBLICA

(clausulas essenciais, objeto, vigéncia, cronogramas, garantias...)
@m @ & @ 6 ®& O @ © @0
5.3. Conhecimentos sobre a AREA CONTABIL: (CASO SEJA FEITO)

5.3.1. Acerca dos ATOS PARA ELABORACAO DAS PRESTACOES DE CONTAS
MENSAIS - BALANCETE (suporte documental dos registros contébeis, Legislacdo

vigente)

“@ @ 6 & 6 6 O ©@ ©

5.3.2. Acerca dos ATOS PARA ELABORACAO DAS PRESTACOES DE CONTAS
ANUAIS — BALANCO (suporte documental dos registros contabeis, Legislacdo vigente)

“@ @ 6 &6 6 6 O ©@ ©
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Universidad Autonoma de Asuncion
Direccion de Investigacion y Proyectos
Questionario sobre a Tese: Controle Interno: estruturagdo para a tomada de decisdes do IFAM — Campus Humaita

TABULACAO DA PLICACAO DO QUESTIONARIO
ALTERNATIVA ESCOLHIDA

ID SETOR 1.1.)1.2.|1.3.[1.4.{2.1.|]2.2.|2.3.[2.4.|3.1.|3.2.(3.3./4.1.|]4.2./5.1.1.|5.1.2.|5.1.3.|5.1.4.{5.2.1.{5.2.2.{5.3.1.]|5.3.2.
1| omechoaeraL | 1| 1]5]3|1|1]2]2|1]|2|2|1]21|5]5]5|5]5]1]3]3
2 | OmechooeraL |2]3]5]4]2]3]2]4|1]2|1]|2|1]|8]| 7] 8| 6] 8] 9 |1w0]10
3| DIRECAOGERAL [3(3|5|4|4|4|2|4|3(3|2]|2|1|10(10| 8 |10|10]| 10| 10| 10
il o lala|a|af2fafa|1]|1|afaf2|2|3|a|alalala]3]|3
s | ot afa|2|af2]2]|2|2|1|1|2|2|1|5]|s5|a]a|5|a|s5]|s
6| oot afsl2|af2]2]|2|2]1|1|2|2|1|5|s|a|5|5|5|5]|6
2| oot f1f3]3]|2|al2f2|2]|1|1]|2|2|[2|6|6|5|6|[5]|6|7]|7
o | oo |1]3]34|4a[3]3]3]1|2|2|2]|2]|8|8|8|8|6|6]9]s
o ot 13]3|s|4alal3]3]3]|1|2|3[2]|1|o|9o|9]|o|8|8]9]s
o] e 3|3 |5|ala|al3]3]|1|2]3{1|2[9 99| 9]9]9]|1w0]1w0
il oot 13(3|5|ala|alaf1]|1|3]3]1|2|10[10|120]|20]10]10]10[10
0| s 13]|3|s|afala]a|1|3|3]a]1]3|a1]|n|n|21|na|11|11|n
il C oo a2 a2 || afafafafa]|r| a2 fa|2]|2fa|1]1
| o g g af2fafa|1]|1|afaf2|1|1]|s|s|a|6|ala]|5]|6
| e a3l af3faf2|2fafaf2fafafa]|s|s|[s|9|7|5]6]|7
6| ot 1213l alal2f2|2fafaf2f2]2]2]|8| 8|7 |10]9|8]|8]s
ol oo 13]3 3 af2]2|2|1|1|2f2]1]|1] 9|9 |9]|10] 9 |10]|10]10
sl o 133 s|al2|2|2]2]|1|2]2|1|1|10|10|120]|12]10] 101010
o] Tt 133 s |al3f2f3)2f3]3]3]2]a]1|an|m|1n|{n|un|n|n
ol o |33 |s|a|3]3]3|3|3]3|3]s|4afan]|an|m|an]|aa]1fn|n
| Tt (33| s|alaf3|s]al3]3]s|s|a]1 || an|1fan|n|n
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APENDICE 3
onm Campus Humaita
1]
==. Sistema de Controle Interno

INSTITUTO
FEDERAL

Amazonas

MINUTA DE INSTRUCAO NORMATIVA

INSTRUCAO NORMATIVA: CH-SCI n° 01/2020 VERSAO: 01

ATO APROVACAO: IN-CH-SCI 01/2020 APROVADA: / /

ASSUNTO: INSTRUCAO NORMATIVA PARA ELABORACAO DAS NORMAS
INTERNAS

SETORES ENVOLVIDOS: TODAS AS UNIDADES DA ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE
TECNOLOGIA DO AMAZONAS — IFAM, CAMPUS HUMAITA, ESTADO DO
AMAZONAS.

UNIDADE RESPONSAVEL: CONTROLE INTERNO - CAMPUS HUMAITA

1. DOS OBJETIVOS
1.1. Disciplinar a elaboracédo das Instru¢cdes Normativas — IN no Campus Humaita do IFAM;

1.2. Padronizar, de forma sistémica, as rotinas de trabalho da Dire¢céo e Departamentos do
Campus Humaita do IFAM;

1.3. Obter maior controle e seguranca sobre os procedimentos operacionais na Direcéo e nos
Departamentos do Campus Humaitéa do IFAM,;

1.4. Atender legalmente os dispositivos contidos no Art. 70 da Constituicdo Federal de 1988;
Art. 59 da Lei complementar n® 101/2000; Art. 9° da Lei n® 11.892/2008, Lei n° 4.320/1964 e
Portaria n°® 1.560 — GR/IFAM/2014, no que compete as responsabilidades do Controle
Interno do Campus Humaita do IFAM.

2. DAS DEFINICOES
2.1. Do controle

2.1.1. Entende-se por Controle, toda atividade de verificacdo sistematica de um registro
exercida de forma permanente ou periddica, concomitante com documentos ou outro meio,
que expresse uma agdo, uma situacdo e/ou um resultado, com objetivo de verificar se estd em
conformidade com o padrdo estabelecido ou com resultado esperado, ou ainda, com o que
determinam a legislacdo e normas.

2.1.2. Entende-se por Controles Interno todas atividades executadas pelos diversos niveis de
chefias, pelas unidades da estrutura organizacional, pelos 0&rgdos proprios e,



Controle interno — IFAM — campus Humaita 107

fundamentalmente, pelo Controle Interno do Campus Humaita do IFAM, complementando
as acOes do controle externo.

2.1.3. Entende-se por Controles Formais, aqueles que tém a finalidade de assegurar a
observancia a legislagéo e as normas disciplinares pelas organizagdes publicas.

2.1.4. Entende-se por Controles Substantivos, aqueles que tém como objetivo garantir a
eficiéncia e eficacia na aplicacdo dos recursos, em termos quantitativos e qualitativos.

2.1.5. Entende-se por Controles Preventivos, aqueles que visam evitar a ocorréncia de erros,
desperdicios ou irregularidades no momento em que ocorrem, possibilitando medidas
tempestivas de correcao.

2.1.6. Entende-se por Controles Corretivos, aqueles que detectam erros, desperdicios ou
irregularidades ja ocorridos, possibilitando agdes corretivas posteriores.

2.2. Dos Sistemas de Controle Interno

2.2.1. Entende-se por Sistema, 0 conjunto de partes coordenadas e articuladas entre si, com
vistas a consecucdo de objetivos bem determinados.

2.2.2. Entende-se por Sistema de Controle Interno, alem daquela definida no Artigo 2°, 1I,
Decisdo Normativa n® 02/2016-TCE-RO, o somatorio das atividades de controle exercidas
no dia-a-dia em toda a organizacdo para assegurar a salvaguardar dos ativos e eficiéncia
operacional e o cumprimento das normas legais e regulamentares.

2.3. Das demais definicOes

2.3.1. Entende-se por Instru¢cGes Normativas, 0 documento que estabelece os procedimentos
a serem adotados objetivando a padronizacdo na execucdo de atividades e rotinas de
trabalho.

2.3.2. Entende-se por Manual de Auditoria Interna, a coletanea de Instrugdes Normativas.

2.3.3. Entende-se por Fluxograma, as demonstracdes graficas das rotinas de trabalho
relacionadas a cada sistema administrativo com a identificacdo das unidades executoras.

2.3.4. Entende-se por Ponto de Controle, os aspectos relevantes em um sistema
administrativo, integrantes das rotinas de trabalho ou na forma de indicadores, sobre os
quais, em funcdo de sua importancia, grau de risco ou efeitos posteriores, deva haver algum
procedimento de controle.

2.3.5. Entende-se por Procedimentos de Controle, os procedimentos inseridos nas rotinas de
trabalho com o objetivo de assegurar a conformidade das operacdes inerentes a cada ponto
de controle, visando restringir o cometimento de irregularidades ou ilegalidades e/ou
preservar o patriménio publico.
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3. DOS PROCEDIMENTOS
3.1. Da Criagéo

3.1.1. A Instrucdo Normativa deverd obedecer ao principio da eficiéncia, eficacia e
economicidade, objetivando sempre melhoria do Sistema/Direcdo/Departamento a ser
normatizado, através de informacbes coletadas em prévia auditoria ou conhecimento
necessario e priorizados os controles preventivos, destinados a evitar a ocorréncia de erros,
desperdicios, irregularidades ou ilegalidades, sem prejuizo de controles corretivos, exercidos
apos a agéo.

3.1.2. As rotinas de trabalho e os procedimentos de controle na instru¢cdo normativa deverao
ser descritos de maneira objetiva e organizada, com o emprego de frases curtas e claras, de
forma a ndo facultar davida ou interpretacGes dubias, com uma linguagem essencialmente
didatica e destituida de termos ou expressdes técnicas.

3.1.3. As InstrucBes Normativas deverdo conter Layout padrdo, contendo numeracao Unica e
sequencial, para cada sistema administrativo, com a identificacdo da sigla do sistema antes
do nimero e o ano de sua elaboragdo (CH-SXX N°, 0X/202X), também devera conter a Data
de Aprovacéo, Versao, Assunto, Setores Envolvidos, Descrigédo do processo passo a passo.

3.1.4. A indicagdo da Versdo refere-se ao nimero da versdo do documento, atualizado apos
alteracdes, considerando-se nova versdo somente quando o documento pronto, ou seja,
aquele que, apds apreciado pela unidade de controle interno, sera encaminhado para
aprovacéo.

3.1.5. Podera ser anexado a minuta da Instrucdo Normativa o fluxograma das atividades, que
facilitard o entendimento da Instru¢do Normativa.

3.1.6. Apos finalizada a elaboracdo da Minuta da Instru¢cdo Normativa, o responsavel pelo
Orgdo do Sistema de Controle Interno de origem da Instrugdo Normativa que devera
encaminhar a mesma para aprecia¢do do Controlador(a) do campus Humaita — IFAM, que
dara seguimento para aprovacao da Direcdo Geral do campus, posteriormente, providenciara
sua divulgacdo.

3.1.7. A primeira versao da Instru¢do Normativa sera designada de “Versao Originaria”.

3.1.8. As Instrucdes Normativas aprovadas irdo compor o Manual de Controle Interno do
campus Humaita — IFAM.

3.2. Do Atendimento

3.2.1. Todos os servidores do campus Humaita — IFAM das unidades executoras no ambito
de abrangéncia da Instrugdo Normativa deverdo cumprir as determinagfes e atender aos
dispositivos constantes na respectiva Instrugdo Normativa.
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3.2.2. O responsavel pelo Controle Interno do campus Humaita — IFAM devera orientar as
areas executoras e supervisionar a aplicacao da Instrugdo Normativa.

3.3. Do Conhecimento e Divulgacao

3.3.1. O responsavel pelo Controle Interno do campus Humaita — IFAM encaminhara copia
da Instrucdo Normativa aprovada, aos gestores responsaveis pelos departamentos do campus
Humaitd — IFAM que divulgara a todos os servidores/colaboradores.

3.3.2. Quando se tratar de Instrucdo Normativa que dispunha de atendimento a fornecedores,
docentes, discentes, a Instrucdo Normativa devera ser afixada em local visivel, evidenciando
a sua vigéncia.

3.4. Das Alteracoes

3.4.1. O responsavel pelo Controle Interno do campus Humaita — IFAM deverd verificar a
necessidade de eventuais alteragdes.

3.4.2. Quando houver alteracdes nas Instrucdes Normativas essas deverdao ter o nimero da
sua versdo alterada, bem como passar pelo processo de apreciacdo e aprovacdo da Direcao
Geral do campus Humaita — IFAM.

3.4.3. A versdo sera numerada sequencialmente em algarismo romano.
3.5. Do Argquivamento

3.5.1. O Controle Interno do campus Humaita — IFAM deverda manter sempre atualizado o
Manual de Controle Interno, documento que disponibilizara todas as Instrucdes Normativas
e Normas Internas vigentes. Este manual devera ficar disponivel no portal da transparéncia e
impresso arquivado na sala do Controle Interno do campus Humaita — IFAM para consulta.

4. DAS DISPOSICOES GERAIS

4.1. O Controle Interno do campus Humaitad — IFAM devera prestar apoio técnico na fase de
elaboracdo a Instrucdo Normativa.

4.2. Todas as davidas geradas pelas Instru¢cbes Normativas deverdo ser dirimidas junto ao
Controle Interno do campus Humaita — IFAM.

4.3. Esta Instrucdo Normativa n® 01/2020 ficara conhecida como “Norma Mae”, servindo
como modelo, guia e jurisdicdo para todas as demais Instrucbes Normativas a serem
elaboradas.

VISTO CONTROLE INTERNO APROVACAO DIRECAO GERAL
CAMPUS HUMAITA - IFAM CAMPUS HUMAITA - IFAM
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APENDICE 4
Campus Humaita
-
==. Sistema de Controle Interno

INSTITUTO
FEDERAL

Amazonas MINUTA DE INSTRUCAO NORMATIVA

INSTRUCAO NORMATIVA: CH-SCI n° 02/2020 | VERSAO: 01

ATO APROVACAO: IN-CH-SCI 02/2020 APROVADA: / /

ASSUNTO: PROCEDIMENTO E ROTINA DO RECURSOS HUMANOS

SETORES ENVOLVIDOS: TODAS AS UNIDADES DA ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DO AMAZONAS — IFAM, CAMPUS HUMAITA, ESTADO DO
AMAZONAS.

UNIDADE RESPONSAVEL: CONTROLE INTERNO - CAMPUS HUMAITA

1. OBJETIVOS

1.1. Disciplinar os procedimentos e rotinas trabalhistas e operacionais no Campus Humaita
do IFAM;

1.2. Regulamentar o fluxo operacional do processo;

1.3. Atender legalmente os dispositivos contidos na Constituicdo Federal de 1988; Lei n°
11.892/2008, Lei n° 11.892/2008 e Portaria n°® 1.560 — GR/IFAM/2014, no que compete as

responsabilidades do Controle Interno do Campus Humaita do IFAM,;

1.4. Obter maior controle e seguranca sobre 0s procedimentos operacionais.
2. DEFINICOES

2.1. O servidor é a pessoa legalmente investida em cargo publico.

2.2. Cargo Publico € o conjunto de atribuicbes e responsabilidades contidas ao servidor,

criado por Lei, com denominagéo propria, nimero certo e pago pelos cofres publicos.

2.3. Classe é a divisdo basica da carreira que demonstra a amplitude funcional do cargo no

sentido vertical, com os correspondentes niveis de retribuicdo pecuniarias.
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2.4. Quadro é o conjunto de cargos e funcbes pertencentes a estrutura organizacional da

administracao direta, autarquia e das fundacdes do Campus Humaita do IFAM.
3. PROCEDIMENTOS

3.1. Atos Funcionais

3.1.1. Controles Funcionais

3.1.1.1. Registro Funcional

3.1.1.1.1. Todos os servidores serdo cadastrados em sistema informatizado de folha de
pagamento, mantendo-se por meio documental, as fichas dos funcionarios contendo, no

minimo, copia dos seguintes documentos:

a) Certiddo de Nascimento ou Casamento;

b) Célula de Identidade;

c) Cartdo do CPF;

d) Comprovante de Escolaridade;

e) Certiddo de Nascimento dos filhos;

) Quitagcdo com o Servico Militar (homens);

g) Registro no Conselho Regional (no caso de profissdes regulamentadas);
h) Atestado Médico de Saude;

i) Carteira de Motorista (conforme exigéncia do cargo);
j) Carteira de vacinacdo para filhos menores de 14 anos.

3.1.1.1.2. Os documentos relacionados as ocorréncias funcionais do servidor serdo

arquivados em ordem cronoldgica em pastas individuais.

3.1.1.1.3. Os cadastros deverdo ser mantidos sempre atualizados registrando-se as alteracdes

funcionais.

3.1.1.2. Frequéncia
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3.1.1.2.1. As entradas e saidas dos servidores no local de trabalho deverdo ser controladas
através livro ponto, com assinatura do mesmo, e/ou os locais onde estiverem implantados o
relégio de controle do ponto ou o ponto digital devem ser utilizados pelos servidores no

registro de entradas e saida.
3.1.1.2.2. Ficam dispensados do registro de ponto o Diretor(a) Geral, Chefe Departamento.

3.1.1.2.3. Os servidores que necessitarem se ausentar por problemas de salde, deverdo
apresentar atestado médico anexando-a folha ponto ou encaminhando ao a Coordenacdo de

Gestéo de Pessoas.
3.1.1.2.4. A falta abonada é considerada, para todos os efeitos, presencga do Servidor.

3.1.1.2.5. Os Servidores gque necessitarem se ausentar sem prévia justificativa ou atestado

médico terdo o dia cortado, deixando de receber o valor proporcional ao dia.
3.1.1.3. Hora Extra

3.1.1.3.1. A realizacdo de hora extra pelo servidor depende de autorizacdo expressa da

autoridade competente, caracterizacdo do interesse publico e registro no ponto.

3.1.1.3.2. As Horas Extras somente serdo permitidas para atender as situacdes excepcionais e
temporarias, e ndo poderd ultrapassar as horas estipuladas na Lei n°® 8.112/1990 (Regime
Juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacfes publicas

federais).
3.1.1.4. Férias

3.1.1.4.1. As Férias devidas aos servidores serdo concedidas nos doze meses subsequentes ao

periodo aquisitivo, conforme solicitacdo das férias previamente informadas.

3.1.1.4.2. Na concesséo de férias serdo observados os nimeros de dias a serem concedidos,
conforme descrito na Lei n° 8.112/1990 (Regime Juridico dos servidores publicos civis da

Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais).
3.1.1.5. Licenca

3.1.1.5.1. As licencas deverdo atender o previsto na Lei n° 8.112/1990 (Regime Juridico dos

servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federalis).
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3.1.1.6. Tempo de Servico

3.1.1.6.1. O Tempo de Servico devera atender o previsto na Lei n°® 8.112/1990 (Regime
Juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacdes publicas

federais).
3.1.1.7. Vantagens

3.1.1.7.1. As vantagens em pecunia devidas aos servidores e previsto na Lei n® 8.112/1990
(Regime Juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagdes

publicas federais) sera objeto de controle quanto a conquista do direito.
3.1.1.8. Promoc0es

3.1.1.8.1. As promogdes funcionais previstas na Lei n° 8.112/1990 (Regime Juridico dos
servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacdes publicas federais) serdo
objetos de controle quanto a sua conquista do direito e concedidas através de portaria emitida

pela Direcdo Geral do Campus Humaita - IFAM.
3.1.1.9. Diérias

3.1.1.9.1. As solicitacbes de diarias pelos servidores do IFAM campus Humaita, sera
norteada pela Lei n® 8.112/1990 (Regime Juridico dos servidores publicos civis da Unido,

das autarquias e das fundages publicas federais).
3.1.1.10. GFIP

3.1.1.10.1. O preenchimento da Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico e InformacBes a Previdéncia Social (GFIP) sera realizado e enviado no prazo

estabelecido na agenda de obrigagdes.
3.1.1.11. Demonstrativo das Admissdes e Contratagdes de Servidores

3.1.1.11.1. O demonstrativo das admiss@es e contratacdes de servidores serd elaborada nos

prazos estabelecidos na agenda de obrigacdes.
3.1.1.12. Declaracéo de Bens

3.1.1.12.1. A declaracdo de bens dos agentes ocupantes de cargo de gestdo e chefia sera

elaborada nos prazos estabelecidos na agenda de obrigagdes.
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3.1.1.13. Publicagdo dos Subsidios e da Remuneracao dos Cargos e Empregos Publicos

3.1.1.13.1. O valor dos subsidios dos agentes ocupantes de cargo de gestdo, chefia e a
remuneracao dos cargos e empregos publicos serdo publicados anualmente conforme
previsto no Art. 39, 8 6° da Constituicdo Federal, conforme prazo estabelecidos na agenda de

obrigacdes.
3.1.1.14. RAIS

3.1.1.14.1. O preenchimento e encaminhamento da Relacdo Anual de Informacdes Sociais
(RAIS) para Caixa Econémica Federal (CEF), devera atender o prazo estabelecido na agenda

de obrigagdes.
3.1.1.15. CAGED

3.1.1.15.1. O preenchimento e encaminhamento do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED) ao Ministério do Trabalho através do cagednet no prazo

estabelecido na agenda de obrigacdes.
3.1.1.16. Declaragdo Anual dos Rendimentos Pagos ou Creditados

3.1.1.16.1. Elaboracdo e entrega da declaracdo dos rendimentos pagos ou creditados no
exercicio anterior aos servidores e agente publicos no prazo estabelecido na agenda de

obrigacdes.
3.2. Vacancia
3.2.1. Nomeac0es

3.2.1.1. As nomeagOes para cargo de provimento efetivo, em comissdo ou admissdo por
excepcional interesse publico serd feita por Portaria do Diretor (a) Geral do Campus
Humaita — IFAM.

3.2.1.2. A nomeacdo para cargos de provimento efetivo sera precedida de concurso publico
de provas, ou de provas e titulos, respeitada a classificagdo por cargo e também limitada ao

numero de vagas previstas no organograma do Campus Humaita — IFAM.

3.2.1.3. O servidor aprovado em concurso publico convocado para assumir 0 respectivo
cargo, aléem de ser nomeado por Portaria do(a) Diretor(a) Geral do Campus Humaita —
IFAM, firmard o respectivo termo de posse. (lembrar da qualificacdo do servidor (a), o
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cargo, lotacdo, o compromisso de bem desempenhar as atribui¢Ges inerentes ao cargo, entre
outros)

3.2.1.4. Ao tomar posse no cargo de provimento efetivo, o servidor entrara em estagio
probatorio, devendo o(a) Diretor(a) nomear uma comisséo atraves de portaria para avaliacao,

composto de 03(trés) membros que irdo promover a avaliacao.
3.2.1.5. Estéagio Probatorio

3.2.1.5.1. A avaliacdo de desempenho dos(as) servidores(as) admitidos(as) por concurso

publico submetidos a estagio probatdrio sendo observado os seguintes fatores:
a) Assiduidade;

b) Disciplina;

c) Capacidade de iniciativa;

d) Produtividade;

e) Responsabilidade.

3.2.2.2. O(a) servidor(a) admitido(a) por concurso publico sera avaliado pelo periodo de

03(trés) anos.

3.2.2.3. O Chefe Imediato do(a) servidor(a) em estagio probatério informara a seu respeito,
reservadamente, 60 (sessenta) dias antes do término do periodo, ao 6rgdo de pessoal, com

relacdo ao preenchimento dos requisitos mencionados no item anterior.

3.2.2.4. De posse da informacdo, o setor de Recursos Humanos do Campus Humaita —
IFAM, emitira parecer conclusivo a favor ou contra a confirmacdo do(a) servidor(a) em

estagio probatorio.

3.2.2.5. O(a) servidor(a) que nao preencher os requisitos minimos exigivel sera considerado
ineficiente para o servico publico e sera exonerado do cargo assegurando-lhe a ampla defesa

e 0 contraditério administrativo.

3.2.2.6. O(a) servidor(a) sera informado do resultado da avaliagdo cabendo-lhe o prazo de
10(dez) dias, recurso escrito e fundamentado ao Diretor(a) Geral do Campus de Humaita —

IFAM que se manifestara no prazo de 15(quinze) dias.
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3.2.2.7. Se o(a) Diretor(a) Geral do Campus de Humaita — IFAM, considerar aconselhavel a
exoneracdo do(a) servidor(a) serd encaminhado o respectivo ato; caso contrério fica

automaticamente ratificado o ato de nomeacao.

3.2.2.8. O(a) servidor(a) que atender todas as exigéncias minimas estabelecida no periodo de
03(trés) anos terd apostilado junto ao seu ato de nomeagdo a condicdo de servidor estavel

para todos os efeitos legais..
3.2.3. Cargos Efetivos

3.2.3.1. Por exoneracdo a pedido do(a) servidor(a) mediante apresentacdo de requerimento
formal, declaracdo de bens, elaboracdo da rescisdo para pagamento de eventuais saldos de
remuneracao, atestado demissional de salde e portaria, com publicacdo em 6rgéo oficial pela
Reitoria do IFAM.

3.2.3.2. Por aposentadoria compulsoria mediante verificagdo de idade méxima de 70 anos
para permanecer no servico publico, encaminhando a documentacdo necessaria a
previdéncia, procedendo a rescisdo para pagamento de eventuais saldos de remuneracédo, Art.
40, Il da Constituicdo Federal (CF).

3.2.3.3. Por aposentadoria voluntaria mediante apresentacdo de requerimento formal,
contagem do tempo de servico, célculo da remuneragdo com memoria, verificacdo do
atendimento dos requisitos legais, apresentacdo de declaracdo de bens, elaboracdo da
rescisdo para pagamento de eventuais saldos de remuneracéo, atestado demissional de satde

e portaria, com publicacdo em 6rgdo oficial pela Reitoria do IFAM, se for o caso.

3.2.3.4. Por aposentadoria involuntaria decorrente de acidente de trabalho ou doenca,
mediante preenchimento da declaracdo de acidente de trabalho ou formulario e
encaminhamento para inspe¢do médica com parecer final da junta médica, encaminhamento
ao regime de previdéncia, célculo dos proventos com memoria de célculo dos proventos com
mem©ria, apresentacdo de declaracdo de bens, elaboracdo da rescisdo para pagamento de
eventuais saldos de remuneracdo, edi¢do de portaria com publicacdo em 6rgao oficial pela

Reitoria do IFAM, se for o caso.

3.2.3.5. Por falecimento mediante apresentacdo do atestado de obito pelos familiares,
elaboracao da rescisdo para pagamento de eventual saldo de remuneracéo, calculo da penséo

com memoria de célculo e identificacdo dos beneficiarios, comunicacdo ao regime de
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previdéncia, edicdo de portaria para publicacdo em 6rgéo oficial pela Reitoria do IFAM, se
for o caso.

3.2.3.6. Por demissdo mediante decisdo em processo administrativo, elaboracdo da rescisao
para pagamento de eventuais saldos de remuneragdo, atestado de saude demissional,
apresentacdo de declaracao de bens, edicdo de portaria com publicacdo em 6rgao oficial pela

Reitoria do IFAM, se for o caso.
3.2.4. Cargos em Comisséao

3.2.4.1. A nomeacdo de cargos em comissdo, chefia é feita pelo(a) Diretor(a) Geral do

Campus Humaita — IFAM, conforme existéncia disponibilidade de vagas no organograma.
3.2.4.2. A demissdo dos cargos em comissdo sera mediante:

a) Por exoneracdo a pedido mediante apresentacdo de carta, elaboracdo da rescisdo para
pagamento de eventuais saldos de remuneracdo, edi¢do de Decreto com publicacdo em 6rgéo

oficial, se for o caso.
b) Por destituicdo mediante ordem do pelo(a) Diretor(a) Geral do Campus Humaita — IFAM
3.2.5. Temporarios

3.2.5.1. Para entender as necessidades temporarias de excepcional interesse publico, poderao
ser efetuadas contratacOes de pessoal por tempo determinado, conforme lei federal que

disciplina tais contratacdes.

3.2.5.2. O(a) Diretor(a) Geral do Campus Humaita — IFAM solicitara a abertura de processo

para contratacdo de temporarios, mediante publicacdo de edital.
3.2.5.3. Os interessados passaram por uma selecéo, estipulada pela comissdo de avaliacao.

3.2.5.4. Todos os dados concernentes ao contrato deverdo ser registrados no sistema

informatizado.

3.2.5.5. Se o(a) servidor(a) temporario estiver exercendo seu servico de maneira satisfatoria

0 contrato podera ser prorrogado por igual periodo.

3.2.5.6. O servidor temporario sera demitido:
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a) Por interesse de uma das partes mediante manifestacdo formal, elaboracdo do termo de
rescisdo contratual, calculo e pagamento de eventuais saldos de remuneracdo, atestado de

saude demissional, portaria com publicagdo com publicacdo em 6rgéo oficial, se for o caso.

b) Por término do contrato mediante elaboracdo da rescisdo para pagamento de eventuais

saldos de remuneracdo e atestado de satde demissional.

c) Por justa causa mediante ordem de demissdo como concluséo em processo de sindicancia,
elaboracdo da rescisdo para pagamento de eventuais saldos de remuneragdo, atestado de

salide demissional, portaria com publicacdo com publicacdo em érgdo oficial, se for o caso.
4. OUTROS CONTROLES OPERACIONAIS
4.1. Prestacdo de Informacges a Unido

4.1.1. Quantitativo de servidores ativos, inativos e pensionistas vinculados ao regime proprio
de previdéncia social. Competéncia dezembro do exercicio anterior. Informacéo a Secretaria

de Previdéncia Social, conforme Portaria MPAS n° 4.992/1999 atualizada.
4.2. Cumprimento da Agenda de Obrigagoes

4.2.1. No desempenho de suas atribuicdes, deverdo observar o cumprimento da agenda de

obrigacdes.
5. PROCESSO ADMNISTRATIVO

5.1. O processo administrativo é um procedimento para apurar responsabilidades de
servidores pelo descumprimento de normas de controle interno sem dano ao erério, mas,

caracterizando como grave infracéo.

5.2. O processo administrativo sera proposto pelo Chefe de Departamento, com aval do

Controle Interno e determinado pelo(a) Diretor(a) Geral do Campus Humaita — IFAM.

5.3. Instaurado o processo administrativo, sua conclusao se dara no prazo de 30 (trinta) dias,
podendo ser prorrogado por igual periodo, a critério da autoridade superior, conforme Lei n°
8.112/1990.

5.4. O processo administrativo sera desenvolvido por comissao designada pelo(as) Diretor(a)
Geral do Campus Humaitd — IFAM, assegurado aos envolvidos o contraditério e a ampla

defesa.



Controle interno — IFAM — campus Humaita 119

5.5. Os fatos apurados pela comissdo serdo objeto de registro claro em relatério e
encaminhamento ao controle interno do Campus Humaitd - IFAM para conhecimento e
remeter para Diretor(a) Geral do Campus Humaitd — IFAM, com indicacdo das medidas
adotadas ou a adotar para que ndo aconteca novas falhas, ou se for o caso, indicacdo das

medidas punitivas cabiveis aos responsaveis, na forma do estatuto dos servidores publicos.

5.6. O(a) Diretor(a) Geral do Campus Humaita — IFAM decidira no prazo de 30(trinta) dias,
a aplicacédo das penalidades indicadas no processo.

6. DISPOSICOES GERAIS

6.1. As alteracdes que se fizerem necessarias nesta Normativa Interna deverdo ser efetuadas
de forma expressa, através de memorando ou oficio devidamente motivada e justificada,

junto ao Controle Interno do Campus Humaita - IFAM.

6.2. Qualquer davida ou omissdo por esta Normativa Interna devera ser solucionada junto ao

Controle Interno do Campus Humaita — IFAM.

VISTO CONTROLE INTERNO APROVACAO DIRECAO GERAL
CAMPUS HUMAITA - IFAM CAMPUS HUMAITA - IFAM



