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“Um planejamento cuidadoso é capaz de vencer quase todas as dificuldades”.
(Amiano Marcelino)
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RESUMO

Esta pesquisa analisa um estudo acerca dos procedimentos relativos ao planejamento das
aquisicdes de bens e contratacbes governamentais de servicos na Universidade Federal de
Rondbdnia - UNIR, abordando-se as principais particularidades relativas a formulagdo do
processo, suas fases, 0s atos preparatdrios, obrigatoriedades, assim como a importancia do
desempenho dos servidores envolvidos atuantes, seja nos setores requisitantes ou na equipe de
planejamento, como também os gestores, todos eles pertencentes aos quadros da UNIR. Os
objetivos propostos pela pesquisa se sintetizam em descrever os procedimentos vinculados a
elaboracdo do planejamento e gerenciamento das contratacfes publicas, além de estabelecer os
seus efeitos. Faz-se necessario & Administragdo Publica estabelecer estratégias que sejam capazes
de tornar as contratacbes mais eficazes para melhor servir a populagéo, isso so € possivel com
estudo bem definido em relacdo a todas as peculiaridades do item a ser contratado, devendo
obedecer as etapas tipicas de um planejamento adequado, tendo inclusive a capacidade de
administrar os riscos de modo a possibilitar ao 6rgdo publico uma razodvel garantia do
cumprimento dos objetivos planejados. Foram ressaltadas na pesquisa as mais importantes
normas juridicas relacionadas ao assunto estudado, realizando-se um parametro dos preceitos
normativos com os procedimentos, de natureza pratica, desenvolvidos pelos agentes publicos.

Importou evidenciar também o necessario reconhecimento da oportuna mudanca recente nos
procedimentos legais, imprescindiveis para a solucdo de alguns entraves que enfrentava a
Administracdo Publica na sua atuacdo em prol da sociedade. Dessa forma, salienta-se que a
pesquisa teve como resultado a identificagdo da importancia das etapas relacionadas ao
planejamento das aquisi¢Oes e contratacdes publicas, face, especialmente, a sua relevancia social
perante as questdes atuais, quando a Administracdo Publica passa por um momento conturbado
em relacdo a diminuicdo de recebimento de orcamento publico. A pesquisa foi desenvolvida sob o
enfoque de uma leitura materialista historica, pois trouxe a tona a esséncia do pensamento critico,
conceitos histéricos relacionados a convivéncia social, lideranca, gestdo, todos aspectos
importantes para o desenvolvimento de conceitos que estimulam o trabalho coletivo, haja vista
que o planejamento depende da autoria de diversos setores, consequentemente, de muitos
servidores envolvidos, o que retrata um trabalho de grupo. A critica que envolveu a pesquisa se

configura como interdisciplinar, pois trouxe problematizacdes filosoficas, historicas, sociologicas
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e técnico-juridicas, tendo sido desenvolvida a partir da abordagem qualitativa, envolvendo uma
investigacdo de cunho descritivo e tedrico. O assunto da pesquisa pressupds a discussdo sob
perspectivas tanto historicas como juridicas da atuacdo da capacidade de gerenciamento e
planejamento no servico publico, o que tornou imprescindivel percorrermos um caminho em face
do contexto temporal do assunto, procurando abordar o entendimento especifico de alguns
autores, trazendo a discussdo 0s seus respectivos posicionamentos, independentemente da

natureza, seja filosofica, socioldgica ou juridica.

Palavras-chave: Planejamento. Gerenciamento. Lei. Gestdo. Sociedade.
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ABSTRACT

This research analyzes a study about the procedures related to the planning of the acquisition of
goods and government contracting of services at the Federal University of Ronddnia - UNIR,
addressing the main particularities related to the formulation of the process, its phases, the
preparatory acts, mandatory, as well as such as the importance of the performance of the servers
involved, whether in the requesting sectors or in the planning team, as well as the managers, all
of whom belong to the UNIR staff. The objectives proposed by the research are summarized in
describing the procedures linked to the elaboration of the planning and management of public
contracts, in addition to establishing their effects. It is necessary for the Public Administration to
establish strategies that are able to make hiring more effective to better serve the population, this
is only possible with a well-defined study in relation to all the peculiarities of the item to be
contracted, and must obey the typical steps of adequate planning, including the ability to manage
risks in order to provide the public agency with a reasonable guarantee of compliance with the
planned objectives. The most important legal norms related to the studied subject were
highlighted in the research, making a parameter of the normative precepts with the procedures, of
a practical nature, developed by public agents. It was also important to highlight the necessary
recognition of the timely recent change in legal procedures, which are essential for the solution of
some obstacles faced by the Public Administration in its work in favor of society. Thus, it should
be noted that the research resulted in the identification of the importance of the steps related to
the planning of public acquisitions and contracts, especially in view of their social relevance to
current issues, when the Public Administration is going through a troubled time in reduction in
the receipt of public budget. The research was developed under the focus of a historical
materialist reading, as it brought to light the essence of critical thinking, historical concepts
related to social coexistence, leadership, management, all important aspects for the development
of concepts that encourage collective work, considering that the planning depends on the
authorship of several sectors, consequently, of many involved servers, which portrays a group
work. The criticism that involved the research is configured as interdisciplinary, since it brought
philosophical, historical, sociological and technical-legal problematizations, having been
developed from the qualitative approach, involving a descriptive and theoretical investigation.

The research subject presupposed the discussion under both historical and legal perspectives of
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the performance of the management and planning capacity in the public service, which made it
essential to travel a path in the face of the temporal context of the subject, seeking to address the
specific understanding of some authors, for discussion their respective positions, regardless of
nature, whether philosophical, sociological or legal.

Keywords: Planning. Management. Law. Management. Society.
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INTRODUCAO

A proposta da pesquisa é avaliar o papel do planejamento das contratacfes publicas na
Universidade Federal de Ronddnia — UNIR, seja no que tange a execuc¢do de servicos publicos, seja na
compra de materiais.

Nesse sentido, este estudo tem como objetivo geral: descrever os procedimentos de
elaboracdo do planejamento e gerenciamento das ContratacGes e objetivos especificos: identificar junto
as unidades demandantes em quais aspectos as instru¢fes normativas sdo consideradas meramente
formais; identificar quais os fatores burocraticos que interferem no desempenho do planejamento das
demandas de aquisicOes; e estabelecer os efeitos do planejamento nos processos de contratagdes na
Universidade Federal de Rondonia.

O assunto a ser abordado possui grande relevancia, e sua avaliacdo determina a importancia
do estudo acerca do planejamento das aquisi¢cOes de bens e contratagcdes de servico na UNIR, sob a
Otica dos colaboradores respondentes, os quais participam do processo de contratacdo, direta ou
indiretamente, e esta percep¢do extraida de seus apontamentos quanto ao assunto proposto tornou
possivel realizar a analise dos dados, apoiada em fundamentos teéricos, seja pelos escritos de autores
que tratam do assunto, seja pelos textos juridicos advindos das normas em vigor.

Justifica-se a presente pesquisa pela necessidade que ha em se compreender a natureza das
compras governamentais, especialmente no que concerne a sua fase de planejamento, tdo importante no
processo de contratacdo, objetivando o dever dos 6rgdos publicos em atender criteriosamente a
finalidade do servico prestado, o que implica na eficaz aplicacdo dos recursos destinados ao orgamento
da organizacéo.

Trata a pesquisa das inovacoes legislativas ocorridas recentemente com relagdo ao processo

de contratacdo de servicos e aquisicdo e materiais na Administracdo Publica Federal, com viés de muita
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proximidade ao avancgo tecnoldgico. Faremos um percurso para alcancar o diagnostico de quanto maior
esta agilidade, seguranca e legalidade dos processos em algumas Unidades Administrativas da UNIR,
especialmente no que concerne aos procedimentos relativos as compras.

No mundo diante de toda a globalizacdo cada vez mais ascendente, as compras, seja na
iniciativa privada ou publica, vém se transformando no sentido de cada vez otimizar adequadamente
suas operacOes, 0 que facilita a atuacdo de controle e gerenciamento. Verificaremos durante o estudo
que as contratacGes e compras publicas jamais devem se limitar a meros requerimentos, sem que haja
motivacao e fundamentacéo, inclusive de natureza social, sob pena de serem mal executadas. A énfase
da pesquisa da-se a fase de planejamento, o que justificadamente se torna o principal aspecto para
atingir os principios administrativos que serdo delineados no estudo. E claro, que os demais atos
relacionados as contratacdes publicas como solicitacdo, aprovacao dos pedidos, negociacao e selecao
de fornecedores, recebimento, avaliacdo dos produtos e prestacdo de contas sao considerados como
aspectos elementares, porém devem coexistir com o planejamento.

O assunto a ser abordado propBe a seguinte problematica: necessidade de investigar se a
administracdo publica esta cumprindo as normas legais de planejamento das aquisi¢fes publicas, nesse
contexto buscou-se realizar a investigacdo na Universidade Federal de Ronddnia (UNIR), institui¢éo
publica de Educacdo Superior, criada pela Lei n.° 7011, de 08 de julho de 1982, que integra o Sistema
Federal de Ensino, nos termos da Lei 9.394/96. Diante disso, foram observados aspectos capazes de
identificar os critérios e instrumentos metodoldgicos utilizados pela Universidade Federal de
Ronddnia para o planejamento das contrataces anuais.

O servigo publico ndo pode e ndo deve seguir como parametro as transformagdes mundiais,
as quais exigem uma maior producéo, por parte das organizagdes, tdo somente pela questéo financeira,
pois, embora haja necessidade de bem aplicar o orgamento publico com custos baixos e uma qualidade

elevada, a Administracdo Publica ndo visa o lucro, ndo se baseia no capital, e por consequéncia, ndo
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possui o intuito de competitividade, deve-se observar muito mais nas organizagdes publicas os esforgos
para 0 material humano, e o foco deve ser definido em proporcionar uma melhor condi¢cdo de vida a
sociedade, e entenda-se que os servidores que ali atuam também sdo integrantes dela, sendo respeitadas
as suas limitacGes na busca da utilizacdo de seus potenciais para a adequada prestacdo do servico.

Visando tratar a pesquisa de maneira didatica aprouve organiza-la da seguinte forma:
inicialmente foram retratados aspectos de Gestdo Publica no capitulo 2, fazendo uma referéncia
historico-filoséfica do conceito e estrutura da sociedade, sua evolucdo histérica, afinal o servico
publico é para a coletividade, e para entendermos melhor o que as normas e procedimentos
administrativos pretendem é necessario compreender em qual contexto de sociedade estamos vivendo.
Adiante, na continuidade do capitulo 2, foram definidos alguns aspectos historicos da evolucdo do
conceito de gestdo publica, apresentando-se com certa énfase 0 modelo adotado no Brasil. Ja no
capitulo 3 foram tratados aspectos relacionados as contracdes publicas, suas peculiaridades,
fundamentos, onde foram esmiucados o0s procedimentos estabelecidos nas diversas normas
relacionadas, sobretudo em relacdo ao planejamento. O capitulo 4 tratou acerca do percurso
metodoldgico da pesquisa, enquanto o capitulo 5 trouxe a analise dos resultados obtidos, tudo por meio
de anélise de discurso em relacdo aos aspectos do planejamento e da avaliacao.

1. TOPICOS DE GESTAO PUBLICA

Neste capitulo abordamos os contextos histdricos e politico-filosoficos de sociedade e sua
estrutura, alem dos aspectos relacionados ao conceito de gestdo publica, levando-se em consideragédo
também as suas variagdes culturais relativas ao desenvolvimento do tema. Desenvolve-se um enfoque
da gestdo em seus detalhes voltados a Administracdo Publica, com as contribui¢des de autores do Brasil
e alguns classicos internacionais. A relacdo que se faz inicialmente leva em consideracéo o ser social

com apontamentos quanto as praticas administrativas no setor publico e apreco aos principios
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fundamentais contidos nas normas.

Falar de gestdo publica, necessariamente compreende relaciona-la ao atendimento aos
anseios da sociedade, envolvendo apontar a evolucdo do seu conceito na histéria. E imprescindivel
trazer comentarios sobre os principios da eficiéncia e moralidade, uma vez que dentre os pilares
estabelecidos para a execucdo de uma boa gestdo esta o pleno atendimento a forma, a norma e
especialmente a ética, sendo os membros da sociedade os maiores fiscais das praticas administrativas.

O modelo conhecido como Administracdo Publica Gerencial que se fundamenta no
principio da eficiéncia passou a ser mais abordado no Brasil no final da década de 90, tendo sido
implantado o seu conceito nas alteracdes constitucionais, especialmente no que se refere a Emenda
Constitucional n® 19/1998, que acrescentou ao caput do Artigo 37, da Constituicdo Federal a eficiéncia
como um principio constitucional (Alexandrino e Paulo, 2019).

Esse modelo retrata a teoria defendida pala corrente politico-econémica do neoliberalismo,
onde se apoia a ideia de reduzida intervencdo estatal, a chamada teoria do Estado minimo, deixando a
atuacdo do modelo do setor privado sobressair com base na eficiéncia privilegiada pelo foco na
obtencdo de resultados das organizacbes publicas, assegurando-se a produtividade dos agentes
profissionais da administracdo, procurando se aproximar ao maximo do modelo de trabalhador da
iniciativa privada.

Em contraponto ao modelo neoliberalista, alguns autores trazem a tona conceitos de maior
atuacdo do Estado com fundamento em sua propria razdo de existir, visto que se deve levar em
consideracdo a supremacia do interesse publico em prol dos interesses privados, que tem como
finalidade combater os modelos de sociedades classistas, nas quais uma parcela dos individuos encara
0s demais apenas como meios para a realizacdo de seus interesses especificos, o que pode gerar ou
contribuir para as desigualdades sociais advindas do efeito da producdo de riqueza sem a preocupagao

com a emancipacao humana (Medeiros, 2013).
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Moral e sociedade historicamente sempre caminharam juntas, pois ambas possuem 0s
elementos capazes para a contribuicdo de uma efetiva construcao social, € necessario ter em mente que
a moral ndo se imp&e, mas traz em seu conceito a importancia para o bom funcionamento da prépria
sociedade, pois o coracdo da moral é a propria sociedade, pois se valendo de regras de convivio social,
pode ser evidenciado o que é certo ou 0 que € errado.

O fato é que uma sociedade sem atendimento aos preceitos de moralidade ndo possui
garantia para evoluir, pois se afasta da ética social, pois em cada nacleo da sociedade ndo podem agir
0s homens por suas proprias convicgdes, mas sob o dominio do interesse coletivo, seja proveniente das
leis ou dos costumes consolidados, dessa forma as acGes ndo amparadas pela aplicacdo de valores
minimos de convivéncia sdo tendentes a abolicdo ou amenizadas na medida em que a sociedade
alcanca maturidade e avanco.

Faz-se necessario compreender que a moral deve ser valorizada dentro de uma sociedade, a
qual carece de normas, regras de conduta, pois tem o objetivo de tornar possivel a relacdo entre os
individuos como seres sociais, com vista a alcancar a dimensdo do comportamento do homem,
utilizando como parametro para estabelecer o padrdo médio de conduta pautado na lealdade das
relaces de convivio e no respeito matuo. Para melhor compreensao, podemos citar:

Quando distinguimos entre verdade e mentira e distinguimos mentiras inaceitaveis de
mentiras aceitaveis, ndo estamos apenas nos referindo ao conhecimento ou
desconhecimento da realidade, mas também ao carater da pessoa, a sua moral.
Acreditamos, portanto, que as pessoas, porque possuem vontade, podem ser morais
ou imorais, pois cremos que a vontade é livre para o bem ou para o mal. (Chaui,
2000, p. 7).

E importante ressaltar que o Brasil passou por uma crise da administracio publica

burocrética iniciada ainda durante o regime militar, que ndo foi capaz de extinguir a histérica falta de
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discernimento entre o publico e o privado pelos agentes do Estado. Naquele periodo o governo optou
pela escolha de administradores recrutados por meio das empresas estatais, quando poderia ter buscado
envolver uma burocracia profissional, a qual poderia servir como parametro para a redefinicdo das
carreiras e de um processo de selecdo mais eficaz, como por exemplo 0s concursos publicos.

Aparentemente muitos tinham esperanca que com a promulgacdo da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil em 05 de outubro de 1988 as estratégias consolidadas pelo regime
militar seriam extirpadas, pois naquele periodo a Administracdo Publica foi envolvida pela selecdo de
profissionais advindos das empresas, as quais tinham por objetivo o lucro e ndo a satisfacdo do
interesse coletivo. Porém, transformar as préaticas viciosas do patrimonialismo em uma burocracia
extrema possuia como tendéncia ocasionar consequéncias graves, especialmente no inicio das praticas
de controle dos atos administrativos dos atos dos agentes publicos. Modificar os parametros de uma
cultura social no ambito da gestdo administrativa ndo seria facil, pois o que estava em discussao era a
mudanca de comportamento social, vejamos adiante apontamentos sobre os fundamentos de sociedade

para em seguida retomarmos a relacdo necessaria de sociedade e gestdo publica.

1.1. Fundamentos historico-filoséficos de sociedade

Abordar os tdpicos de gestdo publica, nos conduz necessariamente a relacionar 0s
fundamentos de sociedade, que tem a ver diretamente com a politica do Estado, pois da unido das
individualidades sdo garantidas a prerrogativas de governar sobre os atos sociais. O poder é autorizado
pela sociedade, ela que ampara primordialmente o gestor para atuar em relacdo aos atos sociais, ou
seja, tem que haver a competéncia para decidir sobre os membros da sociedade, assim podera se obter a
sujeicdo e apreco as regras.

Nesse sentido, terd poder numa sociedade aquele individuo ou grupo que, num contexto social, seja

capaz de impor aos demais a vontade razoavel da coletividade. O poder € uma relacéo, constitui-se na
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capacidade de decisdo sobre os outros integrantes do grupo ou sociedade, ou seja, 0 poder na
coletividade representa uma relacdo social. Mas, no grupo social um individuo sé sera revestido de
poder no momento em que a sua conduta ndo seja decidida por si mesmo, pois provém de uma decisdo

tomada por outro que € capaz de determinar seu comportamento.

1.1.1. A Sociedade sob a historia geral

A Gestdo Publica é necessariamente voltada aos anseios do ser social, uma vez que 0 seu objetivo
principal é entregar aos individuos o padrdo social minimo alcangado por intermédio do exercicio do
poder politico outorgado a autoridade. A sociedade sO pode ser constituida pela reunido das
individualidades. As relacdes sociais dependem do exercicio da politica. O filésofo classico Sécrates
(470 a.C. — 399 a.C.) propds em suas teorias a reflexdo sobre o homem, suas peculiaridades para
contribuicdo para uma sociedade justa, que necessariamente depende do exercicio da politica. No
periodo da decadéncia sociopolitica ateniense, Socrates e seu discipulo Platdo (427 a.C. - 347 a.C)
trabalhavam conceitos acerca do comportamento do homem, pensando através da perspectiva filoséfica
e politica ideal que deveria ser praticada, em contraponto ao sistema oligarquico implementado nos

idos de 404 a.C. (Pegoraro, 2006).

E primordial entender o contexto politico do homem em meio a sociedade, pois o poder sd
podera alcancar a coletividade se houver consciéncia de comunidade, para SOcrates a chamada teoria
da reminiscéncia faz 0 homem recordar, em dado momento da vida, acerca de conhecimentos que ja
nascem com ele, mas ficaram esquecidos, enquanto Platdo indica, ja voltado especialmente a justica,
uma teoria que denominou da transcendéncia, na qual atribuiu como das “Ideias e do Bem”, assim
como abordou a justica na ordem individual e social, e por fim trouxe a tona seus apontamentos sobre
as virtudes humanas e a ordem politica, ambas sustentadas pela justica. Platdo, ciente da forca

opressora do sistema politico, resolveu percorrer um caminho mais extenso, pois reforgou a
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necessidade de ser estimulado o processo de educacgéo do cidaddo, o ser componente do Estado Social,
membro importante de A Republica (sua obra principal), ele defendia que a justica significa uma deusa
que orienta a lei do cosmos. (Platdo, 1997).

Danilo Marcondes (2000) realiza consideracGes extraidas dos pensamentos de Socrates na
obra Ménon, a qual compreende a chamada virtude proveniente da natureza do ser desde 0 seu
nascimento, que ela jamais podera ser ensinada, parte-se do pressuposto que o homem possui
conhecimentos esquecidos ao tempo da juncdo da alma ao corpo, conquanto a chamada teoria da
reminiscéncia se justifica no papel de fazer o individuo recordar, aflorar aquela virtude que existe
dentro de si, podendo ser esse atributo uma forma de elevar o individuo ao Poder naturalmente.

Em A Republica, Platdo procurou convencer-nos de forma categorica quanto a necessidade
dos individuos se adequarem moralmente com a finalidade de alcancgar a harmonia social, pois somente
isso possibilitaria a constituicdo de uma sociedade justa composta por cidaddos cada vez melhores para
a coletividade global, cientes de que o Estado deveria gerenciar a todos, ou seja, tomar para si a
capacidade de legislar e efetivamente aplicar medidas capazes de garantir condi¢cdes para uma vida
socialmente pautada na justica, como se pode perceber no dialogo entre Socrates e Glauco no Livro
VII, que trata da ignorancia e instrucdo ou educacao para 0 bom governo do Estado, na narrativa do
“Mito da Caverna”. (Platéo, 1997)

Outro filésofo classico que também tratou acerca da sociedade organizada foi Aristételes
(384 a.C. — 322 a.C.), que por sua vez, evidenciou especialmente a necessidade ética do individuo, pois
cada cidaddo tem o dever de orientar suas obras sob a base da justica, ética e politica, culminando na
obra “Etica a Nicomaco”, onde resta claro o seu intento em difundir a chamada teoria da ética da
imanéncia, segundo a qual esta orientada em si mesma, por ser intrinseca, ela € natural, finalista,
racional e heterondmica.

A historia da moral retrata uma série de apreciacbes em contextos e diferentes percep¢des
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temporais, em alguns casos lidamos com tracos de contradicdo entre conceitos sociais de culturas
diferentes, longos periodos histéricos vividos o que relativizou a experiéncia de definir a moral. O
movimento e desenvolvimento do conceito de moral esta adstrito diretamente as oscilagcdes sociais ao
longo da caminhada humana, também diante das diferencas culturais. E o estudo da sociedade nos
permite um melhor entendimento sobre o comportamento humano, ao que se baseia na necessidade de
demonstrar 0 que se julga a compreensdo acerca da correta expressdo do agir sob o aspecto racional
identificado por quase consenso quanto ao bem proceder.

As abordagens de Aristoteles vinculadas ao exercicio da politica, foram capazes de
enfatizar o conceito da necessidade ética do cidadao, pois ndo se trata de algo que possui fim em si
mesmo, pelo seu conceito ele conclui que, que os individuos necessariamente devem apropriar-se de
minimos conceitos de ética, os quais, em seus estudos, derivam de periodos historicos remotos, sendo
enfaticos no periodo socratico. A era aristotélica também retrata os caminhos necessarios a gestdo
politica, evidenciando sobremaneira a necessidade ética dos individuos, conforme pode-se extrair na
apresentacao da obra “Etica a Nicomaco” (2014, p. 7-8):

Segundo Avristoteles, o ético diz respeito exclusivamente a conduta relacional dos
individuos humanos adultos, sendo a felicidade também exclusiva do ser humano
adulto. Ora, a conduta humana tem a ver evidentemente com 0 seu agente, 0 ser
humano. Assim, Aristoteles, na sua investigacdo, faz preceder a ética e a politica de
consideracBes de cunho antropoldgico e psicoldgico; para conceber a virtude,
exceléncia do carater do ser humano a ser incorporada na sua acdo (conduta), ele
analisa o ser humano enquanto tal, corpo e alma, estabelecendo a busca do que é a
felicidade, questdo fundamental que o conduz ao exame de solucOes alternativas,
exame gue envolve questBes subsididrias, tais como as do bem, do mais excelente, do

prazer e da dor, da amizade, dos varios sentimentos ou paixdes que afetam o corpo e a
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alma, dos apetites, desejos, vontades, além de questdes que concernem diretamente ao
agente humano, como a deliberacéo e a prévia escolha.

Faz-se notdria a relacdo realizada entre os conceitos retratados até aqui sobre o exercicio do
poder, especialmente politico, em prol do bem comum, onde os conceitos de autores classicos nos
transportam as reflexdes sobre a importancia da postura ética, justa e moral do gestor no exercicio da
politica para atendimento ao bem coletivo.

O agir humano é importante para atendimento ao anseio coletivo. E 0 que seria 0 bem
comum? O fim de nossas acbes € o Sumo Bem, porém com consciéncia de tal fim. Para isso,
Aristoteles estabelece que a gestdo politica é a ciéncia mestre para busca do bem comum, cabendo a
consciéncia ética a pratica de qualquer ato, por minimo que seja. O resultado finalistico tem por
objetivo a felicidade. E o que significa essa felicidade? No consenso a felicidade seria uma coisa ébvia
como o prazer, a riqueza ou as honras e nada mais. No entanto, 0 Sumo Bem estd colocado no ato,
porque pode existir um estado de animo sem produzir bom resultado: “Como no homem que dorme ou
gue permanece inativo; mas a atividade virtuosa, ndo: essa deve necessariamente agir, e agir bem".
(Aristoteles, 2014, p. 43).

Aristoteles baseia 0 bem social na ética, notadamente na politica, haja vista esta ter o dever
de orientar os preceitos de direcdo de uma sociedade e conduzir os interesses do cidaddo convergindo
para 0 bem comum. E perfeito o pensamento de Aristoteles no sentido de indicar qudo desejavel é ver o
bem ainda que seja somente de um individuo, mas ressalta quanto mais belo e divino € que esse bem se
refira a um povo ou cidade:

A virtude também se divide em espécies de acordo com esta diferenca, porquanto
dizemos que algumas virtudes sdo intelectuais e outras morais; entre as primeiras
temos a sabedoria filosofica, a compreensdo, a sabedoria pratica; e entre as segundas,

por exemplo, a liberalidade e a temperanca. Com efeito, ao falar do carater de um
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homem ndo dizemos que ele é sabio ou que possui entendimento, mas que é calmo ou
temperante. No entanto, louvamos também o sabio, referindo-nos ao habito; e aos

habitos dignos de louvor chamamos virtudes. (Aristoteles, 2014, p. 21).

Os homens sociais entendem por justica a disposicdo de carater que torna as pessoas
inclinadas a fazer o que € justo, que as faz agir justamente e desejar o que € justo; e do mesmo modo,
por injustica se entende a disposicdo que as leva a agir injustamente e a desejar 0 que € injusto.
Portanto, a base geral para a compreensao da gestdo politica com base nos autores citados traduz-se na
ética e na justica, pois as faculdades do homem se definem por disposicdes que emanam do seu proprio
carater.

Sob o dominio dos dogmas religiosos no periodo da idade média as proposi¢cGes morais da
perspectiva cristd procuraram reforcar a base da fé no Deus da virtude, que predomina sobre o bem e o
mal. Ocorreu um destaque para pensadores como Santo Agostinho (354 — 430) e Sdo Tomas de Aquino
(1225-1274), os quais receberam destaque no periodo medieval. Entretanto, a base da influéncia
religiosa na ldade Média vem com os patricios, uma vez que se deparavam com a dificuldade em
sedimentar os preceitos de fé frente aos conceitos de racionalidade implementados pelos filésofos que
0s antecediam:

Os primeiros Padres da lIgreja limitaram-se a elaboracGes parciais de alguns
problemas apologéticos e teol6gicos. Em outros termos, o que se encontra na
Patristica sdo escritos de elogio ao cristianismo e tentativas de mostra-lo como
doutrina ndo-oposta as verdades racionais do pensamento helénico tdo respeitado
pelas autoridades romanas. Sao Justino (séc. Il), Clemente de Alexandria (séc. Il e
111) e Origenes (séc. I1l) caminharam por essa via e revestiram a revelacdo crista de

elementos da especulagdo filosofica grega. Em contraposic¢do, os chamados
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apologistas latinos reagiram contra essa mistura e defenderam a originalidade da
revelacdo cristd, fundada exclusivamente na fé e nada tendo a ver com a especulacéo

racional. (Agostinho, 1980, p. 15)

Na tentativa de imposicdo de uma perspectiva eminentemente cristd os pensadores
medievais procuraram estabelecer nova leitura dos estudos dos filésofos gregos do periodo cléssico,
visto que impusera uma ordem moral positiva, irracional, o certo e o errado eram como férmulas pre-
definidas. A teologia deu tréguas ao contraponto a razdo, pois Santo Agostinho desenvolveu a chamada
“filosofia cristd”, quando delineou as ideias para fundamentar o conceito de beatitude, o pensar
filoséfico tem um fim, a busca do caminho para a felicidade (Agostinho, 1980).

Santo Agostinho valorizou os aspectos da fé, no entanto tomou para si fundamentos da era
platdnica e seus conceitos, pois incorporou a filosofia desenvolvida por Platdo a expressao filosofica
medieval quando procurou adaptar aspectos religiosos as teorias racionais, culminando na teologia
baseada no neoplatonismo. Agostinho aborda a filosofia como fundamento a busca da felicidade
humana, prestigiando as teorias de prevaléncia das virtudes, da justica individual e social com apoio no
teocentrismo, por seus apontamentos, o Deus uno garantiu ao ser a oportunidade de se valer do direito
ao livre arbitrio para as questfes ligadas a espiritualidade, haja vista 0 homem ter a escolha de estar ou
ndo préximo ao seu criador, mas isso ndo o isenta de agir também como ser social, com designios que
na pratica merecem apreco as regras estipuladas para o melhor convivio (Agostinho, 1980).

O pensamento para sociedade sob a ética cristd estabelece uma dependéncia do homem
para com o seu Criador, sendo somente n’Ele e por Ele que o homem encontra a suprema felicidade,
devendo pautar o seu agir conforme os preceitos da divindade, a qual deve total obediéncia. Principio e
fim Gltimo da existéncia humana sdo somente em Deus que o homem pode encontrar a vida bem-

aventurada:



Compras e Contratacbes Governamentais 13
O caminho para essa vida bem-aventurada, apresentada por Santo Agostinho, leva o
cristdo a buscar a sabedoria e o bem viver, ambos contendo em si 0 sentido ético da
existéncia humana. O cerne da vida ética dos humanos é o principio ontologico da
criatura que, criada no tempo a imagem e semelhanca divinas, ao fruir do eterno se
faz efetivamente participante da eternidade, da felicidade e sabedoria eternas.
(Mattos, 2011, p.120-121).

A sociedade em Santo Agostinho situa Deus como a fonte, a origem dos mandamentos
éticos universais que devem nortear a vida do ser humano. A moral, portanto, é consubstanciada na
figura de Deus e seu carater, demonstrado nas leis dos 10 (dez) mandamentos, € premissa maior por
meio da qual o Criador demonstra ao homem como deve ele, enquanto criatura, agir para alcancar a
virtude. Sendo Deus o Criador, onisciente, onipresente e onipotente, insuscetivel a erro, constante e
fonte de todo bem, seus ditames enunciados nas Escrituras Sagradas ndo devem ser alvo de criticas ou
guestionamentos por parte do homem, mera criatura.

Agostinho (2017, p.402-403) descreve os aspectos da moral e ética para a sociedade, as
quais tém por consequéncia o bem obtido por intermédio dos costumes:

2. E, embora o cristdo leigo nas letras profanas ndo empregue, discutindo,
terminologia que ndo aprendeu e ndo chame natural, como os latinos, ou fisica, como
0S gregos, a parte em que se estuda a observacdo da natureza, racional ou ldgica
aquela em que se busca 0 modo de conhecer a verdade e moral ou ética a que trata
dos costumes e dos fins dos bens que devem ser apetecidos e dos males que devem
ser evitados, nem por isso desconhece que desse Deus Uno, verdadeiro e 6timo,
procedem tanto a natureza, gracas a qual somos imagem sua, como a ciéncia, pela
qual o conhecemos e nos conhecemos, como a graca, mediante a qual, unindo-nos a

Ele, somos felizes.
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Segundo a perspectiva da etica agostiniana, Deus determina e da causa a moralidade das
acbes praticadas pelo individuo. E importante salientar que, enquanto teoria teoldgica, ha que se
esperar uma carga de julgamento moral segundo valores pré-concebidos. Nota-se que o fim ultimo da
acao na etica religiosa se confunde com a vontade de Deus expressa nos Textos Sagrados ou nos
proprios ditames da Igreja.

Assim, percebe-se uma dificuldade em conciliar a concepc¢édo grega de moral e €tica a partir
da virtude, centrada principalmente nas quatro classicas: a prudéncia, a justica, a temperanca e a
fortaleza, mas ndo é possivel transporta-las para a moral cristd uma vez que esta provém do proprio
Deus, segundo a concepcdo crista, centradas na: fé, o amor e a esperanca, também conhecidas como
virtudes teoldgicas (Fanzaga, 2009)

Percebe-se que as aplicacBes da ética e seus delineamentos foi historicamente objeto de
transformacdes substanciais, pois infere-se que a ética racional dos filosofos classicos foi reformulada
na Alta Idade Média com a aplicacdo do conceito de ética cristd, a qual foi sustentada por séculos,
ainda que houvesse a insisténcia em mitiga-la, conforme escritos de Santo Agostinho, restava nitida a
necessidade de serem desconsideradas questfes intrinsecas, de foro intimo tdo somente, pois a ética
sem apreco a moral social seria indcua.

A Idade Média viu-se marcada pelo surgimento das universidades entre os séculos XII e
X111, por iniciativa da Igreja Catolica. Embora a sua organizacdo tenha sido uma criacdo de cunho
eclesiastico, permitiu espaco para a timida liberdade de estudo com a apresentacdo de temas diversos.
O periodo conhecido como escolastico medieval trouxe a tona o pensamento de filésofos como Séo
Boaventura e S8o Tomas de Aquino (Lacerda, 2018).

Enquanto Santo Agostinho implementava uma filosofia voltada aos pensamentos de Platéo,
Sao Tomés de Aquino seguia com aplicacGes tedricas de Aristoteles, claro que ambos se baseavam na

fundamentacédo teoldgica da Igreja Catolica. Aquino viveu numa época em que a razdo e a ciéncia
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viam-se motivadas pela redescoberta da cultura grega, frente a crise cultural que enfrentava o
cristianismo. Aquino valia-se da filosofia para enaltecer os preceitos de fé, conquanto atendia ao avidos
por demonstracdo de sabedoria, de intelectualidade, usava de didatica envolvente para angariar mais
adeptos a crenga no bem e felicidade por intermédio de Deus. (Lacerda, 2018).

Pelos ensinamentos de S&o Tomas de Aquino a relacdo entre os seres € recheada de
contextos mais voltados para 0 bem que para o mal, pois na medida que o bem exista, abre-se espaco
para 0 mal, que so6 subsiste em decorréncia da materializacdo daquele. A pratica do mal para o filésofo
é tdo somente a privacdo do bem, segundo a sua inteligéncia as pessoas que ndo estejam propensas a
obedecer a Deus tendem a omitir a pratica do bem em sua rotina, acarretando espaco para 0 que seria o
mal, o amoral, em refutavel desacordo entre alma, corpo e espirito. (Lacerda, 2018).

Vejamos que a ldade Meédia foi marcada por uma influéncia muito grande da doutrina
empregada pela Igreja Catodlica, depreende-se que neste periodo surgiram dentro do dominio religioso
alguns adeptos aos conceitos filosoficos do periodo classico, como os autores citados, entre 0s quais em
destague Santo Agostinho e Sdo Tomas de Aquino. Estes filésofos divulgavam uma ética voltada
primeiramente ao atendimento de um ser supremo, ou seja, inicialmente um sujeito ou ato para ser €tico
deve estar sob a conivéncia de Deus com base na doutrina pregada pela Igreja, principalmente em
acordo com a biblia. Para Tomas de Aquino (2004), o proprio Deus, que se revela, compreende em si 0
fundamento de tudo quanto existe, das coisas contingentes. E sua esséncia ndo se justapde ao existir:

Desse modo, Deus ndo se identifica a seus atributos; estes é que, ao contrario, devem
ser referidos a Ele, pois se é o existir puro, Ele é o ser pleno, nada podendo ser-Lhe
atribuido e nada Lhe faltando. Deus é imovel e eterno, pois ndo é possivel conceber
Nele nenhuma transformac&o. Deus € a perfei¢cdo pura (Aquino, 2004, p. 9).

A sociedade sob a ética religiosa difundida na Idade Média compreendia o conceito de que

0 bem esteja acessivel a todos, o comportamento moral e ético s6 o seria na melhor acepcéo caso
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estivesse em acordo com o Todo-Poderoso. Quanto mais afastado de Deus, mais longe 0 homem esta
de sua prépria perfeicdo, pois 0 homem carrega dentro de si um ser espiritual o qual o aproxima da
bondade de Deus e essa caracteristica que torna 0 homem mais propenso a realizar bons atos, a praticar
0 bem.

Os aspectos relativos a influéncia cristd no periodo medieval traduziram categoricamente a
formacdo de uma ética religiosa, onde as proposicdes do comportamento eram inicialmente
identificadas sob o aspecto da verdade teoldgica, consolidado pela propagacdo das revelacdes divinas
do catolicismo, cujo fundamento traduzia ndo mais a crenga no aspecto racional, mas no fundamento
do comportamento virtuoso balizado pelos preceitos divinos, em que 0s seus mandamentos subordinem
as relacdes da ser humano.

A conduta humana sob a doutrina religiosa empregada na Idade Média era disposta pela
motivacao da primazia do sobrenatural em relacdo a ordem natural humana, vez que o homem provém
de Deus e o seu fim altimo é retornar ao seu criador, 0 homem tem por escopo atingir a esséncia da
felicidade ou beatitude pela contemplacdo de Deus, hd uma necessidade de difusdo de um conceito de
amor universal em que sejam desconsideradas toda e qualquer distingdo, haja vista que todos o0s
homens sdo iguais perante Deus (Vazquez, 2017).

A doutrina catdlica orientou a moral na idade média sob o fundamento cristdo o que
perdurou por um periodo de quase um milénio de dominio quase absoluto do cristianismo. Até mesmo
os filésofos mais influentes mantinham vinculos religiosos institucionais e transmitiam a sua carga
doutrinaria em suas perspectivas teoricas. Nitidamente o conceito de moral na era medieval manteve
solidas convicgbes voltadas as questBes espirituais, onde os valores eram voltados a vontade da
divindade e doutrina crista.

Cabe ressaltar algumas anota¢fes importantes de Léo Strauss (2016) acerca do juizo de

sociedade, tendo sido realizada uma releitura da conceituagdo dada por Thomas Hobbes (1588-1679),
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que defendeu a hipotese de que o homem se diferencia dos outros animais em decorréncia da razéo,
pois é capaz de pontuar as consequéncias de determinados atos que tem desejo de praticar, ou seja, nao
age por instinto, necessariamente, pois tem a capacidade de analisar a sua volta, j& que ndo fica
somente vinculado a sua vontade e sensibilidade momenténea, age para alcancar resultados 1a na frente,
conclui que um ato mal planejado quando praticado tem a possibilidade de interferir no porvir.

O homem é descrito como um ser de desejos infindaveis, ele quer o poder, guarda esse
desejo intrinsecamente, pretende que sua superioridade individual seja reconhecida perante 0s outros,
traz relacdes entre os desejos racionais e irracionais, estes nascem com o homem, sdo de naturais,
enguanto aqueles sdo voltados aos fatores externos. Thomas Hobbes teorizou a formacgdo do Estado
com a finalidade de gerenciar conflitos de interesses individuais com o objetivo de justificar a
necessidade de um sistema politico que fosse capaz de se adequar a moral, que dependa dela para
subsistir.

Thomas Hobbes relacionou as suas teorias aos estudos de Socrates, Platdo e Aristoteles, e
segundo Strauss (2016), o pensador vinculou sociedade a politica, pois, por meio dela serdo
efetivamente cumpridas as leis, as quais sdo elaboradas por meio do sistema politico definido, pois 0s
individuos integrantes da sociedade necessitam de regras pré-definidas, tendo em vista que o poder
publico sempre goza de preferéncia perante os interesses individuais, com isso, o Estado deve definir o
que se pode ou ndo fazer e punir pela pratica de supostas ofensas as regras.

Com as reacdes intelectuais, 0 mundo passou a desenvolver o conceito de uma sociedade
baseada na moral antropocéntrica, que se firma nos fundamentos de democracia, que por sua vez
significa o equilibrado controle entre homem e sociedade, evidenciando um modo de educagdo mais
adequado, haja vista levar em consideracdo as condi¢Oes socioculturais para a constituicdo das relagdes
entre 0s envolvidos dotados de responsabilidade social e que tenham consciéncia do seu papel.

Immanuel Kant (1724-1804) trouxe a tona a ideia de convivéncia coletiva, considerada uma
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das maiores contribuicdes para o desenvolvimento da sociedade moderna. O fildésofo trouxe sua critica,
especialmente nos estudos obtidos na obra “Critica da razdo pratica” concluida em 1788. A obra
descreveu as importantes aplicacdes de outras teorias de Kant, como por exemplo o agir por boa
vontade e pelo dever consciente. Na Critica da Razéo Pratica, Kant expfe a doutrina social indicada
como o imperativo categérico kantiano, o qual pode ser assim enunciado: Age de tal modo que o
motivo que te levou a agir possa tornar-se lei universal (Kant, 2016).

As categorias conceituadas por Kant eram descritas sob o prisma de um objeto em geral,
definido como uma das funcdes ldgicas do julgamento. E importante fazer referéncia aos escritos do
autor acerca do julgamento categodrico, cuja finalidade € realizar a ligacdo entre os integrantes da
relacdo social. Embora os conceitos sejam considerados divisiveis, ha de se ressaltar o ponto de vista
do uso puramente l6gico do entendimento:

Jamais me satisfez a definicdo que os l6gicos ddo do juizo em geral como a
representacdo de uma relacdo entre dois conceitos. Sem discutir aqui com eles o
imperfeito daquela definicdo, somente aplicAvel em todo caso aos juizos
categdricos e ndo aos hipotéticos e disjuntivos (ndo contendo estes ultimos,
relacdo entre conceitos, mas, sim entre o0s juizos mesmos), farei notar somente
(sem atender as consequéncias inconvenientes que este erro causou a légica)
que sua definicdo ndo determina em que consiste essa relacdo. (Kant, 2016, p.

50).

Para Kant ndo bastava ser revestido de comportamento que individualmente fosse
considerado correto, ele desenvolveu um conceito de ética universal para a sociedade, que se
fundamenta sob a necessidade do individuo demonstrar sua boa vontade racional e sensivel, passando

pelo crivo da aceitagdo comum. A moral em Kant enaltece que alguns comportamentos humanos néo
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carecem de muitos estudos para serem classificados como morais ou amorais, haja vista estarem dentro
de cada individuo que compde a sociedade, da mesma forma que as leis naturais fundamentam teorias
aceitas pela coletividade.

A sociedade segundo Kant (2004) obrigatoriamente deve ter a capacidade de promover o
bem agir, deve ser proveniente da boa vontade com base no agir moral, pois para o filésofo a vontade
racional s se considera boa se de fato procurar atingir o fim em si mesma, sem a influéncia de fatores
externos, ou seja, 0 sujeito age por meio da razédo e o faz por intermédio de um comportamento que de
maneira consciente € categoricamente correto e aceito pelo padrdo médio do senso comum, 0 homem
ndo age por preocupacdo em sofrer consequéncias ou até mesmo por ter sido obrigado a atuar, ele age
por sua razoavel necessidade de atingir o bem coletivo.

Para Kant importa que a lei moral da coletividade possa ser traduzida de tal forma que a
humanidade, na sua pessoa ou na posicao de qualquer outro individuo, sempre seja vista como um fim
e nunca apenas como um meio. Trata-se de um principio elementar para a filosofia moral de Kant, pois
defende a razdo pratica, com apreco aos imperativos morais, que devem conduzir acdes corretas. O
Estado deve guiar a acdo por normas morais, agindo de acordo com o que se quer transformar em lei
universal, traduzindo-se no “imperativo categorico”, o qual sempre deve servir como norteador do
comportamento. Os seres humanos sdo fins e ndo meios para alcancar a vida mais feliz possivel (Kant,
2004).

A teoria de Kant, possuia como fundamento importante o fato de propor o combate contra a
desigualdade social, trazendo ao Estado um papel de gestdo igualitaria com a aplicagdo dos preceitos
morais. Para o filésofo ndo seria correta a aplicacdo de conceitos diferentes de moralidade em que se
pesassem aspectos até mesmo hierarquicos, pois segundo ele, reis e vassalos teriam, na escala moral,
idéntico valor.

Jean Jacques Rousseau (1712-1778) em parte concordava com Kant, pois entendia que a
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sociedade deve sempre fundamentar-se na moral, que tem que estar direcionada a razdo para balizar o
seu agir. Rousseau criticava veementemente a atuacdo do Estado com praticas vinculadas ao contexto
religioso cercado por subjetividade, como resquicio do dominio do cristianismo na ldade Média. Kant e
Rousseau divergiam quanto a alguns pontos, pois Rousseau direcionava o mal agir como resultado da
influéncia que a propria sociedade exercia sobre o individuo, enquanto Kant ja atribuia a ma conduta
como algo individual, segundo ele 0 homem era capaz de discernir acerca do bem e do mal e ele, por
consequéncia tinha plena responsabilidade no agir correto ou incorreto.

Kant foi capaz de definir a teoria que identificou como da boa vontade, a qual direcionava o
homem ao agir sob os aspectos de moralidade, por essa teoria o individuo ndo poderia realizar 0s seus
atos baseados somente no receio das consequéncias ou mesmo pela imposicdo do Estado por
intermédio das leis. O agir do homem tem que estar orientado por valor moral contido em seu ser e 0
ato possui fim em si mesmo, a acdo deve ser correta pela l6gica razodvel e o € por conta ndo das
circunstancias, mas pela natureza de dever moral, pois no mundo sociologicamente ideal aquele ato é
categoricamente dever de qualquer um que estivesse nas mesmas condicées. (Kant, 2004).

Kant proporcionou uma releitura da moral, trazendo uma verdadeira referéncia para a
transicdo da sociedade vinculada a moral cristd da Idade Média para a moral vinculada a razdo na Idade
Moderna, vejamos que o agir moral ja ndo dependia da aceitacdo de Deus ou do crivo da Igreja. Kant
garantiu a aplicacdo de uma teoria onde os atos deveriam ser aceitos sob o fundamento da motivacao
racional, ou seja, o autor da acdo sera submetido a sociedade, a qual deve apresentar o resultado da sua
andlise, ou seja, 0 que € bom para determinado individuo, tem que receber a mesma avaliacdo dos
demais membros da sociedade, além de um valor moral individual deve haver consciéncia do préprio
agente do ato de que aquele agir é categoricamente moral. Naquele periodo a sociedade passou a
transicdo da ética fundamentada no teocentrismo pela orientada sob a égide dos conceitos

antropocentristas, quando passou a ser valorizada a autonomia da vontade.
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Com as teorias vinculadas a razdo, ao fator predominantemente racional, e baseado nas
teorias provenientes do iluminismo € importante ressaltar quanto a chamada positividade desencadeada
por Georg Friedrich Hegel (1770-1831) o qual promoveu a necessidade do homem, como ser social, ser
obrigado a buscar determinada transformacéo do conhecimento baseando-se na ciéncia, que por sua vez
deveria ser necessariamente abalizada na razdo absoluta. Hegel desempenhou um papel, naquele
periodo histérico, capaz de desenvolver os primeiros conceitos relativos ao chamado materialismo
dialético, que serviu de base para o desenvolvimento da teoria marxista-leninista caracterizada pelo
método baseado no materialismo historico dialético (Hegel, 2014).

Apoiado pela chamada pseudo-consciéncia, Hegel passou a defendeu que 0 homem possui
a clara necessidade de atender aos fundamentos relativos a evolucdo da razdo. Com isso, 0 homem
possui como fator interno a fase da autoconsciéncia, que possibilita a sua orientacdo pela compreenséao
baseada na razdo, permitindo-lhe ter nocdo do que seja certo ou errado, cabendo-lhe ordenar as acdes,
as quais julgue mais préprias. Hegel propde ideias similares as de Kant, pois vé o0 homem social como
alguém que tem importante papel na busca pelo conhecimento, participando de forma mais incisiva na
constituicdo da sociedade. (Hegel, 2014).

As regras para vida em sociedade primeiramente tém que ser encaradas como abstratas,
devendo ser definidas como um movimento légico de normas para o convivio social, que deverao ser
aceitas pela sociedade enguanto regra moral. Para tanto, o Estado deve concentrar o poder em si, pois
SO assim as regras sociais teriam condicGes plenas de se efetivar, sendo capaz de superar as
individualidades, onde o interesse coletivo sempre fosse o principal fundamento, sendo possivel tratar a
todos como parte integrante da sociedade e para o seu interesse. (Hegel, 2014).

Hegel tratava-se de um idealista, dessa forma, foi capaz de criar uma teoria na qual se
baseou, inicialmente, nas criticas em relagdo a teoria de Kant, pois ndo concordava com a ideia de

formalidade excessiva no sentido de fundamentar os atos sociais. Tinha em mente que era necessario
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que cada individuo se concentre no dever de considerar 0s aspectos culturais e histéricos como base
fundamental para atingir os comportamentos morais basicos para a vida em coletividade, vejamos 0s
apontamentos de Weber (2013, p. 38):

Em Hegel, é na mediacdo de vontades e seus respectivos interesses (conteudo) que
estd a forca e legitimacdo das instituicdes e leis. Com isso a validade aprioristica do
imperativo categorico kantiano fica enfraquecida. Saimos do plano da subjetividade e
nos colocamos no nivel da objetividade (espirito objetivo). Rompemos com a pureza
da razdo e buscamos o conteudo historico.
Nem o formalismo kantiano, tampouco o racionalismo absoluto de Hegel p6de se
consolidar historicamente, especialmente diante dos pensamentos filos6ficos mais modernos, pois
sensiveis transformacGes foram realizadas no contexto social, especialmente com o reconhecimento da

sociologia como ciéncia, conforme trataremos adiante.

1.1.2. A Sociedade sob a historia contemporanea

E necessario fazer mencdo ao estudo de trés grandes pensadores para compreender o
caminho da sociedade moral na idade contemporanea, os quais ficaram conhecidos por consolidar as
ciéncias sociais, sdo eles: Karl Marx (1818 — 1883), Emile Durkheim (1858 — 1917) e Max Weber
(1864 — 1920). Estes autores contribuiram sobremaneira no campo sociolégico, filosofico, politico e
ideoldgico, pois trouxeram novos conceitos para 0s estudos quanto a evolugdo da vida em coletividade.
Embora cada autor estivesse vinculado aos seus peculiares ideais, e guardados os respectivos contextos
historicos vivenciados por eles em suas nacgfes, 0S seus conceitos se eternizaram na orientacdo dos
estudos dos que se propdem a entender os pressupostos da vida em sociedade.

Quanto aos contextos histéricos em que viveram os autores, cabe ressaltar o fato de que

Durkheim vivenciou o periodo de uma Franga pos transformacéo revolucionéria, os ideais dos ativistas
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franceses foram determinantes para sua formacéo teorica, a Franca era uma nagdo estabelecida, uma
das primeiras na Europa, um pais ja consolidado, com uma ideia de Estado forte defendida
principalmente pela sociedade atuante e com voz ativa. Noutro viés, Max Weber orientou seus estudos
num periodo em que a sua nacéo, a Alemanha, acabara de se unificar como Estado Nacional, a qual se
dirigia para uma fase de confirmacdo. Tratar 0s contextos torna-se fundamental para apresentarmos
alguns dos principais conceitos defendidos pelos referidos autores.

Durkheim orienta os seus estudos na teoria que denomina fato social, na qual ele procura
definir como uma particularidade externa ao individuo, ou seja, que so existe por conta de um mundo
preparado para recebe-lo, isso estd acima de seus anseios individuais e supera as suas particularidades.
Para o socit6logo, a sociedade é composta de multiplas interacdes entre as pessoas que estdo inseridas
no fenémeno social.

As bases historicas e conceituais sao determinantes para definirem o fato social apresentado
por Durkheim, visto que, o homem torna-se o produto da sociedade que ele vive, ela ja estd
consolidada, com isso, todos os tracos adquiridos pelo individuo sdo vinculados ao seu meio social,
considerando pequenas modificacBes que sao atribuidas ao momento histérico vivido pelo grupo ao
qual pertence. Durkheim baseia sua perspectiva filoso6fica no positivismo, conquanto destacou o0s
fendmenos sociais como objetivos e empreendeu esforgos durante a sua trajetoria trabalhando no
sentido de dar a sociologia o patamar de ciéncia.

O fato social garante ao individuo, como ser social, o direito da sociedade exercer sobre ele
0 interesse coletivo, ou seja, 0 agir em beneficio do interesse comum. Dessa forma, a sociedade, por
prerrogativa a ela conferida, ainda que o interesse individual seja contrério, deve agir para que seja
atingido o bem geral. Cada individuo tem que ter plena nogdo que faz parte da coletividade, com isso, é
necessario entender que ndo pode bastar em si, nos seus interesses individuais ou de pequena parcela

do grupo social, mas sempre com atencdo ao interesse geral. (Durkheim, 2011).
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Durkheim se orientou sob um conceito de moral baseado no cientificismo, sua inspiracéo
era positivista, pois para o0 autor o homem deveria estar orientado sob os valores do todo, ou seja,
interligados ao sistema total do mundo e que a ciéncia poderia compor os fatores necessarios ao melhor
entendimento do comportamento valorativo do individuo. O autor se compunha pelo conceito de
solidariedade, que estava sob a orientacdo do préprio fato social, pois sujeitos a sofrer variacfes
historicas e contextuais. A solidariedade se refere a unidade e a coeséo da sociedade.

Emile Durkheim trouxe uma percepcdo moral retratada por um senso coletivo, onde a
sociedade depende do pensamento e atitude do homem médio, aquele que nao possui davida de que sua
acao representa 0 melhor para o coletivo, uma consciéncia de maturidade comum, “se ¢ bom para a
sociedade ¢ bom para mim!”. Durkheim confere a sociedade o resultado pratico da a¢ao de cada
individuo, pois os fatos sociais exteriores sdo capazes de garantir que o homem possa agir
individualmente por meio do reflexo que sua consciéncia internaliza em decorréncia da sociedade em
que faz parte:

O conjunto de crencas e de sentimentos comuns a média dos membros de uma mesma
sociedade forma um sistema determinado que tem vida propria; pode-se chama-lo de
consciéncia coletiva ou comum. Sem duvida, ela ndo tem por substrato um unico
orgdo; ela é, por definicdo, difusa em toda a extensdo da sociedade; mas possui
caracteres especificos que a tornam uma realidade distinta. Com efeito, ela independe
das condicdes particulares em que se encontram os individuos; estes passam e ela
permanece. E a mesma no Norte e no Sul, nas grandes e nas pequenas cidades, nas
mais diferentes profissdes. Da mesma forma, ndo muda a cada geragdo, mas, ao
contrério, enlaca umas as outras as geragdes sucessivas. Ela é, portanto, algo
inteiramente diferente das consciéncias particulares, ainda que ndo se realize sendo

nos individuos. (Durkheim, 2011, p. 20)
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A moralidade em Durkheim proporciona compreender que os valores éticos do individuo
sdo interligados a sua obediéncia aos principios de solidariedade, até porque o Estado tem o dever de
estimular a consciéncia coletiva, a qual objetiva a integracdo social. O autor defende o conceito e 0s
desdobramentos da divisdo do trabalho, pois, segundo ele, essa divisdo sera a responsavel pela
modificacdo da estrutura social. A vida social s6 poderad ser constituida como estavel, por meio de
harmonia, deve haver uma razoavel aceitacdo quanto a criacdo de regras de conduta, as quais servirao
de parametro para os limites das interagdes sociais. (Durkheim, 2011).

O socidlogo Max Weber, autor de diversas obras de fundamental importancia para a
compreenséo da sociedade, entre as quais destacamos “Economia e Sociedade” e “A Etica Protestante
e o Espirito do Capitalismo”, orientou os seus estudos em uma vertente diferente das teorias de Emile
Durkheim. Weber se prop6s a defender a importancia do papel do individuo na construcdo da
sociedade, ou seja, a soma das consciéncias individuais tem a capacidade de garantir a construcéo e
consolidacdo de um Estado organizado e forte politicamente.

A filésofa Marilena Chaui destaca Max Weber como um defensor da teoria liberal, o qual
adotava a linha de protecdo material que visava defender a liberdade econdmica, o direito a propriedade
individual e a liberdade de consciéncia do individuo. Segundo a autora, Weber estava em consonancia
com as teorias do Economista Adam Smith (1723 — 1790), pois ambos entendiam que ao Estado nédo
cabia interferir nessas relacdes particulares, mas o dever de protegé-las. (Chaui, 2000).

Max Weber teve influéncia protestante em sua formacdo moral, a sua mae era calvinista,
com isso, Weber permeou 0s seus estudos em relacdo a vida social fazendo um contraponto ao
comportamento cristdo protestante. O autor utilizou em sua teoria alguns conceitos da ética cristd do
periodo medieval, s6 que, além da ética baseada no espiritualismo ele acrescentou outros aspectos
intrinsecos e subjetivos. Para Weber o comportamento do homem deveria ser composto de orientacdo

de conduta sim, entretanto, € imprescindivel observar os fatores externos que norteiam 0s limites
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impostos socialmente para a execucdo da conduta.

Na verdade, essa ideia tdo peculiar do dever do individuo em relacdo a carreira, que
nos € familiar atualmente, mas na realidade tdo pouco Obvia, é o que hd de mais
caracteristico na ética social da cultura capitalista e, em certo sentido constitui sua
base fundamental. E uma obrigacdo que se supde que o individuo sinta, e desato
sente, em relacdo ao contetido de sua atividade profissional, ndo importa qual seja,
particularmente se ela se manifesta como uma utilizacdo de suas capacidades pessoais
ou apenas de suas posses materiais (capital). (Weber, 1999, p. 21).

Enquanto desenvolvia a sua teoria, Weber se deparou com um periodo de predominio
absoluto do sistema capitalista no ocidente, e isso permitiu que o autor pudesse compreender o
fendmeno do capitalismo. Weber néo via no capitalismo somente a busca pelo lucro como caracteristica
principal, buscou identificar outras peculiaridades no sistema, fez comparacdes com religido,
conquanto entendeu que as igrejas também orientavam sua finalidade na obtencdo de respostas
materiais. Para descrever o que intitulou como espirito do capitalismo, Weber fez utilizacdo dos
escritos de Benjamim Franklin (1706 — 1790). (Weber, 1999).

Weber apontou um estudo na obra “A Etica protestante e o espirito do capitalismo”,
evidenciou o fato da propensdo do cristdo protestante a uma vida materialista muito maior que a do
catélico que se encontrava a espera de resultados mais humanisticos em sua missao religiosa. Weber
ndo fez, tampouco nos faremos qualquer significacdo quanto a esse resultado apresentado, o autor
apenas justificou que o proprio protestantismo foi consolidado sob o império do sistema capitalista.
(Weber, 1999).

A procura do homem pelo seu aperfeicoamento espiritual possuia como alternativa pratica o
préprio afastamento do mundo, e para os cristdos medievais uma separacdo entre o secular e o sagrado

era primordial para um bom relacionamento espiritual. A verdade é que durante a era cristd medieval a
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moral era composta por fatores, principalmente internos do ser humano, no sentido de reforcarem a
necessidade dele se ater ao seu autoconhecimento, entretanto com a reforma protestante desencadeada
por Martinho Lutero (1483 — 1546) ocorreu um entendimento de que tudo que o homem pudesse
aproveitar nesta terra e que nao estivesse em desacordo com a doutrina biblica também poderia se fazer
sagrado, dessa forma o trabalho também passou a ser considerado sagrado, sendo por consequéncia o
capital sagrado na concepc¢éo dos reformistas.
Para obter o capital deveria sempre ser por meios licitos, seja por meio trabalho assalariado
ou pelos empregadores, com essa ideia Weber tinha a concepcdo de ética. Segundo ele o trabalho é
vocacao e essa virtude da ao homem a oportunidade de viver em sociedade segundo as orientacdes que
Ihe sdo ordenadas pela Divindade, e o trabalho digno é sua condi¢do de contribuicdo para com a
coletividade. Weber buscou a compreensdo quanto ao espirito do capitalismo tendo como base 0s
escritos do pensador estadunidense Benjamim Franklin, que, reconhecia a evolugdo econémica advinda
do sistema, mas, inevitavelmente percebia a injustica social provocada pela méa aplicacdo de seu
conceito:
A “ética duplice” permitiu 0 que era proibido nas relagdes “entre irmaos”. Além
disso, a aquisicao capitalista aventureira era natural em todos os tipos de sociedade
econbmica que conhecessem 0 comércio monetario, e que lhe oferecessem
oportunidades, através de comendas, da administracdo de impostos, empréstimos
estatais, financiamentos de guerras e de cortes ducais, e postos administrativos. Do
mesmo modo a atitude interior do aventureiro, que se ri de todas as limitacGes éticas,
é universal. A brutalidade na aquisicdo absoluta e consciente esta frequentemente na
mais intima conexdo com a conformidade mais estrita a tradi¢do. Além disso, com o
colapso da tradi¢do, e com a maior ou menor penetracdo da livre procura de lucros,

mesmo dentro do grupo social, essa novidade ndo foi, de modo geral, justificada
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eticamente e encorajada, mas apenas colocada como um fato, seja como algo
indiferente, seja como algo de desagradavel, e infelizmente inevitavel. (Weber, 1999,
p. 36-37).

A evolucdo moral totalmente desvinculada da subjetiva obrigacao religiosa trouxe a tona o
agir humano sob aspectos mais praticos, mais vinculados ao cotidiano. Para Weber os atos praticados
pelos individuos sdo produto da contribuicdo historica do protestantismo propagado pelo calvinismo,
pietismo, metodismo e seitas derivadas do movimento batista. Com o desenvolvimento dessas
doutrinas a vontade livre dos individuos passou a desempenhar posteriormente papel de suma
importancia.

Outro teorico importante para a formacéo dos conceitos de sociedade foi Karl Marx, o qual
teve enorme contribuicdo juntamente com os autores citados neste topico. Para conceituar a sociedade
moral é importante ressaltar um dos pontos de suma importancia para a diferenciacdo das teorias de
Durkheim, Weber e Marx. Faz-se necessario considerar os assuntos relativos a divisdo do trabalho, e
em especial, a separacao entre as classes da sociedade,

Durkheim ndo concordava com a hipotese de que a divisdo do trabalho tivesse ocasionado
uma verdadeira dissolucéo das relac@es interpessoais, enquanto Marx considerava a divisdo do trabalho
como decisiva para proporcionar uma separagdo muito grande da atividade material para a intelectual.
Marx concluiu que a reparticdo do trabalho era desigual, o que teria ocasionado consequéncias
drésticas na relacdo do trabalhador com o seu patrdo, segundo ele essa relacdo consolidou uma
hierarquia de coercdo com forte dominagdo de uma das classes, a burguesia, vejamos 0s escritos de
Marx:

O processo por meio do qual a esséncia humana dos operarios se objetivava nos
produtos do seu trabalho e se contrapunha a eles por serem produtos alienados e

convertidos em capital. A ideia abstrata do homem autocriado pelo trabalho, recebida
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de Hegel, concretizava-se na observacdo da sociedade burguesa real. Producédo dos
operarios, o capital dominava os produtores e o fazia cada vez mais, a medida que
crescia por meio da incessante alienacdo de novos produtos do trabalho. Evidencia-se,
portanto, que Marx ainda ndo podia explicar a situacdo de desapossamento da classe
operaria por um processo de exploracdo, no lugar do qual o trabalho alienado
constitui, em verdade, um processo de expropriacdo. Dai a impossibilidade de
superar a concepcdo ética (ndo-cientifica) do comunismo. (Marx, 2013, p. 27).

Cabe ressaltar a doutrina do marxismo desenvolvida e difundida por Karl Marx, a qual
realiza um estudo comparativo entre os conceitos de moral do passado com as bases tedricas da nova
moral conceituada pelo autor. Para Marx o homem tem que ser observado pelo seu contexto social nos
minimos aspectos, pois deve o individuo ter plena nogcdo de que por meio de seu trabalho pode
transformar a natureza ao seu redor, enfim, é parte de um contexto histérico e é visto como um ser
social.

Para os filosofos do passado os preceitos de moralidade percebidos na sociedade, estavam
em consonancia com valores mais intrinsecos. A sociedade ao longo da historia foi se transformando, e
0 homem pd6de alcancar a nocdo da importancia de seu papel para atingir o resultado do todo, pois para
a sua sobrevivéncia é necessario o respeito aos anseios coletivos, até porque o0 homem por si ndo ha de
prosperar, a sociedade sim, e para que seja garantida a sobrevivéncia do individuo, deve-se dar atencao
e respeito ao seu contexto social, pois ndo se busca atender particularidades, mas generalidades.

Marx enxergava a sociedade com base na distor¢cdo dos valores éticos, pois eram nitidas as
contradicGes vivenciadas, era uma coletividade desigual em que a burguesia disfrutava das benesses
por meio da forga do trabalho do proletariado, o que se via eram valores de conceitos duplos, pois a
burguesia entendia que se tratava de oportunidade ao trabalhador, j& o proletariado compreendia a forca

do trabalho como exploratoéria. Para melhor entendimento fagamos alusdo ao trabalho apresentado por
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Dias (2016, p. 141):

Em outras palavras, os valores éticos dominantes como a ganancia, 0 egoismo, a
competicdo, o individualismo, a avareza, a cobica, e a exploracao, responsaveis por
sustentar o sistema dominante, somente serdo modificados e convertidos em
solidariedade, fraternidade, respeito, justica, autonomia, democracia e confianga entre
os humanos, com a luta pela transformacdo da forma de producdo e apropriacao do
produto que se pode modificar as relacbes que os homens travam necessariamente em
suas vidas. Com a mudanca na forma de apropriacdo do produto, caso o produto
passasse a ser apropriado coletivamente, ndo haveria propriedade privada do capital,
assalariamento, nem tdo pouco exploracdo, fatos que desestimulariam a corrida
desenfreada pela busca de capital, a ganancia, a competicdo, a avareza, 0 egoismo, e
outros valores nefastos gerados pelo atual modo de producéo.

As criticas realizadas por Marx em relacdo ao sistema politico e modelo econémico de
exploracdo vivenciado no periodo de sua luta, trouxe-lhe um reconhecimento, que o ponto chave do
filésofo foi ter ndo somente teorizado as solugdes que acreditava surtir efeito, mas, principalmente, ter
lutado pela transformacdo colocando em prética os seus estudos, organizando-os, conquanto recebeu
adeptos fiéis, exemplo Friedrich Engels (1820 — 1895) e até hoje espalham-se pelo mundo, difusores
das suas teorias.

A sociedade para Marx se fundamenta no conceito que se relaciona com a denominada ética
social, ele compreendeu o comportamento humano baseado na conduta coletiva, pois 0 homem de boa
conduta € produto do ser social ético. O autor quando realiza criticas as diferengas de classes do
proletariado e burguesia indica o valor que realmente é considerado pela classe dominante e pretende
difundir uma transformac&o, sé que a teoria tdo somente ndo bastaria, seria necessario desconstituir a

ideia de aceitacdo da dominagéo pela necessidade. O trabalhador deveria deixar de negociar a sua forca



Compras e Contratacbes Governamentais 31
por um salario que servira para tdo somente manter ele e familia vivos ou ao menos sobreviventes.
Em janeiro de 1948, Marx, unido a Friedrich Engels, foi responsavel por elaborar a obra o

Manifesto do Partido Comunista, que teve o objetivo claro de conscientizar os trabalhadores quanto as
suas condicOes de exploracdo, bem como abrir-lhes os olhos quanto a forca que detinham, ali os autores
esclareceram quanto aos valores que a burguesia realmente considerava:

Onde quer que tenha chegado ao poder, a burguesia destruiu todas as rela¢6es feudais,

patriarcais, idilicas. Dilacerou impiedosamente os variegados lacos feudais que

ligavam o ser humano a seus superiores naturais, e ndo deixou subsistir entre homem

e homem outro vinculo que ndo o interesse nu e cru (das nackte Interesse), o

insensivel “pagamento em dinheiro”. Afogou nas aguas gélidas do calculo egoista dos

sagrados frémitos da exaltacdo religiosa, do entusiasmo cavalheiresco, do

sentimentalismo pequeno burgués. Fez da dignidade pessoal um simples valor de

troca e no lugar das inumeras liberdades ja reconhecidas e duramente conquistadas

colocou unicamente a liberdade de comércio sem escripulos. Numa palavra, no lugar

da exploracdo mascarada por ilusdes politicas e religiosas colocou a exploracédo

aberta, depuradora, direta e arida. (Engels e Marx, 2014, p. 42-43, sem grifos no

original)

Marx e Engels esclareceram o que representava a propriedade privada, um indicativo da

injusta forma de exploracdo que a burguesia exercia sobre os trabalhadores, demonstraram o quanto a
riqueza estava concentrada numa parcela pequena da sociedade, e que a manutencao dessa préatica so
era possivel por meio da exploracdo de classes, visto que a propriedade ndo era adquirida ou
consolidada pelos proprios esforcos, mas por meio da exploragdo do proletario, o verdadeiro
mantenedor da propriedade, a duras penas, tendo que se reduzir a um escravo do sistema em que o

capital tem mais valor que o individuo.
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A sociedade deve estar em constante luta, enquanto ndo atingir o seu objetivo, pois para
Marx o homem digno tem por premissa impor os seus valores morais, do contrario a coletividade tende
a permanecer subjugada a vontade dos dominadores, os detentores do capital, ou seja, 0s aspectos do
capitalismo possuem a capacidade de controle em relacdo a sobrevivéncia do trabalhador, que na
historia é o explorado:

Onde fica entre gente tdo esquisita o “campo de abstinéncia” para o capitalista? A
grande beleza da producdo capitalista consiste em que ela ndo apenas reproduz
constantemente o trabalhador assalariado como trabalhador assalariado, mas produz,
em relacdo a acumulacdo do capital, sempre uma superpopulacdo relativa de
trabalhadores assalariados. Assim, a lei da oferta e procura de trabalho € mantida nos
trilhos certos, a oscilacdo salarial é confinada em limites convenientes a exploracao
capitalista e, finalmente, a dependéncia social tdo indispensavel do trabalhador em
relacdo ao capitalista é assegurada, uma relacdo absoluta de dependéncia que o
economista politico em casa, na metropole, pode mentirosamente disfarcar em uma
relacdo contratual livre entre comprador e vendedor, entre possuidores igualmente
independentes de mercadorias, entre possuidores da mercadoria capital e da
mercadoria trabalho. (Marx, 1999, p. 387).

Pela teoria apresentada por Marx ha a necessidade de reconhecer que existem diferencas
entre as normas escritas e pré-existentes e as condutas morais, 0 que na opinido do autor cria uma
enorme separacgdo entre as classes existentes na sociedade, pois a maneira de enxergar o padréo de
conduta da burguesia tende a divergir em relacdo ao proletariado. Para Marx tudo deve ser conduzido
para se alcancar o direito a igualdade, ainda que cada ser social se dedique ao seu trabalho, pois se um
individuo ganha, todos ganham, e na mesma medida, quando ele perde, todos perdem.

Com essas referéncias minimas relativas a historicidade do pensamento social, permite-se
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prosseguir neste estudo agora com a percepcdo das tendéncias das atividades praticadas na
Administracdo Publica, pois é necessario entender o ser social, 0 seu comportamento moral e a
finalidade da Gestdo Publica, pois a filosofia por meio dos pensamentos expostos anteriormente nos
permite entender sobre as finalidades de alguns principios que veremos, como interesse publico,
moralidade, impessoalidade, isonomia, entre muitos outros, todos vinculados a pratica administrativa.

Pela visdo apresentada sobre a evolucdo, especialmente moral, da sociedade ao longo da
historia e, respeitados os seus contextos, verificamos peculiaridades reveladas pelos estudiosos que
pretendemos interligar aos procedimentos relativos as contratacbes publicas, ora a vinculados aos
principios, ora as normas positivas, mas sempre partindo do pressuposto da atividade realizada pelo ser
humano, revelando a sua conduta racional, justa ou da virtude, pois sem individuo ndo héa ética e
moralidade, pois esses conceitos orientam os procedimentos para a formacdo da sociedade, que
depende da convergéncia de atos dos individuos. A concepcao filoséfica dos autores citados nos
permite balizar com certa propriedade os preceitos de moralidade, necessarios ao agir do servidor
publico.

2. CONTEXTUALIZACAO HISTORICA DE GESTAO PUBLICA

A Gestdo Publica, em sentido amplo, tem vinculo com a politica do Estado, pois determina
a capacidade de governar sobre os atos sociais, atuando em sua execucdo e controle. Por isso,
necessario se fez entender um pouco dos aspectos da evolugao social histérica e filosoficamente, como
realizado no tdpico anterior. O poder governamental é primordial para atuar em relacdo aos atos
sociais, ou seja, tem que haver a capacidade de decidir sobre os membros da sociedade, de obter
obediéncia deles. Com isso, € necessario que um individuo ou reduzido grupo possuam a capacidade de
fazer com que os demais, quer sejam individuos ou grupos, facam ou deixem de fazer o que desejam.

Historicamente nas relagfes humanas ha situacdes em que um individuo se encontra em

condicdo de inferioridade em relacdo ao outro, o fato € que de um modo ou outro 0 senso comum
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pressupde que hd uma necessidade do ser humano se sentir em condi¢do de superioridade, mas o que se
busca como ideal € no minimo a igualdade.

A forma mais clara de se reconhecer a superioridade é por meio do especifico poder. A
coletividade procura estabelecer vinculos de dependéncia necessarios ao bom convivio e isso gera
algum poder, com isso a possibilidade de limitar a conduta do outro, ocasionando consequéncias, sejam
para o seu bem ou para o seu mal, mas o principal é o bem coletivo.

O exercicio do poder requer submissao e aceitacdo da maior parcela dos membros do grupo
social do qual faz parte. Para ser revestido de poder com vias a governar grupos sociais faz-se uso da
politica, dai a garantia o poder, o qual ird permitir tomar decisfes dentre varias opcdes possiveis para
cada situacdo obedecendo-se 0s objetivos, as prioridades e também o modelo organizacional adotado.
Com isso, quem detém o poder, possui a autoriza¢do para optar, no sentido de atingir os objetivos
apropriados para o bem coletivo.

Segundo Balandier (1969) o poder é visto como a capacidade de obter a atencdo e o
respeito nos atos que atuar em relacdo as situacdes sociais que se deparar, ora de uma forma, ora de
outra, ndo ha determinado modo de exercicio do poder, pois cada decisdo se relaciona ao objetivo a ela
vinculado. E preciso compreender que existem diferencas entre as sociedades desenvolvidas,
industrializadas e as sociedades pré-modernas ou pré-industriais. E nitido que nas sociedades pré-
modernas, da-se plena atencdo aos aspectos bioldgicos, tais como sexo ou idade. E para o autor essas
sociedades mantém o poder nas mdos daqueles que possuem determinado prestigio pela relacdo dos
ancestrais que ja possuiam a propriedade da terra e as riquezas materiais.

As sociedades onde o poder politico ndo possui muita representatividade, tanto do ponto de
vista estrutural quanto cultural, o poder maior acaba por ser reconhecido em relagdo ao status pessoal
dos membros de maior destaque dentro de cada grupo social. Dessa forma, o poder politico acaba

sendo confundido com o préprio poder social, o controle de quem tem mais patriménio sobre o0s outros
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individuos passa a ser inevitavel.

2.1. Avisdo de gestdo publica na antiguidade

Como vimos no capitulo anterior, as sociedades tendem as mudancas, e os modelos atuais
demonstram que podem se tornar inertes ao sistema que se consolida, ficam apoiadas numa espécie de
hierarquia social, surgem as ramificagdes do poder, 0 que sustenta ainda mais o poder pelo poder, a
cultura perde para a estrutura, e a divisdo de classes ganha estabilidade.

A Historia demonstra a passagem da sociedade tribal para a sociedade colonial com as
cidades-Estados e em seguida a sociedade burocratica até atingirmos o contexto voltado ao Estado
moderno. O poder é caracterizado pela funcdo basica de determinar o agir da sociedade, as regras, 0s
objetivos, tudo isso exercido por esse novo centro politico, que tem a funcdo de organizar e integrar a
coletividade, o interesse tem que ser comum.

Tanto as cidades-Estados, quanto a sociedade burocratica tém surgimento com a
necessidade de atingir outros grandes objetivos propostos pela coletividade, tais quais a protecdo do
territério diante de outros Estados garantindo-se sua soberania, ou com o controle dos recursos
hidricos, assim como a manutencdo do governo de um territério de dimensdo ampla, isso tornava
possivel esquecer da ideia de que somente era possivel ascender ao poder os grupos de parentesco para
dominio vitalicio, pois a cidadania se superpde a quaisquer dessas mazelas (Bouza-Brey, 1996).

O poder politico especifico ou diferenciado seja do Estado ou de grupos de influéncia
dentro da sociedade era capaz de se exercido com objetivo de determinar diretamente as regras ou
influenciar que os demais as obedecam ainda que as decisdes fossem condicionadas. Dai em diante,
ocorreu o surgimento de uma politica com conceito novo, que traduzia a sua atividade no sentido de
governar ou influenciar indiretamente o proprio poder politico, e esse modelo passava a ter o controle

do conjunto da sociedade na gestdo dos atos governamentais do chamado centro politico.
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Aquele novo centro politico adotava a garantia de estabilidade das funcbes politicas de
lideranca, contava com novas estruturas, padrées, como a burocracia, a manutencdo da protecdo via
exeércitos regulares, a arrecadacdo normativa e segura de impostos, comércio regularizado, érgéo de
justica e demais organizacdes com garantia de estabilidade. Com isso, o poder politico é respaldado
pelo contexto ao seu entorno, estava sendo propagada a politica em sentido estrito, uma atividade com
fim de governar a sociedade. A historia nos mostra a transformacdo de muitas sociedades que
mantinham o modo tribal ao aparato de Estado moderno, tudo sendo realizado por processos
sucessivos, nos quais as sociedades subsistiram a diversas formas organizacionais do poder politico,
como exemplo as cidades-Estados na Antiga Grécia ou até mesmo 0s impérios burocraticos, como o
Romano, o Inca e o Asteca. (Dias, 2017).

Com grandiosas estruturas burocraticas devemos dar aten¢do ao que 0s antigos egipcios
realizaram, pois foram capazes de construir grandiosos monumentos como as piramides, isso ha mais
de dez mil anos, isso por que valorizavam a administracao e a organizacao, pois sem isso jamais seriam
capazes de alcancar os seus objetivos.

O filésofo Confucio (551 a.C. — 479 a.C.) foi capaz de elaborar parabolas onde se
identificam caminhos estruturados para a administracdo publica, continha em seus escritos as
recomendacdes sobre a selecdo de pessoas para atuar nos cargos publicos, quais deveriam ter as
virtudes de honestidade e desinteresse por bens. Vejamos que ha mais de 2.500 anos, Confucio ditou
regras de administracdo puablica, as quais indicavam a necessidade dos governantes estudarem o0s
problemas para s6 assim terem a capacidade de decidirem a respeito, tudo isso para o alcance da
melhor solugdo. Confucio ja fazia naquela época uma mencdo a ética profissional, pois para enfrentar
0s problemas deveria se agir por meio objetivo e com extrema imparcialidade. Para Conflucio os
problemas econémicos deveriam ser encarados como uma forma de se atuar com solidariedade, onde

toda a coletividade é atingida, e que o cérebro de quem governa jamais deveria parar de trabalhar, pois
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0 governante é detentor de uma conduta nobre, jamais por qualquer interesse pelas vantagens que
possam existir no cargo. O filésofo também entendia que a esséncia de um bom governo é nédo resolver
o0s problemas de forma precipitada e em hipdtese alguma deve tirar proveito proprio. (Dias, 2017)

Pegoraro (2006) faz consideracGes sobre aspectos de conduta humana na Grécia Antiga, é
de concluir que a sociedade ateniense, com o funcionamento de seus conselhos, cortes populares,
funcionarios administrativos e forca militar, revela a atencdo dada aos principios de administragéo,
especialmente no que tange ao aspecto moral. Existe uma verdadeira trilogia quando nos reportamos a
Grécia Antiga no que concerne ao pensamento filosofico, pois os filosofos gregos Socrates, Platdo e
Aristoteles contribuiram sobremaneira em relacdo ao comportamento ético voltado para a
administracdo politica.

Marcondes (2000) trouxe o entendimento quanto ao que esses filosofos classicos tinham
como base. SAcrates acreditava numa administracdo como habilidade pessoal distinta do conhecimento
técnico e da experiéncia, enquanto Platdo, um discipulo de Sécrates, trazia a administracdo ao vinculo
da democracia e as relagcdes contratuais publicas, por fim Aristoteles procurava distinguir formas de
administracdo publica, as quais designou por monarquia, aristocracia e democracia.

Platdo, trouxe em sua obra A republica uma conceituacdo de virtude do cidaddo sendo
aquela “que mantém cada cidaddo nos limites de sua propria tarefa, ou seja, quando a classe dos
homens de negdcios, a dos guerreiros e a dos magistrados exercem sua funcéo propria e s6 se ocupam
dessa funcéo é que tornam a cidade justa” (Platdo, 1997, p. 132-134).

A administracdo atingiu um patamar mais complexo no Império Romano, em razdo da
extensdo da atividade e da distdncia de territorios governados, com isso havia uma exigéncia de
consideravel desenvolvimento das técnicas de gerenciamento. Exemplos de arquiteturas de nivel
elevado de organizacdo e planejamento para sua execucdo foram o0s aquedutos que possuiam a

finalidade de conduzir agua a distancias grandiosas, as vias romanas, assim como o Coliseu. O
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planejamento gerencial alcancava a administracdo da justica romana, pois 0s magistrados possuiam
areas de autoridade divididas em diferentes graus de importancia. A delegacdo de autoridade e o
principio hierarquico foram primordiais para o desenvolvimento e a manutencao do poder da cidade de
Roma, por isso o reconhecido império, fruto de uma administracdo de eficiéncia de grau jamais visto

até entdo. (Dias, 2017).

2.1.1. Aevolucdo historica da gestdo publica — idade média

O Estado é conceituado por diversos pensadores na histdria, ele surge vinculado a ideia e a
pratica da soberania no século XVI, o que o diferencia do conceito de império e da polis, 0s quais
haviam sido formas politicas particulares da Antiguidade. Mas, a intrigante missdo de conceituar o
Estado vem de longe, vejamos a literatura de Bonavides:

Até mesmo a expressdo Estado, ao redor da qual se levanta vastissima e respeitavel
literatura j& centenaria, trazendo o selo de contribuicdo monumental de afamados
pensadores e fildsofos, ndo pdde forrar-se ao circulo vicioso de incertezas e objecdes,
quanto a determinacdo exata do significado de que se reveste.

Compilam-se da antiguidade aos nossos dias, nos textos mais autorizados da reflexdo
filosofica e juridica, copiosos conceitos que servem apenas de atestar qudo longe nos
achamos ainda da caracterizacdo satisfatoria.

Dai porque Bastiat, com fina ironia, anunciava em meados do século XIX, prémio de
50.000 francos a quem lhe respondesse a contento a interrogacdo que ele fizera ao
pedir que Ihe definissem o Estado. (Bonavides, 2000, p. 40).

E nitido que o Estado é um produto de um amplo e complexo processo historico, tanto o
seu desenvolvimento, como a consolidagdo de seu conceito ndo ocorreram de forma simultanea nos

diferentes paises. O Estado foi formado por um processo nao linear, até porque teve que superar a
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coexisténcia de impérios e cidades-Estados quando de seu surgimento.

No mundo antigo os Estados ndo se deparavam com as dificuldades surgidas no Estado
moderno. As diversas sociedades que constituiam os seus respectivos Estados, transpondo-o de uma
polis para Estado-cidade. Os detentores da politica grega pretendiam determinar o limite, o quantum
minimo para a existéncia do Estado, conquanto fixavam ao seu proprio entendimento em cerca de
vinte, trinta ou quarenta mil habitantes. VVejamos, pela ordem atual que a fixacdo do minimo da
populacédo visando reconhecer a ordem estatal ndo é critério na Ciéncia Politica, ou seja, a quantidade
de habitantes foi destituida de importancia. (Dias, 2017).

No seéculo XIIlI foram identificadas as instituicGes pioneiras integradas por gestdo
profissional, visto que na Inglaterra, Portugal, Franca e Espanha foram desenvolvidos departamentos e
cortes de justica. O Estado Moderno passou a surgir por meio da progressiva centralizacdo do poder,
sendo esta uma das suas principais caracteristicas, tudo foi se consolidando por meio de um processo
historico, especialmente ocorrido entre os séculos XIV e XV, foram sendo superadas a ideia de império,
a dependéncia a igreja, assim como a dispersao de poder medieval.

Até o século XI existiam direitos particulares de cada territorio feudal, tendo sido a partir
dali verificada uma tendente necessidade de elaboracdo de um direito geral para todo o reino. Normas
de Direito para todo o reino foi um fator primordial para a afirmacdo do poder real, especialmente
sobre os senhores feudais. Dessa forma havia a emergente obrigacdo do Estado em concentrar suas
forcas militares, estabelecer padrfes burocraticos, controlar a economia de forma ampla, tudo em um
sO centro, portanto, assim seria diferenciada a especifica organizacdo politica na Idade Média, que se
apoiava no pluralismo de poderes, para um novo modelo politico, agora com a centralizacdo do podem,

configurando o Estado moderno.

2.1.2. A gestdo publica na idade moderna
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A centralizacdo do poder politico como tendéncia passa a ser um dos tracos primordiais do
Estado moderno. Vejamos que pelo destaque dado ao assunto essa consolidacdo de poder ocorreu de
forma progressiva e lenta, pois ainda no século XVI, ndo estava totalmente finalizada. Alguns fatores
foram responsaveis pela monopolizacdo e unidade do poder, dentre os quais podemos citar: a
instituicdo de um exército permanente, a formacdo de uma estrutura de gestdo burocratica que contava
com funcionarios permanentes e divisdo delimitada de competéncias e obedientes a uma estrutura
hierarquica. (Heller, 1968).

Por meio da burocracia alcangou-se importante papel na consolidacdo dos Estados, haja
vista a organizacdo por estrutura hierarquica, o que veio a facilitar a consolidacdo da entdo tendente
centralizacdo do poder. Isso permitiu que as funcdes do Estado fossem estendidas a todo o territdrio.
Para que houvesse uma melhor ligacdo entre a Monarquia e os suditos, fazia-se valer os aspectos das
burocracias, o que facilitou até mesmo, no periodo imperial, que 0os monarcas deixassem de depender
das contribuicBes voluntarias da nobreza, haja vista que foi possibilitada a criacdo de tributos para todo
o0 reino, assim como foi necessario o estabelecimento de sistema juridico Unico em todo o territério.
(Heller, 1968).

O Estado moderno, durante o seu processo de formacdo e consolidacdo recebeu algumas
formas e primeira delas foi caracterizada pelo Estado absolutista, o qual foi conceituado como um
poder uno atuante sobre os planos politico, social e juridico. No que concerne a natureza politica, o
Estado na forma absolutista avoca para um Unico centro toda a autoridade politica, eliminando
quaisquer fungdes politicas autbnomas das cidades, cortes ou espécies de corporagdes, ndo ha mediagéo
politica entre os suditos e o principe, o qual passa a ser o portador da vontade superior. Quando
mencionamos o plano social, o Estado na forma absolutista se torna o Estado gestor, onde o principe
conta com a moderna burocracia, a qual compreende a atuacdo de maneira racional e eficiente com

uma finalidade, tendo a sua disposi¢éo toda a operacionalidade que a estrutura lhe oferece, se
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fundamenta no principio da divisdo do trabalho, na competéncia e na especializacdo. Quanto a natureza
juridica, confia-se a producdo de normas juridicas ao Estado que por ser soberano detém o monopdlio
para a edicdo das leis, ndo podendo existir um direito vigente acima do poder estatal que tenha o
objetivo de limitar sua vontade (Bobbio, 1995).

N&o se pode negar que o Estado é de criacdo da cultura humana, por isso abrange uma
estrutura funcional para atender os seus integrantes, com limite e objetivo geral. O Estado ndo é uma
pessoa, mas uma entidade formada por uma estrutura social, juridico-administrativa, para se obter a
institucionalizacdo do poder politico. Jean Jacques Rousseau (1712-1778) indicou que o homem é
consciente da necessidade de um poder e por isso faz anuéncia tacita ao contrato social: “Cada um de
nos pGe em comum sua pessoa e toda a sua autoridade, sob o supremo comando da vontade geral, e
recebemos em conjunto cada membro como parte indivisivel do todo.” (ROSSEAU, 1757). E de se
destacar que néo seria possivel a convivéncia politica sem limites individuais, sem a adocdo de medidas
que fossem voltadas ao coletivo, o poder do Estado ndo pode em hipotese alguma atentar contra a
liberdade, pois o poder garantido a soberania estatal deve ser exercido em funcdo da liberdade do
cidadao, a servico da sociedade, jamais sobre ela, pois é a sua garantia de equilibrio.

Estado e sociedade andam juntos, e cada um tem seu papel, a sociedade se refere a
pluralidade de pessoas que convivem em determinado espaco territorial, com ideais, cultura e designios
comuns, enquanto o Estado é que possui a prerrogativa de exercicio do poder. A sociedade faz com que
o Estado a represente, visto que faz uso dos meios para dar ao ente a sua representacdo politica (Dias,

2017).

2.1.3. Avisdo de gestdo publica na idade contemporanea

Na atualidade é presente a assertiva de que todos os habitantes do planeta estdo vinculados

aos seus respectivos Estados, e essa constituicdo determina a unidade politica fundamental. O Estado se
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apresenta como um territério ocupado por um povo designado por nacao, trata-se de uma organizacao
social de natureza complexa e que se fundamenta em um ordenamento juridico que abrange a vida
social do povo, o Estado € detentor de um poder independente e soberano perante os outros Estados.

O Estado, atualmente, constitui-se na principal forma de organizacao politica. O Estado é
sujeito de personalidade propria, de estrutura que possa garantir-lhe o poder politico, ndo podendo
somente ser caracterizado por um poder legislativo, judiciario, um executivo com determinada
burocracia administrativa ou até mesmo um governo. Na verdade, ele constitui-se pelo poder de
organizacdo da sociedade, a qual deve reconhece-lo como Estado.

O conceito atual de Estado tem a capacidade de explicar de maneira convincente o poder
politico como um fenémeno social, e em relacdo a isso, a estrutura politica e administrativa se propde a
tornar possiveis todas as nuances das funcdes do poder. Max Weber, fez apontamentos em relacdo ao
exercicio da atividade politica do Estado, quando e na medida em que seu quadro administrativo
reivindica com éxito o monopolio legitimo da coacdo fisica para realizar as ordens vigentes. Para o
autor o Estado se compara a uma associacdo de dominacdo, a qual nomeia como associacao politica,
pois a sua subsisténcia e a vigéncia de suas ordens, dentro de determinado territério geografico, estdo
garantidas de modo ininterrupto por meio da ameagca e a aplicacdo da coacao fisica por parte do quadro
administrativo responsavel pela gestdo. (Weber, 1991).

Para o Estado se concretizar faz-se necessaria a criacdo de uma estrutura voltada as relagdes
de poder, neste sentido ele é organizado por um grupo de funcionarios e para a consumacédo do poder
requer a existéncia de orgdos e agentes publicos, os quais tem o objetivo de tornar possivel o
funcionamento, e por consequéncia o reconhecimento da existéncia do Estado. O Estado moderno é
originado pela institucionalizacdo do poder, que € exercicio pelos governantes, e controlado pelo
soberano: o0 povo no Estado democrético, o rei no Estado absolutista. O poder do Estado € exercido por

representacdo, ou seja, ndo é uma pessoa que exerce o poder por si, mas uma entidade, com isso, 0s
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governantes até podem representar o Estado, mas o seu poder é exercido em nome do soberano,
incorrendo em responsabilidade em caso de excessos ou ndo atendimento ao objeto da representacéo.

O Estado é uma organizacdo representativa por natureza. O Estado € quem normatiza a
legislacdo voltada a conduta social, pois se trata de um ente dotado de uma vontade. E a funcdo de
legislar representa a manifestacdo da vontade do Estado em nome da coletividade. As normas
produzidas pelo Estado indicam a manifestacdo da vontade comum, com isso ele é dotado de poder
para fazer com que sejam cumpridas as normas por intermédio da atuacdo do poder executivo. A
propria sociedade da garantia ao Estado, por processo democratico, para que ele concretize a sua
vontade via norma, sempre com a motivacdo de interesse da coletividade em regime representacao
politica por substituicdo, no Brasil o Exemplo é o Congresso Nacional, 6rgao que produz as leis que
orientem os limites das condutas sociais.

A representacdo politica configura a vontade geral da sociedade sendo exercida pelo
Estado. Dessa forma, o que é produzido pelo poder legislativo expressa por intermédio das normas do
Estado a manifestacdo de toda a sociedade, trata-se de uma relacdo bilateral, ou seja, o Estado também
deve se submeter a essa vontade geral. Quer dizer que o Estado deve apreco as normas e que cada
Nacdo deve possuir um documento escrito que determina o limite de poder, que tenha o conddo de
estabelecer e regular a relacdo entre 0s governantes e governados, isso € uma condicdo essencial ao
reconhecimento da existéncia do Estado.

Durante o iluminismo (Sec. XVII e XVIII), surgiu a ideologia liberal. Com ela,
desenvolveram-se algumas teorias politicas e econdmicas, ambas favoraveis as liberdades individuais
com a limitacdo da intervencdo estatal nas relagdes dos cidad&os. John Locke, considerado o pioneiro
dos conceitos de liberalismo, entendia que 0s governos tinham a mera missdo de garantir direitos
basicos a populagdo, os quais dividiu em trés: vida, liberdade e propriedade. Adam Smith, se

aprofundou nos conceitos do liberalismo econémico, conquanto passou a defender a ndo-intervencao
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estatal na economia, em sua obra A Riqueza das Nac¢des. Na Europa, 0s regimes absolutistas foram
sendo substituidos pelo liberalismo e paralelo, os paises europeus, ao longo dos séculos XVIII e XIX,
foram iniciando seus respectivos processos de industrializa¢do. (Smith, 1983).

Em contraponto ao liberalismo surgiu o conceito de Estado do bem-estar social, em que o
Estado toma para si a obrigacdo de oferecer os servicos e direitos de uma grande parte da populagédo
mais necessitada, 0 que visa reduzir a desigualdade social. Esse modelo de Estado se trata de um
fendmeno mais recente, tendo obtido grande impulso em algumas partes do mundo, especialmente na
Europa, no século XX, como consequéncia das crises econémicas, guerras e demais conflitos o que
foge a normalidade social ocasionando dificuldades para grande parte da populacdo, com isso a
intervencdo estatal tornava-se a solucdo imediata para reaver a normalidade ou ao menos minimizar os
problemas surgidos.

A ideia de Estado de bem-estar social passou a existir a partir do século XIX, devido ao
enfrentamento de alguns grupos sociais no intuito de garantirem aspectos voltados ao principio da
igualdade dentre os cidaddos. Em especial a classe dos trabalhadores iniciou uma grande luta pelo
reconhecimento de seus direitos em escala internacional. A parir dai e, notadamente, no século XX,
face a eventos como por exemplo a Grande Depressao de 1929 ou a Primeira e Segunda Guerras
Mundiais, passa a ser considerada a no¢do de um Estado que tende a se encarregar da provisdo quanto
as necessidades da parcela da populacdo mais humilde ou menos favorecida com a prestacdo de
determinados servicos e maior apreco a assisténcia social, o que tinha por objetivo complementar a
lacuna deixada pelo implemento do sistema capitalista, que cada vez mais evidenciava a injustica e a
desigualdade social. (Bonavides, 1996).

John Maynard Keynes, reconhecido economista britdnico, grande defensor do
intervencionismo do Estado, publicou em 1936 a obra A Teoria Geral do Emprego, do Juro e da

Moeda. Os Estados Unidos da América passaram a aderir, apos o fim da Segunda Guerra Mundial aos
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ideais intervencionistas com mais intensidade, quando passaram a dar apreco maior a doutrina
keynesiana. O sueco Gunnar Myrdal, também economista, passou a conceituar um modelo semelhante
ao desenvolvido por Keynes, visando difundir e empregar nos paises da Europa, guardadas as
peculiaridades politicas e econémicas. O modelo de Estado de Bem-estar Social passou a ser conhecido
no mundo como Welfare State, que retrata a atuacdo do governo como um protagonista na promocéao e
manutencdo do bem-estar politico e social do pais, acolhendo a todos os seus cidadaos.

Com a implementacdo desse modelo passou-se a garantir um padrdo minimo de vida aos
cidaddos, passando o Estado a atuar na adocao de politicas sociais com o objetivo de extinguir ou ao
menos reduzir a marginalizacdo de determinados grupos sociais. A implementacdo e consolidacao do
Estado de bem-estar social na concepcao dos seus defensores se justifica haja vista a intervencao estatal
na economia é uma forma de regular e controlar a atuacdo do mercado nas relagdes socioeconémicas,
evitando-se a crescente riqueza de uns poucos em prol do sacrificio de grande parcela da populacao,
configurando desequilibrio, o que normalmente é fator crucial para desencadear grandes crises.

Pelas considerac@es realizadas € possivel concluir que o Estado de bem-estar social possui
a prerrogativa de regular situacbes como a moradia, a producdo, 0 emprego, 0 acesso a educacao e a
salide, entre outros inimeros aspectos sociais. E bem verdade que esse modelo de atuacio do Estado
requer grandes gastos orcamentarios, o que pode em certo modo favorecer o descontrole e por
consequéncia desencadear a corrup¢do institucional, com isso essa forma de governar possui certo
descrédito atualmente, culminando em uma tendéncia a preferir os sistemas hibridos, os quais
combinem o acesso ao publico com atuacdo significativa do setor privado.

No Brasil, até a promulgacéo da chamada Constituicdo cidadd, em 05 de outubro de 1988,
havia ocorrido muito lentamente um processo de expansdo das politicas sociais, essas prerrogativas
foram deixando de ser privilégio dos trabalhadores do setor formal para também atingir setores mais

amplos da populacdo. Para exemplificar podemos indicar administracfes recentes da histéria brasileira,
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vejamos que o governo do presidente Fernando Henrique Cardoso (1994-2002) deu énfase ao modelo
Neoliberal como caracteristica da sua administracdo do pais, pois permitiu a atuacdo do setor privado
em grande escala no controle de mercado, em contraponto, o seu sucessor, Luis Inacio “Lula” da Silva,
preferiu recuperar as ideias do Estado Providéncia, pois fez investimentos em politicas sociais que
resultaram na diminuicdo dos indices de pobreza, infelizmente os investimentos relacionado as

politicas sociais ainda séo infimos e mal administrados no Brasil.

2.2. Peculiaridades da Administracdo Publica

Inicialmente convém esclarecer que governo e Estado sdo conceitos diferentes. O governo
tem a capacidade de alcancar o poder na estrutura das democracias, por intermédio de elei¢Ges livres, e
a partir dai tem a prerrogativa de exercer sua funcdo no periodo de tempo pré-estabelecido, obrigando-
se a se retirar para dar lugar a outro que o sucedera durante certo tempo, a considerar as normas
estabelecidas no pais.

J& o Estado ndo se altera, é perene em sua esséncia, ainda que seja submetido a sucessivos
governos. O Estado oferece a administracdo dos seus negdcios ao governo, o qual pode realizar com as
prerrogativas a ele garantidas pelo povo. Sendo assim, o governo pode administrar 0s negécios do
Estado durante o periodo de tempo que lhe for garantido. No Brasil, a troca de governo ocorre por meio
de elei¢des, as quais sdo realizadas de quatro em quatro anos. O governo possui, na administracdo do
Estado, a funcdo de aplicar as leis e politicas publicas por meio do poder executivo e do judiciario e,
com o poder legislativo realizar a complementacdo ou modificacdo dessas normas. (Pereira, 2010)

E importante ressaltar que a administracdo plblica tem sua égide com o advento do Estado
moderno, e para o fortalecimento da estrutura estatal € necessario que o seu desenvolvimento esteja
atrelado as mudancas politicas e socioeconémicas que tendem a ocorrer na sociedade. A administracéo

publica é originaria da necessidade de descentralizacdo das atividades gerenciais do Estado, visto que
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passa a ser um instrumento de gerenciamento capaz de atingir a eficiéncia que somente um ente nédo
seria capaz de alcancar. E fato que a historia relata que as administragdes pioneiras possuiam um
carater militar e de natureza fiscal, pois procuravam manter os absolutistas o controle pleno de toda a
administracao.

Para superar a ideia de Estado liberal, a administracdo publica propriamente dita recebeu
sua dimensdo mais razodvel quando passou a atender aos aspectos sociais, especialmente no periodo de
implementacdo do Estado do bem-estar social, pois passou a exercer as tarefas relevantes do ponto de
vista social, procurando atingir ao interesse da totalidade da sociedade, e em casos peculiares a cada
cidaddo em particular. A conceituacdo de administracdo publica esta relacionada ao Estado como um
sistema construido pela sociedade visando produzir servi¢cos com critérios que tenha por fim o interesse
comum. (Alexandrino e Paulo, 2011).

A referéncia da administracdo publica sdo os valores sociais, 0s quais superam o interesse
particular ou especifico de setores ou grupos isolados. A sociedade é a detentora dos beneficios da
administracdo e seu objetivo é realizar o bem comum. Nesse viés, a administracdo publica ndo
representa meramente o produto final ou sé servigo publico ou entdo somente a prestacdo de servico, o
seu conceito é muito mais complexo, vejamos a conceituacdo de Alexandrino e Paulo (2011):

Administracdo publica em sentido amplo abrange os 6rgdos de governo, que exercem
funcdo politica, e também os drgdos e pessoas juridicas que exercem funcdo
meramente administrativa. Deve-se entender por funcdo politica, neste contexto, o
estabelecimento das diretrizes e programas de agdo governamental, dos planos de
atuacdo do governo, a fixacdo das denominadas politicas publicas. De outra parte,
funcdo meramente administrativa resume-se & execucdo das politicas publicas
formuladas no exercicio da referida atividade politica. (Alexandrino e Paulo, 2011, p.

18).
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A atividade puablica tem que ser administrada por meio de tratamento igualitario, justo,
equanime e solidario para a sociedade. O Estado, por ter natureza instrumental, se estrutura num
conjunto de instituicdes e organizacbes que visam atingir objetivos que sejam necessarios para a
sociedade. S&o planejados, pelas administracBes publicas, uma gama de objetivos, 0s quais se
caracterizam como as necessidades publicas devidamente definidas na Constituicdo, nas demais normas
e nos programas politicos de governo.

A sociedade confere prerrogativas as administracdes publicas, as quais exercem a
autoridade que lhes foi conferida. Para exercer a autoridade faz-se necessaria a vinculagcdo aos projetos
de politicas publicas apoiadas na criacdo e administracdo de sistema juridico de normas. Ha limitacao
do poder exercido pela administracdo publica, as quais sdo submetidas as leis, em razao do principio da
legalidade, que estabelecem os limites de atuacdo no exercicio do poder impositivo sob a outorga da
sociedade, quem define o dmbito de sua atuacdo concreta, a qual sé poderad ser justificada sob a
hipotese de “interesse publico”. (Gasparini, 2003).

Os 6rgéos do Estado passam a ser seus instrumentos, que, devendo-lhe obediéncia. Quando
sdo atribuidas competéncias, também séo delimitados os limites de atuacdo segundo a vontade estatal,
que € o interesse geral, se ndo cumpridas adequadamente as funcbes pelos érgaos, eles incorrem em
omissdo, transgredindo com isso as regras estabelecidas para o ambito de sua competéncia, podendo
enquadrar-se em desvio ou excesso de poder. A gestdo administrativa do Estado é realizada em todos 0s
entes da estrutura estatal, federal, estadual e municipal. Essa administracdo possui renovacao a cada
quatro anos nos diferentes niveis. No Brasil, as eleicdes que objetivam eleger os chefes dos poderes
executivos no dmbito federal e estadual coincidem de quatro em quatro anos, ja as elei¢des que visam
nomear 0s representantes dos respectivos governos municipais sdo realizadas dois anos apo6s as de
Presidente da Republica e Governadores dos estados. Em todos os casos citados é possivel a reeleigéo,

a qual s6 pode ocorrer uma vez. (Di Pietro, 2018).
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2.3. O modelo de gestdo publica do Brasil

A partir da década de 1990, o Brasil viu-se em meio a uma verdadeira reconstrucédo social,
especialmente quando em 1995 deu inicio a reforma gerencial, com determinado atraso, pois com a
promulgacdo da Constituicdo atual em 1988, os direitos dos cidaddos passaram a receber um
fortalecimento que mantinha sintonia com os tratados e convengdes internacionais de direitos humanos,
0 que fazia o pais capaz de estabelecer com sélido convencimento a sua soberania como nacgéo perante
0s outros estados nacionais. Com isso, 0 Brasil demonstrava ao mundo que estava na condigéo de um
Estado de garantia social e humanitaria, sendo por isso capaz de exercer a autonomias e soberania,
inclusive gerencial, perante qualquer outro pais. (Pereira, 2010).

A gestdo publica no Brasil é assegurada pelas regras constitucionais e delineada pelas
normas de direito administrativo, segundo Alexandrino e Paulo (2011) “Administracdo publica em
sentido estrito s6 inclui os érgdos e pessoas juridicas que exercem funcdo meramente administrativa,
de execucdo dos programas de governo.” Para os autores os 6rgaos politicos e as fungdes politicas
ficam excluidos dessa estrutura.

No Brasil as normas dependem de validade e eficacia para que produzam os seus efeitos,
para tanto faz-se necessario que os atos elaborados pelos gestores possuam todos os elementos
necessarios exigidos formalmente, sob pena de ser considerado invalido. A eficécia so sera apreciada se
o ato for aprovado no item validade, para esclarecer vejamos a doutrina juridica:

Eficacia € uma consequéncia da validade: é a forca do ato para produzir os efeitos
desejados. S0 o ato valido, revestido de todos os seus elementos essenciais, tem forca
para alcangar os seus objetivos. O ato nulo, invalido, que nasceu defeituoso, com falta
de um de seus elementos, ndo tem forca para tal, ndo produz efeitos, sendo, portanto,

ineficaz. (Cavalieri Filho, 2000, p. 80).



Compras e Contratacbes Governamentais 50

A reforma gerencial tem acontecido especialmente nos paises em desenvolvimento, na
Ameérica Latina temos os exemplos do Brasil e do Chile que tem procurado desenvolver estudos mais
voltados a ciéncia politica e particularmente a teoria do Estado para trabalhar as préaticas de gestéo,
tendo sido aos poucos afastadas as ideias trazidas da administracdo de empresas privadas.

Para compreendermos a reforma gerencial do Estado faz-se necessario fazermos uma
analise das principais forcas que moldaram a sociedade contemporanea a partir do século XX. Faz-se
notdria a compreensao de que o capitalismo, por meio da globalizacéo, se tornou dominante em escala
mundial, e com isso os mercados foram abertos para a competicdo do capital. Os paises se viram
obrigados a se tornarem competitivos com vias a serem notados economicamente, e 0 modelo de
Estado Democratico também teve acréscimo de Estado Gerencial.

A partir da segunda metade do século XX, especialmente na Europa, os Estados passaram a
observar a obrigacdo de se voltarem as discussdes relativas a democracia social, o que de forma préatica
fez com que os paises passassem a valorizar os direitos sociais, tendo sido criados servicos sociais e
cientificos de educacdo, salde, pesquisa, previdéncia e assisténcia social, o que moldou a
administracdo publica em busca da eficiéncia no lugar da efetividade tdo somente, essa mudanca foi
primordial para que a administracdo publica burocratica abrisse espaco a administracdo publica
gerencial.

A reforma burocréatica ocorrida na Europa no século XI1X foi um bom parametro capaz de
orientar a transformacdo do servico publico profissional, conhecidas como a primeira grande reforma
administrativa do Estado moderno, foi transformada para garantir os direitos civis ou liberdades
individuais, porém continuava essencialmente com a caracteristica de Estado autoritario, pois negava
aos menos afortunados o direito universal ao voto. (Weber, 2000).

Dentre os estudos realizados para obter informacdes relacionadas a evolucéo histérica do

modelo gerencial da administragdo publica do Brasil, é conclusivo que a evolugdo histdria da gestdo
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passou por um processo de formacdo que teve ao menos trés etapas fundamentais de adocdo de um
modelo de gestdo, quais sejam: o patrimonialista, o burocratico e o gerencial.

O patrimonialismo, o qual trataremos adiante foi muito condenado pelos demais modelos
de gestdo, especialmente pela dificuldade que tinha o administrador em diferenciar o que era publico do
privado, e infelizmente, alguns gestores publicos ainda mantém essas praticas até hoje, como o
nepotismo ou o clientelismo, dificultando a evolucdo mais efetiva da gestdo publica.

Quanto ao modelo burocratico de administracdo, entendemos que foi necessario durante
algum tempo, porque foi capaz de contribuir para uma gestdo publica mais racional, uma vez que foi
responsavel por introduzir novas pratica que foram essenciais para o melhor funcionamento da
administracdo publica, exemplificamos a instituicdo dos concursos publicos, a racionalizacdo do
Servico e o reconhecimento quanto a necessidade de capacitar tecnicamente os funcionarios.

Quanto ao gerencialismo, trataremos com mais minucias, haja vista ser o modelo entendido
como o ideal para a realidade da gestdo publica no Brasil. Entende-se a importancia quanto a
preponderancia de um modelo de gestdo em determinados periodos conforme trataremos adiante, mas é
reconhecidamente claro que o patrimonialismo, a burocracia e o gerencialismo convivem na

administracdo atual.

2.3.1. Aera da gestao patrimonialista no Brasil

O Brasil do periodo colonial teve predominancia da administracdo patrimonialista, naquele
periodo a prépria estrutura do Estado ndo permitia fazer distin¢do entre os bens publicos e privados. Os
beneficios que o Estado deveria aproveitar exclusivamente em prol da coletividade também se fazia
prerrogativa para 0 governante que administrava a riqueza do governo. Somente alguns poucos
privilegiados gozavam de maneira diferenciada da apropriacdo dos tributos, o que tornava a

administracdo publica desacreditada, pois 0 governo ndo cumpria a sua obrigacdo como responsavel
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por oferecer dignamente os servi¢os publicos.

Embora a gestdo patrimonialista tenha feito parte da historia e até sido considerada como
um dos modelos de administracdo do Estado, ha de convir que ela ndo pode ser considerada publica,
haja vista que se afasta inteiramente do interesse publico. Esse modelo de administracdo era muito
praticado nas monarquias absolutistas, as quais precederam a democracia. Era comum para esse
modelo de administracdo que se confundisse o patriménio publico com o privado do monarca sob o
comando do Estado. Ha ainda resquicios desse tipo de administracdo nos regimes democraticos que
tendem a sobreviver com o clientelismo e nepotismo. (Pereira, 2010).

Quando o Brasil instituiu as capitanias hereditarias no periodo de 1534 a 1759, podemos
compreender a divisdo como o primeiro sistema gerencial no Brasil, pois as capitanias possuiam certas
autonomias, embora com grandes limitacdes, para atuar numa espécie de concessao para a exploracao
de servicos. No entanto, essa estrutura era muito mais politica do que propriamente administrativa, pois
ndo visava o interesse geral, mas se constituia na distribuicdo de cargos conforme os critérios de
afinidade e possibilidade de troca de favores.

Nos idos de 1750 até 1777, no periodo da administracdo do Marqués de Pombal, as
experiéncias paternalistas do absolutismo tradicional foram dando espaco para o racionalismo marcado
pelos regimes monarquicos despoticos esclarecidos. Naquele periodo houve uma maior centralizacdo
do poder, haja vista que as capitanias retornaram ao dominio direto da coroa e passaram a ser
controladas por funcionarios de nomeacdo do rei, isso, acabou por enfraquecer as chamadas camaras
municipais, 0s 6rgaos que detinham o exercicio do poder local (Andrews e Bariani, 2010).

Uma nova era administrativa e comercial surgiu durante a colonia com a efetivacdo da
transferéncia da capital do Brasil para o Rio de Janeiro (1763). Com isso, as aulas régias as quais
compreendiam o estudo das humanidades passaram a responsabilidade do Estado, acabando com a

exclusividade de sua oferta pela Igreja. Em seguida, foi instituido o subsidio literario, tratava-se de um
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imposto que incidia sobre a producdo de carne e vinho e era destinado a manutencdo dessas aulas, no
mesmo periodo foram extintas as Capitanias Hereditarias, as quais foram transformadas em capitanias
gerais, tendo sido criadas as Juntas de Justica nas sedes das capitanias.

Em 1808 ocorreu a transferéncia da corte portuguesa para o Rio de Janeiro, com isso a
decorrente elevacdo do Brasil como parte integrante do Reino Unido de Portugal, o que serviu para
constituir as bases para a constru¢cdo do Estado Nacional, assim como da administracdo publica
brasileira. Milhares de pessoas vieram acompanhando a corte portuguesa e trouxeram consigo todo o
aparato necessario ao funcionamento do governo. Dessa forma, a nova sede do reino se iniciou com
uma estrutura de administracdo publica nos moldes da que ja era praticada em Portugal. A heranca
deixada para a administracdo publica brasileira foi o modelo de burocracia, patrimonialismo,
distribuicdo de cargos e a centralizacdo do poder (Andrews e Bariani, 2010).

A continuidade desse tipo de administracdo patrimonialista, herdada da colonizacao, teve
no Brasil imperial (1822-1889) e na Republica Velha (1889-1930), uma elevacdo da pratica do
clientelismo, que trouxe consequéncias nefastas ao servico publico, pois, na maioria das vezes, 0s
cargos publicos eram ocupados por pessoas ndo qualificadas para exercé-los. Naquele periodo as elites
se apropriaram do aparelho do Estado e passaram a utilizar a administracdo publica para abrigar
parentes e outras pessoas mais vinculadas afetivamente, o que fortaleceu relacdes baseadas no
nepotismo e no clientelismo, quando o beneficiado fica devendo favores a quem o beneficiou.

Embora tenha sido decretada a independéncia do Brasil em relagdo a Portugal, ndo foi
alterada de modo significativo a administracdo puablica, mantendo-se essencialmente a mesma
caracteristica patrimonialista. Ressalta-se que a primeira Constituicdo do Brasil foi outorgada por D.
Pedro em 1824, resultado da discusséo da Constituinte eleita em 1823. Aquela Constituicdo estabelecia
um governo monarquico, hereditério, constitucional e representativo. O traco mais significativo dela foi

a instituicdo de um quarto poder, o moderador, que era exclusivo do Imperador, ao lado dos poderes
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executivo, legislativo e judiciario.

Na Constituicdo outorgada, o 6rgdo maximo do poder legislativo era a Assembleia Geral, 0
que pode ser comparado atualmente ao Congresso Nacional, composto pelo Senado e pela Camara dos
Deputados, os quais tinham seus integrantes escolhidos pelos votos dos cidaddos. O requisito para ser
eleitor era possuir renda anual minima 100 mil réis e, preenchida essa condi¢do, eram obrigados a
votar. Os candidatos a cargos politicos tinham que ser catdlicos (Costin, 2010). A administracdo no
Império, primeiro reinado (1822-1831), foi marcada por um periodo de guerras internas e externas,
ocorrendo a insolvéncia do Banco do Brasil, o crescimento da divida pablica, a criacdo dos Conselhos
Gerais das Provincias e a criacdo do Supremo Tribunal de Justica.

Ja o segundo reinado (1831-1889) foi caracterizado por uma mudanca na forma de
administrar, ali foi criada a Lei do Ventre Livre, foi realizada a reforma de pessoal e criado o servigo
dos Correios, também foram editadas as normas para promocao dos militares, a criacdo de um novo
quadro de pessoal dos empregados do Tesouro e da Fazenda, o primeiro recenseamento geral da
populacdo e a criacdo de escolas publicas primarias na Corte.

Em 1891 uma nova Constituicdo foi promulgada no advento da Republica, a qual foi
responsavel por consagrar o regime republicano, tendo sido introduzido o federalismo, no lugar do
Estado unitario até entdo vigente. Isso significou para a Administracdo Publica “uma descentralizagdo
sem precedentes na nossa historia”. A carta constitucional chegou, inclusive, a vedar o poder central de
intervir nos estados federados, tendo elencado algumas poucas excec¢des (Costin, 2010).

Ainda que tenham ocorrido alteragbes relevantes quanto a forma de governo, e por
conseguinte, & maneira de administracdo no Brasil, as praticas de nepotismo e clientelismo
continuaram. Foi com o surgimento do periodo conhecido como Primeira Replblica ou Republica
Velha (1889-1930) que o pais passou a ser caracterizado pela intensa troca de votos por cargos publicos

num sistema que ficou conhecido como “voto de cabresto”. Nesse sistema, um fazendeiro rico,
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conhecido como “coronel”, que detinha poder econdmico e militar sobre determinada regiao, obrigava
os eleitores a escolherem os candidatos apoiados pelo lider local. Como o voto era aberto, era possivel
identificar cada eleitor, que era pressionado, ameacado e fiscalizado pelos coronéis.

Durante o periodo da Republica Velha, o patrimonialismo, diante das mudancas politicas e
sociais, passa a assumir novas feicGes. Com a descentralizacdo do poder, a politica local e regional
ganha forca e consolida cada vez mais o poder dos coronéis. Foi nesse periodo, que o coronelismo se
constituiu como um sistema politico peculiar historicamente, embora muitas “regras” dele fossem
informais. Os coronéis passaram a ter controle sobre os recursos publicos e, por conta disso, obtinham
a lealdade dos eleitores, necessaria para a conservagdo do poder. O “acesso ao servigo publico é um
desses recursos controlados pelos coronéis, cuja moeda de troca era a lealdade politica” (Andrews e
Bariani, 2010, p. 32-33).

Dois fatores contribuiram para a reducdo dréstica da pratica do coronelismo, tais quais a
Revolucdo de 1930, assim como a ascensdo de Getulio Vargas ao poder, dessa forma, combateu-se a
pratica do senhorio, haja vista a entrada em vigor do primeiro Codigo Eleitoral do Brasil, o que serviu
para dar garantia ao voto secreto, reduzindo muito o poder praticado pelas elites rurais.

No capitulo seguinte foi reservada uma abordagem minuciosa acerca do planejamento das
aquisicdes e das contracdes publicas realizadas pela administracdo brasileira, com procedimentos e
normas que determinam os caminhos a serem seguidos para uma pratica eficaz de emprego do
orcamento publico.

3. PLANEJAMENTO DAS AQUISICOES E DAS CONTRATACOES NAADMINISTRACAO
PUBLICA
Nesta secdo serdo tratados os aspectos do planejamento das aquisi¢Oes e das contrataces

na Administracdo Publica, tanto sob a perspectiva pratica, quanto normativa e técnica, o que tem por

finalidade analisar o papel da administracdo do orcamento publico, por intermédio do agente
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administrativo, na funcéo social para o bem coletivo, como estimulo aos principios de cidadania, assim
como para atingir os objetivos delineados pelo principio constitucional da eficiéncia.

Para se entender de planejamento na administracdo publica € muito importante trazermos a
tona conceitos utilizados na administracdo de empresas na iniciativa privada. Ressalta-se que, muitas
sdo as situacbes nas empresas onde ocorrem perdas, seja de tempo ou de recursos, e isso implica em
gastos econdmicos que podem ser quantificaveis de forma direta ou indireta. Alguns autores procuram
discutir em seus estudos sobre a medicéo da dissipacdo do esfor¢o de trabalho em atividades cujo valor
acrescentado ndo as ampara.

E importante lembrar que, tradicionalmente, a complexidade das organizacdes decorre da
sua propria dimensdo, da sua historia ou de uma unido de ambos. Ressalta-se que a dimensdo das
organizacg0es é resultado da carga de trabalho que se pode suportar, 0 que permite traduzir em nimero
de fornecedores existentes, na quantidade de clientes que se possa alcancar, na proporc¢do de vendas,
seja em quantidade ou até mesmo na complexidade de produtos. E necessério estar atento a analise do
tipo de atividade, haja vista ser um fator que contribui para a complexidade, pois é comum as
organizacbes terem o mesmo tipo de atividade, porém diferencas notorias na estruturacdo dos seus
respectivos setores.

Num mundo tdo global, onde requer-se uma visdo dindmica em todos os segmentos, deve
existir nas organiza¢fes uma predisposicao para se adaptar e acompanhar a dimenséo resultante da sua
atividade fim, com olhos atentos ao planejamento, coordenacdo dos objetivos e do desempenho que
pretende atingir com eficiéncia. E fato que o ambiente exterior & organizacao busca impor restrigdes,
tanto no plano econdmico como no plano relativo a transitoriedade do tempo, os quais condicionam a
eficacia do sistema. Ressalta-se que uma organizagdo é resultado da unido das atividades desenvolvidas
em sua historia, e isso adquire uma dimensdo com qualidades e restricbes que moldam sua

caracteristica, o que tem por conddo torna-la Gnica, trazendo-lhe a identidade.
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Assim como nas organizacdes privadas a Administracdo Publica necessita se estabelecer
com bom planejamento no sentido de atingir os objetivos principais para a execu¢do dos servicos, até
porque a Administracdo Publica para funcionar necessita contratar particulares para atender as
demandas basicas, pois isso implica viabilizar a execu¢do das atividades com o objetivo de atingir a
satisfacdo do interesse publico. A Administracdo Pablica depende da atuacdo do particular para adquirir
bens, produtos, receber prestacdo de servicos, locar imdveis, realizar obras e reformas, dentre outras
atividades.

O Poder Publico, por forca do Artigo 37, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
deve apreco ao principio da estrita legalidade, por conta disso s6 pode fazer aquilo que esteja prescrito
na norma, como consequéncia ndao pode contratar diretamente com particulares, exceto em hipéteses
excepcionais, que devem estar devidamente previstas em lei, isso a diferencia do particular, o qual
possui ampla liberdade de escolha e tudo pode fazer ou deixar de fazer, desde que a lei ndo proiba. Essa
cautela se deve a necessidade de controle dos gastos de verbas publicas, pois requer uma série de regras
e procedimentos a serem executados de forma pré-determinada, o que reflete a necessidade de rigoroso
controle na aplicacdo do orcamento publico.

O termo “contrata¢do na Administragdo Publica” deve ser analisado por diferentes vieses, e
por isso, ndo se deve reduzi-lo tdo somente a um mero contrato administrativo celebrado entre o Poder
Publico e o particular, assim como ndo se deve entendé-lo somente como o procedimento licitatorio
realizado pela instituicdo, embora seja este bem abrangente.

A Administracdo Pablica deve obediéncia a outro principio primordial para a sua atuacao,
qual seja o Principio da Supremacia do Interesse Publico, pois 0s 0rgdos governamentais
obrigatoriamente devem agir para garantirem o interesse coletivo, e a finalidade essencial do processo
de contratagdo publica é satisfazer o interesse publico, traduzido na necessidade da Administracdo, e

isso implica obter a melhor relagdo custo-beneficio valendo-se de tratamento isonémico a todos
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aqueles, terceiros interessados, que tenham por objetivo firmar contrato com o Poder Pablico. Vejamos
a licdo de Alexandrino e Paulo (2018):

O principio da supremacia do interesse publico é um principio implicito. Embora ndo
se encontre enunciado no texto constitucional, ele é decorréncia das instituicbes
adotadas no Brasil. Com efeito, por forca do regime democratico e do sistema
representativo, presume-se que toda a atuacdo do Estado seja pautada pelo interesse
publico, cuja determinacédo deve ser extraida da Constituicdo e das leis, manifestacGes
da “vontade geral”. Assim sendo, ldgico ¢ que a atuacdo do Estado subordine os
interesses privados. (Alexandrino e Paulo, 2018, p. 184).

Para balizar os procedimentos relativos as aquisicGes e contratacbes publicas a
Administracdo deve valer-se do estipulado na Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, a qual institui as
regras a serem seguidas para efetivacao das licitacdes e celebracdo de contratos. Inicialmente, devemos
ressaltar que o procedimento licitatorio € previsto na Constituicdo Federal, sendo minuciosamente
tratada na Lei Geral de Licitacbes e Contratos (Lei 8.666/93) e demais normas correlatas. A licitacdo
tem por finalidade, dentro do procedimento administrativo, a selecdo da proposta mais vantajosa,
entretanto deve estar revestida por principios e normas objetivas, sendo respeitada a isonomia entre 0s
participantes:

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia

e, também, ao seguinte:

[.]

XXI - ressalvados os casos especificados na legislacéo, as obras, servicos,
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compras e alienacOes serdo contratados mediante processo de licitacdo publica
que assegure igualdade de condicdes a todos os concorrentes, com clausulas
que estabelecam obrigacdes de pagamento, mantidas as condicdes efetivas da
proposta, nos termos da lei, o qual somente permitird as exigéncias de
qualificacdo técnica e econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das

obrigacdes.
[...] (Brasil, 1988)

Podemos observar que a propria Constituicdo da Republica obriga o Poder Publico a licitar
nos casos de aquisi¢Oes e contratacBes e essas regras sdo de natureza vinculada, conquanto o agente
publico ndo pode se afastar, devendo seguir criteriosamente todos 0s pormenores estabelecidos nas
normas.

A contratacdo publica se da por intermédio das seguintes fases: 1) rigoroso planejamento
dos itens que a Administracdo pretende adquirir, o que € reconhecida como fase interna; 2) a escolha da
proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica, quando sdo verificadas também as condicGes
pessoais dos licitantes, também conhecida por fase externa; e, 3) a fase conhecida por contratual, na
qual o contratado cumpre com sua obrigacdo e a Administracdo Ihe confere a contraprestacdo. (Di
Pietro, 2018).

As fases mencionadas devem ser cumpridas criteriosamente, pois sem o conhecimento
efetivo e preparo adequado dos procedimentos necessarios a contratacdo desejada, a Administracao
corre o risco de definir exigéncias desnecessarias, sem qualquer finalidade préatica, que pode acarretar
praticas arbitrarias e danosas a correta utilizacdo do recurso publico.

A caréncia do planejamento ou sua execucédo inadequada pode ocasionar falhas no processo

de aquisicdo e contratacdo, e por consequéncia, resultar em diversos incidentes indesejaveis,
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acarretando em prejuizos e consequéncias nefastas na prestacdo do servico, como por exemplo: obras
com duracdo muito superior ao tempo normal de execucdo, contrataces emergenciais que podem
traduzir a ma gestdo do orcamento, entre outros eventos que podem acarretar a responsabilizacdo dos
agentes publicos gestores e demais envolvidos.

Para que se garanta a efetividade dos resultados no processo de contratacdo, ou seja,
atender perfeitamente as necessidades da Administracdo fazendo uma associacdo ao menor gasto de
recursos financeiros, faz-se necessario um correto planejamento, o qual seja adequadamente capaz de
envolver os aspectos fundamentais para atender o principio da eficiéncia na prestacdo do servico. Para
tanto, deve-se ater as seguintes particularidades: a) identificacdo e motivacdo da necessidade; b)
definicdo detalhada da obrigacgdo; c) estudo minucioso dos possiveis riscos; e d) fixacdo adequada de
todas as regras necessarias para selecdo da melhor proposta. Todos esses pormenores deverdo estar
previstos no edital de convocacdo, sendo alguns deles ao menos considerados, ainda que
implicitamente para a consecucao de seus fins.

A presente pesquisa apresentard, nos proximos topicos do capitulo, a abordagem sobre os
principais aspectos atinentes ao processo de aquisicdo e contratacdo de servicos de natureza publica,
quando serdo delineadas as normas vigentes que orientam as atividades de planejamento, execucéo e
usufruto dos bens e servicos, congquanto serdo apreciados os atos que consistem nas diversas fases,
desde a apresentacdo do documento de formalizacdo da demanda, elaboracdo do Termo de Referéncia
ou Projeto Basico, pesquisa de valores no mercado, descricdo do objeto, conforme prelecionam as

normas e orientacGes dos orgaos de fiscalizacdo e controle estatal.

3.1. As normas de planejamento para as aquisi¢Oes e contratacgdes publicas

A atividade contratual do Estado foi definida e autorizada por normas elementares, e dentre

as fundamentais citamos, primeiramente, a Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, conhecida como a lei
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geral de licitacdes, visto que possui uma ampla especialidade para a abordagem de todos os tipos de
contratacdo, em seguida, fazemos mencdo a Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, que introduziu a
modalidade pregdo, determinando a obrigatoriedade de sua execucgdo para aquisi¢do de bens e servigcos
comuns. Contudo, as normas mencionadas ndo esgotam o assunto sendo complementadas por Decretos
Regulamentares, os quais citaremos, além de Instrucdes Normativas, em especial a IN n° 01, de 10 de
janeiro de 2019 (IN 01/2019), assim como a IN n° 05, de 26 de maio de 2017 (IN 05/2017), que surgiu
no sentido de garantir destaque a fase de planejamento das contratacdes publicas, uma vez que as
normas fundamentais foram muito imprecisas ao tratarem do planejamento, pois, guardaram maior
énfase somente ao procedimento licitatorio, ou seja, a fase externa do processo de contratacao.

A IN 01/2019 estabelece todos os procedimentos relativos ao chamado Plano Anual de
Contratacdes (PAC), que representa 0 documento com a finalidade de consolidar todas as compras e
contratacbes que o 6rgdo ou entidade pretende realizar ou prorrogar, no ano subsequente, 0
planejamento diz respeito as aquisicdes e contratacdes, isto €, aos bens, servicos, obras e solugdes de
tecnologia da informacdo. Cada Unidade Administrativa de Servicos Gerais (UASG), a qual possua
autonomia orcamentaria e financeira, ou seja, poder de realizar compras e contratar servicos, a qual
pertenca aos Orgdos e entidades da Administracdo Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional,
deve elaborar anualmente seu PAC.

Os detalhes mais minuciosos do planejamento para a contratacdo ou prorrogacdo de
contratos para execucdo de servigcos de natureza continuada atualmente estdo por conta da Instrucao
Normativa n® 05, de 26 de maio de 2017 (IN 05/2017), pois nela estdo dispostos de maneira
pormenorizada e bem definida o planejamento da contratagdo. Nesta Instrucdo Normativa o
planejamento passou a receber tratamento préprio, com grau de importancia de mesmo patamar que as
demais etapas da contratacdo, quais sejam, a selecdo do fornecedor e a gestdo do contrato.

Importante ressaltar que a definicdo dos procedimentos para a fase interna nos processos de
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contratacdo publica eram dispostos pela Instrucdo Normativa n® 02, de 30 de abril de 2008 (IN
02/2008), a qual havia sido elaborada pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, porém o planejamento era tratado de maneira timida,
pois, as regras e diretrizes para a contratacdo de servicos eram dispostos de forma generalista, porém,
recentemente, a IN 05/2017, publicada em 26 de maio de 2017, elaborada pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) veio a revogar a IN 02/2008.

Para ressaltar a maneira generalista em relacdo ao planejamento que tratava a IN 02/2008,
facamos mencdo ao que conceituava o artigo 2° daguela norma revogada:

As contratacfes de que trata esta Instrucdo Normativa deverdo ser precedidas de
planejamento, em harmonia com o planejamento estratégico da instituicdo, que
estabeleca os produtos ou resultados a serem obtidos, quantidades e prazos para
entrega das parcelas, quando couber.

Contudo, a IN 05/2017 trouxe uma visdo muito mais ampla de contratacdo publica, pois
passou a considerar o processo de maneira integrada e precisa, ao passo que estruturou todo o processo
em trés fases distintas muito bem definidas: a fase interna, chamada de planejamento; a fase externa,
vinculada a selecdo da melhor proposta para a Administracdo, em relacdo ao custo-beneficio; e, por
fim, a terceira fase, que configura a execucdo contratual.

A fase a qual atribuiremos maior énfase neste trabalho serd a interna, pois se destina a
realizar o planejamento detalhado da aquisi¢cdo e da contratacdo, onde os estudos irdo conduzir 0s
atores a definirem o melhor modelo, fixar as regras, procedimentos, a realizar estudo a respeito das
possibilidades de reduzir riscos, e isso tudo servird de subsidio para formalizar todas as condic¢Ges do
edital, que segue criteriosamente o principio da vinculagdo ao instrumento convocatorio. Cabe ressaltar
gue um planejamento bem elaborado permitira que a fase externa possa correr perfeitamente, seguindo

com as atribuicbes de apurar as condi¢Oes pessoais dos licitantes, identificacdo da melhor relagdo
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custo-beneficio para a Administracdo. Ja a fase contratual, representa 0 momento em que 0 encargo €
cumprido pela empresa contratada e a contraprestacdo é realizada pela Administracdo, conforme os
termos dispostos no edital.

Com o advento da IN 05/2017, passou-se a olhar o processo de contratacdo com um Viés
onde centraliza-se a ideia de que a fase mais importante de todo o processo € o planejamento, enquanto
a visdo tradicional do modelo antigo de gestdo priorizava a fase externa, a licitacdo, ou até mesmo o
contrato administrativo como itens de maior grau de importancia, ocasionando em algumas
oportunidades 0 mal emprego do recurso publico por falha na fase de planejamento.

A IN 05/2017 deixou cristalino o quanto era carente a fase de planejamento nas
contratacBes anteriores, pois definiu todos os procedimentos obrigatdrios necessarios a acercar a
contratacdo de uma garantia de melhor prestacdo de servico, visto que na fase de planejamento sdo
resolvidos ou amenizados os grandes problemas, as dificuldades que poderdo surgir, isso tudo antes da
celebracdo do contrato, por este novo modelo nota-se que as outras fases dependem de um perfeito
atendimento ao planejamento bem feito.

Nesse novissimo momento de contratacdo de servigcos publicos garante-se maior certeza de
que é no planejamento, ou seja, na fase interna que se pode realizar um prognostico, o que condiciona
todas as demais fases e etapas do processo de contratacdo, podendo dai ser extraido o sucesso do
trabalho. Dessa forma, conclui-se que o planejamento possui 0 maior grau de importancia dentre todas

as fases do processo de contratacdo publica.

3.2. O plano anual de contratac¢6es — in 01/2019

Embora a IN 01/2019 em termos cronoldgicos esteja localizada apos a IN 05/2017,
didaticamente ha de se compreender que os procedimentos relativos ao Plano Anual de Contratagdes

(PAC) significam uma fase anterior ao planejamento das contratacdes especificas previstas na IN
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05/2017, uma vez que é pré-requisito para a realizacdo de aquisi¢des ou contratacfes de servicos a
devida inscricdo no PAC para a devida execuc¢do no ano subsequente, assim como define a norma.

Em 11 de janeiro de 2019, foi publicada no Diario Oficial da Unido (DOU), a nova
Instrucdo Normativa 01, a qual passou a dispor sobre o Plano Anual de ContratacGes (PAC), destinado
a aquisicdo de bens, contratacdo de servicos, execucdo de obras e solugdes de tecnologia da informacéo
e comunicagdes no ambito da Administracdo Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional e sobre
o Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratacdes.

Nestes termos, ficou a cargo de cada Unidade de Administracdo de Servicos Gerais
(UASG) a elaboracdo anual do respectivo PAC, devendo constar todos os itens que pretende contratar
no exercicio seguinte. Pela nova Instrucdo Normativa todos os setores requisitantes terdo o prazo limite
de até o dia 1° de abril do ano para incluir no Sistema de Planejamento e Gerenciamento de
Contratacdo (PGC) todas as informacdes sobre as contratacdes que pretendem realizar no ano seguinte.
(Brasil, 2019).

A Instrucdo Normativa em comento define procedimentos, os quais obrigam a muitos
agentes envolvidos no processo de contratacdo a participarem do planejamento, exemplo disso € que
durante o periodo de 1° de janeiro a 15 de abril do ano de elaboracdo do PAC, ja entra em acdo o setor
de licitacdes, pois tera a responsabilidade de analisar as demandas encaminhadas pelos setores
requisitantes. Em seguida, temos definida a aprovacdo da autoridade méxima, a qual devera acontecer
até o dia 30 de abril do ano de sua elaboracdo. Dessa maneira, fica nitido o envolvimento de diversos
agentes e setores da Administracdo Publica no planejamento das aquisi¢fes e contrataces de servicos,
vejamos a ratificacdo da norma:

Consolidagéo do Plano Anual de Contratagdo
Cronograma

Art. 7° Até o dia 1° de abril do ano de elaboracdo do PAC, os setores requisitantes
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deverdo incluir, no sistema PGC, acompanhadas das informacdes constantes no art.

50, as contratacOes que pretendem realizar ou prorrogar, na forma do art. 57 da Lei n°

8.666, de 21 de junho de 1993, no exercicio subsequente e encaminhar ao setor de

licitacdes.

Art. 8° Durante o periodo de 1° de janeiro a 15 de abril do ano de elaboracdo do PAC,

0 setor de licitacBes deverd analisar as demandas encaminhadas pelos setores

requisitantes, consoante disposto no art. 6°, e, se de acordo, envia-las para aprovacao

da autoridade méxima do 6rgédo ou entidade ao qual integra ou a quem esta delegar.

8 1° Ateé o dia 30 de abril do ano de sua elaboracdo, o PAC devera ser aprovado pela

autoridade maxima de que trata o caput e enviado ao Ministério da Economia por

meio do Sistema PGC.

8 2° A autoridade maxima podera reprovar itens constantes do PAC ou, se necessario,

devolvé-los para o setor de licitacBes realizar adequacdes, observada a data limite de

aprovacao e envio definida no § 1°.

[...] (Brasil, 2019)

Ja é sabido que anualmente o Congresso Nacional tem que aprovar a Lei Orcamentaria
Anual (LOA), conforme previsto na Secdo 11, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (artigo
165 e seguintes), conquanto ali se define o orcamento disponibilizado a cada 6rgdo, com seus
correspondentes limites. A IN 01/2019 tem por finalidade auxiliar o planejamento orcamentario e
financeiro do 6rgdo, tendo por finalidade primordial aprimorar os procedimentos de aquisigcdes e
contratacbes de servigcos, com a implementacdo do Plano Anual, com determinada adequagdo ao
cotidiano dos setores de compras das Unidades Administrativas.
Vejamos que, primeiramente, foi elaborada a Instrucdo Normativa com finalidade

especifica de definir os atos obrigatorios para a contratacdo de servicos de natureza continuada, tal qual
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a IN 05/2017. Porém, percebeu-se a necessidade de criacdo de um plano de contratacdes efetivamente
profissional, a qual consolide a utilizacdo do principio constitucional da eficiéncia, que foi elevado a
natureza constitucional no ano de 1998, por meio da Emenda Constitucional n° 19 (Brasil, 1988). O
Plano Anual de ContratacGes permitiu a Administracdo Publica Federal a possibilidade de melhor
organizar e utilizar os orcamentos publicos relativos as contratacbes federais, uma vez que a
obrigatoriedade legal da elaboracdo do plano proporcionou melhorias consideraveis nas etapas de
gestao.

A edicdo da IN 01/2019 permite aos 6rgdos e entidades a elaboracdo de seus or¢camentos
com maior responsabilidade, ndo somente como cumprimento de uma obrigacéo, pois fica vinculada a
preocupacdo com a realidade atual, trazendo perspectivas para o futuro. Com essa prética evita-se que
0s Orgdos realizem as compras com base nas intenc@es individualistas, mas se configura como uma
ferramenta para 0 melhor atendimento ao interesse coletivo.

N&o se pode estruturar o orcamento as demandas que venham a surgir, na verdade a
Administracdo deve se antecipar aos problemas e otimizar cada dia mais a prestacdo do servico
publico, esse modelo de administracdo ndo coaduna com os preceitos de interesse publico, ou seja, ndo
ha espaco para a gestdo por crise, deve-se ater ao planejamento bem elaborado, definido e padronizado.

A preocupacdo legislativa na boa prestacdo do servico publico é de tamanha importancia,
isso fica nitido em diversos dispositivos normativos que tratam o assunto, Alexandrino e Paulo (2019)
realcam o destaque ao que preceitua o artigo 175, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
(CF/1988), vejamos o que diz a norma:

Art. 175. Incumbe ao Poder Publico, na forma da lei, diretamente ou sob regime de
concessdo ou permissdo, sempre através de licitacdo, a prestagdo de servicos
publicos.

Paragrafo unico. A lei dispora sobre:
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| - 0 regime das empresas concessionarias e permissionarias de servicos publicos, o
carater especial de seu contrato e de sua prorrogacdo, bem como as condi¢cbes de
caducidade, fiscalizacao e rescis@o da concessdo ou permissao;
Il - os direitos dos usuarios;
I11 - politica tarifaria;
IV - a obrigacdo de manter servico adequado. (Brasil, 1988, sem grifos no original)
Um planejamento adequado e antecipado evita que as contratacfes atrasem, pois nao se ird
pensar nelas somente no momento em que ha a efetiva necessidade publica, isso evita criticas
demasiadas da sociedade, pois otimiza a prestacdo do servico. Com a préatica adequada de antecipagédo
do planejamento, reduz-se a probabilidade de atraso na entrega de materiais e execucdo dos servicos
para efetivamente cumprirem a finalidade publica.
E de se destacar que maior a énfase ao planejamento em prol das outras fases processuais
da contratacdo garante o aumento do grau de eficiéncia do servico publico. Exemplo disso é a
instituicdo das normas que determinaram a obrigatoriedade da execucdo das compras publicas via
pregdo, 0 que inicialmente aparentava que iria proporcionar maior celeridade nas contratacGes, 0 que
infelizmente ndo se pode confirmar. Dessa forma, cresce o grau de importancia da elaboracdo da IN
01/2019, pois tanto essa norma quanto a IN 05/2017 vieram para otimizar as etapas da fase externa.
Com o Planejamento Anual de ContratacGes a gestdo passou a ter a oportunidade de dispor,
antecipadamente, de maneira organizada, de tudo aquilo que sera extremamente necessario no futuro,
evitando desgastes que eram comuns. Vejamos que Giacomoni e Pagnussat (2006, p. 10) retratam o
planejamento como uma tomada de decisdo: O planejamento caracteriza-se como uma forma de
tomada de decisdo antecipada, um processo cognitivo que utiliza a razdo técnica para explorar e
avaliar possiveis linhas de acéo.

Com a obrigatoriedade do planejamento mais efetivo, todos o0s agentes publicos envolvidos
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estardo obrigados a pensar, analisar e apresentar possivel solucBes, com determinada antecedéncia,
sobre as efetivas necessidades. E claro que, com isso as providéncias serdo adotadas de forma
tempestiva, evitando-se desgastes com ajustes desnecessarios.

Visando garantir um aperfeicoamento do proprio planejamento foi estipulado na IN

01/2019 um periodo para revisdo e redimensionamento do PAC, o que permite uma atuacdo muito mais
proxima de se atingir a eficécia, pois o planejamento principal finalizado no primeiro semestre possui
possibilidade de ser revisto e ajustado adiante, ressaltando que ajustes ndo podem ser confundidos com
refazer o trabalho. Vejamos a letra da norma:

Revisdo e redimensionamento

Art. 9° Podera haver a incluséo, excluséo ou o redimensionamento de itens do PAC,

pelas respectivas UASG, nos seguintes momentos:

| - Nos periodos de 1° a 30 de setembro e de 16 a 30 de novembro do ano de

elaboracdo do PAC, visando a sua adequacdo a proposta orcamentaria do érgéo ou

entidade ao qual se vincular a UASG;

Il - Na quinzena posterior a aprovacdo da Lei Orcamentaria Anual, para adequacéo

dos PAC ao orcamento devidamente aprovado para o exercicio.

81° A alteragdo do PAC, nas hipoteses deste artigo, devera ser aprovada pela

autoridade maxima de que trata o art. 8°, ou a quem esta delegar, e enviada ao

Ministério da Economia por meio do Sistema PGC, dentro dos prazos previstos no

caput. (Brasil, 2019)

Outro dispositivo muito importante a ser destacado na IN é o disposto no artigo 5°, o qual

define a atuacgéo do requisitante, que obrigatoriamente deve definir, entre outras coisas, a data desejada
para a compra/contratacdo, definindo uma boa estimativa para o planejamento. O artigo 13 ratifica essa

disposicao relacionada ao prazo, pois define que as demandas constantes do PAC deveréo ser definidas
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com antecedéncia necessaria, com a finalidade de cumprir essas datas.

A Administracdo Publica tem obrigacdo de se ater aos prazos, por isso € tdo importante que
as normas contenham uma base temporal para facilitar o planejamento, importante ressaltar que quando
a IN obriga que o Plano Anual deve finalizado até o final do més de abril do ano anterior, ndo significa
que ndo possa haver ajustes ou respostas a fatos supervenientes, ou seja, a regra € o cumprimento do
prazo perfeitamente, a excecdo € realizar ajustes quando estritamente necessario e devidamente
motivado.

Embora a Administracdo Publica se atenha a natureza vinculada de seus atos, é de se
reconhecer que quanto ao PAC estamos diante de um processo dindmico, isso da mostra de que a
Administracdo Publica ndo pode seguir procedimentos de maneira estatica, e as IN 01/2019 e 05/2017
sdo exemplos contundentes de que ha espaco para mudanca significativa na cultura da gestdo publica,
pois, se temos hoje a perspectiva de melhores resultados na ado¢do dos procedimentos propostos, €

importante e prudente se render as modifica¢fes para o bem do servico publico.

3.3. As contrataces de servicos na administracédo pubica — in 05/2017

E inegavel que a IN 05/2017 transformou sobremaneira os procedimentos relativos ao
planejamento das contragcdes de servigos de natureza continuada, ela foi editada para definigdo das
regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigcos sob o regime de execucédo indireta no
ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

A IN 05/2017 trouxe uma nova dindmica do planejamento, acercando de responsabilidade o
setor requisitante, o qual passou a ter o dever de elaborar documento préprio com a motivacao acerca
da necessidade de contratar determinado servigo, o chamado documento de formalizagdo de demanda
(DFD). Passou a ser obrigatoria também a constituicdo de uma equipe especifica responsavel pela

conducdo do planejamento da contragdo, devendo se ater aos estudos preliminares para procurar se
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aproximar da melhor solucéo possivel que possa atender a solicitagéo realizada.

A equipe de planejamento passou a ter responsabilidade sobre diversos atos da fase interna,
todos eles muito bem especificados pela IN, devendo realizar estudos de solucGes, inclusive
econémicas, disponiveis no mercado, obrigacdo de realizar o gerenciamento de riscos, por meio da
elaboracdo de mapas que possam auxiliar na efetividade da contratacdo, para no fim elaborar o Termo
de Referéncia ou Projeto Basico.

Apbs a elaboracdo do Termo de Referéncia ou Projeto Basico, da-se a fase de selecdo do
fornecedor, a chamada fase externa, momento no qual ha a participacdo de outros agentes, que nao 0s
publicos, no andamento do processo de compra, 0 que restara evidenciar o momento em que é definido,
inclusive, o0 modo que sera selecionado o fornecedor, espécie de licitacdo, definicdo dos termos
contratuais, tudo com detida vinculacdo orcamentaria ao PAC.

Devemos ressaltar que, muito recentemente, foi publicada a Instrucdo Normativa n° 40, de
22 de maio de 2020 (IN 40/2020), que disp6s acerca da elaboracdo dos Estudos Técnicos Preliminares
(ETP), com a finalidade de planejar a aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos e obras, no ambito
da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional, a qual também disciplinou sobre o
Sistema ETP digital.

Seguidamente, também foi publicada a Instrucdo Normativa n° 49, de 30 de junho de 2020
(IN 49/2020), a qual alterou alguns dispositivos da IN 05/2017, e significou um complemento da IN
40/2020. Importante destacar nestas Instru¢cbes Normativas mais recentes que ambas se propuseram a
considerar a necessidade de planejamento minucioso e padronizado de todas as aquisi¢Oes realizadas
pelo servico pablico, o0 que anteriormente so era considerado para a contratagdo de servigos.

Sendo assim, cumpre ressaltar que os novos dispositivos relacionados acima trouxeram um
adendo ao planejamento, uma vez que vieram a incluir a aquisicdo de bens na obrigatoriedade de

realizacdo de estudos preliminares disciplinando os procedimentos fundamentais, entretanto, excluiu a
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possibilidade de realizacdo de estudos preliminares da forma tradicional, pois desta feita, no intuito de
estipular um Unico padrdo elaborado pela Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo
Digital do Ministério da Economia, sendo vejamos:

INSTRUCAO NORMATIVA N° 49, DE 30 DE JUNHO DE 2020

Art. 1° A Instrucdo Normativa n® 5, de 26 de maio de 2017, passa a vigorar com as
seguintes alteracdes:

"Art. 24. Com base no documento que formaliza a demanda, a equipe de
Planejamento da Contratacdo deve realizar os Estudos Preliminares, conforme
estabelecido em ato do Secretdrio de Gestdo da Secretaria Especial de
Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia.” (Brasil,
2020)

De toda a forma, as normas recentes apenas vieram para complementar, aperfeicoar a IN
05/2017, com a finalidade de estimular o planejamento bem elaborado evidenciando a sua importancia
nos processos de aquisicdes de bens e contratacBes de servicos pela Administracdo Publica. Sendo
assim, passaremos a realizar as consideracGes relativas aos atos necessarios para planejamento das
contratacdes, conforme estipulado na IN 05/2017.

O objetivo da pesquisa trata acerca do planejamento, com isso a énfase do trabalho esta
direcionada na fase interna. Porém, a forma de selecdo do fornecedor, assim como a fase de Gestdo do
Contrato serdo mencionadas em menor grau, embora possuam seu tratamento em grande parte no
ambito dos anexos da norma, onde sdo apresentas até mesmo as diretrizes para a elaboracdo do
instrumento convocatdrio. A IN 05/2017 retrata o seguinte em seu artigo 20:

Art. 20. O Planejamento da Contratagdo, para cada servico a ser contratado, consistira
nas seguintes etapas:

| - Estudos Preliminares;
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Il - Gerenciamento de Riscos; e
I11 - Termo de Referéncia ou Projeto Basico. (Brasil, 2017)

Dentre as novidades relacionadas a fase externa, a norma trouxe de maneira expressa
algumas novas figuras responsaveis pela fiscalizacéo, pois delineou as espécies técnica, administrativa,
setorial, além da realizada pelo publico usuario, deixando bem claro que as atividades de gestdo e
fiscalizacdo da execucdo do contrato tem que ser realizadas de maneira rotineira, sistematica e
preventiva, tendo definido, inclusive, quais as condicGes de fiscalizacdo realizada por servidores, seja
por uma equipe de fiscalizacdo, ou Unico servidor, desde que, sejam bem definidas as figuras do gestor
e do fiscal de contratos, conquanto no exercicio dessas atribuicfes, esteja assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes
relacionadas a Gestdo do Contrato.

A seguir serdo apresentadas defini¢bes, de relevante importancia, contidas na norma, pois
se tratam dos novos instrumentos de gestdo e melhores praticas para que os fins publicos sejam
atingidos, até por que em relacdo as regras ja existentes ocorreu um impacto juridico e pratico
apresentado pela nova instrucdo. Busca-se a otimizacdo do processo de contratacdo, devendo todos 0s
envolvidos estarem atentos na correta identificacdo das principais necessidades, na defini¢do adequada

dos quantitativos, dos prazos, da vantajosidade, na delimitacdo adequada do objeto, entre outros atos.

3.3.1. Os estudos preliminares

O artigo 24, da IN 05/2017 define quanto a obrigatoriedade da realizacdo dos estudos
preliminares a ser realizado por uma especifica equipe de planejamento, que deve ser nomeada pela
autoridade competente do 6rgdo, vejamos a norma e seu alcance:

Art. 24. Com base no documento que formaliza a demanda, a equipe de Planejamento

da Contratacdo deve realizar os Estudos Preliminares, conforme estabelecido em ato
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do Secretario de Gestdo da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e
Governo Digital do Ministério da Economia. (Brasil, 2017)

Ressaltamos anteriormente sobre a importancia do planejamento da contratacdo, fase na
qual se recebe como insumo uma necessidade e que é responsavel em transformar esse objetivo na
possibilidade de formalizacdo do contrato futuro, para tanto vai subsidiar a elaboracao do edital, termo
de referéncia ou projeto béasico e na proposta de contrato.

Um planejamento correto consiste na adequada defini¢do do objeto, pois sua complexidade
pode acarretar problemas futuros na contratacdo, por isso é tao relevante uma exata fixacdo do que se
deva comprar ou contratar, isso possui relacdo direta com outras atividades importantes, as quais
possuem etapas distintas. A questdo importa tamanha relevancia que pela definicdo do objeto e de sua
natureza, tem-se a adequagio a modalidade da licitacdo. E de se ressaltar outro fator imprescindivel,
qual seja, o resultado do valor estimado para a contratacdo, pois, assim como exigéncias relacionadas
aos requisitos de qualificacdo técnica e econdmico-financeira, também possui a qualidade de
determinar a modalidade do certame.

A IN 05/2017 esta em sintonia com a lei geral de licitagdes, Lei 8.666/1993, e a ela deve
subordinacdo por conta da hierarquia das normas, e quanto a delimitacdo especifica do objeto vejamos
0 que a lei geral menciona: Art. 14. Nenhuma compra sera feita sem a adequada caracterizacéo de seu
objeto e indicacdo dos recursos or¢camentarios para seu pagamento, sob pena de nulidade do ato e
responsabilidade de quem lhe tiver dado causa. (Brasil, 1993).

Pela letra fria da lei geral nota-se que todas as aquisicbes de bens ou contratacdo de
servicos deverdo passar por prévia definicdo do item que se pretende adquirir, devendo a especificacdo
ser minuciosa, conquanto a IN 05/2017 veio a ratificar essa obrigatoriedade com muito mais énfase,
ressaltando, ainda, que todos os processos de aquisicdo de bens e prestagédo de servigos a serem

deflagrados pela Administragdo devem contar com a previsdo de recursos para a realizagdo da despesa.
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A Administracdo Pablica deve apreco a muitos principios contidos desde a Constituicéo
Federal até em outras normas esparsas, dentre os quais esta o principio da proporcionalidade, que
impbe a Administracdo Publica a permanente adequacdo entre 0os meios e os fins, por meio deste
principio os 6rgdos ficam impedidos da aproximacdo de medidas abusivas nos atos publicos, o
administrador publico esta obrigado a sacrificar o minimo para preservar o0 maximo de direitos. (Di
Pietro, 2018)

No caso da adequada identificacdo do objeto, guarda-se apreco tanto aos comandos
normativos quanto aos principios determinantes e o da proporcionalidade é um deles, o que se
aproveita para fundamentar a necessidade de adequar as exigéncias normativas, sendo a correta
definicdo do objeto ou do encargo indispensavel para garantir o sucesso do certame.

Cabe ressaltar que sobre a descricdo do objeto esta vedada uma descricdo muito especifica,
a qual possa ensejar o direcionamento da licitacdo ou a limitacdo indevida da competitividade:

Art. 7° As licitaces para a execucao de obras e para a prestacdo de servicos
obedecerdo ao disposto neste artigo e, em particular, a seguinte seqiiéncia:

[-]

§ 5° E vedada a realizacdo de licitagdo cujo objeto inclua bens e servigos sem
similaridade ou de marcas, caracteristicas e especificagdes exclusivas, salvo nos casos
em que for tecnicamente justificAvel, ou ainda quando o fornecimento de tais
materiais e servicos for feito sob o regime de administracdo contratada, previsto e
discriminado no ato convocatério. (Brasil, 1993)

Entende-se que a Administracdo Publica, de certa forma, deve encontrar a devida
adequacdo na descricdo do objeto, haja vista que, embora deva observar o dispositivo legal acima
transcrito, entende-se que uma descricdo muito genérica pode implicar no risco de contratar algo ndo

almejado ou de qualidade duvidosa, por esse motivo os membros da equipe de planejamento devem
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observar muito bem a descri¢do realizada no documento de formalizacdo de demanda elaborado pelo
setor demandante e verificar a necessidade de qualquer adequacéo.

Por isso, devemos considerar determinante para a otimizacdo dos processos de aquisi¢des
de bens e contratacdes de servigcos o comando normativo contido na IN 05/2017, que inaugurou a
formalizacdo da responsabilidade de cada ator responsavel pelas etapas processuais. Ou seja, a fim de
que sejam evitados problemas futuros, especialmente na fase contratual, é condi¢do imprescindivel que
0 setor requisitante e equipe de planejamento investiguem com acuidade o objeto pretendido, ja
apresentando as respectivas propostas de solucdes com base no resultado do estudo.

A IN 05/2017 em seu artigo 24, ja com nova redacao disposta pela IN 49/2020, indica a
importancia de se observar a padronizacdo, a qual ratifica a previsdo do art. 15, inciso I, da Lei
8.666/1993. E destacavel que a uniformizacdo dos produtos a serem adquiridos tende a propiciar
pontual eficiéncia na prestacdo ao servico publico, pois enseja a reducdo dos custos, haja vista a
apresentacdo de propostas mais econémicas e vantajosas.

Cabe a equipe de planejamento estipular, por meio de estudos, o valor estimado da
contratacdo, o que devera ocorrer por intermédio de pesquisa de mercado. A atividade mencionada
permite & Administracdo a devida averiguacdo quanto a existéncia de orcamento planejado para a
execucdo das despesas, assim como verificar se as ofertas propostas sdo exequiveis.

Torna-se imprescindivel a definicdo do valor de referéncia pela equipe de planejamento,
pois, serd utilizado como parametro para a execu¢do do processo licitatorio, dai a importancia da
correta realizagdo da pesquisa de pregos, com detida precisdo quanto aos valores de mercado, no
sentido de subsidiar a realizacdo da fase de escolha dos fornecedores, a legislagdo define os
procedimentos, vejamos o disposto no artigo 7°, § 2°, inciso Il, da Lei n® 8.666/1993: existir orgamento
detalhado em planilhas que expressem a composi¢do de todos 0s seus custos unitarios; (Brasil, 1993).

Em relagdo aos procedimentos administrativos fundamentais atinentes a realizacdo da



Compras e Contratacbes Governamentais 76
pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos estdo disciplinados na Instrucéo
Normativa n® 05, de 27 de junho de 2014 (IN 05/2014), a qual foi elaborada pela Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — SLTI/
MPOG, tendo sido alterada, posteriormente, pela Instru¢cdo Normativa n° 03, de 20 de abril de 2017 (IN

03/2017).

3.3.2. O gerenciamento de riscos

O artigo 25, da IN 05/2017 define quanto aos procedimentos relativos ao gerenciamento de
riscos, que devera ser realizado pela equipe de planejamento, porém, com apoio de outros agentes
nomeados para apoio:

Art. 25. O Gerenciamento de Riscos é um processo que consiste nas seguintes
atividades:

| - identificacdo dos principais riscos que possam comprometer a efetividade do
Planejamento da Contratacdo, da Selecdo do Fornecedor e da Gestdo Contratual ou
que impecam o alcance dos resultados que atendam as necessidades da contratacéo;

Il - avaliacdo dos riscos identificados, consistindo da mensuragéo da probabilidade de
ocorréncia e do impacto de cada risco;

Il - tratamento dos riscos considerados inaceitaveis por meio da definicdo das acoes
para reduzir a probabilidade de ocorréncia dos eventos ou suas consequéncias;

IV - para os riscos que persistirem inaceitaveis apés o tratamento, definicdo das acoes
de contingéncia para 0 caso de 0s eventos correspondentes aos riscos se
concretizarem; e

V - definicdo dos responsaveis pelas acOes de tratamento dos riscos e das acdes de

contingéncia.
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Paragrafo Unico. A responsabilidade pelo Gerenciamento de Riscos compete a equipe
de Planejamento da Contratacdo devendo abranger as fases do procedimento da
contratacdo previstas no art. 19. (Brasil, 2017)

Pelo que se extrai da norma supracitada o gerenciamento de riscos trata de um processo que
0 orgdo deve conduzir, por meio de agentes especificamente nomeados, no sentido de estabelecer
estratégias que sejam capazes de identificar na futura contratacdo eventos em potencial, capazes de
afetd-la, podendo administrar os riscos de modo a possibilitar a organizacdo uma razoavel garantia do
cumprimento dos objetivos planejados.

Segundo entende o Tribunal de Contas da Unido (TCU) as melhores praticas internacionais
de gestdo recomendam a adogdo de sistemas de gerenciamento de riscos que devem estar sempre
vinculados aos processos de planejamento, consequentemente, de tomada de decisao, além da execucéo
dos trabalhos relevantes, o que visa garantir que as finalidades almejadas pelos érgdos publicos sejam
alcancadas de fato, com relacdo custo-beneficio satisfatoria. (Brasil, 2018).

Para que o processo de aquisicdo de bens ou contratacdo de servicos tenha efetivo sucesso
no seu planejamento, é necessario obedecer aos preceitos relativos ao gerenciamento de riscos. Embora
a IN 05/2017 tenha disposto o assunto de maneira especifica somente nos artigos 25, 26 e em seus
respectivos incisos, ha uma preocupacao plausivel dos 6rgdos de controle no sentido de valorizar o
trabalho da equipe de planejamento na execuc¢do do estudo relativo a gestdo de riscos. Vejamos que o
TCU dispbs com detido critério sobre o assunto em manual préprio, podemos contemplar algumas
orientacOes no capitulo 5, relativo ao processo de gestdo de riscos:

Para realizar a gestdo de riscos de quaisquer objetos, as seguintes etapas devem ser
seguidas:
- estabelecimento do contexto;

- identificacéo dos riscos;
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- anélise dos riscos;

- avaliacdo dos riscos;

- tratamento dos riscos;

- comunicacao e consulta com partes interessadas;

- monitoramento;

- melhoria continua. (Brasil, 2018, p. 18).

Ha de se reconhecer que a natureza da gestdo de riscos é multidisciplinar, sendo assim, o

Tribunal de Contas da Unido recomenda que o processo deva ser conduzido, preferencialmente, de
maneira coletiva, sendo disposto em grupos de trabalho, contando com servidores que conhecem o

processo, projeto ou a natureza do objeto a ser adquirido pela Administragéo.

3.3.3. Termo de Referéncia / Projeto Basico

Os artigos 28 até 32, da IN 05/2017 definem, especificamente, procedimentos necessarios e
orientacOes relativas a elaboracdo do Termo de Referéncia / Projeto Basico, que constitui no resultado
final do trabalho realizado pela equipe de planejamento. Embora seja de responsabilidade do setor
requisitante a elaboracdo do documento, ele deve ser baseado em todo o contetdo obtido pelos estudos
preliminares, sendo obedecidos os limites dispostos no mapa de riscos.

Para que sejam alcancados 0s objetivos estipulados no planejamento, torna-se
imprescindivel a elaboragdo do termo de referéncia, que constituird como o subsidio para a preparacdo
do edital. No documento serdo descritas, de forma precisa e adequada, quais as necessidades
identificadas para que a Administracdo justifique a contratacdo que almeja. A IN 05/2017 definiu de
maneira criteriosa os itens minimos que devem estar presentes no termo de referéncia:

Art. 30. O Termo de Referéncia ou Projeto Béasico deve conter, no minimo, o seguinte

conteudo:
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| - declaracéo do objeto;
Il - fundamentacdo da contratacao;
I11 - descricdo da solugdo como um todo;
IV - requisitos da contratacao;
V - modelo de execuc¢édo do objeto;
VI - modelo de gestdo do contrato;
VII - critérios de medicdo e pagamento;
VIII - forma de selecdo do fornecedor;
IX - critérios de selecdo do fornecedor;
X - estimativas detalhadas dos precos, com ampla pesquisa de mercado nos termos da
Instrucdo Normativa n° 5, de 27 de junho de 2014; e
XI - adequacdo orcamentaria. (Brasil, 2017).

Termo de referéncia é formal e prévio ao procedimento licitatorio, onde obrigatoriamente
deve constar todas as informacg6es imprescindiveis a futura contratacdo, tem que constar uma descricao
minuciosa do objeto, a motivacdo da sua necessidade e as obrigacdes fundamentais entre as partes da
avenca. O termo de referéncia € um dos instrumentos mais importantes da fase interna, pois acarreta
uma repercussdo em cadeia em todas as posteriores etapas do processo, seja qual for a espécie de
contratacdo. A IN 05/2017 elaborou o anexo I, que se prop0s a trazer as definicdes dos principais
conceitos utilizados na norma, assim dispds sobre o termo de referéncia:

XVIII - PROJETO BASICO OU TERMO DE REFERENCIA: documento que devera
conter os elementos técnicos capazes de propiciar a avaliagdo do custo, pela
Administragdo, com a contratagdo e os elementos técnicos necessarios e suficientes,
com nivel de precisdo adequado, para caracterizar o servigo a ser contratado e

orientar a execucéo e a fiscalizagdo contratual. (Brasil, 2017).
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Pelo que se depreende o termo de referéncia, obrigatoriamente, deve conter todos os
elementos que reinam condi¢Ges minimas de definirem o objeto, devendo ser de forma clara, concisa e
muito objetiva, apresentando um nivel de precisdo adequado para que se caracterize 0 bem ou o
Servico.

No ano de 2000 foi editado o Decreto n® 3.555, o qual aprovou o regulamento para a
modalidade de licitacdo denominada pregdo, para aquisicao de bens e servicos comuns, com aquele ato
pela primeira vez se propds a mencionar e definir o termo de referéncia, sendo vejamos:

Art. 8° A fase preparatdria do pregdo observara as seguintes regras:

| - a definicdo do objeto devera ser precisa, suficiente e clara, vedadas especificacdes
que, por excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, limitem ou frustrem a competicéo
ou a realizacdo do fornecimento, devendo estar refletida no termo de referéncia;

Il - o termo de referéncia é o documento que devera conter elementos capazes de
propiciar a avaliacdo do custo pela Administracdo, diante de orcamento detalhado,
considerando os precgos praticados no mercado, a definicdo dos métodos, a estratégia
de suprimento e o prazo de execucao do contrato; (Brasil, 2000)

O Decreto n° 5.450/2005, expedido para regulamentar o pregdo na forma eletronica,
também apresentou mencao e defini¢do para a expressao termo de referéncia, o que elevou ainda mais
0 Seu grau de importancia:

Art. 9° Na fase preparatdria do pregdo, na forma eletrénica, sera observado o
seguinte:

[...]

8 2° O termo de referéncia é o documento que devera conter elementos capazes de
propiciar avaliacdo do custo pela administragdo diante de orgamento detalhado,

definicdo dos métodos, estratégia de suprimento, valor estimado em planilhas de
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acordo com o preco de mercado, cronograma fisico-financeiro, se for o caso, critério
de aceitacdo do objeto, deveres do contratado e do contratante, procedimentos de
fiscalizacdo e gerenciamento do contrato, prazo de execucao e sancdes, de forma
clara, concisa e objetiva. (Brasil, 2005).

E reconhecido na Administracdo que a elaboracio do termo de referéncia trata-se de uma
atividade muito complexa, o que requer atencdo as minucias na elaboracdo de estudos especificos sobre
o item que se pretende adquirir, além da observancia as peculiaridades do mercado. Por isso, a praxe
recomenda que o termo de referéncia deva ser elaborado por um profissional de técnica apurada
relacionada ao objetivo especifico da contratacdo ou por uma equipe multidisciplinar, cujos membros
detenham conhecimento satisfatério das peculiaridades do item que se pretenda adquirir, ou do servigo
a ser contratado.

Conclui-se que o planejamento configura uma etapa de enorme e fundamental importancia
para 0s processos de contratacdes publicas, o que pelos requisitos abordados trata de condigdo
imprescindivel para que ocorra 0 processo, pois requer conhecimento, responsabilidade, empenho,
além de apurada técnica por parte dos responsaveis pela sua realizacdo, e um planejamento bem
elaborados é certeza de sucesso para as etapas posteriores.

4. METODOLOGIA

René Descartes nos convida ao pensamento critico na obra Discurso sobre o Método, pois,
expde a necessidade de que ocorra um determinado afastamento do senso comum para alcancar a
possibilidade de julgarmos o verdadeiro do falso, entretanto tem-se que fugir dos pré-conceitos,
consolidados por muitas sociedades ou culturas, devamos nos valer de paciéncia suficiente para
conduzirmos com ordem e planejamento 0s N0ssos pensamentos e ideias, mas para tanto € necessario
contar com a ciéncia, que nos permite a liberdade de duvidar dos principios que nos foram impostos

pela historia. (Descartes, 2002).
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A contribuicdo com a ciéncia vem por meio da pesquisa. Uma analise deve ser bem

planejada, os seus caminhos corretamente delineados, os métodos mais adequados devem ser levados

em consideracao para o alcance da eficacia do trabalho. A pesquisa caminha ao lado método cientifico,

sem o qual ndo ha pesquisa. O método ¢é dindmico e, devido as suas inevitaveis transformacdes, requer

atualizacdes por meio das investigacdes. E de se destacar que, historicamente a ciéncia tem seu

reconhecimento como matéria dindmica, para tanto, € importante observar os elementos conceituais
admitidos por Francis Bacon, conforme ressalta Chalmers (2010, p. 15):

A filosofia da ciéncia tem uma histéria. Francis Bacon foi um dos primeiros a tentar

articular o que é o método da ciéncia moderna. No inicio do século XVII, propds que

a meta da ciéncia é o melhoramento da vida do homem na terra e, para ele, essa meta

seria alcancada através da coleta de fatos com observacdo organizada e derivando

teorias a partir dai. Desde entdo, a teoria de Bacon tem sido modificada e

aperfeicoada por alguns, e desafiada, de uma maneira razoavelmente radical, por

outros.

4.1. O enfoque da pesquisa

Collado, Lucio e Sampieri (2013) entendem que a medida mais imediata em termos
metodoldgicos para a pesquisa € a definicdo do seu enfoque, seja qualitativa, quantitativa ou mista. A
importancia dessa definicdo garante a seguranca para a continuidade da analise, pois assim saberemos
de que maneira os dados serdo coletados e analisados, teremos ciéncia da amostragem que se pretende
manipular, assim como outros elementos que compreendem o trabalho.

Superada essa etapa, 0 pesquisador podera envolver-se muito mais com o objeto da
pesquisa, pois terd uma visdo sobre a melhor estratégia que deva adotar. Collado, Lucio e Sampieri

(2013) identificam, nos preceitos teoricos, quatro tipos de pesquisa, quais sejam: a exploratoria,
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descritiva, correlacional e explicativa.

No que concerne ao enfoque a presente pesquisa abrange a teoria apontada por Collado,
Lucio e Sampieri (2013) e é definida por pesquisa qualitativa. Embora, a pesquisa contenha também
alguns poucos recortes de analise quantitativa, especialmente no que concerne ao nimero de unidades e
de servidores pesquisados, s6 que para uma andlise estatistica seria necessaria a utilizacdo de uma
amostra mais robusta, dessa forma, € muito notavel que ao longo da abordagem da pesquisa os dados
foram manipulados com o emprego da analise qualitativa. Vejamos o que os autores citados comentam:

Conforme explicamos no Capitulo 1, o foco da pesquisa qualitativa é compreender e
aprofundar os fendmenos, que sdo explorados a partir da perspectiva dos participantes
em um ambiente natural e em relacdo ao contexto. O enfoque qualitativo é
selecionado quando buscamos compreender a perspectiva dos participantes
(individuos ou grupos pequenos de pessoas que serdo pesquisados) sobre o0s
fendmenos que os rodeiam, aprofundar em suas experiéncias, pontos de vista,
opinibes e significados, isto é, a forma como o0s participantes percebem
subjetivamente sua realidade. (Collado, Lucio & Sampieri 2013, p. 376)

Ao tratar os dados obtidos, fez-se uma abordagem quantitativa, inicialmente,
demonstrando, por meio de graficos, a quantidade de colaboradores das Unidades, conforme suas
tendéncias numéricas extraidas. Noutro momento, de forma mais criteriosa, deu-se a interpretacdo dos
dados obtidos, tracando-se os pardmetros qualitativos, buscando-se compreender a interacdo do
entrevistado com o0s estudos existentes acerca do assunto. Destaca-se que a pesquisa foi alvo de
interpretacdo pela técnica de analise de discurso.

A pesquisa também foi desenvolvida sob o enfoque da leitura materialista histérica, pois
trouxe a tona a esséncia do pensamento critico, tendo defendido conceitos historicos como parametros

para o desenvolvimento do estudo, o qual se baseou na critica interdisciplinar na qual sdo encontradas
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problematizaces filosoficas, historicas, socioldgicas e juridicas. Esta concepcao nos da a possibilidade
de estabelecer uma perspectiva analitica que vai de encontro a racionalidade estruturante do
pensamento cientifico e filoséfico das sociedades modernas a partir do seculo XIX. (Augustin, Belo,
Lima, 2014).

Os contetdos investigados presentes nas referéncias bibliograficas nos possibilitaram
buscar as premissas que fortalecessem as justificativas para uma melhor conducdo do estudo dos
parametros do processo de aquisicdes e contratacbes no servico publico, especialmente no que
concerne a sua aplicabilidade na Universidade Federal de Rondbnia, conforme trataremos com
mindcias no capitulo seguinte. E o materialismo histérico pressup6s a base didatica para o
desenvolvimento da pesquisa, pois 0s colaboradores participantes serdo considerados por sua opinido
social estruturante dentro da organizacgdo publica, e a sua natureza de cidaddo preterird a sua formacao
meramente profissional.

Visando solidificar os estudos acerca dos procedimentos das contrataces publicas e sua
finalidade, buscou-se realizar uma pesquisa de cunho tedrico quanto a evolucdo historica do seu
proprio conceito, de suas nuances, a evolucdo histdrica do conceito para atingir o contexto atual, uma
abordagem dos principais autores da histéria em contraponto a coleta de dados necessarios a correlacao
que visa dar fundamento as conclusdes da tese.

O assunto da pesquisa pressupde discussdo sob perspectivas, tanto histéricas como
filoséficas, o que tornou imprescindivel percorrermos um caminho em busca da construcdo do seu
conceito no tempo com a necessidade de abordar o entendimento de alguns autores de posicionamento
filoséfico, além dos fundamentos normativos das regras vinculadas ao tema.

Por isso essa perspectiva foi considerada eficaz para o desenvolvimento do trabalho, pois as
pesquisas fundamentadas sob o enfoque materialista-historico, apresentam a historicidade do fendBmeno

em contraponto as suas relacfes. Possuem o conddo de situar o problema dentro de um contexto
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complexo, e, a0 mesmo tempo, estabelecer as contradi¢es possiveis dentre os fendmenos investigados,
pois 0 que era problema num dado periodo histérico pode ser a solucdo atualmente ou vice-versa
(Borges, Dalbério, 2006).

A pesquisa foi desenvolvida a partir da abordagem qualitativa, sob 0s aspectos teoricos
apontados por Collado, Lucio e Sampieri (2013). H& de se destacar que o trabalho envolveu uma
investigacdo de cunho descritivo e tedrico, a qual temos como objetivo primordial a definicdo das
caracteristicas de determinado grupo ou fendmeno, realizando um estabelecimento de relacGes entre
variaveis (Gil, 1987).

Déa-se a abordagem de pesquisa um desenho incrustado concomitante de método
dominante, o que se constitui numa vantagem, segundo Collado, Lucio e Sampieri (2013), haja vista
que os dados coletados e interpretados trazem ao pesquisador uma visdo muito mais completa do
problema de estudo, podendo obter os pontos fortes de cada uma das analises, especialmente com apoio
de matrizes como a SWOT (FOFA).

A pesquisa também se configura como tedrica e bibliogréfica, até porque se baseou em
autores de literatura internacional e também a brasileira. Pela licdo de Lakatos e Marconi (2003) a
pesquisa bibliografica é referente as fontes secundarias e requer o levantamento da bibliografia
publicada sobre o assunto, pois com isso convida o pesquisador a se aprofundar quanto ao objeto de sua
pesquisa. Segundo Collado, Lucio e Sampieri (2013), o marco tedrico ou a perspectiva tedrica tém por
caracteristica a integracdo com as teorias, enfoques teoricos, estudos e antecedentes em geral, que se
refiram ao problema de pesquisa.

Ainda foi feita uma pesquisa documental, analisando-se a legislacdo do Brasil que
estabelece normas relativas aos procedimentos quanto ao desenvolvimento da questdo relativa aos
procedimentos que sdo levados em consideracdo nas aquisi¢cGes e contratagdes publicas no Governo

Federal, tendo sido analisados os pardmetros contidos nas legislagdes que se referem ao tema, e um
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requisito primordial para que as legislacdes estejam em vigor é sua publicacdo no Diario Oficial da
Unido.

Segundo a licdo de Gil (2002) a pesquisa documental é semelhante a bibliogréafica, sendo a

fonte de dados o ponto crucial que as diferencia:

A pesquisa documental assemelha-se muito a pesquisa bibliografica. A diferenca
essencial entre ambas esta na natureza das fontes. Enquanto a pesquisa bibliografica
se utiliza fundamentalmente das contribuicdes dos diversos autores sobre
determinado assunto, a pesquisa documental vale-se de materiais que ndo recebem
ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com
0s objetivos da pesquisa. (Gil, 2002, p. 45)

A pesquisa qualitativa propde ir a campo para investigar, irrompe conceitos, perspectivas,
posicdes, envolve disciplinas e temas. Essa abordagem traz elementos de significacbes historicamente
construidas, individuais ou sociais, e tem por finalidade desenvolver teoria ou padrées. Pode ser
aplicada em perspectivas de participacdo colaborativa, os dados colhidos possuem a finalidade
desenvolver temas pelo pesquisador (Creswell, 2007).

Tendo concebido o tema da pesquisa, definido a ideia a ser estudada coube buscar aprimorar a
familiaridade com o assunto. Segundo Collado, Lucio e Sampieri (2013) o enfoque qualitativo €
indutivo, devendo estar apoiado num conhecimento prévio e devidamente aprofundado durante a
pesquisa, deve ser trabalhado com eximia propriedade, caso contrario ndo atingira os objetivos. Nessa
esteira foram trabalhados na abordagem aspectos formais, conceituais, historicos-filosoficos, ampliados

a percepcao da pesquisadora.

4.2. Tipo de pesquisa

A pesquisa teve abordagem qualitativa, com realizacdo de entrevista por meio de roteiro
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pré-determinado, uma pesquisa de campo capaz de inserir o pesquisador na relagdo com o objeto,
quando se abre a possibilidade de interagir com os colaboradores da pesquisa, por intermédio da
mediacdo do didlogo entre o que se extrai como objeto e a teoria preconcebida. (Monceau, 2005).

Para Collado, Lucio e Sampieri (2013), a presente pesquisa pode ser classificada pelo tipo
ndo experimental, transversal descritiva e explicativa. A natureza descritiva da presente pesquisa se
evidencia pela sua intencdo em identificar os assuntos problematicos, trazendo a tona suas
caracteristicas gerais, tracando as nuances do fendmeno estudado. Houve uma aproximacéo no sentido
de dimensionar o objeto, sem que, necessariamente, se estabelecam as relacBes entre as variaveis ou
compreensdo definitiva das suas causas. O que se tem é uma descricdo, de forma adequada, do
parametro apontado pelos entrevistados. A pesquisa imp6s, por intermeédio da pesquisadora, a defini¢éo
clara de quais os topicos seriam capazes de fornecer dados.

Além de descritiva, o que fica a cargo da parte quantitativa da pesquisa, é possivel
identificar o tipo explicativo, também proposto por Collado, Lucio e Sampieri (2013), no decorrer das
analises, pois, o trabalho foi muito além da descricdo de conceitos ou fenbmenos, ndo se tratou de
meras respostas as causas dos fatos estudados, pois, buscou-se também a compreensdo dos dados
estabelecidos. A pesquisa explicativa, segundo Collado, Lucio e Sampieri (2013), é a mais estruturada
entre todos os tipos, pois possibilita uma melhor compreensdo dos fenémenos, os quais foram
desafiados por diferentes perspectivas tedricas, conforme se depreende no referencial tedrico, além das
abordagens metodoldgicas diversas.

Uma das finalidades da pesquisa foi investigar os problemas de interesse do grupo
colaborador, o que propbs responder a uma necessidade da comunidade académica por meio da
dialética que recomenda captar os fendmenos historicos que sofrem consequente evolucao, esse tipo de
pesquisa proporciona uma discussdo acerca de determinado lado conflituoso da realidade social. Dai se

depreende a participacédo dos pesquisados, pois, eles constituem sujeitos sociais (Monceau, 2005).
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Desta feita, a entrevista torna-se ideal para que coletivamente os envolvidos possam
contribuir na resolucdo de um problema buscando alternativas ligadas a participacdo, convidando 0s
colaboradores ao criticismo dialético. Para que fosse viabilizada a pesquisa foi realizada uma selecéo
de servidores da Universidade Federal de Rondénia (UNIR), os quais tinham vinculacéo direta com o
assunto abordado para que a abordagem do assunto pudesse contar com conhecimento técnico e pratico
dos envolvidos, especialmente no que tange a dimenséo estrutural do processo de aquisi¢do de bens ou
contratacdo de servicos publicos.

Importante ressaltar que todas as pesquisas de campo devem ser desenvolvidas com base na
capacidade em que o pesquisador deve se organizar no sentido de estar em relacdo com o objeto,
mediando-lhe o didlogo com os participantes, devendo manter um minimo distanciamento critico, mas
tendo nocdo de que as interacdes entre os colaboradores da pesquisa, objeto e pesquisador sdo o que
proporcionam o sentido da pesquisa pela articulagdo entre a producdo do conhecimento e a
subjetividade mutua. (Sant'ana, 2010).

Quanto ao levantamento dos dados, o trabalho se constituiu em entrevistas realizadas aos
gestores de unidades autdnomas da UNIR para que pudessem expor as suas respectivas opinides acerca
do assunto, tudo aliado ao embasamento tedrico dos diversos autores estudados. A quantidade de
entrevistado foi de 08 (oito) integrantes, todos pertencentes ao quadro de servidores da UNIR.

A escolha dos colaboradores da pesquisa fundamentou-se devido a natureza das atividades
que exercem na unidade de pesquisa, assim como o nivel de responsabilidade que possuem na
Universidade, todos os entrevistados fazem parte da gestdo vinculada ao planejamento das contratagdes
publicas em suas respectivas unidades administrativas.

Para o desenvolvimento do tema da pesquisa, foi realizado inicialmente um convite aos
participantes. Em seguida foi apresentado o objeto, passado o Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido (TCLE) e o Termo de Autorizacdo de Uso de Audio e Imagem, por fim, foi realizada a



Compras e Contratacbes Governamentais 89

entrevista acerca do tema abordado.

As entrevistas abordaram essencialmente a dimensdo do assunto relacionado ao processo
vinculando ao planejamento das aquisi¢cdes de bens e contratacfes de servicos, trazendo 0s conceitos
normativos e procedimentos praticos, mencionando-se solugcdes por meio dos seus agentes e a
construcdo de debates voltados ao tema. As perguntas foram realizadas com foco nos preceitos de
planejamento publico.

O roteiro de entrevista consta no Anexo |, os colaboradores fizeram seus apontamentos, 0s
quais foram transcritos no capitulo 5, o que serviu de apoio ao levantamento de dados, obtidos por
meio das entrevistas, que se deu por formulario semiestruturado, tendo sido os dados compilados com o
complemento da pesquisa bibliogréafica, tudo foi consolidado por meio da pesquisa descritiva, realizada

com os gestores, servidores da Universidade Federal de Rondénia.

4.3. Unidade de analise

A unidade de andlise definida para a pesquisa foi a Universidade Federal de Rondénia -
UNIR, cuja sede esta localizada na Avenida Presidente Dutra, 2965, Centro, Porto Velho - RO. Foram
entrevistados servidores dos seguintes campi: Cacoal, Ariqguemes, Rolim de Moura, Ji-Parana, Porto
Velho e Presidente Médici, além das Pro-Reitorias de Administracdo e de Planejamento.

A Fundag&o Universidade Federal de Rondénia (UNIR) foi criada pela Lei n°® 7.011, em 09
de julho de 1982, conforme termos contidos no Anexo Il (documento de criagdo da UNIR). Consta em
seu sitio eletrdnico a informacao de que é a Unica universidade publica na cidade de Rondonia.

Atualmente, a UNIR conta com oito campi, os quais estdo localizados nos municipios de
Ariguemes, Cacoal, Guajara-Mirim, Ji-Parana, Porto Velho, Presidente Médici, Rolim de Moura e
Vilhena, estando localizada a sua sede administrativa na cidade de Porto Velho, que € a capital do

Estado de Rondonia. Em Porto Velho estdo a Reitoria e as Pro-Reitorias de Administracdo (PRAD), de
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Cultura, Extenséo e Assuntos Estudantis (PROCEA), de Graduacdo (PROGRAD), de Planejamento
(PROPLAN) e de Pés-Graduacéo e Pesquisa (PROPESQ).

A UNIR possui como principios organizacionais: balizamentos para o0 processo decisorio e
para 0 comportamento da organiza¢do no cumprimento de sua missdo. Os seus valores correspondem
aos preceitos essenciais e permanentes de uma organizagdo. Como um pequeno conjunto de principios
de orientacdo perenes, ndo requer nenhuma justificativa externa: tém valor e importancia intrinsecos e

sdo importantes para aqueles que fazem parte da organizacéo.

4.4. As técnicas de coletas de dados e o universo da amostra

Collado, Lucio e Sampieri (2013) definem a importancia da coleta de dados, diante da
correta formulagdo do problema de pesquisa, 0 que restard apoiado na teoria do referencial da pesquisa,
além dos resultados e ensaios pré-existentes, trazendo énfase a utilizacdo adequada das técnicas de
coleta de dados escolhidas para a abordagem, além das analises estatisticas apropriadas, o que
culminara na correta interpretacdo dos resultados, levando em considera¢do os conhecimentos prévios,
0s quais também constituem ferramenta de apoio a pesquisa.

A avaliacdo da importancia do estudo acerca do planejamento das aquisi¢cGes de bens e
contratacbes de servico na UNIR trata-se de um tema extenso, subjetivo e muito complexo, em
decorréncia disso houve a necessidade de recortes metodoldgicos para tornar o trabalho viavel. Entre
eles, a pesquisa apresenta diretamente a percep¢do dos gestores das Unidades autdbnomas. Para tanto
foram propostos, por meio da entrevista sobre os assuntos de grande relevancia que contornam o0s
conceitos de planejamento nas contratacGes publicas.

Os envolvidos deixaram seus apontamentos quanto ao assunto proposto e trazendo a sua
percepcdo, assim como a dos demais agentes publicos subordinados, tudo ao que concerne ao tema

objeto da pesquisa. Foram utilizados recursos de midia com vias a gravacdo de audio para subsidiar a
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coleta de dados. A andlise dos dados se apoiou em fundamentos tedricos, valendo-se dos escritos de
autores que tratam do assunto.

O Levantamento de Literatura é a localizacao e obtencdo de documentos para avaliar
a disponibilidade de material que subsidiard o tema do trabalho de pesquisa. Este
levantamento é realizado junto as bibliotecas ou servigcos de informacdes existentes.
Sampieri, Colado e Lucio (2006) enfatizam esta etapa do trabalho cientifico como
sendo o marco tedrico, a construgdo de uma perspectiva tedrica. E neste capitulo do
trabalho que pode se efetivar o0 modo de contextualizar o problema de pesquisa
cientifica elaborado. E marco porque aqui séo definidos o conceito de teoria e outros
conceitos relacionados com a elaboracdo de teorias, que, por sua vez, estdo
relacionados com os enfoques qualitativos e quantitativos da pesquisa (Kauark,
Manhaes, Medeiros, 2010, p. 47-48).
E imprescindivel a busca pelo aprimoramento de uma estratégia de investigacao, haja vista
a necessidade de relevar as diferencas sociais que despontam dentro do grupo escolhido para pesquisa,
pois o conceito estudado tem base externa a escola, uma vez que 0 meio em que Vvive 0 entrevistado
pode servir como parametro para a construcdo da definicdo dos procedimentos vinculados ao
planejamento das contrata¢fes publicas em sua visao particular (Prates, 2012).
O instrumento foi formulado a partir dos construtos ratificados pela pesquisa documental e
revisao de literatura. As entrevistas contemplaram a variavel quantitativa. O universo da amostra para a
aplicacdo do instrumento foi formado por gestores, os quais sao servidores da Universidade Federal de
Rondonia.
As expectativas quanto ao resultado da pesquisa, e a relacdo doutrinaria apontada nas
referéncias bibliograficas nos estimulou a realizar uma investigacdo que se justificou numa melhor

conducdo do estudo dos procedimentos relativos ao planejamento das contratacfes publicas na UNIR.
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Dada a natureza da pesquisa, em face de limitacdo do tempo, os colaboradores foram
escolhidos por amostragem para serem submetidos a entrevista, sendo todos os colaboradores com
intuito voluntario em contribuir com o desenvolvimento da pesquisa, com isso, representaram apenas
uma parte da comunidade académica da UNIR, tendo sido a amostra uma parcela convenientemente
selecionada do universo, conforme recomendam Lakatos e Marconi (2003).

Collado, Lucio e Sampieri (2013), informam quanto a técnica de entrevista, a qual foi
escolhida para a efetivacdo da presente pesquisa. Segundo os autores é importante destacar a respeito
do contexto de aplicacdo do questionario, especialmente no seu viés quantitativo. Os mesmos autores
também discriminam as questfes principais relacionadas a entrevista qualitativa, a qual sugerem ser
mais intima, flexivel e aberta, segundo a li¢do, a entrevista qualitativa € definida como uma reuniao
para conversar e trocar as informacdes entre o entrevistador e o entrevistado.

Collado, Lucio e Sampieri (2013) também evidenciam que a entrevista, com as perguntas e
respostas sdo capazes de proporcionar uma comunicacdo e ao mesmo tempo a construgdo de
significados a respeito de um tema. Para o trabalho em epigrafe fizemos a utilizacdo de entrevistas
semiestruturadas, as quais se basearam em um roteiro de perguntas, onde o entrevistador possui a
liberdade de fazer outras perguntas para definir melhor os conceitos ou obter mais informacéao sobre 0s

temas desejados.

4.5. Andlise dos dados

A anélise dos dados foi processada pelas seguintes etapas: a) Pré-andlise; b) Exploracéo do
material; ¢) Tratamento dos resultados obtidos e d) interpretacdo, como mecanismo para analisar 0s
dados que foram levantados.

Os dados foram analisados a partir da coleta das informacGes obtidas nas entrevistas, que se

refere ao principal material colhido, tudo foi analisado para entender o que 0s gestores percebem a
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respeito da tematica e sua importancia e com base nestas informacGes, as quais foram descritas e
analisadas.

A partir da transcricdo das entrevistas, iniciou-se o processo de analise dos dados obtidos,
o0s quais foram sistematizados a partir de parametros inter-relacionados a documentacéao relacionada a
legislacdo brasileira voltada aos preceitos de planejamento, assim como a literatura dos autores, 0s
quais dedicam-se a pesquisa, especialmente no que concerne aos processos licitatorios. Para atingir o
objetivo, foi aplicado o método da andlise de discurso para avaliar os dados, o que possibilitou
identificar os aspectos do trabalho desenvolvido para a execucdo do planejamento nas contratacdes
publicas, na visdo dos profissionais vinculados as atividades de gestao.

O procedimento escolhido para tratar os dados obtidos foi o de analise especifica, que
segundo Collado, Lucio e Sampieri (2013), é a denominada teoria fundamentada, a qual se caracteriza
pela descoberta fundamentada nos dados obtidos. A teoria fundamentada, segundo os autores, é
considerada ndo linear, visto que sabe-se onde esta o comeco (as tarefas iniciais), porém ha
determinada dificuldade em se estabelecer onde ira terminar. E o tipo de pesquisa que se d4 & iteracao,
pois ha necessidade de repetir procedimentos, retomar conceitos ou avancar a outros limitrofes.

Para tratamento dos dados, especialmente no que concerne a abordagem qualitativa, houve-
se por considerar a analise do discurso, que diz respeito a situacdo de enunciacao que compreende o0 eu
no momento que se expde a opinido, num sentido mais amplo reveste-se da correlacdo que envolve o
contexto sécio-historico-ideolégico onde estdo situados os interlocutores, o lugar de onde falam, a
imagem que fazem de si, do outro e do objeto de que estdo tratando. Todos esses aspectos devem ser
levados em conta quando procuramos entender o sentido de um discurso. (Figaro, 2012).

O assunto objeto da pesquisa é revestido de substancial natureza juridica, pois, todos os
principais procedimentos necessarios ao planejamento das contratacfes estdo previstos criteriosamente

no ordenamento normativo, o que possui um sentido de dar maior seguranga a aplicacéo dos principios
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que se quer valer na persecucdo dos objetivos tracados. Quanto ao interesse da pesquisa, deu-se vazao a
atividade funcional dos colaboradores participantes, que ideologicamente possuem condicdes de
traduzir suas experiéncias, o que coaduna com as palavras de Figaro (2012):
Por formacéo ideoldgica entende-se o conjunto complexo de atitudes e representacdes
que ndo sdo nem individuais nem universais, mas dizem respeito, direta ou
indiretamente, as posices de classe social, politica, econdmica de onde se fala ou
escreve e tém a ver com as relacdes de poder que se estabelecem entre os individuos e
que sdo expressas quando interagem entre si. Cada formacdo ideoldgica pode
compreender varias formacdes discursivas em interacdo. E nesse sentido que
podemos falar em uma formacéo ideoldgica colonialista, uma formacéo ideoldgica
capitalista, neoliberalista, socialista, religiosa, etc. (Figaro, 2012, p. 23).

Bakhtin (1997, p. 119) expde seu estudo acerca dos géneros de discurso, quando em uma
analise pontual relaciona a seriedade da vida em contraponto ao infinito interior, o qual ndo deve
irromper no sentido de tornar-se prejudicada a prépria tranquilidade social, pois a individualidade de
guem expbe argumentos perde sua seguranca e pode ser percebida como irresponsavel se ndo
fundamentada e sustentada pelo contexto. O autor complementa:

Estas sdo as condicOes para a participacao do autor no acontecimento existencial, para
a forca e a fundamentacédo da sua posicao criadora. Ninguém jamais provara seu alibi
no acontecimento da existéncia. Quando esse alibi serve de premissa para a criacdo e
para o discurso, nada de responsavel, de sério e de significante pode produzir-se.
Uma responsabilidade especial € necessaria (no dominio autbnomo da cultura) - ndo
se pode comecar a criar tal e qual, completamente sozinho, sem nada; mas essa
especializacdo da responsabilidade s6 pode edificar-se sobre a profunda confianca

numa instancia suprema que abencoa a cultura, confianga em que outro - acima de
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mim - responde pela minha responsabilidade especial, em que ndo atuo no vazio dos
valores. Fora dessa confianca, havera apenas véa pretensdo. O ato realmente criador (e
todo ato, alids) evolui nas fronteiras (nas fronteiras dos valores) do mundo estético, da
realidade do dado (a realidade do dado é uma realidade estética), nas fronteiras do
corpo, nas fronteiras da alma, evolui no espirito; quanto ao espirito, ele ainda néo
existe; para o espirito, tudo ainda esta por-vir e 0 que ja é, para ele, ja foi.

A profundidade do discurso e sua consequente analise denota a necessidade de
compreender 0s aspectos historicos, a sociologia, os aspectos linguisticos, e, principalmente, o
contexto, tudo apoiado ao conhecimento acumulado pela experiéncia de vida do emitente. O contexto
para Foucault (1996) seria o conjunto de todos os aspectos descritos anteriormente, provenientes da
propria condicdo do opinante, pois, o enquadramento social de quem esta enunciando, aliado a sua
maneira de verbalizar, assegura determinada confiabilidade do discurso.

E claro que, colocando-nos, no interior de um discurso, ao nivel de uma proposicéo, a
partilha entre o verdadeiro e o falso ndo € nem arbitraria, nem modificavel, nem
institucional, nem violenta. Mas, numa outra escala, se nos pusermos a questdo de
saber, no interior dos nossos discursos, qual foi, qual é, constantemente, essa vontade
de verdade que atravessou tantos seculos da nossa histdria, ou, na sua forma muito
geral, qual o tipo de partilha que rege a nossa vontade de saber, entdo talvez vejamos
desenhar-se qualquer coisa como um sistema de exclusdo (sistema historico,
modificavel, institucionalmente constrangedor). (Foucault, 1996, p. 14).

Foucault (1996) propde, primeiramente, uma verdade ideal, denominada lei do discurso,
além de uma racionalidade indissociavel como principio de seu desenvolvimento, isso reconduz a uma
ética do conhecimento, a qual se fundamenta na verdade ou no préprio desejo da verdade conduzindo o

emissor somente ao poder de pensa-la. Esses parametros reforcam a realidade especifica do discurso
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em geral.

Devemos ressaltar que para atingir o objetivo da pesquisa foi necessario compreender 0s
discursos obtidos na entrevista, considerando o contexto cultural e intelectual de quem o expde, e, por
conseguinte, a direcdo do poder por tras desses discursos. Reafirma-se que a analise do discurso foi
realizada numa perspectiva critica, sendo assim uma evolucéo do conceito conhecida como Analise do
Discurso Critica (ADC).

Para Castilho (2013) a ADC possui extrema relacdo com as mudancas sociais continuas,
ndo seria por outro motivo que carrega 0 termo critica no home, pois Ndo necessariamente investiga
unidades linguisticas, mas, em conjunto estuda os fendmenos sociais que sao traduzidos por uma
abordagem multidisciplinar e multimetodoldgica. A autora reafirma os seus argumentos:

Uma caracteristica da ADC é considerar que todos os discursos sdo historicamente
situados e, por isso, devem ser compreendidos em seus contextos, sendo estes cruciais
para as analises, que incluem explicitamente componentes sociais, psicoldgicos,
politicos e ideoldgicos. Séo as relagbes analiticas desses componentes provenientes

de outras areas que tornam a ADC interdisciplinar. (Castilho, 2013, p. 27).

5. ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

O presente capitulo tem por finalidade apresentar e discutir os resultados alcan¢ados com o
objetivo de responder aos problemas de pesquisa propostos. Para tanto, por questdes didaticas,
dividimos a apresentacdo em duas etapas, visando dar melhor entendimento ao conceito e
contextualizacdo do assunto abordado em consondncia com o espirito da legislacdo brasileira que
concerne ao planejamento das aquisicOes e contratacdes publicas. Na primeira etapa estdo dispostos 0s
resultados relativos aos aspectos do planejamento e gerenciamento das contratacGes/aquisi¢cdes; na

segunda etapa da andlise estdo sendo apresentados os aspectos da avaliacdo dos efeitos no modelo de
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planejamento e gerenciamento das contrataces/aquisicoes.

A conclusdo foi consequéncia da conexdo entre a analise dos resultados discutidos e a
fundamentacdo teorica disposta ao longo dos capitulos o que nos possibilita responder aos anseios da
pesquisa na persecucdo dos objetivos apresentados, buscando trazer com efetiva propriedade a
interpretacdo dos dados.

Explicitados os conceitos inerentes a abordagem da pesquisa, conforme descrito no
percurso metodoldgico, passaremos a trazer elementos dos resultados propriamente ditos, elucidando
0S conceitos ja expostos e realizando o enquadramento correto das respostas obtidas, na medida em que
os colaboradores trataram do assunto com determinado dominio em suas respectivas funcbes e/ou
atividades desempenhadas na UNIR, especialmente no que concerne a analise dos procedimentos
utilizados para o planejamento das aquisi¢cdes e contratacdes publicas.

E importante ressaltar que as entrevistas foram realizadas sem o conhecimento prévio do
entrevistado sobre o contetdo das perguntas, sendo apenas informado o motivo da entrevista e 0
assunto objeto da pesquisa. Foram explicitados, antes de todas as entrevistas, 0s deveres do
entrevistador e os direitos do entrevistado, conforme termo de consentimento livre e esclarecido, com o
intuito de deixar os colaboradores informados. A entrevista foi devidamente gravada por meio de
equipamento da captacdo de audio. O quadro abaixo representa o roteiro utilizado para orientacdo das
entrevistas:

Quadro 1 — Roteiro de entrevista

ROTEIRO DE ENTREVISTA

1) A sua Unidade Administrativa segue um Plano Anual de contrata¢Ges de servigos ou aquisi¢oes de

materiais?
2) Todas as contratacOes de servi¢os para a sua Unidade Administrativa sdo precedidas de estudos

preliminares?
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3) Todas as contratacOes de servigos para a sua Unidade Administrativa sdo alvo de estudo e

gerenciamento de risco?
4) Todas as aquisicbes de materiais para a sua Unidade Administrativa sdo alvo de estudos

preliminares?
5) Todas as aquisicfes de materiais para a sua Unidade Administrativa sdo alvo de estudo e

gerenciamento de risco?
6) Na sua Unidade Administrativa existe uma fiscalizacdo quanto a execucao dos servicos contratados?
7) Na sua Unidade Administrativa existe uma avaliagcdo quanto eficiéncia da contratacdo no decorrer ou

no encerramento da execucdo do servico contratado?
8) Os servidores envolvidos nas fases de planejamento e gerenciamento possuem nivel de

conhecimento satisfatorio no que diz respeito as normas que orientam as contratacGes de servicos e

demais aquisi¢des publicas?
9) Qual o tempo que a sua Unidade gasta em média para a fase de planejamento de uma contratacéo de

Servico?
10) Qual o tempo que a sua Unidade gasta em média para a fase de planejamento de aquisicao de

material?
11) O planejamento e gerenciamento adotado pela sua Unidade contribui para a reducao de custos do

orcamento publico?
12) O planejamento e gerenciamento adotado pela sua Unidade contribui para otimizar a prestagéo do

servigo ao cidadao?
13) Os procedimentos exigidos pelas normas para as contratacdes publicas facilitam a fase de

planejamento?
14) Os efeitos do planejamento e gerenciamento adotados pela sua Unidade atendem a finalidade

publica?
15) Os aspectos formais exigidos para a contratacao de servico e aquisicdo de material na

Administragdo Pablica interferem de maneira positiva ou negativa? Por qué?
Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa

Nos topicos seguintes foi realizada uma divisdo didatica para melhor compreensdo das
analises. O roteiro de entrevista comporta temas, 0s quais foram dispostos da seguinte forma: O item

5.1 trar4d apreciagbes quanto aos aspectos do planejamento e gerenciamento das



Compras e Contratacbes Governamentais 99
contratacdes/aquisicoes, tendo sido analisadas as questdes de numero 1) até a 10) No item 5.2 estdo
sendo apresentados os aspectos da avaliacdo dos efeitos do modelo de planejamento e gerenciamento
das contratagdes/aquisicdes, quando foram analisadas as questdes de numero 11) até 15).

Foram entrevistados 08 (oito) servidores, profissionais da educacdo e componentes da
gestdo da UNIR, dentre os quais 05 (cinco) sdo Docentes do quadro permanente do Magistério
Superior, todos atuantes em funcdes diretamente relacionadas a gestdo de suas respectivas Unidades,
seja na Direcdo Geral de campus ou nas Pro-Reitorias. Os outros 03 (trés) entrevistados sdo servidores
do quadro permanente de Técnicos Administrativos em Educacdo (TAE), todos atuantes nas areas de
gestdo pertinentes ao assunto desenvolvido na pesquisa. Os servidores participantes pertencem as
seguintes Unidades ou Setores da UNIR: Pro-Reitoria de Planejamento, Pro-Reitoria de Administracéo,
campus Cacoal, campus Ji-Parand, campus Rolim de Moura, campus Porto Velho, campus Presidente
Médici e campus Ariquemes.

Para fins didaticos e no sentido de preservar a identidade dos colaboradores da pesquisa,

adotamos as seguintes nomenclaturas:

Quadro 2 — Abreviaturas dos colaboradores

SIGLA NOMENCLATURA
PROPLAN Servidor(a) da Pro-Reitoria de Planejamento
PRAD Servidor(a) da Pré-Reitoria de Administracao
CCAC Servidor(a) do campus Cacoal
CJP Servidor(a) do campus Ji-Parana
CRM Servidor(a) do campus Rolim de Moura
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CPV Servidor(a) do campus Porto Velho
CPM Servidor(a) do campus Presidente Médici
CAQ Servidor(a) do campus Ariquemes

Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa

5.1. Aspectos do planejamento e gerenciamento das contratacdes e aquisigdes

Para exercer a funcdo de natureza publica no intuito de servir a coletividade faz-se
necessario estar revestido de determinada capacidade de reflexdo, além do dever de agir sob o
fundamento relacionado a moralidade publica. E os servidores publicos posam diuturnamente como se
estivessem em uma vitrine, pois devem respostas a sociedade. Esse parametro social-histérico pré-
determina a conduta dos agentes publicos e sua atuacao vai determinar o resultado pratico na prestacao
de servico ao cidadao, dai a necessidade de apre¢o aos parametros normativos, especialmente no que
tange ao assunto aqui estudado, qual seja, a analise dos procedimentos relativos ao planejamento das
aquisicdes e contratacdes de servicos de natureza publica, que tem por finalidade servir a sociedade, a
coletividade.

Passaremos a analise propriamente dita da pesquisa, sendo, neste topico, abordados os
aspectos do planejamento e gerenciamento das contratacdes/aquisi¢fes. Dessa forma, traremos 0s
recortes extraidos de algumas falas dos colaboradores da pesquisa, com isso, fagamos uma analise
guanto a questdo de nimero 1, conquanto os entrevistados foram perguntados da seguinte forma: “A
sua Unidade Administrativa segue um Plano Anual de contratacbes de servigos ou aquisicdes de

materiais?”’
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Grafico 1

SN WO~ 00

A sua Unidade Sim Ndo
Administrativa segue
um Plano Anual de
contratacdes de
servicos ou aquisicdes
de materiais?

Neste item denota-se apropriada convergéncia das respostas, visto que, foi unanime a
resposta afirmativa pelas Unidades Administrativas, sendo que algumas ja elaboravam um
planejamento proprio, mas com a implantacdo do Plano Anual de Contratacbes — PAC, vieram apenas a
realizar algumas adaptacdes. Vejamos algumas transcricdes no sentido de procurar entender suas
peculiaridades:

Sim, atualmente estd em vigor o PGC, que o governo determinou para todas as
entidades federais, e ai a nossa unidade teve que elaborar o seu plano para aquisi¢cdo

que ¢ consolidado com o plano de toda a Instituicdo (CPV)

Temos, a gente tem um plano que é o PGC e um plano or¢camentario que é vinculado
ao plano global do campus, entdo a gente tem uma previsdo do que vai ser adquirido.

(CIP)

Bom, de um ponto de vista técnico a gente ndo tem um plano, ndo tem como trabalhar
com um plano exatamente, a exce¢do de 2020 que, por imposicdo do Governo
Federal, que a partir de 2019 implementou um sistema que fomos obrigados,

impelidos a aderir ao sistema e propor as nossas contratacoes e aquisi¢cdes para 2020,
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2021 e sequenciais. (PRAD)

Olha, Gislaine, a partir do momento que eu assumi a gente tem feito sim, com base
em que? N&o sei se vai vir uma outra pergunta. Primeiramente, em funcdo do PGC,
do Plano Governamental de Compras, ele nos obriga a fazer um levantamento prévio

para langarmos no sistema essa programacéo prévia. [...] (CCAC)

Segue, a minha viséo € que com relacéo a este campus, ela segue mais em relacdo aos
servigos continuados, porque nosso campus € de uma estrutura muito antiga, entdo a
previsdo que fazemos em um ano ndo basta para o0 outro ano, por que temos muitos

problemas hidraulicos e de fiacdo elétrica e essa parte € dificil prever. (CPM)

Pelas respostas apresentadas, infere-se que 0s agentes envolvidos nos processos de compras
e contratacGes tém observado as inovacbes normativas e demonstrado conhecimento quanto aos
preceitos obrigatorios trazidos pelas regras juridicas atuais no que tange ao planejamento, pois vejamos
que alguns dos entrevistados citaram diretamente 0 PGC ou o PAC como o plano diretor das compras e
contratacdes, isso demonstra consonancia com o artigo 2° da IN 01/2019: Art. 2° Cada Unidade de
Administracdo de Servicos Gerais - UASG devera elaborar anualmente o respectivo PAC, contendo
todos os itens que pretende contratar no exercicio subsequente.(Brasil, 2019).

Vimos que, as Unidades trouxeram a tona importancia de se trabalhar com o planejamento,
haja vista o cenario de corrupcdo que tem assolado Brasil ha tempos, e a otimizacdo das praticas diarias
no servico publico figura como um complemento voltado a formacdo de natureza profissional,
denotando o sentido primordial do tema que é solidificar a boa prestagdo dos servi¢os publicos,
elencando valores que impliguem em melhorias para a sociedade.

E nitida a relevancia da abordagem técnica para estimular o desenvolvimento da

competéncia e habilidade dos agentes envolvidos na administracdao dos recursos publicos, entretanto, ha
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de ser reconhecida a importancia do enfoque relativo ao incentivo quanto a aplicacao de principios e
praticas que estimulem a boa préatica dos procedimentos administrativos relacionados a utilizacao eficaz
dos recursos publicos, pois, o contexto atual exige sobremaneira essa reflexao.

Alguns dos participantes deixaram claro que antes da obrigatoriedade do PGC e PAC ja se
adotavam procedimentos vinculados a um minimo planejamento, especialmente com base no que
alguns colaboradores denominaram de plano de acdo, vejamos algumas transcricoes:

[...] Sim, a gente tem obedecido piamente os planos de acdes que sdo elaborados

junto com a PROPLAN no inicio do ano. (CAQ)

Exatamente, nds tivemos recentemente a implantacdo do PAC e do PGC, nos
sabemos que é uma sistematica que se propde para este momento e a Universidade se
enquadra como uma instituicdo que seguira o PCG, assim como as demais
instituicBes. Inclusive nos estivemos em Brasilia recentemente com os proprios
gestores, eu diria mentores do sistema PGC de fato a partir de agora de 2020 estamos
seguindo esse plano, anteriormente seguiamos o plano de acgdo, aquilo que estava

estabelecido no plano de acdo de cada unidade. (PROPLAN)

Segue, com base no plano de acéo anual, entdo ali a gente j& prevé o que basicamente

a gente ja pretende adquirir para o campus. (CRM)

Importa ressaltar que a nova visdo relacionada ao planejamento das contratacOes,
viabilizadas por meio do PGC, para algumas unidades apenas funcionou no sentido de adaptacgéo, de
ajustes ao que ja se trabalhava, ndo ocasionando tanta dificuldade na implantagdo do sistema e isso
funcionou para asseverar o valor da fase interna do processo no sentido de se obter maior éxito no
objetivo final perseguido pela instituicdo. O reconhecimento quanto & necessidade em se aprimorar o

planejamento constitui em determinante aspecto de adequacdo do servico publico ao principio da
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eficiéncia, insculpido no caput, do artigo 37, da Constituicdo Federal:
Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao

seguinte: [...] (Brasil, 1988)

A compilacéo de dados para os questionamentos seguintes trabalhou a juncdo das questdes
de nimero 2 até 5, devido a correlacdo existente entre estes aspectos do planejamento, pois tanto os
estudos preliminares, quanto o gerenciamento de risco fazem parte de atividades orientadas pela equipe
devidamente nomeada para realizacdo do planejamento da contratacdo, sendo assim, uma questdo é
complemento da outra, sendo que a maioria dos colaboradores responderam os referidos
guestionamentos num anico bloco, para fins didaticos faremos uma breve representacdo grafica quanto
as respostas obtidas em cada item, em seguida a compilagéo interpretativa:

2) Todas as contratac@es de servigos para a sua Unidade Administrativa sdo precedidas de

estudos preliminares?

Grafico 2
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Com base a representacdo grafica denota-se que todas as Unidades realizam os estudos

preliminares para realizacdo das contratac6es publicas relacionadas aos servi¢cos. Ainda que dois campi

tenham informado que seguem somente em parte 0s procedimentos exigidos, identifica-se a

importancia dada por todas as Unidades ao procedimento, o que adiante faremos maiores
considerac0es.

3) Todas as contratacfes de servicos para a sua Unidade Administrativa sdo alvo de

estudo e gerenciamento de risco?

Grafico 3
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A questdo acima demonstra uma determinada dificuldade que as Unidades enfrentam
guando o assunto € gerenciamento de riscos, veremos adiante as complicacdes apontadas pelos gestores
no que tange ao ponto, pois foram realizados contrapontos com a pratica exigida para a realizacdo dos
estudos preliminares.

4) Todas as aquisi¢Oes de materiais para a sua Unidade Administrativa sdo alvo de estudos

preliminares?
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Grafico 4
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Verifica-se que tanto a questdo 4 quanto a 5 traduzem a diferenca da abordagem na
contratacdo de servicos em relacdo ao processo de aquisicdo de materiais, 0 que € minuciosamente
trabalhado nesta pesquisa nas andlises de discursos dos entrevistados colaboradores.

5) Todas as aquisi¢Ges de materiais para a sua Unidade Administrativa séo alvo de estudo

e gerenciamento de risco?”

Grafico 5
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E importante destacar que, conforme devidamente delineado no Capitulo 3, os

procedimentos relativos ao planejamento das contrataces de servigos ou aquisi¢cdo de materiais



Compras e Contratacbes Governamentais 107
deverdo seguir de maneira criteriosa todos os pormenores indicados nas Instrugdes Normativas,
especialmente a IN 05/2017 e IN 01/2019, com base nessa obrigatoriedade, apos a identificacdo grafica
(quantitativa) facamos uma analise mista quanto as perguntas 2) até 5), com a apreciacéo dos discursos
dos respondentes, inicialmente destacamos algumas das transcri¢es, conforme a seguir:

Sim, todas, mais por uma obrigacdo de legislacdo, pois até pouco tempo atrds nao
faziamos esse tipo de controle, tanto o estudo preliminar ou o gerenciamento de risco
ndo era feito, mas, a partir da implantacdo da Instrucdo Normativa 05/2017 passou a

ser obrigatorio, entdo passamos a utilizar. (CPV)

Na verdade, é o seguinte: ja vem, na verdade é uma linha de producéo, esta andando,
0s gestores de contrato, por exemplo o da limpeza quando esta proximo do
vencimento ja tem sido feito o ato de verificar se tem necessidade da contratacdo
daquela quantidade. Agora em relacdo a avaliagdo de riscos n6s ndo temos discutido.

(CCAC)

Eu diria que sim, a gente tem até alguns documentos com esses estudos preliminares,
mas com uma deficiéncia qualitativa nessas analises, em algum momento eu percebo
alguma fragilidade nesses estudos preliminares, pela falta de agilidade e qualificacéo
do pessoal que trabalha com isso. [...] nGs temos os materiais de consumo comum,
materiais de consumo especifico, materiais permanentes. Quanto ao material de
consumo de uso comum, deverdo ter dentro do almoxarifado, que é para onde esse
material vai, dentro do almoxarifado deveria haver uma expertise com relagéo a esse
material e determinar eles de uma forma mais cientifica. [...] Analise de
gerenciamento de risco, isso ja é também uma imposicdo que a gente vem sofrendo

por parte dos 6rgdos de controle, principalmente no Tribunal de Contas da Unido que
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vem exigindo analise de risco preliminar nas contratacbes, mas 0s proprios
demandantes, o proprio TCU é genérico em relacdo ao gerenciamento de risco.

(PRAD)

Sim, para as contratacdes de servigcos e bens comuns sim, mas tivemos dificuldades
nas contratacdes relacionadas ao servico de engenharia. [...] aquilo que se pede nas
normas de contratagdes publicas a gente procura seguir sim. Eu penso que ndés

podemos avangar. (PROPLAN)

Entdo, a gente faz a demanda de forma discutida pela comunidade, entdo a gente
levanta as demandas da comunidade para fazer a compra, mas o valor é tdo baixo que

0 risco em cima disso também é muito pequeno. (CJP)

Olha, nem todas, depende o tipo da contratacdo, mas eu acredito que aqui no campus
eu ndo tenho propriedade pra dizer, ndo sei se alguma contratacdo teve o
planejamento prévio de risco, talvez o da seguranca, mas ele ja estd vigente ha muito

tempo. (CRM)

Os campi de Ariquemes e Presidente Médici responderam objetivamente “sim” para todas
as 04 perguntas analisadas neste item. Dessa forma, podemos concluir que as unidades possuem mais
propensdo a aplicacdo dos preceitos relativos aos atos relacionados aos estudos preliminares, pois as
tratativas relacionadas aos aspectos de gerenciamento de risco nas contratacdes foram tratadas de
maneira mais evasiva.

Pelo diagnostico da-se a entender que para planejar a contratacdo a fase de estudos
preliminares tem mais facilidade em ser identificada e atendida, como visto na analise da questdo de
namero 1), algumas Unidades ja eram acostumadas a trabalhar com um planejamento criterioso

visando aquisic¢Oes ou contratagdes futuras. Em sentido oposto esté a adaptacdo a obrigatoriedade em se
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realizar o estudo quanto ao gerenciamento de riscos.

Percebamos que o(a) respondente do campus Porto Velho deixou nitido que a préatica do
gerenciamento de risco é inovadora: [...] 0 gerenciamento de risco ndo era feito [...], no mesmo sentido
o campus Cacoal: [...] Agora em relacdo a avaliacdo de riscos n6s nao temos discutido, como também
0 campus Rolim de Moura: [...] ndo sei se alguma contratacao teve o planejamento prévio de risco.

Nota-se que, por enquanto, a pratica de gerenciamento de riscos estad sendo realizada
proforma, apenas para atender os parametros inseridos na legislacdo, notadamente no artigo n® 20,
inciso 1, da IN 05/2017, pois trata-se de algo novo na rotina administrativa do setor publico, embora
seja um conceito em evolugdo no mundo corporativo.

E inegavel que o controle de riscos na gestdo constitui um assunto relativamente novo, e
segundo informacdes no site do Tribunal de Contas da Unido, foi iniciado somente ao final do século
XX. Um marco considerado importante foi a publicagdo do artigo “The Risk Management Revolution”,
na revista Fortune, em 1975, pois ali foi sugerido que se estabelecesse a coordenacdo das varias
funcGes de riscos existentes na corporacdo, aliando-se a aceitacdo pela alta administracdo da
responsabilidade gerencial com a implementacéo de politicas, visando manter uma minima supervisao
sobre as funcbes coordenadas. (Tribunal de Constas da Unido, n.d.)

Porém, é de igual forma importante destacar que a Administracdo Publica depende do
aperfeicoamento da pratica relacionada ao estudo dos riscos nas compras e contratacdes para melhor
utilizacdo do recurso destinado ao bem coletivo, a finalidade publica, conguanto, para atingir um nivel
satisfatorio de eficiéncia faz-se necessario se aprimorar no assunto em epigrafe, o qual é parte
imprescindivel do bom planejamento.

Pelas analises expostas, depreende-se que os colaboradores entrevistados apontam extrema
relevancia dos estudos preliminares, até porque reconhecem a necessidade, inclusive, de aperfeicoar a

pratica para uma melhor atuacdo dos agentes publicos, em contraponto, ha uma relativa necessidade de
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melhor compreensdo por parte dos servidores envolvidos nas contratagdes quanto a abordagem da
gestdo de riscos, pois nota-se que ainda nao foi alcancado um parametro que possa garantir que oS
agentes possuem conhecimento da filosofia do risco na contratacdo, 0 que no nosso entender pode
dificultar a busca de plena eficacia na utilizacdo do or¢camento publico.

Na continuidade da andlise das respostas dos colaboradores fagcamos uma apuracdo dos
dados relativos aos questionamentos seguintes, de forma que procuramos trabalhar a correlacdo das
questdes de numero 6 e 7, nas quais sdo abordados os aspectos de fiscalizacdo do contrato, o que
atualmente com a edicdo da IN 05/2017 também passou a fazer parte do planejamento, sendo vejamos:

Art. 21. Os procedimentos iniciais do Planejamento da Contratacdo consistem nas

seguintes atividades:

| - elaboracdo do documento para formalizacdo da demanda pelo setor requisitante do

servico, conforme modelo do Anexo |1, que contemple:

[..]

d) a indicacdo do servidor ou servidores para compor a equipe que ird elaborar os
Estudos Preliminares e o Gerenciamento de Risco e, se necessario, daquele a quem
sera confiada a fiscalizacdo dos servicos, o qual podera participar de todas as etapas
do planejamento da contratacdo, observado o disposto no § 1° do art. 22; [...] (Brasil,

2017, sem grifos no original)

Pelo dispositivo legal, denota-se que a fiscalizagdo do contrato inicia antes de sua
celebracdo o que num sentido logico se justifica pela insercdo do fiscal nas peculiaridades que
fundamentam a contratacdo, isso certamente ja o fard mais apto a atuar com plena seguranga nas
exigéncias normativas dirigidas ao contratado.

Nesta esteira, passamos a analisar as respostas dos colaboradores as perguntas 6 e 7,
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propriamente, as quais, como ja exposto, abrangem aspectos relativos a fiscalizacdo da execucédo
contratual:

6) Na sua Unidade Administrativa existe uma fiscalizacdo quanto a execucdo dos servigos

contratados?

Grafico 6
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A questdo em epigrafe traduz envolvimento pleno da Administracdo no que concerne a
fiscalizacdo, ndo se surpreende a resposta positiva unanime, haja vista que a pratica de fiscalizacdo é
legalmente obrigatdria e precede os demais atos administrativos normativos relacionados a pratica de
gestdo publica. Adiante faremos uma andlise especial quanto as respostas especificas das Unidades
envolvidas.

7) Na sua Unidade Administrativa existe uma avaliacdo quanto eficiéncia da contratacao

no decorrer ou no encerramento da execucao do Servigo contratado?”
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Grafico 7
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E importante evidenciar que a atividade de fiscalizacdo de contratos ndo se trata de
inovacdo da IN 05/2017, uma vez que ja vem sendo aplicada no servico publico como um ato
vinculado. O contrato administrativo, condicdo fundamental para a satisfacdo do interesse publico, pois
viabilizador do acordo manifestado entre as partes, trata-se de um instrumento no qual vigoram, sem
restri¢cdes, a obrigacdo de cumprir o acordo, ademais, deve apreco ao Principio da Supremacia do
Interesse Publico, quando o interesse da coletividade impera sobre o particular.

O registro da fiscalizagdo, na forma prescrita em lei, é ato obrigatorio da Administracdo
Publica, o qual possui natureza vinculada, caracterizando-se como elemento essencial que autoriza as
acOes subsequentes e informa os procedimentos de liquidacdo e pagamento dos servigos, funciona
como um controle fundamental que a administragdo exerce sobre o contratado, haja vista que por meio
da fiscalizacdo do contrato, os gestores obtém informacgdes sobre o cumprimento das especificidades
anotadas no termo de referéncia, inclusive no que tange a conformidade da quantidade e qualidade
contratadas e executadas.

Juridicamente é exigivel o acompanhamento da execucdo contratual. A Lei 8.666/1993, em

seu art. 67, ampara o conceito que conclui que o registro do fiscal ou comiss&o fiscalizadora é condicéo
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essencial a liquidacdo da despesa, para verificacdo do direito do credor: Art. 67. A execucdo do
contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante da Administracao especialmente
designado, permitida a contratacdo de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo de informacdes
pertinentes a essa atribuicdo. (Brasil, 1993). Interessa saber que a falta desse registro, ou seja, desse
acompanhamento detalhado, propicia efetiva possibilidade de lesdo ao erario, dai a importancia desse
ato desde a fase de planejamento.

Pelo fato da atividade de fiscalizacdo j& ter no servico publico um aspecto muito mais
formal, exigivel criteriosamente ha tanto tempo, denota-se que 0s respondentes sdo unanimes em
referenciar a atividade com resposta afirmativa quanto a execucgdo, vejamos alguns exemplos:

Sim, todos os servigos contratados sdo fiscalizados, todos. (CPV)
Sim, cada contrato tem uma pessoa responsavel que fiscaliza. (CAQ)
Todos os servicos, a fiscalizacdo em si ela é aplicada para os servi¢os. (PRAD)

Sim, sim, todas as contratac@es, 0s contratos que estdo firmados estdo nomeados tanto

0 gestor, quanto o fiscal (PROPLAN)

Todos eles, temos fiscal de contratos, até porque € uma determinacdo legal, essa
fiscalizacdo de contratos eu gosto de escolher pessoas ou que tenham o curso de
fiscalizacdo ou que sejam administradores, pois o curso de administracdo ja trabalha

esse traquejo de fiscalizacdo. (CJP)

Pelo histérico da atividade de fiscalizagdo no servi¢o publico e por seu posicionamento
juridico de relevancia, especialmente no que tange a Lei Geral de Licitacfes, conforme ja descrevemos,
denota-se que essa atividade é criteriosamente satisfeita pelas Unidades pesquisadas, onde todas estdo

em perfeita consondncia com as normas de apoio, restou evidente que quanto a fiscalizagdo ndo ha
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quaisquer divergéncias ou davidas relacionadas ao seu desenvolvimento nas contratagcdes de prestacéo
de servigos na Administracao.

Entretanto, no que concerne a avaliagdo da execucdo do servigo foi constatada certa
dificuldade das Unidades Administrativas da UNIR no sentido de desenvolvimento dessa etapa. E
importante destacar que o Anexo VIII, da IN 05/2017, que se refere a fiscalizacdo técnica e
administrativa, retrata a relevancia da avaliacdo durante a execucao dos servicos, haja vista que durante
0 acompanhamento do contrato deve-se ater a parametros objetivos, os quais indiquem se ha eficiéncia
na prestacdo do servico. Vejamos o que comporta a Instrucdo Normativa:

ANEXO VIII-A

DA FISCALIZAGAO TECNICA

1. A fiscalizacdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente a execucdo do
objeto e, se for o caso, podera utilizar o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme modelo previsto no Anexo V-B, ou outro instrumento substituto para
afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento
no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a contratada:

[]

ANEXO VIII-B

DA FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA

1. A fiscalizacdo administrativa, realizada nos contratos de prestacdo de servicos com
regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra, podera ser efetivada com base em
critérios estatisticos, levando se em consideracdo falhas que impactem o contrato
como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma
vantagem a um determinado empregado. (Brasil, 2017)

Vejamos que, a norma indica o procedimento de avaliagdo durante todo o processo de
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prestacdo de servigo, ou seja, enquanto houver vigéncia do contrato, € obrigatdria a avaliacdo pelo
fiscal do contrato, obedecendo-se aos pardmetros estipulados pela norma. E bom lembrar que essa
avaliacdo e realizada de maneira monocratica, uma vez que somente a figura do fiscal realiza essa
analise. Na pergunta 7) Na sua Unidade Administrativa existe uma avaliacdo quanto eficiéncia da
contratacdo no decorrer ou no encerramento da execucdo do servico contratado?” A maioria das
Unidades reconheceu o ato realizado pelo fiscal como uma forma de avaliacdo, como veremos em
algumas transcrices:

Olha Gislaine, eu sempre acompanho os relatérios do fiscal administrativo e do fiscal

técnico. (CPM)

Eu ndo diria de forma direta, pois a maioria dos nossos contratos nds aditivamos.
Poucos contratos ndo sao aditados, l6gico por periodo previsto na legislacdo, mas
geralmente quando vamos aditar hd a manifestacdo do gestor e do fiscal quanto a

eficiéncia da prestacdo de servico. (PROPLAN)

Tem, quando esta proximo de encerrar existe essa consulta sobre o edital como foi, 0
contrato como foi, na perspectiva de fazer ou ndo a prorrogacdo do servico, se a
empresa cumpriu bem ou s6 fez o feijdo com arroz e ndo trouxe nada de especial.

(CIP)

Existe, os fiscais sempre fazem, aqui os servidores que trabalham com os contratos

sdo muito zelosos no controle, nas atividades que séo contratadas. (CRM)

Uma avaliacdo em si documentada ndo é feita, mas quando vamos fazer a nova

contratacdo a gente avalia como foi a anterior, € um avaliar ndo formalizado. (CPV)

Olha eu nunca vi essa avaliagéo se existe. (CAQ)
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Sim, sim é feita, nos tivemos a questdo do ar condicionado, da prépria limpeza.

(CCAC)

N&o conhe¢o nenhuma ferramenta que tenha tramitado dentro da instituicdo para

verificar a avaliacdo da contratacdo. (PRAD)

E perceptivel que os campi utilizam a atividade do fiscal, tanto técnico quanto
administrativo para levar em consideracdo no momento de realizar uma analise quanto a qualidade do
servico que esta sendo prestado, ou seja, trata-se de mais uma implementacdo normativa recente que
tem surtido efeito, especialmente no planejamento para as prorrogagdes contratuais ou até mesmo para
alimentar de subsidios novas contratacdes.

Seguindo a analise do questiondrio trataremos a questdo de numero 8) “Os servidores
envolvidos nas fases de planejamento e gerenciamento possuem nivel de conhecimento satisfatério no

que diz respeito as normas que orientam as contratacdes de servicos e demais aquisi¢oes publicas? ”.

Gréafico 8
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Essa questdo ndo trouxe maiores problemas interpretativos, notadamente porque o0s
respondentes, em sua maioria, evidenciaram a boa atuacdo dos servidores, especialmente os técnicos,

aqueles que diretamente lidam com as questbes administrativas, especificamente com as ferramentas de
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gestdo, entretanto, ficou acentuada a necessidade de treinamento ou capacitacdo especifica visando
atualizar os conhecimentos em consonancia com as normas mais recentes, 0 que visa aprimorar a
apuracdo da técnica, ressalta-se que os campi de Ariquemes e Cacoal responderam objetivamente
“sim”, enquanto o campus Presidente Médici respondeu “nao”, ressaltando a necessidade de receberem
treinamento, quanto as outras Unidades faremos as transcri¢des, sendo vejamos:

Em relacdo a IN eu acho até satisfatorio, o problema é em relacdo a especificacdo do
servigo, porque tem muita coisa que a gente precisa contratar e que eu nao tenho

pessoal com conhecimento técnico necessario. (CPV)

NOs temos uma gestdo que dentro da diretoria 0 dominio é pleno, é muito confiavel.

(PRAD)

Eu acredito que partindo para esse novo momento que estamos vivendo na
Administracdo Publica no Governo Federal, as regras estabelecidas, as sistematicas
estabelecidas, devemos partir para um momento de aprimoramento, mas temos
algumas dificuldades, temos uma caréncia de servidores para atuar nesse cenario,
qguando ndo os servidores estdo muito ocupados em suas tarefas atuais, até para a
indicacdo de um fiscal ou um gestor a gente tem uma certa dificuldade e muitas vezes
0 proprio servidor ndo tem aquela capacidade técnica ainda para atender aquela
demanda e muitas vezes a gente tem uma certa dificuldade ainda nesse sentido, entéo
ndo posso te dizer que todos estdo capacitados ou preparados e que conhecem de fato

as legislacdes. (PROPLAN)

Sim, possuem porgue felizmente nés temos dois administradores no campus que
cuidam dessa parte e 0 nosso Coordenador Administrativo que é contador, entdo séo

pessoas que entendem bastante das normas, entdo tecnicamente a gente esta bem.



Compras e Contratacbes Governamentais 118

(CJP)

Olha, os servidores técnicos mais, porque eles inclusive fazem capacitacdo pra isso,
os docentes aprendem com os servidores técnicos e apresentam dificuldade inicial,
alguns tem que aprender o que ele tém que fazer, a temporalidade, a periodicidade,

onde pegam as certidfes, mas depois pegam o jeito e fazem. (CRM)

No que concerne a questao técnica a ideia principal extraida das entrevistas esta relacionada
a necessidade de aprimoramento dos servidores com relacdo aos procedimentos exigidos pelas
orientagdes normativas mais novas. De toda forma, alguns colaboradores evidenciaram outros termos
fora do planejamento que também necessitam melhoria na abordagem, como por exemplo: a defini¢cdo
mais especifica do item, o que ocorre inicialmente com o demandante; a dificuldade na indicacdo de
fiscais de contratos em face da caréncia no conhecimento técnico; a quantidade reduzida de servidores;
entre outras implicacoes.

E fato que ndo foram poucas as mudancas ocorridas, dentre revogacdes ou inovacdes
normativas e isso demanda um certo periodo de adaptacdo por parte dos servidores envolvidos, até
porque percebemos a edi¢do de muitas Instru¢cbes Normativas em curto periodo de tempo, 0 que ndo
ocorria antes, isso certamente se constitui num dos fatores fundamentais para a inseguranca ainda
percebida pela gestdo em relacdo aos operadores das praticas de planejamento das contratacdes
publicas.

Para finalizar a abordagem deste subcapitulo, que trata quanto aos aspectos do
planejamento e gerenciamento das contratacGes/aquisi¢Oes, fagamos a analise das questdes de nimero
9) e 10), as quais traduzem o tempo gasto para o planejamento das contratacGes de servigos e aquisi¢do
de materiais, vejamos: “9) Qual o tempo que a sua Unidade gasta em média para a fase de

planejamento de uma contratacdo de servigo?
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Grafico 9
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Observa-se que metade das Unidades ndo conseguem precisar o tempo médio gasto para a
execucdo da fase de planejamento da contratacdo de empresas prestadoras de servigo de natureza
publica, sendo necessaria uma atencao especial a esse resultado no levantamento, conquanto as analises
qualitativas estdo reservadas a posteriori.

10) Qual o tempo que a sua Unidade gasta em média para a fase de planejamento de

aguisico de material?”

Gréafico 10

Até 01 més De 01 até 06 meses Ndo sabe informar

Embora as questdes 09 e 10 aparentassem as mais objetivas e até mesmo com certa carga
de simplicidade, se constituiram num dos questionamentos de maior divergéncia entre os respondentes,

ocasionando determinada surpresa no sentido de que o tempo necessario para a realizacdo do
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planejamento nédo se institui como um ato padronizado entre as Unidades da UNIR, pois vejamos que
houve uma disparidade surpreendente entre o tempo respondido pelos colaboradores.

Embora as peculiaridades entre contracdo de servico e a aquisicdo de materiais sejam
historicamente carregadas de pormenores que as diferencia, a pretensdo da pesquisa se deu em verificar
os atos vinculados ao planejamento, especialmente diante das normas atualmente em vigor, sendo
assim é bom ressaltar que as regras juridicas que temos trabalhado, principalmente as estudadas no
capitulo anterior orientam um planejamento longo, criterioso, com muitas minucias, o0 que se traduz na
pratica num periodo razodvel para que se atinjam o0s principios perseguidos pela Administracdo
Publica.

Diante das razGes expostas, voltamos a salientar que o0s prazos de planejamento indicados
pelos colaboradores, tanto para a contracdo de servicos quanto para aquisi¢cdo de materiais agugaram
uma reflexdo mais apurada, com isso, facamos alusdo as principais respostas dos servidores
entrevistados, evidenciando que a natureza das duas perguntas estimulou que os respondentes
englobassem ambas em suas respectivas respostas:

O que nasceu daqui na questdo da parte de compras e materiais eu acredito que em

torno de uma semana. (CAQ)

Olha, Gislaine, é rapido, eu fico com medo de dizer um tempo, mas tem sido rapido,

eu prefiro ndo definir um periodo. (CCAC)

Pra servico nés ja tivemos a média de um ano entre o inicio e a efetiva contratag&o.

Mas, a Ultima foi de 06 meses, de materiais entre 04 a 06 meses. (CPM)

Gislaine, eu ndo teria como estabelecer um prazo, pois cada contratagdo tem sua
especificidade, eu ndo teria como falar pra vocé um prazo, tudo depende de um plano

de acdo, por exemplo 0 PGC, para vocé seguir aquilo que esta no plano de agdo, vocé
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tem que seguir aquilo que esta na disposicdo orcamentaria, muito embora esse
orcamento seja aprovado pelo Governo Federal existem o0s contingenciamentos,
existe uma programacéo orgamentaria do governo, entdo nem sempre as contratacdes
sdo feitas no momento oportuno como nos necessitariamos, entdo nao tem como
estabelecer um prazo pra vocé, porque tém processos que levam um tempo maior,

outros que sdo processos relampagos de acordo com a necessidade. (PROPLAN)
N&o sei te falar com precisao, aqui ndo demora nem uma semana. (CJP)

Olha, isso eu ndo saberia te dizer porque fica estritamente a cargo da Coordenadoria
Administrativa, o0 que a gente tem feito é: faz o planejamento, a gente vem mudando
0 padrdo, até porque a descentralizacdo foi feita no PDI de 2014 a 2019, entdo de la
pra cd vieram mais servidores, o servidor foi ficando mais em cada setor. O que
estamos fazendo: deixar o plano de acdo o mais redondo possivel, fazer o plano de

compras e ja compor o processo licitatério. (CRM)

Percebe-se que algumas Unidades planejam em apenas uma semana ou até menos, outras
demoram meses para findar, algumas ndo se arriscaram em dizer o prazo para finalizar o planejamento
seja para material ou servico. Diante desse viés, é importante reforcar a conclusao da analise da questéo
de nimero 8), uma vez que restou evidente a extrema necessidade de capacitacdo para atualizacdo dos
envolvidos no processo de contratacdo publica.

E importante ressaltar que as normas mencionadas no presente trabalho convergem no
sentido de realizar o planejamento de maneira cada vez mais atenta, conquanto, ainda que demore, se
bem realizado, certamente vai ser o principal fundamento para garantir o sucesso da aquisi¢cdo ou
contratagdo. Dessa forma, € muito mais razodvel um planejamento em que a equipe utilize um tempo

maior, se afastando ao maximo de praticas chamadas urgentes, pois essas sdo as mais provaveis de
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ocasionar prejuizos tanto na fase de estudos, quanto na execucgdo propriamente dita.

5.2. Aspectos da avaliacao dos efeitos do modelo de planejamento e gerenciamento das
contratagdes e aquisicoes

Neste subcapitulo hd uma vinculagdo quanto a etapa de avaliacdo dos procedimentos
realizados nas contratacdes de servicos e aquisicdes de materiais, pois, 0s resultados relativos aos
procedimentos executados, sdo capazes de definir ou consolidar a estratégia da instituicdo, podem
realizar um diagnostico de onde o Orgdo esté, balizando o caminho para onde ele quer ir num prazo
curto, médio e longo. O bloco de perguntas que orientou esta analise procurou abordar itens
relacionados a possibilidade de reducdo de gastos, otimizacdo na prestacdo do servigo, atingimento da
finalidade publica, e também realizou uma apreciacdo a respeito das questdes formais exigidas nas
inovac0es legislativas, dentre outros fatos.

Historicamente os processos de Avaliacdo da Qualidade da prestacdo do servico, seja
publico ou privado, guardadas as suas especificas finalidades, tém sofrido reflexos no mundo global,
haja vista que em pouco espaco de tempo as peculiaridades, especialmente tecnoldgicas, tem a
capacidade de conduzir as alteracBes nos mais diversos cenarios, sejam eles sociais, produtivos,
cientificos, tecnolégicos ou econébmicos. No ambiente corporativo ou na Administracdo Publica,
qguando o assunto é producdo, as transformacdes devem ser constantemente observadas tanto na
producdo ou aquisicdo de bens quanto na geracdo ou contracdo de servicos. (Paladini, 2019)

[...] os contextos em que atuam as organizacGes vao registrando alteracdes
conceituais continuas, o que determina novas formas de entender, viabilizar,
gerenciar, avaliar e controlar o projeto, o desenvolvimento e a gestdo dos sistemas de
producdo. E evidente que em areas como a Gestdo da Qualidade, mais sensiveis as

variagOes de elementos e de cenarios externos as organizagfes (como as tendéncias
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dos mercados e 0s novos valores e crencas da sociedade, por exemplo), as mudancas
sdo mais sentidas. O que evidencia aquilo que sempre se soube: a Gestdo da
Qualidade é uma area em continua evolugdo. A extrema dinamicidade de conceitos e
métodos da Gestdo da Qualidade se reflete na Avaliacdo da Qualidade. Assim, ha
sempre, a cada momento, novas informacdes e novas analises a fazer. (Paladini, 2019,

p. 120)

Vejamos que a Administracdo Publica Federal tem observado atualmente algumas
abordagens que para muitas Unidades sdo inéditas, e a maior dificuldade em se modificar padrbes é
incentivar os servidores a abandonarem praticas tradicionais, muitas das vezes ultrapassadas. VVejamos
que as inovacdes legislativas que tém sido implementadas nas contratacGes publicas tém estimulado
mudancas de valores, com necessidade de busca maior de conhecimento técnico, adocao de praticas
novas, e a gestdo necessita realizar o seu momento de verificacdo dos atos praticados por meio das
acOes da avaliacao.

Paladini (2019) entende que gestdo e avaliacdo sdo elementos cruciais no processo de
evolucdo e sobrevivéncia de qualquer organizagdo. Dessa forma, o presente subcapitulo objetiva trazer
uma apresentacdo dos parametros de avaliacao utilizados na UNIR, assim como faz uma andlise préatica
de como sdo absorvidos os conceitos gerais relativos aos processos de avaliagdo da qualidade da
prestacdo do servi¢co, com viés voltado aos efeitos produzidos pelo planejamento.

E necessario entender a importancia da avaliacdo dos procedimentos administrativos
vinculados aos preceitos de gestdo, pois 0s processos de aquisicdo de materiais ou contratacdo de
servicos, se bem planejados, possuem a capacidade de gerar boa qualidade. Passaremos a analise das

questBes da pesquisa que se referem a avaliacdo, ao feed back dos envolvidos no processo de

planejamento, com isso, facamos, inicialmente, uma anélise quanto a questdo de nimero 11, de modo
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que os entrevistados foram perguntados da seguinte forma: “O planejamento e gerenciamento adotado

pela sua Unidade contribui para a reducao de custos do orcamento publico?”

Grafico 11

Sim Ndo Ndo sabe informar

Neste item observou-se que a maioria dos colaboradores demonstrou determinada
inseguranca ou incerteza no momento das respostas, embora a maior parte tenha manifestado que existe
a reducdo dos gastos, as respostas nao se fundamentavam com argumentos factiveis, vejamos algumas
transcricdes no sentido de procurar entender suas peculiaridades:

Eu creio que sim, que contribui, porque querendo ou ndo quanto a gente faz
planejamento e principalmente na fase de pesquisa de precos a gente tenta pegar
aquilo de menor preco pra ver se quando vai na licitagdo consegue algo com custo

menor para a administragdo publica. (CPV)

Olha, nos fizemos aqui por exemplo uma alteracdo essa sala que estamos aqui hoje
tinhamos ares de 60 mil BTUS, que o consumo e 0 gasto seriam muito maior e com
todo o esfor¢o da equipe técnica conseguimos junto a reitoria adquirir esses ares
menores que gastam muito menos, esse € um dos exemplos que a gente conseguiu

corrigir. (CAQ)

Olha, Gislaine, eu penso que pode se estar reduzindo. (CCAC)
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Olha Gislaine eu ndo sei te responder. (CPM)

Falando francamente, da minha parte sim, precisa dizer que, como a gente estad no
centro da ingeréncia desse plano a gente compreende isso e olha para as variaveis,

entdo sim. (PRAD)

Sim, nos procuramos atender de uma forma muito coerente todas as demandas da
instituicdo, com muita responsabilidade em relacdo as financas da UNIR, toda a nossa
execucdo, seja nos processos licitatdrios, sejam para demandas de adesdo a atas a
gente costuma basear em todo um planejamento, tem que estar linkado no

planejamento estratégico da instituicdo hoje. (PROPLAN)

Falando mais objetivamente, eu acho que a gente estd longe de acontecer isso
efetivamente de um modo geral, na verdade eu desejo, isso € uma questao que tenho
batido na tecla com a PROPLAN, exemplo: eu sou professor da area ambiental e eu
gosto de trabalhar com desenvolvimento sustentavel e a gente tem dificuldade de
implementar essas medidas aqui, por exemplo no nosso planejamento inicial a gente
pediu para trocar para células fotovoltaicas para diminuir os custos fixos de energia.

(CIP)

Olha, se contribui para a reducdo dos gastos publicos eu ndo saberia te dizer porque
ndo tenho o acompanhamento do que foi comprado na instituicdo ao longo do tempo,

entdo ndo teria condigdes técnicas de te dizer isso. (CRM)

E de fato importante ressaltar que um dos maiores desafios da Gest&o PUblica é atingir ou
chegar proximo ao contexto esperado para o principio da eficiéncia, a Administracdo deve, por

obrigagdo, gerenciar corretamente 0s recursos publicos, devendo, por conseguinte, oferecer o melhor
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servico possivel com a mais vantajosa relacdo custo X beneficio. E 0s agentes do processo de
contratacdo devem estar extremamente afiados nos pormenores da pratica vinculada a esse conceito.

Pelo que se depreende das respostas, algumas Unidades ndo possuem conhecimento da
evolucdo ou do possivel retrocesso da utilizacdo do dinheiro pablico. Dai a importancia da fase de
planejamento, pois ali tem-se 0 espaco para a realizacdo de um prognostico do que se pretende com o
atingimento do objetivo tragcado. Quem conhece e participa bem da fase de planejamento, certamente
tem interesse em observar e avaliar os resultados alcancados.

Numa andlise detida das respostas ndo restou clara a hipotese de reducdo ou até de aumento
dos gastos, uma vez que alguns respondentes ndo possuiam conhecimento sobre a avaliacdo em suas
respectivas Unidades, outros responderam com determinado tom de incerteza informando que
acreditavam que havia reducdo e CPJ respondeu que a reducéo esta longe de acontecer.

Entendemos que, pelas divergéncias e incertezas apresentadas pelos respondentes, a
questdo em si resta prejudicada, pois dificulta a analise dos discursos apresentados, até porque a
maioria dos colaboradores apresentou em suas respectivas respostas o desconhecimento quanto ao
resultado obtido, pois vejamos que a pergunta em si demanda um conhecimento prévio que impde um
comparativo com anos anteriores para dai se ter um parametro de reducdo ou acréscimo.

Em torno da analise das questbes da pesquisa que se referem ao presente subcapitulo
atinente a avaliacdo, vejamos neste ato os parametros apresentados na questao de numero 12, na qual 0s
entrevistados foram perguntados assim: “O planejamento e gerenciamento adotado pela sua Unidade

contribui para otimizar a prestacéo do servico ao cidaddo?”
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Grafico 12
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Infere-se que apenas a metade dos respondentes, representantes das Unidades
Administrativas entenderam que ha uma vinculacdo direta e consequente entre o planejamento e
gerenciamento da contratacdo no que tange ao principal objetivo da Administracdo Publica, que é a
prestacdo do servigo ao cidadéo.

Neste item € bom que se revele duas observac@es: uma — de maneira implicita se quer saber
qual € o parametro de planejamento que a Unidade adota, ou seja, ela ja esta adequada as inovagoes
normativas, o que lhe permite uma facilidade em compreender se o servico prestado atende aos anseios
publicos; dois — se os colaboradores possuem entendimento acerca de qual nivel se encontra a
prestacdo do servico no item satisfacdo do cidadédo, que é o destinatario final, tudo com relacdo aos atos
praticados na fase de planejamento e gerenciamento. Importante ressaltar as falas dos colaboradores:

A prestacdo de servico final estd diretamente ligada & disponibilidade de orgamento,
porque como eu disse a gente faz todo o orgamento, planeja, mas chega na hora de

adquirir, de executar ndo tem como porque ndo tem dinheiro. (CCAC)

A maioria das situacdes que a gente faz estudo da contratacdo € mais interesse nosso,

interesse interno da Unidade, mas o que acaba refletindo na sociedade eu acredito que
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tem sido atendido de maneira adequada. (CAQ)

Ele otimiza por que querendo ou nao quando a gente faz uma contratacéo planejada a
gente consegue especificar e detalhar de forma mais apropriada a prestacdo do
servigo entdo vocé consegue trazer para a contratacdo uma seguranca em relacao
aquilo que vocé esta querendo contratar no mercado, entdo eu creio que essa parte do

planejamento é muito importante e contribui sim para otimizar o servico. (CPV)

N&o consigo ver, eu sei que na medida que o plano vai sendo executado, as nossas

acOes, despesas vao para o portal da transparéncia. (PRAD)

Isso, de fato o planejamento estd linkado a isso, é l6gico que a Universidade esta
aprimorando, hoje temos um corpo técnico muito bom, antes nés ndo tinhamos,
quando eu cheguei em 2007 tinhamos 170 técnicos e hoje temos quase 600 técnicos
na instituicdo. Entdo acho que isso foi um grande avan¢o na Universidade e a gente
parte para um momento critico pelas politicas que estdo sendo estabelecidas, pelas
restricdes financeiras, orcamentarias, mas eu acho que a Universidade tem avancado
nesse sentido de cumprir com o seu papel e atender as demandas sociais, atendendo

de fato o cidaddo. (PROPLAN)

Eu acho que sim, porque o modelo que a gente usa, 0 modelo, o formato, porque qual
que € o modelo? O modelo é: decisdo colegiada, decisdo dos conselhos de campi e
nucleo e depois vai para o Conselho Superior. O formato € um sistema democratico.

(CIP)

NoOs, enquanto instituicdo de ensino, para que possamos ofertar aquilo que nos cabe

que ¢é formacdo em nivel de graduacdo e pds-graduacao, nds precisamos ter um back
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ground, nés precisamos ter uma estrutura e essa estrutura so vai funcionar bem se
formos atendidos com coisas que dizem respeito a nossa atividade fim que € ensino,
pesquisa e extensdo e também a administracao, entdo assim, nesse sentido as compras
vao funcionando com o minimo de satisfacéo, até porque ha diminuicao de repasse de

verbas. (CRM)

Infere-se das respostas que os colaboradores entendem pelo atingimento da satisfacdo do
publico alvo da prestacdo do servico, trazendo a estrutura do planejamento como de fundamental
importancia para atingir esse objetivo. Algumas das respostas, pelo que se verifica, foram bastante
enféaticas no sentido de que o bom planejamento pode trazer melhores resultados para a instituicao.

A otimizacdo do servico so sera satisfeita com a implementacdo de padrdes minimos, para
tanto as normas figuram com esse papel impositivo de procedimentos Unicos, pois a Administracdo
Publica trabalha de maneira vinculada aos comandos juridicos formais, e com a obrigatoriedade do
cumprimento de fases especificas do planejamento das contratacdes, agora dispostos em normas, essa
fase passou a receber muito maior atencao.

Em contraponto ao otimismo na adequada prestacdo de servigco disposta na maioria dos
discursos, enfrenta-se um problema muito evidenciado por alguns colaboradores, os quais citaram de
maneira veemente sobre a restricdo orcamentaria que tem vivenciado a UNIR, tudo como resultado da
politica de diminuicdo de repasse a alguns setores publicos pelo Governo Federal e, infelizmente, a
educacdo tem sido sobremaneira atingida.

Como denotado por alguns participantes, € cristalino o reconhecimento que a insuficiéncia
de verbas publicas prejudica muito a satisfacdo do interesse publico no que concerne as contratacdes,
pois, dificilmente se teré a possibilidade de parametrizar as contratacdes e compras com base na relagéo

custo x beneficio, haja vista que sem orcamento o parametro serd somente o custo, sé o valor
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interessard, com isso, o planejamento fica deveras afetado, 0 que certamente vai esbarrar na satisfacao
da prestacao do servico.

Dando sequéncia as analises das questdes da pesquisa, fagamos uma abordagem aos pontos
apresentados na questdo de numero 13, conquanto, os colaboradores receberam o seguinte
questionamento: “Os procedimentos exigidos pelas normas para as contratacfes publicas facilitam a

fase de planejamento?”

Grafico 13
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O presente questionamento apresenta, graficamente, uma ideia de que os procedimentos
exigidos pelas normas tendem a ndo contribuir para facilitar o planejamento, entretanto, por meio da
andlise qualitativa das respostas observa-se um viés que pondera o limite entre formalismo e
necessidade nas etapas do planejamento da contratacdo, como todas as perguntas, ela trouxe uma
proposicdo aberta, quando se estimula a participacédo livre do respondente, o deixando a vontade para
tracar os vinculos que fundamentam as respostas.

Depreende-se que o item dividiu sobremaneira a opinido dos participantes, que ficaram
entre a forca coercitiva da norma como bom paradigma para motivar 0 discurso e 0 Seu Suposto excesso

de formalismo com exigéncias inéditas em relacdo ao assunto. Para melhor entendimento, vejamos o



Compras e Contratacbes Governamentais 131

que disseram os respondentes:
Pelo menos o pessoal que trabalha, maneja bem a linguagem juridica e administrativa

entdo eles ndo tém dificuldade, muito pelo contrario. (CRM)

Eu acho que as normas e procedimentos exigidos sdo importantes, é preciso ter
porque a gente sabe que no Brasil tem muita corrupgdo, o histérico do Brasil €
quando deixam as coisas muito soltas as pessoas elas acabam fazendo a coisa errada.
Entdo eu acho que a norma é boa, especialmente para aquele que quer fazer a coisa

certa, melhor ainda, pois ele seguindo a norma ele fica mais resguardado. (CJP)

Acredito que sim, como falei estive em Brasilia agora e conversando com esse
pessoal que foram os mentores do PGC eles falaram que nesse momento inicial n6s
teremos um certo constrangimento, uma certa dificuldade para adequar a essas

normas, a essa nova sistematica, mas ¢ uma forma de planejamento. (PROPLAN)

Sim, procedimento quando € normatizado facilita, porque alinha a linguagem e define

os caminhos. (PRAD)

De verdade, eu vejo que s6 mais burocracia. Principalmente em relacdo ao PGC, é
muito dificil pra nds aqui do campus de Ciéncias Agrarias estimar o que se vai

comprar em 2021 porque no momento ainda estamos montando os setores. (CPM)

Na verdade, a fase do planejamento ndo € tdo impactada em relacdo a isso, 0 grande
problema é na fase de execucdo. S&o tantas as normas, tantas as imposi¢cdes que
dificultam muito a operacionalizagdo, se noOs tivéssemos menos normas, Mmenos

exigéncias nos precisariamos de menos mao de obra, de menos tempo. (CCAC)

Eu acho que essas normas ndo facilitam nada, as normas no meu modo de ver como
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gestor servem mais como seguranga para que 0s caminhos sigam corretamente como

devem ser seguidos, para evitar fraudes. (CAQ)

Nem tudo facilita, tem muita coisa que torna o procedimento mais burocratico e

engessa a contratacdo da administracdo publica. (CPV)

E até compreensivel que parte dos colaboradores tenha alegado o excesso de exigéncias das
normas mais atuais, eles se justificaram nas inovagdes normativas no que concerne as novas condigdes
impostas, assim como a adocdo de medidas formais jamais percebidas outrora. E perceptivel que as
inovacbes ocorridas vieram com intuito de melhor definir atos relativos aos procedimentos de
planejamento das contratacfes publicas, com isso, ha de se avaliar o verdadeiro objetivo das normas,
pois vejamos que as implementacdes na fase de planejamento tém por finalidade melhorar o resultado
final, ou seja, uma garantia de melhores contratos.

Toda mudanga normativa significa necessidade de aceitacdo da coletividade, especialmente
daqueles que tenham que aplicar as regras nos seus procedimentos diarios, e no caso especifico das
contratacBes publicas, identificam-se mudancas nem tanto graduais, ja que se fizeram presentes de
maneira abrupta, especialmente no que concerne aos procedimentos relacionados ao PGC. Nessa
perspectiva, vale realizar uma reflexdo sobre o contexto exposto por Montesquieu (1996) acerca da
propria natureza da raca humana, que, de forma indispensavel depende da atuacdo de liderancas que
atuem no interesse geral, dai a fundamental necessidade do equilibrio politico, no qual o Estado possui
a prerrogativa de impor aos administrados as praticas democraticas em prol da sociedade, ainda que sob
possiveis limitacGes do poder de governar, notadamente no modelo republicano.

Pelo que se depreende, os discursos trazem uma interpretacdo de desapreco por parte de
alguns em relagdo a gama de novos procedimentos, como exposto anteriormente € muito provavel que

a forma abrupta de mudanca tenha sido o principal motivo, o que deveria ter sido realizada de forma
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gradual, visando menor desconforto para os envolvidos na fase de planejamento, o que culturalmente
era muito relativizado e ndo possuia uma padronizacdo. No entanto, foi muito evidenciada nas
respostas o quanto é imprescindivel serem trabalhadas medidas relacionadas a seguranca na aplicacéo
dos recursos, e nada melhor que a definicdo dos procedimentos para que essa garantia seja efetivada.

Na continuidade da abordagem deste subcapitulo, em atencdo aos aspectos inerentes a
avaliacdo dos efeitos no modelo de planejamento e gerenciamento das contratacdes/aquisicoes,
passaremos para a andlise da questdo de numero 14), qual seja: “Os efeitos do planejamento e

gerenciamento adotados pela sua Unidade atendem a finalidade publica?

Grafico 14
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A questdo apresentada permite receber um feed back quanto ao principal objetivo proposto
pela otimizagdo dos procedimentos na fase de planejamento, pois nesta etapa vai se configurar diante
dos atos da equipe de planejamento, especialmente no resultado obtido pelos estudos técnicos
preliminares e gerenciamento de risco, a possibilidade de realizar o melhor negocio possivel para a
Administracdo Publica, traduzindo-se numa eficaz prestacdo de servico ao cidaddo, podendo ser

verificado que a metade das Unidades entenderam que a finalidade ¢ alcancada.
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E muito importante fazer referéncia a um dos termos da pergunta, qual seja a finalidade

publica, o qual no ambito administrativo foi elevado a categoria de principio, conquanto podemos

extrair essa ratificacdo da propria norma juridica, dessa forma é de fundamental importancia destacar o
que prevé a Lei n°®9.784/99, em seu art. 2°, “caput”:

“Art. 2°. A Administracdo Publica obedecerd, dentre outros, aos principios da

legalidade, finalidade, motivacdo, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade,

ampla defesa, contraditério, seguranca juridica, interesse publico e eficiéncia.”

(Brasil, 1999, sem grifos no original)

Visando o melhor entendimento quanto ao contexto de finalidade publica na legislacdo

brasileira, vejamos uma abordagem doutrindria que baliza de forma transparente o quanto a

Administracdo Puablica deve apreco aos objetivos definidos pelas normas, atendendo-se,

obrigatoriamente, a funcédo finalistica do servico publico, qual seja agir no interesse da coletividade,
para tanto fagcamos a seguinte mencao:

Administracdo € a atividade do que ndo é senhor absoluto. Tanto na administracdo

privada como na publica hd uma atividade dependente de uma vontade externa,

individual ou coletiva, vinculada ao principio da finalidade; vale dizer que toda

atividade de administracdo deve ser til ao interesse que o administrador deve

satisfazer. No caso da Administracdo Publica, a vontade decorre da lei que fixa a

finalidade a ser perseguida pelo administrador. (Di Pietro, 2018, p. 37)

Diante dos parametros apresentados fica cristalina a obrigacdo dos 6rgédos publicos em agir
em funcdo da finalidade, que se configura como uma das razdes de existir a prestacdo de servico no
ambito administrativo. Nesta esteira, vejamos 0 que nos trouxeram 0s participantes da pesquisa,

conquanto fizeram apontamentos especificos vinculados as suas respectivas Unidades Administrativas:


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/104076/lei-de-procedimento-administrativo-lei-9784-99
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/11324871/artigo-2-da-lei-n-9784-de-29-de-janeiro-de-1999
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Atender de forma eficiente e eficaz ndo atende, as vezes a minha necessidade € para
agora, mas a burocracia foi tamanha e eu vou demorar 06 meses pra fazer. As vezes o

gue eu vou conseguir ja ndo é mais a minha demanda hoje. (CPV)
E indiferente. (CAQ)

Eu vejo que acaba sendo mais uma formalidade. (CCAC)

Nesse sentido atende. (CPM)

NOs temos passado uns momentos dificeis do ponto de vista econémico, 0
planejamento em si contribui, mas precisamos melhorar nossa fonte de renda.

(PRAD)

Acredito que sim, como falei estive em Brasilia agora e conversando com esse
pessoal que foram os mentores do PGC eles falaram que nesse momento inicial nds
teremos um certo constrangimento, uma certa dificuldade para adequar a essas
normas, a essa nova sistematica, mas é um forma de planejamento, nés sabemos que
agora eles estardo reduzindo as UASGs, e eles falaram: sabia que tinham unidades
que tinham 3 ou 4 UASGs que estavam fazendo as mesmas aquisi¢des, sabendo que

elas podiam fazer uma s6 aquisicéo para todas por uma UASG. (PROPLAN)

Sim, 0 nosso planejamento atende a finalidade publica, porque no final das contas a
gente tem bons projetos, bons projetos de pesquisa, bons projetos de extensao, a gente

estd entregando para a sociedade o que a gente precisa entregar. (CJP)

Eu ndo tenho uma visdo do todo, entdo ndo posso daqui falar que atende, porque nao

tenho a dimensao da totalidade. (CRM)

Observando-se o teor das respostas, verifica-se que a Unica unidade que respondeu com
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veeméncia que a finalidade publica é satisfeita pelo planejamento realizado foi Ji-Parana. Para ressaltar,
a pergunta foi elaborada, de maneira proposital, a identificar a relacdo existente entre o planejamento
adotado na Unidade e o resultado obtido. Para tanto, era esperado um necessario acompanhamento,
deveras efetivo de todo o processo, isso desde sua fase embrionéaria, pois assim o gestor estaria mais
apto a contribuir com o questionamento.

Ainda que as Unidades estejam passando por uma fase de adaptacdo as praticas mais
efetivas de planejamento, é importante que consigam vislumbrar a relacdo do ato ao sucesso da futura
contratacdo, vale ressaltar que a pergunta abrange desde o planejamento mais antigo, pouco vinculado a
padronizacdo atualmente estabelecida, ao planejamento que estamos estudando por meio da pesquisa,
até porque algumas Unidades demonstram necessidades de ajustes quanto ao atendimento pleno das
normas atuais, especialmente aquelas que muito recentemente foram editadas.

Chama a atencdo que alguns dos respondentes fazem acep¢do ao que denominam excesso
de formalidade na fase de planejamento, outros ndo possuiam uma opinido formada quanto ao
atendimento pleno as praticas de formacdo do processo para contratacdo publica e seu efetivo
resultado. Com isso, para essa pergunta, a propria conclusdo resta prejudicada, pois carece de
parametros que possam definir o tamanho da satisfacdo de quem recebe o servigo na ponta final, se esta
sendo ou ndo satisfeita a finalidade publica, e se esta, qual seria o nivel da responsabilidade do sucesso
com relacdo ao planejamento realizado.

Finalizando a conducdo deste subcapitulo, passaremos a descrever a Ultima analise do
trabalho, trazendo nuances relacionadas a forma processual, sendo assim fagamos aluséo a pergunta 15)
“Os aspectos formais exigidos para a contratacdo de servico e aquisicdo de material na

Administracéo Publica interferem de maneira positiva ou negativa? Por qué?”
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Grafico 15
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Importa analisar quantitativamente o surpreendente resultado obtido no que tange aos
aspectos normativos estabelecidos nas regras de denominam os procedimentos para as contratacfes de
servicos e aquisicao de materiais no servigo publico. Depreende-se que as respostas analisadas abaixo
traduzem uma certa dificuldade em lidar com a quantidade de procedimentos dispostos na legislagéo.

Retratamos na ultima pergunta a possibilidade dos colaboradores realizarem uma andlise
ampla de todo o processo de contratacdo, ndo somente em relagdo ao planejamento, pois desta feita séo
solicitadas as opinides com relacdo a todos os procedimentos e fases processuais relacionadas ao
contrato em si, podendo-se fazer um diagnoéstico do quanto a gestdo da UNIR tem evoluido no que se
refere ao entendimento e aceitacdo dos preceitos normativos.

Cabe um breve comentério sobre a formalidade na Administracdo Publica, uma vez que
esse mandamento, advindo do atributo definido como forma, que é condicdo de validade ao ato
administrativo, tem a capacidade de definir procedimentos Uteis para que 0 processo percorra caminhos

obrigatorios até que culmine com a contracdo, vejamos que Di Pietro (2018) faz uma referéncia

cristalina em relagdo ao assunto:
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Uma concepgdo ampla, que inclui no conceito de forma, ndo so a exterioriza¢do do
ato, mas todas as formalidades que devem ser observadas durante o processo de
formacéo da vontade da Administracéo, e até os requisitos concernentes a publicidade

do ato.

Partindo-se da ideia de elemento do ato administrativo como condicdo de existéncia e
de validade do ato, ndo ha& duvida de que a inobservancia das formalidades que
precedem o ato e o sucedem, desde que estabelecidas em lei, determinam a sua

invalidade. (Di Pietro, 2018, p. 138)

Pela explanacdo da autora nota-se que a formalidade dos atos € condi¢do necessaria para
validade do ato administrativo, com isso, podemos fazer um parametro aos procedimentos exigidos
para o planejamento das aquisi¢fes de materiais e contratacdes de servi¢os de natureza publica. Para
tanto, cabe observar a colaboragéo dos respondentes:

No processo de contratacdo eu acredito que ndo interfere nem positivamente, nem
negativamente, é um protocolo que vocé tem que cumprir, a questdo € se nos temos
servidores suficientes para atender as exigéncias, e eu te digo que ndo temos

servidores suficientes para atender a vazao que nés temos. (CRM)

Nesse caso eu acho que atrapalha, por exemplo eu vou pegar um exemplo de uma
outra instituicdo, a UFMG, tem resolucdo da UFMG que eles simplesmente pegam o
que estd na norma formatam no modelo da institui¢do, noés aqui na UNIR, “Nao!
Espera ai! Ndo vai dar ndo, porque sendo um professor vai ficar sem trabalhar, um
servidor vai ficar sem trabalhar! Entendeu? Ficam enchendo a resolugdo de normas

gue néo estdo na Lei. (CJP)

Acredito que de maneira positiva, esse aprimoramento de novas normas, que cada vez
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mais nos leva a seguir de fato o atendimento daquilo que é necessario para a

instituicdo. (PROPLAN)

Ela contribui positivamente. Existem alguns excessos, pois a burocracia ndo pode

trabalhar para ela prépria e sim para entregar o servigo. (PRAD)

Eu acho que 50% porque é muito burocratico, mas é muito transparente. (CPM)

E extremamente negativo, porque atravanca todo o processo, como eu disse
anteriormente, se houvesse menos entraves legais, menos formalidades, vocé
conseguiria operacionalizar com muito mais rapidez as demandas e com menos

pessoas envolvidas, menos méo de obra. (CCAC)

Interfere de maneira negativa, porque nés demoramos muito tempo pois até chegar

aqui € muito demorado. (CAQ)

Eu acho que tem que ser algo menos burocratico, que ndo deveria passar as vezes 6

meses, 8 meses a contratacao de algo que era urgente. (CPV)

Foi possivel depreender que para a maioria dos participantes ha uma interferéncia negativa
dos aspectos formais exigidos nos processos de contracdes e aquisicdes publicas, especialmente no
tocante a influéncia quanto ao aumento do prazo para finalizar o procedimento. Apenas duas Unidades
entenderam ser positivas as formalidades exigidas, dentre elas a PRAD, que ainda assim evidenciou
ocorrer excessos nas exigéncias. De certa maneira, ha de se refletir no que tange a necessidade de
otimizacdo da norma, na tentativa de facilitar a execugédo dos trabalhos relativos ao planejamento.

E verdade que, como ja ressaltado anteriormente, muitas mudancas substanciais ocorreram,
e um dos motivos para que 0s processos se tornem mais demorados certamente diz respeito a fase de

adaptacdo, que lentamente esta evoluindo. Realizando-se um pardmetro com a questdo 14, verificamos
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que alguns colaboradores ja ressaltaram que existe excesso nas exigéncias, enquanto outros entendiam
0 quanto essas préaticas sio importantes, haja vista a transparéncia verificada nos procedimentos. E mais
perceptivel a opinido relacionada ao excesso de exigéncias apontado pelas normas, o que se traduz
numa consequente demora na adaptacao dos envolvidos no processo de aquisicao.

Para ratificar a conclusdo exposta no subcapitulo anterior, € importantissimo reconhecer
sobre a necessidade de o planejamento seja elaborado, cada vez mais, com extrema cautela, importa ser
bem realizado, pois assim contribuira em muito para o sucesso da aquisi¢cdo ou contratacdo. No
capitulo 2 do trabalho vimos os fundamentos relativos ao viver social, a coletividade, o que nos faz
trazer a tona a reflexdo de quanto a sociedade é de certa forma imatura, sempre necessitando de
definicdo de regras de conduta, muitas até 6bvias do ponto de vista do senso comum.

Diante das disposicbes verificadas neste capitulo, consideradas as respostas dos
colaboradores da pesquisa constatadas nos subcapitulos 5.1 e 5.2, da-se a realizar apontamentos com
auxilio da ferramenta de analise SWOT (FOFA), conquanto ha de se constituir uma relacdo com a
percepcdo obtida, levando-se em consideracdo os parametros principais e mais divulgados pelas
instituicBes pesquisadas. O quadro a seguir demonstra a compreensdo mais imediata no que concerne

ao envolvimento dos servidores da UNIR com as normas de planejamento na gestao publica.

Quadro 3 — Anélise SWOT (F.O.F.A)
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PONTOS FORTES
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FORCAS

Definicdo em normas espe-
cificas dos procedimentos

relativos ao planejamento;

Foco maior na fase de pla-

nejamento;
Padronizacdo dos atos;

Possibilidade de ampla par-
ticipacdo dos servidores nc

planejamento.
FRAQUEZAS

Repasse insuficiente de re-
curso por parte do Governo

Federal;

Falta de entendimento
guanto as mudancas das
normas de planejamento por

parte dos servidores;

Demora na adaptacéo dos
novos procedimentos indi-
cados nas normas para a re-

alizagdo do planejamento;

Dificuldade de cumprir to-
das as exigéncias impostas
pelas normas.

Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa.

OPORTUNIDADES

Capacitacdo dos servidores,
visando um planejamentc

mais efetivo;

Otimizacdo dos atos adminis-
trativos na fase de planeja-

mento;

Possibilidade de realizar &
contratagdo o0 com menot

custo-beneficio.

AMEACAS

Servidores ainda nédo capaci-
tados para a execucdo das ta-
refas indicadas nas normas

mais recentes;

Possibilidade de contratacéo
abaixo das expectativas publi-
cas, haja vista o orgamento

reduzido;

Muitos procedimentos estabe-
lecidos em diversas normas
para a eXecucao por poucos

servidores envolvidos.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Importante ressaltar o objetivo geral definido no inicio da pesquisa, qual seja: descrever os
procedimentos de elaboragdo do planejamento e gerenciamento das Contratacdes, o qual foi cumprido
criteriosamente em todos os aspectos dispostos no presente trabalho, pois trouxe a desenvolvimento
tedrico, com preceitos conceituais, histdrico-filosoficos e normativos. No sentido pratico, 0s
colaboradores da pesquisa trouxeram suas contribui¢fes com relacdo aos procedimentos adotados pela
Administragdo Publica.

Também traz-se a tona o trabalho da pesquisa com relacdo aos objetivos especificos, que
inicialmente definiu a missdo de identificar junto as unidades demandantes em quais aspectos as
instrugBes normativas sdo consideradas meramente formais. Foi identificada uma percepcdo hibrida
quanto a esse aspecto, haja vista que as instituicdes sdo obrigadas a cumprir as determinagdes contidas
nas normas, concluindo-se pela necessidade da definicdo normativa, porém de uma maneira mais
acessivel, de forma a otimizar ainda mais a pratica do planejamento das contratacGes publicas.

Outro objetivo especifico também abordado foi o de identificar quais os fatores
burocraticos que interferem no desempenho do planejamento das demandas de aquisi¢cdes. Foi outro
ponto de pouca divergéncia, haja vista que os fatores apontados pelos colaboradores traduzem
determinada insatisfacdo com a quantidade de exigéncias contidas nas normas de definicao.

Como derradeiro objetivo especifico ficou o de estabelecer os efeitos do planejamento nos
processos de contratagdes na Universidade Federal de Rondonia, o que de maneira geral foi mais
positivo que negativo na percepcdo das Unidades representadas, definindo-se como extremamente
necessaria a atencdo atual dada a fase de planejamento.

O planejamento das aquisicbes e contratacfes publicas tem por conddo estimular a
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Administracdo Publica a otimizar os seus contratos, visando atender aos anseios da sociedade, que
busca da evolucdo social, e a educacdo tem essa prerrogativa, pois faz alusdo aos valores de
humanidade, e hoje os parametros estabelecidos pelo capitalismo neoliberal tém acarretado prejuizos
de grande monta ao ser social, dificultando até mesmo o exercicio de sua autonomia, uma vez que a
sociedade tem sido compelida a dominacdo econémica e politica das camadas mais favorecidas. Os
Orgdos publicos ndo estdo imunes a esse efeito, por isso buscam meios para combater os abusos e
equilibrar as contas vinculadas ao orcamento.

Os objetivos da pesquisa foram plenamente atingidos, restando clara a definicéo e evolugédo do
conceito de planejamento das contratacdes no servico publico, especialmente na UNIR, trazendo um
contraponto do papel dos servidores envolvidos no processo de compra publica em seu objetivo de
trazer a Administracdo ao nivel de exceléncia que esperam os cidadaos, essa atuacdo demonstra o
quanto um depende e confia no outro, pois, se trata de um processo dialético existente entre érgédo e
sociedade. O servidor deve ser preparado ndo s para absorver conceitos, mas questiona-los, entendé-
los para ocorra uma compreensdo absoluta, mas sempre por meio de fundamentos calcados na relagédo
juridica, de aplicacdo de preceitos legais, morais e principiologicos.

N&o basta o servidor executar os procedimentos, além disso ele precisa ter nocdo do objetivo
dos seus atos, como foi citado em “Espirito das Leis”, que mencionamos no capitulo 5, a finalidade
publica sé serd satisfeita com a séria e responsavel atuacdo dos entes publicos, notadamente o0s
gestores, isso implica na efetividade da prestacdo do servico ao cidaddo, e no caso do planejamento das
contratagdes, € primordial que sejam atendidas e compreendidas as fases no sentido de se alcancar no
futuro contratos mais saudaveis para os 6rgdos publicos e, principalmente, mais eficientes para o
destinatério do servico.

O assunto abordado possui relevancia, especialmente no que concerne as inovacgdes

normativas, que possuem papel preponderante na transi¢do de paradigmas e, também nas orientagdes



Compras e Contratacbes Governamentais 144
epistemoldgicas quanto ao conceito de planejamento e sua aplicacdo. Fica registrada a importancia em
pensar sobre 0 momento atual da Administracdo Pablica no Brasil, no sentido de realizar uma reflexédo
sobre a necessidade de atender aos anseios de alunos e servidores da UNIR, com melhoria na formagéo,
capacitacdo para melhor prestacdo do servico, e necessaria evolucdo do processo de contratagcdo
publica.

Salienta-se que os servidores devem substituir a simples retdrica nos procedimentos publicos
pela dialética, chamar a sociedade ao debate, estimuld-la a expor seus argumentos, pois ndo basta a
execucdo simplesmente por cumprir comandos normativos, € necessario entendé-los, a atuacdo publica
tem que vir de forma convincente, trazer a sociedade para processo didatico como o centro das
atencdes, pois ao destinatario do servico deve-se atender, prioritariamente, com o mais alto teor de
exceléncia e desenvolvimento por meio das evoluc@es visiveis no mundo global, o gestor deve atuar
como apoio, figurar na condicdo de facilitador, de mediador, pois se trata de uma relacdo humana.

Percebemos que a relacdo sociedade x UNIR tem se aprimorado, até por que os discursos
deixaram cristalino que a Universidade procura produzir acesso ao conhecimento por uma via que
comporta uma estrutura organizada. O setor publico deve coexistir com a sociedade, tem uma
finalidade, e jamais se limitar a exercer qualquer atividade que seja sem que providencie a sociedade o
relatério de tudo o que realiza, para tanto deve seguir piamente a todos os principios corporativos, faz-
se necessario valorizar a relacdo humana que se baseia na solidariedade, o que pressupde apoio mutuo,
divisdo de responsabilidades, o que sugere uma oferta de um servico publico que seja suficientemente
eficaz.

Durante a pesquisa fez-se acepc¢do ao valor da conduta, pois seu valor a reveste de forca e €
importante esclarecer que este trabalho buscou evidenciar a importancia de se estimular a abordagem
do planejamento, especificamente quanto ao entendimento das fases que ditam sua principal finalidade,

conquanto houve por parte dos gestores um esclarecimento relativo aos procedimentos adotados pela
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Universidade, demonstrando-se 0s passos utilizados para qualificar o que seja 0 comando normativo,
pois todas as leis possuem sua finalidade, e no caso em epigrafe, identificar esses objetivos foi
primordial, além de concatenar as ideias obtidas por meio dos trechos dos autores que pesquisam sobre
0 assunto, conforme mencionado durante o bojo da pesquisa.

Portanto, o tema abordado reveste-se de considerada importancia, especialmente no que
concerne ao momento politico que o Brasil vivencia, aspectos morais tem-se visto afastados de muitos
Orgdos em seus respectivos procedimentos administrativos. Com isso, o0 estimulo a discussdo grava
importante papel na construcdo e entendimento de conceitos vinculados a seguranca normativa,
padronizacGes de atos publicos, garantindo-se uma melhor abordagem dos recursos publicos,
colocando-se acima de qualquer interesse o valor da coletividade e do atendimento aos seus anseios,
trazendo a tona a evolugcdo de entendimento em contraponto a cidadania e ao profissionalismo,
versando sobre a natureza da conduta do ser social representante da sociedade, como agente técnico,

capaz de entender qual seja 0 melhor caminho para cumprir a finalidade publica.
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ANEXOS

Roteiro de entrevista para avaliacdo acerca das compras e contratacdes governamentais
PERGUNTAS SOBRE COMPRAS E CONTRATACOES GOVERNAMENTAIS

Prezado(a) participante colaborador(a), sou mestranda do Programa de P0s-Graduacao stricto
sensu em Administracdo de Empresas pela Universidad Autonoma deAsuncion, onde estou realizando a
pesquisa relativa ao seguinte tema: “COMPRAS E CONTRATACOES GOVERNAMENTAIS: UMA
ANALISE SOBRE O PLANEJAMENTO DAS CONTRATAQOES NA UNIVERSIDADE FEDERAL
DE RONDONIA - BRASIL”, e gostaria de contar com o seu apoio nesta entrevista estruturada em
roteiro. O objetivo é subsidiar a percepcdo dos servidores com relacdo aos preceitos e diretrizes legais
que orientam o planejamento das demandas de contratacdes anuais. Esclarecimentos e davidas, estarei
a disposicdo pelo e-mail: gislaine@unir.br e telefone: (69) 9 9235-8595. Agradeco antecipadamente.

Quanto aos aspectos do planejamento e gerenciamento das contratagdes/aquisicoes:

1) A sua Unidade Administrativa segue um Plano Anual de contratagdes de servigcos ou aquisi¢Oes de
materiais?

2) Todas as contratacOes de servigos para a sua Unidade Administrativa sdo precedidas de estudos
preliminares?

3) Todas as contratacbes de servicos para a sua Unidade Administrativa sdo alvo de estudo e
gerenciamento de riscos?

4) Todas as aquisi¢cbes de materiais para a sua Unidade Administrativa sdo alvo de estudos
preliminares?

5) Todas as aquisices de materiais para a sua Unidade Administrativa sdo alvo de estudo e
gerenciamento de riscos?

6) Na sua Unidade Administrativa existe uma fiscalizacdo quanto a execucdo dos servicos contratados?

7) Na sua Unidade Administrativa existe uma avaliacdo quanto eficiéncia da contratacdo no decorrer ou
no encerramento da execugao do servigo contratado?

8) Os servidores envolvidos nas fases de planejamento e gerenciamento possuem nivel de
conhecimento satisfatério no que diz respeito as normas que orientam as contratagdes de servigos e
demais aquisic¢Oes publicas?

9) Qual o tempo que a sua Unidade gasta em média para a fase de planejamento de uma contratacdo de
servigo?
10) Qual o tempo que a sua Unidade gasta em média para a fase de planejamento de aquisicdo de
material?

Quanto aos aspectos da avaliacdo dos efeitos no modelo de planejamento e gerenciamento das
contratagdes/aquisicoes:

11) O planejamento e gerenciamento adotado pela sua Unidade contribui para a reducgéo de custos do
orcamento publico?
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12) O planejamento e gerenciamento adotado pela sua Unidade contribui para otimizar a prestacdo do
servicgo ao cidadao?

13) Os procedimentos exigidos pelas normas para as contrataces publicas facilitam a fase de
planejamento?

14) Os efeitos do planejamento e gerenciamento adotados pela sua Unidade atendem a finalidade
publica?

15) Os aspectos formais exigidos para a contratacdo de servico e aquisicdo de material na
Administracdo Publica interferem de maneira positiva ou negativa? Por qué?
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Colaborador Participante (nome completo):
Cargo/Funcéo: Unidade de Lotacéo:

O Senhor(a) estd sendo convidado(a) a participar de um estudo denominado COMPRAS E
CONTRATACOES GOVERNAMENTAIS: UMA ANALISE SOBRE O PLANEJAMENTO DAS
CONTRATAC}@ES NA UNIVERSIDADE FEDERAL DE RONDONIA — BRASIL, desenvolvido pela
pesquisadora mestranda Gislaine de Souza dos Santos, sob a orientagdo do Professor Doutor Emiliano
Estigarribia Canese, cujos objetivos e justificativas séo: Verificar se as Unidades Administrativas da
Universidade Federal de Ronddnia, utilizam os preceitos e diretrizes legais para planejar as demandas
de contratagdes anuais; Descrever os procedimentos de elaboracdo do planejamento e gerenciamento
das contratacdes; Identificar junto as unidades demandantes em quais aspectos as instru¢des normativas
sdo consideradas meramente formais; ldentificar quais os fatores burocraticos que interferem no
desempenho do planejamento das demandas de aquisi¢des; e Estabelecer os efeitos do planejamento
nos processos de contratagdes na Universidade Federal de Ronddnia. Alerto para que a pesquisa a ser
realizada envolve entrevistas que serdo gravadas, estudos sobre o tema de compras e contratacfes
governamentais,e para os beneficios esperados, tais como: contribuir para identificar a possibilidade de
melhorias na prestacdo do servico publico, esclarecendo pontos cruciais na busca de agregar a pratica
dos agentes publicos num ambiente de desenvolvimento e apre¢o aos preceitos de normas, além de
contribuir para a compreensdo do fenébmeno estudado e para a producdo de conhecimento cientifico.
Cientifico que sua privacidade sera respeitada, ou seja, seu home ou qualquer outro dado ou elemento
que possa, de qualquer forma, te identificar, serd mantido em sigilo. Também informo que o senhor(a)
pode se recusar a participar do estudo, ou retirar seu consentimento a qualquer momento, sem precisar
justificar. E garantido o livre acesso a todas as informac@es e esclarecimentos adicionais sobre o estudo
e suas consequéncias, enfim, tudo o que queira saber antes, durante e depois da participacdo. Quaisquer
duvidas relativas a pesquisa poderdo ser esclarecidas pela pesquisadora por meio do telefone (69)
99235-85950u e-mail: gislaine@unir.br

Tendo sido orientado quanto ao teor de todo o aqui mencionado, tendo compreendido a natureza
e 0 objetivo do ja referido estudo, manifesto meu livre consentimento em participar, estando totalmente
ciente de que ndo ha nenhum valor econdémico a receber ou a pagar por minha participacdo. Solicito
resposta contendo manifestacdo de livre consentimento em participar.

Atenciosamente,
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