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RESUMEN: EIl disefio fue no experimental desarrollado en 20 instituciones
formadoras de docente s de gestion oficial y de gestion privada del pais. Enfoque mixto
cualicuantitativo segun la naturaleza de los datos, porque pretende analizar el sistema de
evaluacion de desempefio de los formadores de formadores en veinte instituciones
formadoras de docentes de gestion oficial y de gestion privada. La muestra estuvo
conformada por 20 directores, 40 docentes formadores de formadores y 150 estudiantes
maestros del tercer afio del Profesorado de Educacion Escolar Bésica de las instituciones
formadoras de docentes de gestion oficial y de gestion privada en los afios 2023-2024.
Como resultado se encontrd que el 67% esta totalmente adecuado, es decir que los
indicadores se adecuan al criterio de calidad, mientras que el 30% sefial6 que esta
bastante adecuado, el 2% sefial6 que es poco adecuado y el 1% sefialé que tal
instrumento no era totalmente adecuado. En relacion a si las acciones propuestas para
el docente en el criterio permiten establecer lineas de accion para el plan de mejora
institucional, los participantes sefialaron en un 55% que estuvo totalmente adecuado,
mientras que el 41% sefialé que esta bastante adecuado, el 3% sefial6 que es poco
adecuado y el 1% sefialé que tal instrumento no era totalmente adecuado. Se concluy6
que, los resultados de la evaluacion muestran una percepcién generalizada de que los
indicadores y las acciones propuestas estan alineados con los criterios de calidad
establecidos, lo que sugiere un buen nivel de coherencia y relevancia en la evaluacion

del desempefio docente en las instituciones formadoras de docentes. Sin embargo,
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también se identifican areas para el refinamiento y la mejora continua, lo que indica un
enfoque proactivo hacia la excelencia en la formacion docentey la gestion educativa

en general.

Palabras clave: Evaluacion, desempefio docente, calidad educativa, formador de

formadores.

ABSTRACT: The design was non-experimental, developed in 20 officially managed and
privately managed teacher training institutions in the country. Mixed qualitative-quantitative
approach according to the nature of the data, because it aims to analyze the performance
evaluation system of trainer trainers in twenty officially managed and privately managed teacher
training institutions. The sample was made up of 20 directors, 40 teacher trainers and 150 third-
year student teachers of Basic School Education Teachers fromofficially managed and privately
managed teacher training institutions in the years 2023-2024. As a result, it was found that 67%
were completely satisfied that the indicators were adapted to the quality criteria, while 30%
indicated that it was quite adequate, 2% indicated that it was slightly adequate, and 1%
indicated that such instruments were not adequate. They were totally adequate. In relation to
whether the actions proposed for the teacher in the criterion allow establishing lines of action
for the institutional improvement plan, 55% of respondents indicated that they are completely
adequate, while 41% indicated that it is quite adequate, 3 % indicated that it is not very
appropriate and 1% indicated that such instruments were not totally appropriate. It was
concluded that the results of the evaluation show a generalized perception that the indicators
and proposed actions are aligned with the established quality criteria, which suggests a good
level of coherence and relevance in the evaluation of educational management in the Institutes.
of Teacher Training. However, areas for refinement and continuous improvement are also
identified, indicating a proactive approach towards excellence in teacher education and

educational management in general.

Keywords: Evaluation, teaching performance, educational quality, trainer of trainers.

1. INTRODUCCION

El trabajo de investigacion presenta el tema de la evaluacion de desempefio del
formador de formadores de las Instituciones Formadoras de Docentes (IFD) de gestion
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oficial y privada del Paraguay. EI Ministerio de Educacion y Ciencias de Paraguay, a
través de la Direccion de Acceso a la Carrera Docente y Evaluacion de Desempefio del
Educador, dependiente del Instituto Nacional de Evaluacion Educativa, INEE, pretende
implementar el mecanismo de evaluacion de desempefio del formador de formadores. El
mismo fue validado por expertos en el afio 2019, y la meta del presente estudio, se
orientd especialmente a lograr analizar el sistema de evaluacion propuesto, consultando

a los miembros de la comunidad educativa de las IFDs.

El objetivo general planteado fue analizar el Sistema de Evaluacion de
Desempefio del formador de formadores de las Instituciones Formadoras de Docentes
de gestidn oficial y privada en Paraguay, segun el disefio de estudio. La intencién fue
contar con apreciaciones de la poblacién seleccionada, a fin de tener elementos que
permitan validar el mecanismo de evaluacion propuesto.

El Sistema de Evaluacion del Desempefio Docente de los formadores de
formadores, es una herramienta que permite asegurar que los nuevos docentes lanzados
afio tras afio al mercado laboral, cuenten con las habilidades requeridas en un mundo
complejo y cambiante.

Ademas, la evaluacion del desempefio constituye un instrumento técnico de la
administracién del recurso humano al servicio del Estado, por lo cual, sus resultados
fundamentan las politicas y acciones en este campo, y en particular deben ser utilizados
a fin de que se pueda evaluar y calificar el desempefio del docente formador de
formadores, dar seguimiento al desempefio del docente formador de formadores,
dandoles orientaciones oportunas y pertinentes ante cada situacion que se presente,
adiestrarlos en la toma eficaz de decisiones; diagnosticar limitaciones que deben ser
superadas en los centros y en los servidores; determinar bases para la carrera del
formador de formadores, servir de base para recompensas por la labor desempefiada;
aportar datos veraces sobre el desempefio de modo a habilitar al personal a seguir
ejerciendo sus funciones en aula.

2. MARCO TEORICO

Evaluacion de desempefio de los educadores en algunos paises a nivelregional
La preocupacion constante de los sistemas educativos en los paises de América
es el desarrollo de sistemas de carrera docente y evaluacion de desempefio docente que

favorezcan a la construccion profesional y mediante esto se contribuya a la calidad de

232



ANALISIS DEL SISTEMA DE EVALUACION ...

los procesos de ensefianza y aprendizaje. Se reconoce que el objetivo esencial para el
acceso a la carrera docente es seleccionar entre los postulantes a los mejores para que
puedan ejercer una funcién docente. Conjugar vocacién y competencias para la
ensefianza para ser valoradas es aun un desafio para la evaluacion en vista de que se
considera buen docente a un profesional comprometido con su labor y su mejora

continua.

En América Latina se va extendiendo el desarrollo del sistema de evaluacion de
desempefio como una estrategia para la mejora de la calidad del servicio docente,
aunque aun no es generalizado. Muchos han optado por un sistema de autoevaluacion
y procesos de evaluacion interna en cada organizacion educativa en busqueda de la

mejora de desemperfio docente.
Criterios y elementos del desempefio docente

El informe de EVALUATION OF SCHOOL LEADERSHIP AND
TEACHING PRACTICE (EOSLATP,2017) sostiene que la evaluacién de los
profesionales de la educacion va adquiriendo mayor interés y ocupacion a medida que
en los paises se toma conciencia de la necesidad de un aprendizaje de calidad para lo
cual se requiere una ensefianza también de calidad que solo es posible con buenos
docentes. El objetivo estratégico del Marco Estratégico de la Union Europea sobre
Educacién y Formacion de 2002 es la ensefianza de alta calidad. Asi mismo se afirma
que la reflexion y la autoevaluacion por parte de los profesionales docentes son
imprescindibles para el proceso de mejora en el &mbito escolar. El prestigioso informe
McKinsey mencionado en el documento, refiere que la calidad de un sistema educativo
esta relacionada con la calidad de sus docentes y que los mejores resultados se obtienen

mejorando la instruccion que se ofrece.

El Comité Cientifico del proyecto EOSLATP (2017) exhorta definir los motivos
de la evaluacién del profesorado: fines de contratacidn, recompensa, desvinculacion,
mejora de la instruccion, rendicion de cuentas, identificacion de buenas practicas,
mejora de los estandares de calidad de la educacion. Por otro lado, es parecer de este
comité evaluar con enfoque formativo para el logro de la mejora de la ensefianza y el
beneficio directo de los estudiantes. Las investigaciones reconocen la complejidad de

la medicion de la efectividad de la tarea docente y la influencia significativa del
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desempefio de este en el alumnado para su desarrollo también competente.

En vista de que un ambito incluye un conjunto de dimensiones, evaluar el
ambito del desempefio docente es valorar un &rea de conocimiento o la actividad
desempefiada en un contexto educativo. Asi mismo, se entiende por dimension a un

aspecto o faceta del &ambito a evaluar.

Por otro lado, un criterio es “una norma para conocer la verdad” (Real Academia
Espafiola -RAE-, 2010). En el contexto de la evaluacion se conoce como criterios al
“Conjunto de atributos deseables que sirven de elementos de contraste para el juicio
valorativo de las dimensiones. Principio o referencia respecto a la cual se construyen
juicios de evaluacion y permite analizar niveles de calidad con distinto grado de
concrecion”. (MEC, 2007, p. 230).

El criterio define aquello que se pretende evaluar, demarca el objeto de estudio
0 la situacién de andlisis, estableciéndose, asi como parametros o patrones que seran
empleados para emitir un juicio valorativo y compararlo posteriormente con un
referente de desempefio. Los criterios de evaluacion obligan a reflexionar respecto a
aquello que se desea valorar, demandan una especificacion de los aspectos a evaluar,
entonces, se procede a la elaboracion de indicadores concretos, consensuados y
conocidos tanto por la parte evaluada como por la que evalUa. El criterio de evaluacién

incluye la tarea a ser realizada y el grado de calidad que se espera de la misma.

La evaluacién del desempefio docente en el Paraguay

La evaluacion del desempefio docente en el Paraguay forma parte de la iniciativa
para el logro del mejoramiento de la calidad de la educacion. La finalidad es la mejora
de las practicas pedagogicas en las aulas de las instituciones educativas luego de
identificar fortalezas y debilidades en el desempefio docente para proponer acciones
concretas de acompafiamiento docente a través de las direcciones y las supervisiones
educativas. Asi vista, la evaluacion de desempefio en el pais tiene un caracter formativo.
En este contexto el MEC ha llevado adelante la implementacion gradual de la
Certificacion Profesional de Educadores del Paraguay y de la Evaluacion del Educador
cuyo inicio se remonta hacia el afio 2004 con el Programa Reforma de la Educacion

con énfasis en Educacion Media, documento en el cual se elabord el Mecanismo de
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Certificacion de los Educadores del Paraguay.

El Manual Instructivo — Desempefio Docente del MEC (2011), establece el
Marco de Criterios para la gestion del buen aprendizaje (basado en una buena

ensefianza).

1. Gestion de curriculum: efectiva gestion del curriculum en su area de especialidad.
Abarca la planificacion, la conduccion del proceso de aprendizaje y la evaluacion

del aprendizaje y de la docencia.

2. Gestion de la Vinculacion social: considera los vinculos profesionales con agentes
escolares con miras a la mejora del aprendizaje. Abarca la interaccion profesional

y la comunicacion escolar.

3. Gestion del Desarrollo Personal y Profesional: orientada al desenvolvimiento
continuo de capacidades y potencialidades individuales, perfeccionamiento de las
competencias para la mejora del desempefio profesional y aprendizaje a lo largo de

la carrera docente.

Las dimensiones de la evaluacion establecidas en el Marco de Criterios para la
Buena Ensefianza conforman una lista de indicadores que valoran el desempefio de
educadores que prestan servicio en el sector oficial en la Educacion Inicial, Educacion
Escolar Basica, Educacion Permanente, Educacién Escolar Indigena y Educacion
Inclusiva con las correspondientes adecuaciones de acuerdo con las caracteristicas de

cada una.

La Resolucién N° 6/2012 emitida por la Direccion General de Desarrollo
Profesional del Educador, en ese entonces, autorizaba la aplicacién de los instrumentos
de evaluacion del desempefio de los docentes de todos los niveles educativos

mencionados anteriormente.

1. Cuestionario A: para la Autoevaluacion del docente, que permite una reflexion
respecto a la practica profesional a fin de construir un juicio de valor a cerca del

propio desempefio identificando fortalezas y debilidades.

2. Cuestionario B: para Evaluacion del Superior, que permite una valoracion del
desempefio profesional del docente desde el punto de vista del director, el

Coordinador, el jefe de area, miembro del equipo técnico o quien cumpla la
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funcién de monitorear y/o acompafar a los docentes.

La Ley N° 1264/98. General de Educacion en su Articulo 135, inciso b, establece
como uno de los derechos de los educadores, el ingreso al ejercicio de la profesion
docente mediante un sistema de concurso. Por otro lado, la misma Ley contempla en su
Articulo 136, inciso ¢, como uno de los deberes del educador, aquellos contemplados
en las Leyes laborales y el Estatuto del Personal de la Educacion. Es asi como en la Ley
1725 Que establece el Estatuto del Educador, Articulo 22, (2003) se menciona al
Ministerio de Educacion como responsable de la evaluacion del desempefio profesional
docente para el nombramiento con estabilidad en el cargo. Ambas legislaciones
vigentes en el Estado Paraguayo se erigen como antecedentes para la valoracion del
desempefio profesional del docente.

Material y métodos

El estudio fue realizado en el territorio paraguayo en instituciones formadoras
de docentes de gestion oficial y gestion privada, funcionando durante los afios 2023-
2024. Fue una investigacion de enfoque mixto cuali-cuantitativo segun la naturaleza de
los datos, porque pretendio analizar el sistema de evaluacion de desempefio de los
formadores de formadores en instituciones formadoras de docentes de gestion oficial y
de gestidn privada. Segun el alcance fue de tipo descriptivo ya que tomd elementos que
definen al sistema de evaluacion propuesto en todas sus dimensiones. Segun su disefio,
se tratd de una investigacion no experimental transversal, porque se trabaj6 en un solo
momento a través de diferentes instrumentos, sin la manipulacién deliberada de
variables y, como sefiala Hernandez, Fernandez, y Baptista, (2014), sélo se observaron

los fendmenos en su ambiente natural para analizarlos.

La muestra estuvo conformada por 20 directores, 40 docentes formadores de
formadores y 150 estudiantes maestros del tercer afio del Profesorado de Educacion
Escolar Bésica de las instituciones formadoras de docentes de gestion oficial y de
gestion privada en los afios 2023-2024. El tipo de muestreo fue de tipo no probabilistico
intencional. El criterio de seleccion para las veinte instituciones formadoras de docentes
se realizd atendiendo el tipo de gestion y las zonas geograficas de nuestro pais, la
cantidad de los docentes se determino atendiendo a la cantidad de docentes que ensefian

en el Profesorado de Educacion Escolar Basica en las instituciones seleccionadas y los
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estudiantes debian pertenecer al tercer afio del Profesorado de Educacion Escolar

Basica.

3. RESULTADOS

3.1. Resultados cuantitativos
A. Dimension de la Gestién del curriculum

B Totalmente adecuado ™ Bastante adecuado ™ Poco adecuado Inadecuado

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede apreciar en el grafico, en relacién a la coherencia de los
indicadores con el criterio de calidad: Preparacion para la ensefianza o preparacion de
acciones pedagdgicas, los participantes sefialaron en un 67% que estad totalmente
adecuado, que los indicadores se adecuan al criterio de calidad, mientras que el 30%
sefial6 que esta bastante adecuado, el 2% sefial6 que es poco adecuado y el 1% sefiald
que el instrumento no era totalmente adecuado.

B. Dimension de Gestién de la vinculacion social

Los indicadores planteados ¢tienen coherencia con el criterio de calidad?
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m Totalmente adecuado = Bastante adecuado = Poco adecuado Inadecuado

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a lo que se observa en el grafico, en relacion a si los indicadores
tienen coherencia con el criterio de calidad del item ambiente propicio para el
aprendizaje, los participantes sefialaron en un 65% que estd totalmente adecuado,
mientras que el 30% sefialé que esta bastante adecuado, el 3% sefiald que es poco
adecuado y el 2% sefial6 que tal instrumento no es adecuado.

C. Dimension de Gestion administrativa

Los indicadores planteados ¢tienen coherencia con el criterio de calidad?

= Totalmente adecuado = Bastante adecuado = Poco adecuado Inadecuado

Fuente: Elaboracion propia

Asi como se puede observar en el grafico, en cuanto a la coherencia de los
indicadores que hacen al criterio de calidad del control, el 58% de los participantes
sefialaron que esta totalmente adecuado, mientras que el 37% sefialé que esta bastante
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adecuado, el 4% sefial6 que es poco adecuado y el 1% sefialo que tal instrumento no
era adecuado.

D. Dimension de Gestion del desarrollo personal y profesional

Los indicadores planteados ¢tienen coherencia con el criterio de calidad?

B Totalmente adecuado  ® Bastante adecuado = Poco adecuado Inadecuado

Fuente: Elaboracion propia

Se observa en el grafico, en cuanto a la responsabilidad profesional, que la
coherencia de los indicadores que hacen al criterio de calidad, segln el 68% de los
participantes estd totalmente adecuado, mientras que para el 28% estan bastante
adecuados, para el 3% sefial6 que es poco adecuado y para el 1% sefialé que tal

instrumento no era adecuado.

3.2. Resultados de la entrevista

3.2.1. Con respecto a la lista de cotejo y la rabrica
a. Criterio de calidad: gestion del curriculum

Todos los directores coinciden en que se visualizan las documentaciones

requeridas, asi como en las siguientes consultas.
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Uno de los directores sefiald que se podrian solicitar mas documentaciones en
ese punto:
“Se encuentran las documentaciones basicas, faltarian mas documentaciones a ser
agregadas en las evidencias” (DB).
En cuanto a las acciones propuestas uno de los directores reconoce que le facilita
mucho en la deteccion de aspectos a mejorar, como la base para el plan de mejora:

“facilita detectar las debilidades y a partir de ahi construir el plan de mejora” (DA).

En este marco de ideas, cabe resaltar lo sefialado por la Resol. 435/19 De la
ANEAES donde menciona que para el juicio de valor de la calidad de la gestion
institucional y curricular de IFD se ha establecido una matriz de evaluacion con
dimensiones, criterios e indicadores, que permite identificar y analizar fortalezas y

debilidades de la gestion con fines de mejora.

b. Criterio de calidad: gestién de la vinculacién social

Entre las respuestas dadas por los directores en el grupo focal, se destacan dos
que, si bien coinciden con los demas, aportan datos de que podrian tomarse como
propuestas de mejora en los instrumentos:

Si, pero se pueden ajustar en los descriptores de la Rubrica. En todos los
indicadores segun el nivel de logro pueden ser utilizadas para un plan de mejora en su
desempefio. (DC).

“Las evidencias 7 y 8 (proyectos comunitarios e informes de ejecucion) son
coherentes con esta dimensién, ya que se refieren a la interaccion con actores educativos
y la comunidad. Sin embargo, la evidencia 9 (reporte de uso de la norma de

convivencia) podria encajar mejor en la dimension de Gestion Administrativa, ya que

se relaciona mas con el cumplimiento de normas institucionales” (DF).

c. Criterio de calidad: gestién administrativa

Si bien todos respondieron positivamente a tales consultas:

“Tiene coherencia, es muy claro. Se visualiza en la propuesta. Permite,
posibilita trasladar al plan de mejora las acciones. Se visualizan las documentaciones
bésicas ero fundamentales al mismo tiempo” (DA)

“Dimension: Gestion Administrativa. Las evidencias 4, 5 y 6 (registro de

asistencia, cronograma de uso de recursos y planilla de calificaciones) son coherentes
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con esta dimension, ya que se enfocan en el cumplimiento de normas y procedimie ntos
administrativos relacionados con la gestion de recursos y el seguimiento del proceso
educativo” (DL).

En ese sentido, las respuestas estuvieron en la linea de lo que sefialaban
Gutiérrez, Martinez y Castro (2017) que, desde la perspectiva administradores,
profesores y estudiantes en una institucion de educacion superior, se puede afirmar que
“si existe una relacion significativa entre la innovacion educativa y las practicas de

organizacion y direccion, asi como con las practicas de uso de tecnologia” (p. 31).

3.2.2. Con respecto al proceso de evaluacion
a. Laevaluacion del director al docente formador de formadores

En relacidn a la evaluacion que realiza el director al formador de formadores, los
participantes del grupo focal sefialaron su importancia y su pertinencia en el proceso de
evaluacion para mejoramiento de la calidad de la educacién superior. Entre las
opiniones emitidas mas resaltantes se transcribe que es “oportuna y acertada” (DF), otro
participante sefialdo que es “pertinente con los criterios (DG) y que “propone acciones

de mejora”.

b. La evaluacion de los estudiantes al formador de formadores

En relacion a la evaluacion de los estudiantes al formador de formadores los
directores presentes en el grupo focal, sefialaron que “es muy importante conocer el
parecer de los beneficiarios” (DE). Otro, sin embargo, debe ser bien orientada (DD).
Otros hablan de una perspectiva directa y que son tomadas. Otros sefialaron que podria

aportar lineas importantes para la construccion del plan de mejora.

4. Discusion

La presente investigacion se enfocé en analizar la percepcion de los agentes
evaluadores respecto a los procesos de evaluacion del desempefio del formador de
formadores en las Instituciones Formadoras de Docentes de gestion oficial y privada en

Paraguay, asi como en sefialar su parecer sobre los instrumentos de evaluacion utilizados
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para tal fin. Se establecid como objetivo general analizar el sistema de evaluacion de
desempefio del formador de formadores de las Instituciones Formadoras de Docentes de
gestion oficial y privada en Paraguay, y su correspondencia con los criterios para la
gestion del buen aprendizaje de los educadores.

En ese contexto, los hallazgos podemos identificarlo desde dos ejes:

1. Lavaloracion global de todos los agentes evaluadores implicados.

2. La valoracién més especifica de los responsables del proceso evaluativo
que sonlos directores.

Las respuestas revelaron una variedad de perspectivas entre los evaluadores,
destacando tanto aspectos positivos como &reas de mejora en los procesos y
herramientas de evaluacion. En este sentido, se identifico la necesidad de implementar
ajustes y mejoras en el sistema de evaluacion de desempefio del formador de
formadores, con el fin de garantizar su eficacia y relevancia en el contexto educativo
paraguayo. En base al andlisis realizado y a las opiniones recabadas, se formulan
recomendaciones especificas para fortalecer el sistema de evaluacion, promoviendo asi
el desarrollo profesional continuo de los formadores de formadores en las Instituciones
Formadoras de Docentes, tanto de gestion oficial como privada, en el pais. Estas
recomendaciones abarcan aspectos relacionados con la claridad de los criterios de
evaluacion, la capacitacion de los evaluadores, la diversificacion de los instrumentos
de evaluacién y la retroalimentacidn constructiva como herramienta para el crecimiento
profesional. En conjunto, estas recomendaciones apuntan a mejorar la calidad y
pertinencia de la evaluacion del desempefio del formador de formadores, contribuyendo
asi al fortalecimiento del sistema educativo en Paraguay.

En los resultados del cuestionario se destaca la globalidad de percepciones como
aspecto positivo. Las tres miradas educativas coincidieron en un porcentaje importante
que los criterios propuestos tienen coherencia con las cuatro dimensiones y que los
indicadores permiten establecer lineas de accidon pues son claros y pertinentes. A
continuacion, se detallan las dimensiones y las apreciaciones de los agentes evaluadores

en referencia a la relacion con los indicadores.

En la Dimension Gestion del Curriculum, se puede valorar los diferentes criterios

de calidad con los indicadores propuestos: criterio i. Preparacion para la ensefianza o
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preparacion de acciones pedagogicas se puede apreciar que los participantes
encontraron en un porcentaje mayor a la mitad coherencia del criterio con los
indicadores que tienen relacion con las necesidades pedagdgicas de los estudiantes,
competencias acordes al modulo a ser desarrollado, informaciones actuales coherentes
al contenido, incorporacion de estrategias de evaluacion de los logros de aprendizaje de
los estudiantes, entre otros; en el criterio ii. Ensefianza para el aprendizaje o conduccion
del proceso de ensefianza se puede observar que los participantes notaron coherencia
de un 64% con los indicadores que tienen relacién con la indagacion de los
conocimientos previos, las secuencias de aprendizajes conforme a la naturaleza de las
competencias a ser desarrolladas, recursos didacticos pertinentes a las metas de
aprendizaje, estrategias que facilitan la construccion del aprendizaje del estudiante,
integracion de las herramientas tecnoldgicas para el desarrollo de la clase, etc.; en el
criterio iii. Evaluacion, los participantes observaron en un 64% coherencia con los
indicadores que tienen relacion con la aplicacion en forma transversal de acciones
evaluativas que permitan a los estudiantes la retroalimentacién de su aprendizaje y
facilitar estrategias de evaluacion coherentes a la valoracion del desarrollo de las
competencias; en el criterio iv. Evaluacion del aprendizaje los participantes observaron
coherencia en un 61%. Este criterio hace referencia al conocimiento, comprension y
utilizacion de maltiples técnicas, procedimientos, instrumentos y tipos de evaluacié n
para evidenciar el aprendizaje y retroalimentar a los estudiantes, el avance y logro de
las metas, asi como para tomar decisiones sobre sus intervenciones como educador y
los niveles de progreso de los estudiantes; y en el criterio v. Seguimiento y monitoreo,
los participantes visualizaron un 52% de coherencia con los indicadores que tienen
relacion con las actuaciones que sirven para comprobar como se esté llevando a cabo
algo que esta previamente planificado y que tiene como objetivo regular el ajuste del
desarrollo con lo previsto, ademas realiza el seguimiento de las acciones planificadas y
que describe informaciones especificas sobre el estado de las variables educativas

(organizacion institucional, metodologia de ensefianza, procesos evaluacion, etc.)

En la Dimension Gestion de la Vinculacion Social, se pudo observar la coherencia
de los criterios con los indicadores. En el criterio i. Ambiente propicio para el
aprendizaje los participantes visualizaron un 65% de relacion del criterio con los

indicadores propuestos. Los mismos hacen referencia a promocion de espacios de
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interaccion, relaciones empaticas con los estudiantes, implementacion de normas de
convivencia a traves de situaciones préacticas, entre otros; en el criterio ii. Clima
Institucional se puede observar un 59% de coherencia entre los indicadores planteados;
en el criterio iii. Comunicacién Organizacional que tiene relacién con las formas de
comunicacion e interaccion que prevalecen entre los integrantes del equipo de gestion,
la organizacion estudiantil, la Asociacion de Cooperadora Escolar (en el caso de la
Educacion Inicial, Escolar Béasica y Media) y otros agentes de la institucién educativa
se puede notar un 59% de coherencia.; y en el criterio iv. Participacion comunitaria y
relaciones interinstitucionales se establece mecanismos en la institucion educativa que
permite lograr la participacién de la comunidad educativa y de la sociedad en general,
con el propdsito de enriquecer los procesos de mejora educativa a través del
involucramiento, colaboracién y compromiso de la familia, estudiantes, vecinos y
organizaciones de la comunidad, asi como otras instituciones municipales, estatales y
organizaciones civiles relacionadas con la educacion. En este criterio se pudo visualizar

un 63% de coherencia con los indicadores propuestos.

En la Dimension gestion administrativa, en el criterio i. control se puede
visualizar que los participantes visualizan un 58% de coherencia con los indicadores
que hacen referencia a las acciones que permiten constatar la aplicacion de la normativa
establecida para la correcta operacién del proceso educativo con relacion a planes,
programas, recursos y documentaciones que fortalezcan la accién educativa; en el
criterio ii. informacion los agentes evaluadores encontraron coherencia en un 50% entre
el criterio y los indicadores que hacen referencia a las acciones realizadas por el
educador en cuanto a la obtencion de datos cuali- cuantificables obtenidas en la
institucion educativa, segun nivel y/o modalidad que implementa, las normativas
vigentes y la capacidad de tomar decisiones con base en los datos obtenidos para la
rendicion de cuentas publicas; en el criterio iii. Utilizacion de los recursos
institucionales se pudieron visualizar un 59%. Este criterio refiere a las acciones que
permite gestionar los recursos necesarios para el desarrollo de la actividad pedagdgica
acorde al tiempo establecido, al curriculum educativo, las necesidades del estudiante y
al contexto de la comunidad educativa; y en el criterio iv. Seguimiento y cumplimiento
de procesos académicos se pudo observar un 61% de coherencia con las acciones que

evidencian el interés y compromiso del educador, reflejado en el cumplimiento de
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procesos académicos y administrativos afines a sus funciones.

En la Dimension desarrollo personal, en el criterio i. responsabilidad
profesional los participantes observaron un 68% de coherencia con los indicadores que
hacen referencia al cumplimento de normativas nacionales, departamentales,
regionales, locales e institucionales; criterio ii. Desarrollo personal que refiere a la
formacion profesional, vocacional, sentido ético. Este criterio tiene coherencia segun
los agentes en un 63%; en el criterio iii. Liderazgo pudo ser observado en un 67 % vy el
mismo valora el desarrollo de practicas innovadoras, investigaciones, experiencias o
proyectos que influyen positivamente en los estudiantes, la instituciéon y la comunidad;
en el criterio iv. Comunicacion interpersonal hace referencia a la capacidad de
argumentos sus ideas en forma clara, precisa y respetuosa utilizando el lenguaje verbal
y no verbal. Asimismo, a la habilidad para expresarse escrita u oralmente en ambas
lenguas oficiales. Este criterio segun los participantes tiene coherencia en un 61%; el
criterio v. Compromiso Institucional fue observado en un 65% como cogerente con los
indicadores que refiere a las acciones llevadas a cabo para promover y vivenciar 1os
principios y valores éticos para el éxito escolar; en el criterio vi. Trabajo en equipo se
hace referencias a las relaciones profesionales y de equipo que potencien la
colaboracion del educador entre pares, autoridades, familia u otros integrantes de la
comunidad educativa, para el logro de las metas institucionales. Este criterio en un 66%
se encuentra coherentemente con los indicadores propuestos; y en el criterio vii.
Proactividad es visualizado en un 60% la coherencia con los indicadores que abarcan
acciones realizadas por iniciativas propias de mejoras sistematicas de actualizacion y
desarrollo profesional, de anticipacién para prevenir y resolver situaciones
problematicas, de reflexiones sobre responsabilidad social como educador y de
fomentar a través del ejemplo la practica de los principios y valores establecidos en el

cddigo de ética y del buen gobierno del MEC.

En la entrevista con los directores se puede concluir que todos coincidieron en estar
de acuerdo con la autoevaluacion realizada por el propio formador de formadores, sobre

todo porque ayuda a autocritica para la mejora del desempefio.

En relacién a la evaluacion del director al docente formador de formadores, se

desatacan la actitud de los directores en valorar su importancia y su pertinencia en el
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objetivo de lograr la calidad de la educacion superior

En relacion a la evaluacion de los estudiantes al formador de formadores se pudo
observar el valor que le dan al parecer de los que reciben el servicio educativo, si bien
aun hay un recelo a buscar orientar la opinion de los mismos, se visualiza una leve

apertura a recibir insumos desde esa poblacion para la construccion del plan de mejora.

Finalmente, cabe destacar la intencidn de instalar el proceso evaluativo en las
instituciones de manera a que el formador de formadores pueda realizar su mirada
interna de manera objetiva, ser valorado por su Superior y estudiantes a fin de
identificar las fortalezas y los aspectos a mejorar. Es importante mencionar que las
percepciones de la lista de cotejo y rubrica revela la existencia de la coherencia con los

criterios establecidos y las documentaciones respaldatorias.

Por ello, se puede decir que los resultados de la investigacion reflejan una
apreciacion generalmente positiva sobre la coherencia de los indicadores con los
criterios de calidad establecidos en los instrumentos propuestos. Una mayoria
significativa de los participantes considera que tanto los indicadores como las acciones
propuestas para los docentes son totalmente adecuados o bastante adecuados para la
preparacion pedagodgica, la ensefianza para el aprendizaje, la evaluacion y el
seguimiento y monitoreo. Estos resultados sugieren que los instrumentos evaluados
estan alineados con las expectativas y necesidades de los encuestados, lo cual es un
indicativo favorable para el plan de mejora institucional. Sin embargo, también se
destaca una minoria que percibe los indicadores como poco adecuados o inadecuados,
lo que sefiala areas de oportunidad para ajustes y mejoras en la implementacion de los
criterios de calidad. En general, los datos apuntan hacia una valoracion positiva de las
herramientas proporcionadas, con un margen de mejora que podria ser explorado para

optimizar su eficacia y aceptacion.

Finalmente, se concluye que, los resultados de la evaluacion muestran una
percepcion generalizada de que los indicadores y las acciones propuestas estan
alineados con los criterios de calidad establecidos, lo que sugiere un buen nivel de
coherencia y relevancia en la evaluacién de la gestion de desempefio del formador de
formadores. Sin embargo, también se identifican areas para el refinamiento y la mejora

continua, lo que indica un enfoque proactivo hacia la excelencia en la formacion
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docente y la gestion educativa en general.
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