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reflexdo respaldada na literatura tomando como interface, a eficdcia da estratégia de ensino-
aprendizagem e autonomia dos estudantes no ensino superior. O objetivo maior da elaboracédo do
texto é analisaro efeito causado aos estudantes do curso tecnolégicoem M arketingcom o uso das
metodologias ativas de ensino-aprendizagem para a construcdo do conhecimento, utilizando
diferentes estratégias de ensino pelos professores no sentido de ampliar registros quanto a
percepcdo de aprendizagem por parte dos alunos. Para tanto realizou-se um estudo bibliografico,
descritivo,pautados nas principaisteoriasde aprendizagem apontando a necessidade de ampliagdo
e abrangénciasobre a eficaciada utilizagdo das M etodologias Ativas. Esses temasvém contribuir
para a discussdo e andalise de concepg¢des acerca da tem atica desse trabalho embasados em

pesquisas realizadasem revistase artigoscientificos,te6ricos,livrose tesesreferentesao tem a.
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INTRODUCGCAO

No Brasil, a educacdo superior envolve um conjunto complexo e diversificado de
Instituicdesde Ensino Superior,ptblicas e privadas,cujanormatizagcdoencontra-seformalizada
na Constituicdo de 1988 e na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), Lein?®
9.394/96, além de um grandenUmero de decretos, regulamentose portariascomplementares.

Pensando em preencher algumas deficiéncias na aprendizagem dos estudantes
que ingressam no curso tecnolégico, algumas Instituicdes de Ensino Superior, tem buscado
minimizar tais lacunas estdo adotando novas formas de ensino-aprendizagem e de organizacdo
curricular,na perspectivade integrar teoriae pratica,com destaque para as metodologiasativas,
as quais buscam favorecera motivagdo autbnomae “tém o potencialde despertara curiosidade,
a medida que os alunos se inserem na teorizacdo e trazem elementos novos, ainda néo
consideradosnas aulasou na préopria perspectivado professor” (Berbel, 1998, p.28).

Na educacdo brasileira,as praticaspedagoégicas tradicionaisaindatém forte presenc¢a na
educacdo. Segundo Behrens (1999) os paradigmas conservadores caracterizam uma pratica
pedagoégica que se preocupacom areproducdo do conhecimento.M achado (2013),afirma que a
acdo docente baseada nesse paradigma tem como fundamentacdo a fragmentacdo, a
memorizagdo,a cOpiae a reproducdo.

Consideram -se, pois, como pertencentes ao paradigma conservador todas as abordagens
cuja esséncia é a reproducdo do conhecimento. Nesse sentido, as M etodologias Ativas foram
descritas por alguns educadores na tentativa de resgatar a relevdncia dada ao saber elaborado e
historicamente acumulado, e desencadearam o movimento da pedagogia critica, que ganhou
forga final da década de 1970 e inicio da década de 1980. Originalmente usada pela escola de
Frankfurt, na atualidade abriga um amplo espectro de reflexdes filos6ficas com algumas
diferencasem suas bases conceituais (Tozoni - Reis,2007). Portanto,aprendizagem ativaocorre
quando o aluno interage com o0 assunto em estudo — ouvindo, falando, perguntando, discutindo,
fazendo e ensinando - sendo estimulado a construir o conhecimento ao invés de recebé-lo de

forma passiva do professor (Carvalho; Ching, 2016).
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Figura 1: Principios Béasicos das M etodologias Ativas
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Fonte: Elaborada pela Pesquisadora

Pode-se entdo afirmarque as metodologias ativascontribuem para o desenvolvimento de
competénciase habilidades a medidaque se coloca os discentescom o protagonistasdo processo
de aprendizagem . Os métodos de ensino-aprendizagem devem ser valorizados como elementos
essenciais na construgcdo da formagdo por competéncias (Barbosa e Moura, 2013). As
oportunidades para a construcdo do conhecimento sdo fomentadas, promovendo-se uma
aprendizagem ativa, sendo a autonomia do estudante a culminancia desta atitude. Sé&o
metodologias ativas que os estudantes dos cursos tecnolégicos precisam, para se tornarem
profissionais autdénomos e mais competentes. Esse tipo de metodologia, tem como énfase as
metodologias baseadas em projeto (ABProj) e em problemas (ABProj), sdo praticas que
possibilita ao estudante desse tipo de ensino “a aprendizagem auto iniciada que envolve toda a
pessoa do aprendiz - seus sentimentos tanto quanto sua inteligéncia — é a mais durédvel e
penetrante” (Gadotti, 1994).

Essas metodologias baseadas em (ABProj) e em (ABProj), levam os estudantes a se
centrarem em atividadeseducativas de acordo com suas expectativase aptiddescom a finalidade
de buscarem seu desenvolvimento individual e social, bem como, na melhoria de sua
aprendizagem . Em termos educacionais, o conceito de aprendizagem é mais especifico, pois
refere-se a aquisicdo de conhecimentos ou ao desenvolvimento de habilidades e atitudes em
decorrénciade experiénciaseducativas,taiscomo aulas, leituras,pesquisase outros (Gil, 2011).

Dessa forma, compreende-se que metodologias ativas permite tanto ao professor utilizar na
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sala de aula, uma gama de ferramentas e atividades possibilitando a reflexdo e a autonomia do
estudantecomo; analisar e resolver problemas,desenvolver projetos,entre outros.
M etodologias Ativas Baseada em Problemas- ABProb

Grandes mudangas vém ocorrendo ao longo do tempo, a quantidade de
informacdese a velocidade que as mesmassdo transm itidasreafirmam essastransformac¢des, ou
seja, a informacdo e o conhecimento sdo requisitos indispenséavel para vida do profissional.
Nesse sentido, o papel fundamental das metodologias ativas é desenvolver e capacitar pessoas,
dando ferramenta para uma construgdo do conhecimento bem diferente do que se encontra nos
livros,que é somente informacédo.

E evidente que aplicar metodologias ativas em jovens de niveis e universitario tornou-se
um grande desafio ao professor. As duas metodologias ativas que se destacam mais
especificamente para a educacdo desse nivel sdo nas palavras de Behrens (2001) A
Aprendizagem Baseada em Problemas (ABProb) e a Aprendizagem Baseada em Projetos
(ABProj).

A metodologia baseada em problema é muito empregada e defendida no mundo
académico. No emprego dessa metodologia, o estudante assume uma posigdo ativa frente ao
conhecimento. Ela permite ao estudante universitario, desenvolver a capacidade de anéalise, da
reflexdo criticaacerca de todos os aspectos que compOem o seu desenvolvimento.

Trabalhar com ABProb, envolve mudanca de comportamento e de postura do fazer
pedagégico do professor, pois ele passa a ser um mediador desse processo, enquanto que O
estudante o protagonista desse. Assim, a Aprendizagem Baseada em Problemas apresenta um a
sequénciade problemasa serem estudadose analisados pelo estudante.O conhecimentoadquirido
em cada tema é avaliado ao final de cada mo6dulo, com base nos objetivos e nos conhecimentos
cientificos.(Berbel,1998).

Nesse contexto, a metodologia baseada em projetos - ABProb, visa contribuir para um a
aprendizagem satisfatéria, pois na medida em que estudantes experimentam situacdes de
aprendizagem , orientados por seus professores, tem prazer na busca do conhecimento, com a
nocdo clarade que a fungdo de aprendernédo terminaquando saem da escolae que estardo sem pre
prontos para enfrentar novos problemas e conduzir projetos inovadores (Blikstein, 2010).
Utilizando na sala de aula a ABProb, o professor possibilita ao estudante o desenvolvimento de
sua capacidade de pesquisae da observacdo,além de favorecera esse,a teruma visdo maiscritica
sobre o mundo, tornando-se um agente questionador de modelos tradicionais que ndo geram

resultados positivos. Essa metodologiacontribuipara a transformacdo de um sujeito passivo para
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ser ativo, o que resultarda em beneficios para a sociedade e para o seu desenvolvimento pessoal e
profissional.
Segundo Rocha (2014,p.03);

“Sd0 varias sugestdes de organizacdo desse método para a sua execugcdo, mas no
conjunto da obra o método pode ser desenvolvido pela sequéncia de basicamente trés
etapas. 1 - Estdgio de Formulacdo/Descricdo do problema, 2 - Resolugdo do problema -
momento da investigacdo e 3 - Discussdo do Problema - conclusdo e debate acerca da
investigagdo feita na 2" fase”.

Figura 2: Etapas para se trabalharcom ABProb:
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Fonte: Elaborada pela Pesquisadora

Assim, trabalhando com a metodologia ativa baseada em problema, oportuniza ao
estudante o aprender a aprender, ou seja, desenvolver capacidades para aprender como
disciplina, foco, precisdo. E isso pressupde criatividade, responsabilidade e concentracédo.
Todavia trabalharcom esse tipo de metodologia,requer do professor uma formacdosolidaque o
prepare para compreender que aprender é uma acdo dindmica,e que cada individuo aprende de
maneira diferenciada, dependendo dos estimulos e recursos que o professor oferece na sala de
aula.Para Perrenoudet,al, 2007, p.22):

A formacdo de professores deveria ser orientada para uma aprendizagem para
problemas para que os estudantes se confrontassem com a experiéncia da sala de aula e
trabalhassem a partir das suas observacdes, surpresas, sucessos e fracassos, medos e
alegrias, bem como de suas dificuldades para controlar os processos de aprendizagem e

as dindmicas de grupos ou os comportamentos de alguns alunos.
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Nessa Otica, o professor precisa construir formas reais de relacionamentos com o0s
estudantes para motiva-los e envolvé-los nos desafios que essa metodologia impde. Os
professores precisam se conectar com os discentes por meio de tutoria, assessoria e
acompanhamento de todas as etapas que esse tipo de metodologiarequer.

M etodologias Ativas Baseada em Problemas- ABProj

A aprendizagem baseada em projetos é metodologia ativa comumente aplicada na EaD.
Nela, os estudantes adquirem conhecimentos e habilidades trabalhando, boa parte do tempo,
parainvestigare respondera uma questdo complexa,um problemaou um desafio(Rosa Junior,
2015). O método dessa metodologia, passa por quatro fases distintas, indicadas segundo essa
autora: a primeira fase é da intencdo, ou seja, a curiosidade e o desejo de resolver uma situacéo
concreta, uma vez que o projeto nasce de situacdes reais; a segunda fase remete a preparacdo, o
estudo e a busca de meios para solucdo do projeto, isso porque s6 os conhecimentos adquiridos
ndo sdo suficientes; a terceira fase leva a execuc¢do, ou aplicacdo dos meios de trabalho
escolhidos, em que cada aluno busca, em uma fonte, as informacdes necessarias ao grupo; a
quarta e Gltima fase é a apreciacdo, ou seja, a avaliacdo do trabalho realizado em relacdo aos

objetivos finais.

Figura 3: Fases da aplicagdoda metodologiabaseadaem projetos
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Fonte: Elaborada pela Pesquisadora

Na aprendizagem baseada em projetos (ABProj),os estudantesrecebem um projeto a ser
elaborado e sdo orientados pelo professorpor meio de interrogatérioque os leva a experiénciade
aprendizagem . As conversas ocorridas em sessdes de aula, entre alunos e o professor, alcangam
detalhes significativos por serem conduzidos de forma semelhante ao que seria feito na vida
profissional. Ao longo do processo, o0s estudantes tomam decisbes que envolvem 0
desenvolvimento da ideia do projeto, decisdo do escopo do projeto, selecdo dos padrdes,
incorporacdo dos resultados simulados, desenvolvimento a partir da formulagdo do projeto e
criagdo do melhorambiente de trabalho (M arkham ;Larmer; Ravitz,2008).

De acordo com Pinto et al (2013), a vantagem da aprendizagem baseada em projetos estéa
no fato de que requer outras agdes que ndo apenas a repeticdo de conteddos memorizados. E um

método que exige construcdo do conhecimento,o que se torna possivel por meio do envolvimento
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do estudanteem todas as etapas do seu desenvolvimento,desde o planejamento,perpassando todo
o processo até a avaliagdo. Essa experiéncia didatica prepararia o discente para a vivéncia
profissional futura.

Assim, é importante destacar a importiancia do desenvolvimento de projetos na
escola pelos professores, que contemplem os saberes de sua disciplina e que esses contetdos
também estejam ligados a vida do estudante. Nesse sentido, o projeto passa a ter um significado
muito relevante por que a realidade do estudante é contem plada.

As atividades propostas no desenvolvimento dos projetos devem ser aquelas que levem
0 estudante a se tornar auténomo, reflexivo e critico, como por exemplo: a pesquisa, entrevistas,
narrativas, jogos, entre outras. Essas atividades tem o potencial de possibilitar a integracédo e
construgdo coletiva.

O foco importantena melhoriada educacdo ndo é sobre o que os professores fazem , m as
sobre o que e como os estudantesaprendem ,para alinharm étodos de ensino apropriadose tarefas
de avaliacdo por projetos, que permita um julgamento do qudao bem os estudantes aprendem . A
motivacdo dos estudantes para o ato de aprender é intrinseca, entdo, dependente do préprio
individuo, mas que fatores externos com a aprovacdo, o diploma, elementos frequentem ente
desejados poreles (Biggs, 1999).

No aprendizado pela metodologiabaseada em projeto,além de encontraruma saida
para um dilema apresentado, o estudante é estimulado a desenvolver um produto/servico ao final
do curso que exige a articulagdo de todos os conhecimentosdisciplinarestrabalhadosao longo da
formacdode formaintegrada.Sendo assim, o professorcoach1 é desafiado a adotar sete principios
como base para o préprio aprendizado enquanto docente,como sugere M arkham (2012):

I. Iniciar o processo de ensino e aprendizagem a partir do Resultado que deseja
obter.
Il.1dentificarum Desafio para norteara investigacdo do aprendiz.

Ill.Elaborar wuma Pergunta Geradora a partir do problema identificado.

IV. Construir cada Avaliagdo Comparativa e Evolutiva de forma a confrontar a etapa
anteriorcom a atuale com ametaa seralcancada.

V. Registrar o M étodo como forma de perceber a evolugdo do aprendizado e

promover maiorengajamento.

1 ~ . . - . .
O coach foca a acdo e o futuro, estimulando o desempenho individual e a autoconfianca; ele ajuda o aluno a

descobrir seus préprios caminhos, encarando-o como um todo.



A IMPORTANCIA DAS METODOLOGIAS ATIVAS...

VI.Focarem Qualidade e melhoriascontinuas.
VII. Finalizar com M aestria, ao demonstrar o produto/servico desenvolvido e
apresentar funcionalidade e aplicabilidade do mesm o.

O professor coach é muito maisdo que aquele que transm iteo contetdo, mas o0 que atua
como um guia, que em meio & uma gama de informacbes despejada sobre os estudantes, é ele
quem estimula o aprendiz a encontrar o caminho, conduzindo sua gestdo por meio do exemplo,
pois o comportamento de seus liderados é o reflexo de suas proprias acdes. Por meio de suas
atitudes os estudantes se sentem motivados diariamente.Dessa forma esse profissionalatua,como
um inspirador que motiva os estudantes a atingirem cada vez mais as suas metas. De acordo com
M oran (2017, p.4):

O papel do professor nos projetos inovadores é muito mais amplo e avangado: E
o de desenhador de roteiros pessoais e grupais de aprendizagem, de mediador avancado
que ndo estd centrado s6 em transmitir informacdes de uma area especifica. O professor ¢
cada vez mais um coach, que orienta o aprendizado, uma pessoa que ajuda os estudantes

a elaborarem seus projetos de aprendizagem .

Dessa forma, o professor coach é o principal articulador da organizacdo do trabalho no
espago é escolar. De acordo do M asson (2012), a aprendizagem por projetos favorece a relagdo
dos diversos contetdos facilitando aos estudantes a construcdo de seus conhecimentos com a
integracdo dos diferentes saberes disciplinares num a filosofia interdisciplinar em busca de uma
aprendizagem significativa. Projetos e Problem as podem estar associados no processo de ensino -
aprendizagem numa visdo interdisciplinar.Procedimentosmetodol6gicoscomo estes propiciam o
acesso a maneirasdiferenciadasde aprender e sdo alternativasao modelo tradicionaluma vez que
imergem o aluno, sujeito da aprendizagem, no processo da busca pelo conhecimento, ao
conhecimento,ao encontro do que é sugerido por Freire (1996).

Para compreender a aprendizagem baseada em projeto e os significados que nela estédo
envolvidos, é preciso interpretar e contextualizar muitos termos utilizados nesta metodologia.
N esse sentido, essa metodologia também passa a ser um método ativo, pois ajuda a provocar
mudanca na postura do professor, visto que o ato de ensinar ndo se resume na sala de aula ou no
ambiente educativo, mas sobretudo no diaa dia na vida dos estudantese do préoprio professor, que
aprende também com as experiénciasdos estudantes.

Os resultados sdo expressivos com o método ativo na construcdo do conhecimento do

estudante universitario.Blikstein (2010) afirmaque as contribui¢cdesdas metodologiasativas nos

permitem prever que,em vez de alunos sairem da escolacom a ilusdo de terem aprendido algo sé
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porque foram expostos a contettdos em aulas expositivas, teremos alunos que experimentaram
situacdesde aprendizagem profundamente significativasem vidas.

Dessa forma, compreende-se que as metodologias de ensino e aprendizagem estdo
fundamentadas na ideia do estudante como responsavel pela prépria busca do conhecimento,
cabendo ao professor o papel de facilitadore estimuladordestabusca (Rocha 2014).

A Autonomia dos Estudante

Pode-se entender que as metodologias Ativas se baseiam em formas de desenvolver o
processo de aprender, utilizando experiéncias reais ou simuladas, visando as condicdes de
solucionar com sucesso, desafios advindos das atividades essenciais da préatica social, em
diferentes contextos. Nesse sentido o professor contribui para promover a autonomia do aluno
em sala de aula, quando: a) nutri os recursos motivacionais internos (interesses pessoas); b)
oferece explicagcdes racionais para o estudo de determinado contetdo ou para a realizacédo de
determinada atividade;c) usa de linguagem inform acional,ndo controladora;d) é paciente com
o ritmo de aprendizagem dos alunos; e) reconhece e aceita as expressdes de sentimentos
negativos dos alunos (Reeve, 2010). Portanto, juntamente com os diferentes tipos de
informacdes a serem adquiridas, podemos compreender, que a escola tem a incumbéncia de
atuar para promover o desenvolvimento humano, a conquista de niveis complexos de
pensamentoe de comprometimentoem suas agdes.

Na escola o professor é o grande intermediador desse trabalho, e ele tanto pode
contribuir para a promogcdo de autonomia dos alunos como para a manutengdo de
comportamentosde controle sobre os mesmos.

A palavra autonomia nos maisdiversos tipose autoresde dicionariosrepresenta a
faculdade de governar porsi mesmo,o direito ou faculdade de se reger por leis préprias;liberdade
ou interdependénciamoralou intelectual. Esse conceito se apresentatendocomo focoumanac¢do,
nas diferentes 4reas da atividade humana dele se apropriam. Sendo assim, concorrem para a
promocédo da autonom ia,as atividadesde aprendizagem que possibilitam,porexemplo,conforme
Bzuneck e Guimardes (2010), que em relacdo a um dado comportamento, haja envolvimento
pessoal,baixa pressdo e alta flexibilidadeem sua execugdo,e percepcdo de liberdade psicolégicace
de escolha. Por outro lado, o controle caracteriza-se por uma regulacdo externa, ou seja, a pessoa
age em funcdo de eventos externos como pressdes e obrigacdes, prazos fatias recompensas,

punicbes e ameacas. No am bienteescolara competicdoe asnotas sdo percebidas como poderosas

fontes de controle.
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A promocdo da autonomia como estratégia motivacional na escola, ddo destaque ao
classico estudo de Reeve, apud Bzuneck; Guimardes, (2010), que identificaram os estilos
m otivacionais de estudantes de um curso de formacdo de professores. A formacdo profissional
no Brasil inicialmente estava associada aos trabalhos manuais repetitivos, simples,com um alto
nivel de especificidade e destinava-sea camada menos favorecidada sociedade.Com o0 avanc¢o da
tecnologia a partir da era industrial, sobretudo, nos Gltimos 10(dez) anos, com a substituicdo
rapida das novas versdes de tecnologiase produtos “ndo se adm ite que o profissionaltenhaapenas
a destreza manual aliada ao saber fazer; é necessdrio também que sejam agregadas novas
competéncias relacionadas a inovagdo, a criatividade ao trabalho em equipe e a autonomia nas
tomadas de decis6es (Almeida, 2011, p.19).

A formacgdo dos estudantes dos cursos tecnolégicos, o uso de M etodologias Ativas
constitui-seem importantereferénciaparasua atuacdo de modo construtivo junto na 4rea na qual
o estudante atuarda, isso porque, esse profissional que estar préximo a ser inserido no mercado de
trabalho irda se deparar inimeras possibilidades de resolu¢gdes de problemas, contudo devera ser
4gilo suficiente paradinamizaro tempo,e evitardesperdiciosde recursos. Tal habilidade sé sera
capaz de ser desenvolvida,se esse estudante tiverum professorativo, criticoe atuante,a ponto de
trabalhar em sala de aula, os desafios que esse terd no desenvolver sua funcdo da sociedade, por
meio de metodologiasdinamicase bem atuais.

Por outro lado, Berbel(1998) e Oliveira (2009) confirmam sua convicgdo de que a
metodologia da problematizagdo ‘e uma alternativa de contribui¢do efetiva para formar o
professor-pesquisador, ja4 que se apresenta com potencial promissor para o ensino e para a
pesquisa, construindo um a referéncia para a docéncia no ensino superior para ‘area da didatica e
para os pesquisadores, em sua préopria formacdo continuada. Alertam para a necessidade de se
continuara insistirno envolvimentodos alunos de graduacédo/futurosprofessoresnum ensino com
pesquisa, dando oportunidades para que eles desenvolvam um espirito cientifico e critico,
conquistem uma autonomiarente ao conhecimentoe, sobretudo tornem -seeducadoresque possam
assum irsua parcela deresponsabilidades pelo tipo de sociedade que projetam .

Dentro do cenério de mudancas e inconstancias sobre o qual o Brasil se encontra,
tendo como um dos principais temas de discussdo a Educac¢do Profissional, a relagcdo educando-
educador tem sido afetada de forma significativa, sobretudo quanto as perspectivas de
sustentabilidade pra futuros profissionais, atuais aprendizes. Em virtude disto, torna-se

imprescindivelque o docente desenvolva a escuta atenta.
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E pela escuta cuidadosa dos sintomas presentes e revelados no professor sujeito
presente no mal-estar na escola que se faz preciso olhar a sala de aula o p&tio, a cantina, o
banheiro, a entrada e a safda do aluno, para que se possa escutar o que o aluno fala, o que
incomoda, o siléncio e o ruido, o prazer e o desprazer do seu processo de aprender
(Reeve, 2010, p.21).

Guimardes (2003) explica, que ao sentir-se obrigado a realizar algo por fatores
externos, o individuo tem sua atengdo desviada da tarefa, diminuindo as possibilidades de
m anifestar-se a motivacdo intrinseca. A imposicédo afeta o desempenho espontaneo
comprometendo o desenvolvimento das habilidades e a devida interacdo com ambiente,
promovendo sentimentode franquezae incapacidade. Com enta ainda o autor que a interagcdocom
seus professores é uma das principais fontes para a maioria da qualidade motivacional dos
estudantes na sala de aula. A em patia com o professor facilita a identificacdo pessoal com aquilo
que ele apresenta em sala de aula, possibilitando a valorizacdo das atividades e contetdos
propostos e a internacionalizacdo das exigéncias ou demandas externas. Neste Gltimo aspecto, 05
estudantesendossam ou passam a percebercomo suasdemandas para a realizagdode um trabalho
de qualidade, o que contribui para o fomento da motivacdo autdbnoma que é associada com
processamento profundo das informag¢des, criatividade, persisténcia, preferéncia por desafios,
entre outros resultados positivos.

E de responsabilidade do professorter planejamento paraacumularo maiornimero
de beneficios possiveis das M etodologias Ativas para serem utilizadas em prol dos alunos. Além
disso, um desafio interessante é o dos registros dos modos a ampliar as experiéncias docentes e
discentes sdo realizadas com essas metodologias e seus efeitos junto aos estudantes, de modo a
ampliaras reflexdese asevidencias de seus beneficiospedagoégicos.

Spencer (2003), explicaque os fatoresque podem determinarse os estudantes irdo
adotar uma ou outra abordagem se devem a caracteristicas inerentes aos estudantes ou a como
respondem a fatores externos situacionais. Neste ponto, pode-se exem plificar com o fator externo
situacional a modalidade didatica adotada pelo docente. O autor sugere que a abordagem
superficial estd mais associada a um menor sucesso académico e a abordagem profunda estar
associada a um maior sucesso, interesse e entusiasmo pelo conhecimento. Ainda de acordo o
Spencer (2003), as abordagens de estudo dos alunos sdo classificadas como profunda e superficial.
Na abordagem profunda o estudante é participante,consegue ver aplicacdespréticase relaciona a
teoria que aprendeu. Ele também ¢é critico e busca solugcdes aos problemas que surgem . Ja na

abordagem superficial,ele apenas memorizae reproduz as informacOes,para cumprira obrigacao
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do momento, ndo tendo o dominio do conhecimento especifico e generalizado e raramente
encontra aplicacdo praticano que esta aprendendo.

Zabala (2004), entende que a utilizagcdo de abordagens profundas para a aprendizagem,
como forma de aumentar a participacdo dos alunos e desenvolver o raciocinio analitico e
conceitual. Tendo em vista a compreensdo dos autores, é um processo de mudanca social e
individual continua que valoriza estimulos compativeis com a grandiosidade desta agradavel
proposta de ensino.

Dallimore et al. (2014), argum entam que é importante estimular a participacdo e o
conforto dos estudantes para melhoraro aprendizado. Segundo os autores,quanto mais estimulada
fora participac¢do do estudante, m ais ele estard & vontade para colaborarefetivamentecom a aula,
preparar-sepreviamente para as discussdese, com isso,aumentaro nivelde aprendizado. Souza
(2006) destaca que, somente em aulas mais voltadasa pratica, o estudante pode tercontato direto
com processos e enfrentarproblemas,inicialmentendo previstos,que estimulem seu raciocinio e
imaginacdo para chegar a uma solugdo. Neste caso, o papel do professor é importante para
facilitar a reflexdo sobre qual deve ser a atuac¢do do desse sujeito. Este aspecto evidencia a
necessidade do envolvimento docente no que tange a proporcionar aos alunos habilidade na
atuacdo da autonomia através das novas formas de contato aos quais os conteGdos lhes sédo
apresentadostodos os dias.

Na Pedagogia da Autonomia (Freire, 1996), estabelece que o ato de ensinar
inexiste, sem antes o do de aprender e ainda afirma. Se o aprender precedeu o ensinar, justifica a
razdo da escolhaem explanarprimeiroo conceito da aprendizagem .Yamamoto (2016),citado por

«

Demo (2001 p.6) quando afirma que “[...] pesquisar ¢ a tradu¢do m ais exata do saber pensar e do
prender a aprender” Ele trata a figura do professor como um pesquisador profissional, um eterno
aprendiz, visto que a atualizagcdo de conhecimento - tdo volateis atualmente - e a
interdisciplinaridade é essencialao sucesso do principioeducativo,do progresso da carénciae da
formacdoda cidadania.

Richartz (2015), relata que quando o estudante domina o conteGdo e ensina o que
sabe, expondo o que aprendeu em momentos de socializagdo do conhecimento, entre os pares e
com os professores, os quais orientam nas dificuldades apresentadas pelos estudantes,
aprendizagem se aprofunda. O papel do professor no uso da metodologia ativa é o de orientar e
mediar o processo de aprendizagem . Nesse mesmo sentido ao se pensar no papel do estudante

entende-se que o ato de aprender é intransferivel e que somente o individuo poderéa executa-lo,

poisninguém terda mobilizagdo mais exata para aprender do que o préprio individuo.
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De acordo com Yamamoto (2016), a habilidade em aprender aquilo que se precisa
para amanhd, é mais importante do que aquilo que sabe-se hoje. Um verdadeiro desafio para
qualquer teoria da aprendizagem ¢é ativar o conhecimento até o ponto da aplicacdo. No entanto,
qguando o conhecimento é necessario, mas ndo conhecido, a habilidade de ser conectar as fontes
para encontraro que é requerido,torna-se uma habilidade vital.

Freire (1996), posiciona-se na questdo do aprendizado, e compactua com a ideia de
que os individuos s6 aprendem algo, quando aquilo faz parte do projeto de vida das pessoas.
Gadotti (1994), reitera essa reflexdo e cita: “Aprende-se o0 que é significativo para o projeto de
vida da pessoa. Aprende-se quando se tem um projetode vida”. (p.03). Reafirmando na sequéncia:
“Aprende-se ao longo de toda vida,desde que tenhamosum projetode vida” (p. 06). Sendo assim,
o professorprecisa-seassumircomo um eterno aprendiz, para aconstrugdo de novos repertérios e
novas maneiras de ensinar, ja que de acordo com Demo (2009b, p. 19) “o argumento de
autoridade perante os estudantes morreu. Agora é o momento da autoridade do argumento, para
convencer sem vencer”.

Assim é possivel afirmar que a principal caracteristica da abordagem por M etodologias
Ativas de ensino, coloca o estudante como principal responsavel pela prépria aprendizagem,
contudo exige do mesmo, acbes e construgdes mentais variadas: leitura, pesquisa, com paracdo,
observacdo, imaginacgdo, obtencdo e organizacdo dos dados, elaboragdo e confirmacdo de
hipdteses, classificacdo, interpretagdo, critica, busca de suposicdes, construcdo de sinteses e
aplicacdo de fatos e principios a novas situagdes, planejamento de projetos e pesquisas, analise e
tomada de decisdes (Souza,2014).
O Curso Superior Tecnolégicoem M arketing
Fazer parte da educag¢do superior tecnolégica em Institui¢gdes particulares, em sua grande
m aioria, se déa, de facil acesso, contudo destaca-se também com um agravante, a evasdo dos
estudantes nessa etapa da educac¢cdo. Pode-se entender que esse fundamento diz respeito a
desm otivagdo de estudantes por ndo terem tido, no ensino médio, base concreta para discernir os

desafios que a graduagdo em sua magnitude, apresenta.

A maioria dos métodos de ensino utilizados pelas Instituigdes Educativas brasileiras vem

atravessando momentos de grandes transformacdes continuas em véarias areas sociais e nesse

contexto pode-se entendercomo uma proposta diferentede ensinare aprender levando o professor

e 0 estudantea maisumarealidade educacional.Segundo Linderman (1926),0 sistemaacadémico

Brasileiro desenvolveu numa ordem inversa onde os alunos sdo secundarios e solicitados a se
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ajustarem a um curriculo escolar pré estabelecido, onde grande parte do aprendizado consiste em
transferéncia passiva de experiéncia e conhecimento do professor aos alunos, portanto em
desacordo com as Leis de Diretrizese Bases da Educacdo Nacional.

De acordo com a Lis de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (1996) no seu
artigo 43, compete ao ensino superior: estimular a criagcdo cultural e o desenvolvimento do
espirito cientifico e do pensamento reflexivo; formar diplomatas nas diferentes 4reas de
conhecimento, aptos para a insergcdo em setores profissionais e para a participagdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira e colaborar na formacédo continua; incentivar o trabalho
de pesquisa e investigacdo cientifica [...] prestar servicos especializados a comunidade e
estabelecercom estauma relacdode reciprocidade;promovera extensdo,aberta a participacédo da
populagdo, visando a difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da
pesquisa cientificae tecnoldgica geradas na instituicédo.

Haja vista que metodologias ativas sdo consideradas como Instrumento de Inovagdo no
ambiente educativo e tem o potencial de despertar a curiosidade do estudante universitario para
uma formacédo critica, reflexiva e autdénoma quebrando paradigmas considerando resultados
almejados através da aquisigdo de habilidades paraa formacdo de um professional. A participagado
ativa do professorpara a construgdo do conhecimento do estudante universitario é uma importante
etapa que deve seradotadacom rigoreresponsabilidade para que a comunidade académ ica tenha
em mente o qudo transformadorae determinante é implantarna disciplinafundamentos,m étodo e
técnicas ativo para seu futuro profissional. Novas técnicas desenvolvem a curiosidade dos
estudantes e os instigam a buscarem , por iniciativa préopria, as informacdes de que precisam para
resolver problemas ou explicar fendmenos que fazem parte da sua formacdo de sua vida
profissional (M asetto,2012,p.101).

Partindo do pressuposto de que a utilizagdo das M etodologias Ativas na sala de
aula pelo professor como uma ferramenta de grande potencial para a melhoria da qualidade da
aprendizagem , elas tém se destacado nos cursos tecnolégicos principalmente, o de M arketing,
refletindo dessa forma, sobre o papel do professor e do estudante no processo de ensino. Esse
tipo de metodologiatem buscando provocarmudancas nas praticasdidaticas,por que em muitos

casos estdo enraizadas no modelo tradicionalde ensino.
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CONCLUSAO

As informacdes assimiladas foram expressivas para este estudo e para o setor académico
do curso,que poderdo usarcomo pilar paranovas pesquisas abordando a mesmatem atica.

Ponderando todos os fatos apontados nesta pesquisa, motivacdo, mudanga metodolégica,
dificuldades e facilidades na utilizacdo das M etodologias Ativas, deu a oportunidade de realizar
uma analise conduzida por um pensamento criticotendo como base uma pesquisaempirica.

A partirdo que foidebatido nesta pesquisa percebemosque as M etodologias Ativas podem
favorecerno processo de ensino e aprendizagem nas Instituicdesde Ensino Superior Tecnol6gico,
ndo apenas no curso de M arketing, mas podendo se expandir aos dem ais cursos que compde a
Intuicdo de Ensino Superior (IES).

Os resultados os quais nos deparamos condiz com o0 que acontece na sala de aula com
professores e estudantes. Assim podemos ressaltar que h&d necessidade de gerar debates e, por
conseguinte desenvolver um plano de acdo com o objetivo de ajudar o sistema educacional da
FAMETRO.

Conforme a Lei de Diretrizes e Bases de Educacdo (LDB), responsavel por gerir a
educacgdo brasileira, tem o objetivo de disseminar a educag¢do a todos componentes de uma
sociedade, os quais estdo moldados em uma educacdo formal. Contudo nos tempos atuais as
instituicdbes de ensino superior buscam um pluralismo na educacdo, estdo aos poucos
diversificando o ensino, mas algum as restricdes de ordem académicas e estruturais surgiram que
impossibilitaeste processo tersucesso.

Para que seja incorporado ao quadro da docéncia de nivel superior na Instituicdo é feita
uma avaliagdo dos titulos e da experiéncia docente, porém nédo se tem como premissa quanto a
formacdo didatica pedago6gica frente as metodologias Ativas. Assim compreendemos que 0S
docentes, sdo profissionais graduados e com po6s-graduacdes em diversas areas. Enfatiza-se que
grande parte desses profissionais ndo tiveram formacdo em relagdo ao trabalhar com as
M etodologias Ativas.

Concluimos neste contexto que os docentes estdo preparados parcialmente para usar as
novas M etodologias Ativas, levando em consideragdo o tempo,nimero de alunos dentro de sala,
disposicdo de interagircom os estudantes.Por isso, precisa-se evoluirnesse quesito.

Ainda dentro do contexto desta pesquisa € importante ressaltar que os estudantes estdo
aptos a trabalharem em grupo com as M etodologias Ativas,isso porque, o estudante Universitario
é curioso.

Os estudantes apresentam um nivelde conhecimentosobre as M etodologias Ativas
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muito bom, mas ao serem colocados confrontados com as perguntas apresentaram algumas

dificuldadesem pontué-las.
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