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Resumo: Este artigo analisa os desafios de aprendizagem no processo de alfabetizacéo
e letramento na Escola de Ensino Fundamental Francisco Ordonio, localizada em
Tiangud/CE. Foi estruturada e embasada na seguinte questdo problema: Quais 0s
desafios da aprendizagem no processo de alfabetizagcdo e letramento na escola de
Ensino Fundamental Francisco Ordénio? O trabalho € justificado diante da
necessidade de desenvolver iniciativas que visem a construcdo de novas metodologias,
e evitem que os desafios de aprendizagem resultem em fracasso educacional. O
objetivo geral da pesquisa € analisar os desafios da aprendizagem no processo de
alfabetizacdo e letramento dos alunos do 2° ano na escola de Ensino Fundamental
Francisco Orddnio. Para responder a esse proposito, foram tracados os seguintes
objetivos especificos: analisar como os professores percebem e expressam as
dificuldades de aprendizagem de seus alunos; descrever os desafios de aprendizagem
encontradas nas na sala de 2° ano do Ensino Fundamental; Identificar as estratégias de
ensino utilizadas pelas professoras que contribuem com a aprendizagem dos alunos.
Participaram da investigacdo: a coordenacdo, professores e alunos do 2° ano do Ensino
Fundamental da Escola de Ensino Fundamental Francisco Ordénio, em Tiangué/CE.
Para a realizacdo deste trabalho adotou-se a pesquisa descritiva, transversal, com
enfoque qualitativo. Na coleta de dados foram utilizados como instrumentos,
questionarios abertos direcionados a cada categoria de participantes. As respostas
obtidas foram analisadas individualmente, dentro de cada objetivo especifico
correspondente as questdes, com base no referencial teorico. A presente investigagdo

traz como contribuic6es subsidios a problematizac6es que permitam a formulacdo de
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novas perguntas, abordagens tedrico-metodoldgicas, tendo em vista que os desafios de
aprendizagem dos alunos representam um enorme desafio para a educacao e sinalizam

a necessidade de ferramentas pedagdgicas eficazes.

Palavras chave: Desafios, Aprendizagem, Processo de Ensino e Aprendizagem,
Alfabetizagdo, Letramento.

RESUMEN: Este articulo analiza los desafios de aprendizaje en el proceso de
lectoescritura y lectoescritura en la Escuela Primaria Francisco Ordonio, ubicada en
Tiangua/CE. Fue estructurado y basado en la siguiente pregunta problema: ¢Cuéles
son los desafios del aprendizaje en el proceso de lectoescritura y lectoescritura en la
Escuela Primaria Francisco Ord6nio? El trabajo se justifica por la necesidad de
desarrollar iniciativas encaminadas a construir nuevas metodologias y evitar que los
desafios de aprendizaje se traduzcan en fracaso educativo. El objetivo general de la
investigacion es analizar los desafios del aprendizaje en el proceso de lectoescritura y
lectoescritura de alumnos del 2° afio de la Escuela Primaria Francisco Ordonio. Para
dar respuesta a este proposito, se plantearon los siguientes objetivos especificos:
analizar como los docentes perciben y expresan las dificultades de aprendizaje de sus
alumnos; describir los desafios de aprendizaje encontrados en el segundo afio de la
escuela primaria; Identificar las estrategias didacticas utilizadas por los docentes que
contribuyen al aprendizaje de los estudiantes. Participaron de la investigacion: la
coordinacion, docentes y alumnos del 2° afio de Educacion Basica de la Escuela Basica
Francisco Ordénio, en Tiangua/CE. Para la realizacién de este trabajo se adoptd una
investigacion descriptiva, transversal con enfoque cualitativo. En la recoleccion de
datos se utilizaron como instrumentos cuestionarios abiertos dirigidos a cada categoria
de participantes. Las respuestas obtenidas fueron analizadas individualmente, dentro
de cada objetivo especifico correspondiente a las preguntas, con base en el marco
tedrico. La presente investigacion aporta subsidios a problematizaciones que permitan
la formulacion de nuevos cuestionamientos, abordajes tedrico-metodoldgicos,
considerando que los desafios de aprendizaje de los estudiantes representan un gran
desafio para la educacion y sefialan la necesidad de herramientas pedagodgicas

efectivas.
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Palabras claves: Desafios, Aprendizaje, Proceso de Ensefianza y Aprendizaje,

Alfabetizacioén, Alfabetizacion.

INTRODUCAO

Esta pesquisa aborda questdes especificas sobre os desafios da aprendizagem
no processo de alfabetizacdo das turmas de 2° ano, tendo como temaética os desafios
da aprendizagem no processo de alfabetizagcdo e letramento da Escola de Ensino

Fundamental Francisco Ordonio na cidade de Tiangua/CE.

O tempo atual é desafiador, tempo de inovacéo que requer do profissional de
educacdo uma constante busca por conhecimento para assim validar a sua préatica. As
novas praticas sociais de leitura e escrita, requer do professor um desprendimento das

antigas praticas pedagogicas.

Neste cenério o professor, como mediador deste processo, deve perceber que
préticas devem ser inseridas no contexto educacional destas criang¢as que iniciam o

seu processo de formagéo.

A alfabetizacdo e o letramento é a base para uma educacéo solida, contribuir
para que os professores possam desenvolver a leitura e a escrita de forma
significativa € um privilégio, pois 0 nimero de criangas que ndo conseguem se
apropriar desse processo tdo importante na vida € alarmante, dai a importancia de

investir em estudos que abordem essa tematica tdo importante para 0 nosso pais.

A presente pesquisa é de total relevancia, tendo em vista que os desafios de
aprendizagem dos alunos representam um enorme desafio para a educacdo e
sinalizam a necessidade de ferramentas pedagdgicas eficazes. Educar alunos para a
vida ndo demanda apenas transmitir conteddos, mas também ensina-los a viver, a

administrarem suas vidas e a se relacionarem uns com 0s outros.

Dentro deste contexto, a presente pesquisa visa contribuir na analise de fatores
que estdo embutidos nos desafios de aprendizagem que os alunos apresentam no
processo de alfabetizacdo e letramento, caracterizacdo especifica de alunos apontados
e detectados como criangas com desafios de aprendizagem, face aos seus processos

de aprendizagem e em relacdo ao meio ao qual fazem parte e percepcdo dos
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professores sobre o grau de importancia despendida ao assunto e eventual caréncia
de esclarecimento sobre o tema em estudo.

Dessa forma surge a pergunta que norteara essa investigagdo que visa saber: Quais 0s
desafios da aprendizagem no processo de alfabetizacio e letramento na escola de Ensino

Fundamental Francisco Ordonio?

Para elucidar as dificuldades de aprendizagem em leitura e escrita sejam elas
de causas organicas ou mais complexas, faz se necessario e imprescindivel avaliar

toda a dimensao que caracteriza o problema.

No entanto para que esses desafios em leitura e escrita possam ser

solucionados € necessario haver toda uma reciclagem dos curriculos e dos métodos.

No entanto, a escola ainda ndo possui métodos muito modernos para ensinar
e prender a atencdo dos alunos que acabam se dispersando durante as aulas.

Desenvolver novos métodos de ensino para atender a nova geracdo é um desafio.

Para que fosse possivel responder aos questionamentos e alcancar os objetivos
propostos nesse estudo, utilizamos a abordagem qualitativa, em que possibilitou
compreender e analisar os fendmenos correspondentes aos desafios do processo de

alfabetizagéo e letramento.

Bem como, pesquisa apresenta enfoque descritivo, pois descrevemos as reais
situacBes e os desafios diarios referente aos participantes desse estudo que forma os

professores e coordenadora.

A pesquisa foi realizada na Escola de Ensino Fundamental Francisco Ordonio
na cidade de Tiangua-CE, onde atende alunos na modalidade do Ensino Fundamental.
No qual enfatizamos mais uma vez que o0s participantes sdo compostos pelos

professores e coordenadora desse centro educativo.

Trata-se de uma investigacdo de cunho qualitativo descritivo em que
possibilitou através das respostas dos participantes compreender os desafios do
processo de ensino e aprendizagem dessa comunidade escolar no processo de

alfabetizagéo e letramento.

Tivemos como apoio técnico as entrevistas em profundidade que foram
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aplicados aos participantes em que as informacfes recolhidas e analisadas em
extrema profundidade e exposta em uma andlise atraveés de objetivos em que
concluimos que os desafios de aprendizagem da referida instituicdo estdo ligados a

ordens internas e externas.

PARTE TEORICA

A aprendizagem da linguagem oral e escrita é de fundamental importancia
para as criancas ampliarem suas possibilidades nas praticas sociais. As interacdes
sociais, além de ampliarem o repertério de palavras, proporcionam seguranca para

elas se expressarem e descobrirem diferentes géneros culturais.

Na sociedade em que vivemos, estamos acostumados a ver criangas muito
pequenas ou até bebés manuseando livros, olhando ilustracbes e/ou letras, passando

paginas, como se realizassem leitura, é assim que comeca a se formar um leitor.

Com as constantes mudancas sociais e a geracdo de novos conhecimentos,
surge na educacdo uma nova palavra “letramento”. Esse termo vem com objetivo de
ampliar o ato de alfabetizar, de inserir no ato educativo um sentido social de
aprender a ler e a escrever. Diante dessa ampliacdo, o processo de alfabetizar esta
além de ensinar habilidades de codificacdo e decodificacdo do sistema alfabético,
abrange o dominio dos conhecimentos que permitem o uso dessas habilidades nas
praticas sociais. O letramento surge muito antes de a crianca aprender a pegar em um
lapis ou conhecer as letras e as formas de escrever. As vivéncias cotidianas coma
familia e a sociedade ou com o0s seus pares, as criangas participam dessa pratica social
de maneira intensa, através de situacOes diversificadas. Nos primeiros anos de vida
escolar, as criancas devem vivéncia préaticas de letramento, para posteriormente se

alfabetizarem e fazerem uso social da leitura e da escrita.

Pessoas que se alfabetizam, aprendem a ler e a escrever, mas nao incorporam
praticas de leitura e de escrita, ou seja ndo adquirem competéncia para utiliza-las,
para envolver-se com praticas sociais de escrita: ndo leem livros, jornais, revistas, nao
sabem preencher um formulério, sentem dificuldade para escrever uma carta, sao

considerados alfabetizados, porém néo letrados.

Aprender uma lingua, ndo € apenas aprender letras, palavras, mas é também
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entender os significados que expressam as diferentes formas como as pessoas vivem,
interpretam e representam a realidade. A escrita se faz presente de diversas formas,

cumprindo diversas fungdes.

Segundo Stroiek e Silva (2016), quando a crianga ingressa na Educagdo
Infantil, j& tem dominio da linguagem oral, vocabulario e regras gramaticais,

adquiridos no contato com as pessoas que a cercam.
De acordo com Cosenza e Guerra,

[...] falar é facil, mas ler j& é um pouco mais dificil. A linguagem escrita,
exatamente por ser uma aquisicao recente na histdria da nossa espécie, nao
dispde de um aparto neurobiol6gico preestabelecido. Ela precisa ser
ensinada, ou seja, é necessario o estabelecimento de circuitos cerebrais que
a sustentem[...] (Cosenza e Guerra, 2011, p101).

Assim tanto a leitura quanto a escrita necessitam de aprendizagem escolar

formal, pois estdo relacionadas ao processo de alfabetizacéo.
Segundo Soares e Batista a alfabetizacéo é :

[...] o ensino e o aprendizado de uma tecnologia de representacéo da
linguagem humana, a escrita alfabético-ortografica. O dominio dessa
tecnologia envolve um conjunto de conhecimentos e procedimentos
relacionados tanto ao funcionamento desse sistema de representacdo quanto
as capacidades motoras e cognitivas para manipular os instrumentos e
equipamentos de escrita (Soares e Batista, 2005, p.24).

O processo de alfabetizacdo refere-se a aprendizagem inicial da leitura e da escrita,
sendo este um processo complexo e dindmico, que depende do desenvolvimento de diversas
habilidades e de profissionais capacitados e comprometidos.

Para que a crianca se aproprie da leitura e da escrita, precisa conhecer as letras,
desenvolver habilidades como identificacdo e manipulacdo dos fonemas. Criancas que
possuem alguma dessas habilidades comprometida, consequentemente tera dificuldade na
aquisicao da leitura e da escrita.

Diante dos desafios de aprendizagem, os professores devem buscar um método
apropriado para ajuda-los a aprender e a desenvolver-se, apesar dessas limitagdes. Ainda
expdem que boa parte do esfor¢o do verdadeiro educador diz respeito a busca de um método
apropriado para ajudar eficazmente seus educandos no desafio da aprendizagem e do

desenvolvimento.
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1.2.1. ConcepcOes de alfabetizacéo e letramento: dois conceitos e uma historia

Foi em meadas do século XX, que as oportunidades de acesso a escola publica
se ampliaram por meio do crescimento do numero de instituicbes escolares e,
consequentemente, do aumento de possibilidades de matriculas no ensino
fundamental. A taxa de escolarizacdo da populacdo cresceu significativamente. Em
contrapartida o fracasso em alfabetizacdo tem sido uma constante na educacédo
publica. Para se apropriarmos dos conceitos de alfabetizacdo e letramento e de suas

relagfes, vamos comecar se situando esses conceitos ao longo da historia.

A invencao da escrita se deu por meio das demandas sociais e culturais, ao
longo do tempo, as sociedades foram se tornando grafocéntricas, ou seja, centrada na

escrita. Dai surge a necessidade de alfabetizar letrando.
Segundo Soares alfabetizacéo é:

Processo de apropriagdo da “tecnologia da escrita”, isto ¢, do
conjunto de técnicas, procedimentos, habilidades necessarias para a
pratica da leitura e da escrita: dominio do sistema de representagao
que é a escrita alfabética e das normas ortograficas; habilidades
motoras de uso de instrumentos de escrita (lapis, caneta, borracha...);
aquisicdo de modos de escrever e de ler [...] (Soares, 2020, p.27).

Pode-se dizer que a alfabetizacdo é um processo que consiste no aprendizado
da escrita e da leitura através de um cddigo de comunicagdo: o alfabeto. Ela permite
a socializacdo, possibilitando, por exemplo, o conhecimento amplo de outras culturas.
Embora pareca simples, a alfabetizacdo € tema de muitas definicdes e discussdes.

Kleiman, acerca dessa tematica, postula que:

A alfabetizacdo é uma pratica. E, assim como toda pratica, que é especifica
a uma instituicdo, envolve diversos saberes (por exemplo, quem ensina
conhece o sistema alfabético e suas regras de uso), diversos tipos de
participantes (alunos e professor) e, também, os elementos materiais que
permitem concretizar essa pratica em situacoes de aula, como quadro de giz,
ilustracBes, livros didaticos e quaisquer outros recursos pedagdgicos. A
pratica de alfabetizacdo se concretiza em eventos que se situam dentro de
uma sala de aula, liderados por um especialista (o professor) que se encarrega
de ensinar sistematicamente as regras de funcionamento e uso do cédigo
alfabético aos iniciantes no assunto (os alunos) (Kleimam, 2005, p.12)

Freire (2001, p.22) registra que “aprender a ler e escrever € aprender a ler o
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mundo, compreender o0 seu contexto numa relagcdo dindmica vinculada a realidade e
ser alfabetizado é tornar-se capaz de usar a leitura e a escrita como meio de tomar

consciéncia da realidade e de transforma-la”.

Dessa maneira, alfabetizar € um processo que exige tempo, paciéncia e
dedicacdo, poréem a alfabetizacdo ndo depende somente do alfabetizador, devemos
deixar claro que o aluno necessita (re)construir uma relacdo entre linguagem oral e
escrita para se alfabetizar. E alfabetizar-se € um processo arduo, pois se ela for
descontextualizada ndo acompanha as transformacdes socioecondmicas, uma vez que
a sociedade favorece a circulacdo de variadas fontes e tipos de textos. Portanto, cabe
ao professor favorecer aos alunos a possibilidade de preparacéo para essa dinamica

social.

Letramento € um conceito complexo e diversificado, porque sdo varias e
heterogéneas as praticas sociais que envolvem a escrita em diferentes contextos. As
praticas de letramento estdo inseridas na familia, no trabalho, na igreja, nas midias
impressas ou digitais, em grupos sociais, com diferentes valores e comportamentos

de interacéo.
De acordo com Soares letramento é:

Capacidades de uso da escrita para insere-se nas praticas sociais e pessoais
que envolvem a lingua escrita, o que implica habilidades varias, tais como:
capacidade de ter ou escrever para atingir diferentes objetivos-para informar
ou informar-se, para interagir no imaginario, no estético, para ampliar
conhecimentos, para seduzir ou induzir, para divertir-se, para orientar-se,
para dar apoio a memoria etc [...]. (Soares, 2020, p.27)
O processo de letramento ocorre muito antes do processo de alfabetizacéo e
em ambientes formais e informais. O letramento nas institui¢ces escolares se da inicio

na educagéo infantil e se desenvolve ao longo da vida.

A partir disso, compreendemos que um individuo pode conhecer os sinais
graficos, mas ndo entender o significado do que esta escrito, como também pode saber

0 que significa a palavra sem conhecer o alfabeto.
Acerca disso, Kleiman (2005, p.5) afirma que:

Letramento é um conceito criado para referir-se aos usos da lingua escrita
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ndo somente na escola, mas em todo lugar. Porque a escrita estd em todos o0s
lados, fazendo parte da paisagem cotidiana: no ponto de dnibus, anunciando
produtos, servigcos e campanhas. No comércio, anunciando ofertas para atrair
clientes, tanto nas pequenas vendas, como nos grandes supermercados. No

servico publico, informando ou orientando a comunidade.
Compreendemos que a crianga mesmo nao alfabetizada, ja esta inserida no
processo de letramento, pois ela ja faz a leitura de rotulos, imagens, gestos, sem saber
0 cbdigo escrito. O contato com o letramento acontece muito antes das letras e vai

muito além delas.

Portanto alfabetizacdo e letramento sdo processos cognitivos e linguisticos

distintos, porém precisam acontecer de forma simultanea e interdependentes.

METODOLOGIA

A investigacdo cientifica é entendida em todos os casos como algo que
proporciona ao investigador, meios para se chegar as respostas das perguntas que

surgiram ao longo da investigagao.

Campoy (2018, p. 40) estabelece alguns critérios para uma boa investigacéo

que séo:

Deve estar claramente definida e estar baseadas em conceitos comuns;

e O procedimento de investigacdo deve descrever-se com o suficiente de
detalhes, como forma de outro investigador possa repetir a investigacao

para seguir avancando em meio ao conhecimento;

e O procedimento de investigacao deve ser planejado cuidadosamente para

obter resultados mais objetivos possiveis;

e A validez e a fiabilidade dos dados devem ser comprovadas

cuidadosamente.

Outra conceituacdo a ser apontado com tamanha preciséo estar relacionada ao
ponto de vista das autoras Marconi e Lakatos (2003, p. 83): que define método como
sendo “O conjunto das atividades sistematicas e racionais que, com maior seguranga

e economia, permite alcancar o objetivo — conhecimentos validos e verdadeiros -,
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tracando o caminho a ser seguido, detectando erros e auxiliando as decisdes do

cientista”

A intengdo desse estudo é chegar aos resultados propostos pelos
questionamentos, objetivo geral e especificos e principalmente responder & pergunta
problema central dessa pesquisa. Dessa forma, elegemos a pesquisa descritiva, com
enfoque qualitativo, tipo estudo de caso como melhor forma de chegar aos resultados
esperados pela natureza dos dados coletados e por tratar-se de uma investigacao social
que busca analisar os desafios de aprendizagem no processo de alfabetizacéo e

letramento nas salas de 2° ano da Escola de Ensino Fundamental Francisco Ordonio.

No andamento da pesquisa agimos sempre a consciéncia que esse tipo de
pesquisa ndo nos permite fazer nenhum tipo de avalicdo sobre o objeto em estudo,
pois seguimos as recomendacdes de Campoy (2018, p. 245) quando nos atenta que
“o objetivo da etapa descritiva consiste em realizar uma descricdo do fenomeno
estudado, a mais completa possivel sem realizar nenhum tipo de avaliacdo, que reflita

na realidade vivida pela pessoa, seu mundo, sua forma de ver a vida”.

Mediante pesquisa de cunho social vimos a importancia de apontar resultados
qualitativos como fator essencial para uma abordagem coerente dos resultados, ja que
estamos falando principalmente dos desafios de Aprendizagem no processo de
Alfabetizacdo e Letramento nas turmas de 2° ano na Escola de Ensino Fundamental
Francisco Ordonio.

Haja vista, Minayo define o enfoque qualitativo como algo que “responde as
questdes muito particulares. Ela se preocupa nas ciéncias sociais, com um nivel de

realidade que ndo pode ser quantificado” (Minayo, 2011, p. 21).

Trata-se de um estudo de caso como sendo um metodo, uma estratégia, um
desenho de investigacdo ou uma metodologia. Stake (1999, p. 438) estabeleceu uma
importante separagdo entre estudo de caso e metodologia. Para este autor “o estudo
de caso ndo € uma eleicdo metodologica e sim uma opcéo do que se pretende estudar”.
Campoy (2018, p. 292) segue a mesma linha de pensamento de Stake. E diz que “O
estudo de caso ndo é uma metodologia jA& que ndo proporciona uma teoria
parcimoniosa de como a investigacao deve seguir de forma coerente com o0 método e

procedimentos de recolhida de dados que atribuem com a teoria”.
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O principal objetivo dessa pesquisa foi apresentar dados realmente relevantes
e confiaveis, além disso, que pudessem contribuir com estudos futuros. Portanto,
mediante contextualizacdo da pesquisa, chegamos a conclusao que os professores do
2° ano da Escola de Ensino Fundamental Francisco Ordénio trabalham dentro das

normas estabelecidas pela BNCC e os demais documentos norteadores da educacéo.

A escolha desses participantes aconteceu quando percebermos que 0s
professores e alunos sdo pecas fundamentais no processo de ensino aprendizagem.
Nesse caso, 0s professores e até os proprios alunos do 2° ano teriam muito a contribuir

com 0s objetivos propostos por essa tematica.

Na perspectiva de alcancar os objetivos propostos e assim, por conseguinte,
responder a questdo problema da investigacdo, organizou-se as técnicas de coleta de

dados para responder os objetivos de pesquisa.

O instrumento de coleta de dados esta relacionado aos objetivos, sendo assim
a escolha das técnicas e instrumentos deve ser apropriada para auxiliar no alcance dos
objetivos da investigacdo. No caso dessa investigacao, se fez necessario o acesso de
um instrumento eficaz ao que se quer saber, percorrendo por um caminho de

planejamento para a realizacdo de cada etapa.

De acordo com Silva (2017, p. 68): “o pesquisador precisard indicar as
técnicas que serdo utilizadas no trabalho. As técnicas funcionam como as ferramentas
da coleta de dados. Alguns exemplos de técnicas: entrevista, observacao, pesquisa de

opinido, questionario, testes, analise de conteudo, histéria de vida e outras”.

Para a coleta de dados da presente investigacdo, foram utilizadas a seguinte

técnica e instrumento: entrevista semiestruturada e a observacéo participante.
Segundo Minayo as entrevistas podem ser:

Em geral, as entrevistas podem ser estruturadas e ndo-estruturadas,
correspondendo ao fato de serem mais ou menos dirigidas. Assim, toma-se
possivel trabalhar com a entrevista aberta ou ndo-estruturada, onde o
informante aborda livremente o tema proposto; bem como com as
estruturadas que pressupdem perguntas previamente formuladas. Ha formas,
no entanto, que articulam essas duas modalidades, caracterizando-se como
entrevistas semiestruturadas (Minayo, 2001, p.58).
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Através dessas técnicas, 0 pesquisador busca obter informacdes dos atores da
pesquisa. Ela ndo significa uma conversa aleatoria e neutra, uma vez que se insere
como meio de coleta dos fatos relatados pelos atores, enquanto sujeitos-objeto da
pesquisa que vivenciam uma determinada realidade que est& sendo pesquisada.

O ponto de partida de uma investigacdo cientifica deve basear-se em um
levantamento de dados. Para esse levantamento, sera realizado uma entrevista com
os professores do 2° ano do ensino fundamental, tendo em vista que essa é uma série
onde as criangas devem consolidar o processo de alfabetizacao e letramento segundo

a Base Nacional Comum Curricular BNCC.

De acordo com Salvador (1980) apud Ribeiro (2008), a entrevista tornou-se,
nos Ultimos anos, um instrumento do qual se servem constantemente, e com maior

profundidade, os pesquisadores das areas das ciéncias sociais e psicolégicas.

A entrevista € uma das técnicas mais utilizadas por pesquisadores para a coleta
de dados,

O termo entrevista é construido a partir de duas palavras, entre e vista. Vista
refere-se ao ato de ver, ter preocupacéo com algo. Entre indica a relagéo de
lugar ou estado no espago que separa duas pessoas ou coisas. Portanto, o
termo entrevista refere-se ao ato de perceber realizado entre duas pessoas
(Richardson, 1999 p 207).

De acordo com Salvador (1980) apud Ribeiro (2008), a entrevista tornou-se,
nos Gltimos anos, um instrumento do qual se servem constantemente, e com maior
profundidade, os pesquisadores das areas das ciéncias sociais e psicoldgicas.
Recorrem estes a entrevista sempre que tém necessidade de obter dados que néo
podem ser encontrados em registros e fontes documentais, podendo estes serem

fornecidos por determinadas pessoas.

Optou-se por utilizar a técnica de observacdo para o grupo de participantes
que sdo criangas e estdo em fase de alfabetizacdo e letramento no sentido de obter na
turma do 2° ano na escola investigada, pois é sabido que, 0s processos observacionais

permitem um contato mais direto com a realidade educacional.

Lakatos (2003, p. 191), “do ponto de vista cientifico, a observagdo oferece

uma serie de vantagens e limitacfes, como as outras técnicas de pesquisa, havendo
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por isso, necessidade de se aplicar mais de uma técnica a0 mesmo tempo”.

A observacdo foi utilizada com os alunos da turma de 2° ano da referida
escola, com requisitos pré-estabelecidos para responder aos propoésitos, ou seja,
seguindo critérios sociais, estruturais e comunicativos, dessa forma essa técnica foi
considerada extremamente relevante para obtencdo de dados nessa pesquisa, pois

acredita-se que para descrever as situacOes, essa técnica torna-se indispensavel.

A técnica de observacdo participante se realiza através do contato direto do
pesquisador com o fendmeno observado para obter informagdes sobre a realidade dos

atores sociais em seus proprios contextos.

De acordo com Minayo (2001, p.59) “O observador, enquanto parte do
contexto de observagao, estabelece uma relagdo face a face com os observados”, ou
seja, 0 pesquisador pode modificar e ser modificado pelo meio que esta inserido. A
relevancia dessa técnica se da pelo fato de podermos captar situacdes e fenbmenos

que ndo sdo obtidos por outras técnicas.
DADOS E CONCLUSOES

O referido capitulo apresenta e analisa os resultados obtidos da pesquisa, que
foram produzidos a partir dos instrumentos de coleta de dados realizados na Escola
de Ensino Fundamental Francisco Ord6nio, Estado do Ceara, Brasil. Do mesmo
modo, discorremos sobre os desafios da aprendizagem no processo de alfabetizagéo
e letramento nas turmas de 2° ano do Ensino Fundamental a fim de responder, o que

os docentes opinam acerca da tematica estabelecida por essa pesquisa.

Segundo o Gil (2008, p. 175):

A andlise tem como objetivo organizar e sumariar os dados de forma tal que
possibilitem o fornecimento de respostas ao problema proposto para investigacéo. Ja a
interpretacdo tem como objetivo a procura do sentido mais amplo das respostas, o que

é feito mediante sua ligagdo a outros conhecimentos anteriormente obtidos.

Para Lakatos (2003, p. 167) analise “¢ a tentativa de evidenciar as relacdes

existentes entre o fenomeno estudado e outros fatores”, [...] enquanto interpretagdo
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dos dados ¢ “a atividade intelectual que procura dar um significado mais amplo as

respostas, vinculando-as a outros conhecimentos”.

No mesmo contexto, Campoy (2018) define que “andlise tem como objetivo
acercar o entrevistador o mais possivel ao mundo ou a experiéncia contada pelo

entrevistado” (p55).

Assim, essa pesquisa fundamentou-se em uma andlise estritamente
qualitativa, no sentido de termos utilizado como técnica a entrevista em profundidade
para atender os requisitos desse estudo, pois de acordo com Gil (2008):

A andlise qualitativa depende de muitos fatores, tais como a natureza dos dados

coletados, a extensdo da amostra, os instrumentos de pesquisa € 0S pressupostos

tedricos que nortearam a investigagdo. Pode-se, no entanto, definir esse processo como
uma sequéncia de atividades, que envolve a redugdo dos dados, a categorizagdo desses

dados, sua interpretacdo e a redagdo do relatorio (p. 133).

No entanto, a presente pesquisa analisou todos dados coletados nos guias de
entrevista e observacgdo, visando identificar a relagdo entre esses dados coletados
mediante utilizagdo dessa técnica e 0 marco tedrico, buscando a relagdo entre o que é

cientificamente comprovado e a realidade do fenbmeno em seu contexto.

Como procedimentos para analise dos resultados com maior eficacia e
eficiéncia foi realizado de forma coordenada seguindo as agdes propostas pelos
objetivos especificos desse estudo que foram:

v" Analisar como os professores percebem e expressam as dificuldades de

aprendizagem de seus alunos.

v Descrever os desafios de aprendizagem encontradas nas na sala de 2° ano do

Ensino Fundamental;

v ldentificar as estratégias de ensino utilizadas pelas professoras que

contribuem com a aprendizagem dos alunos.

v Nos paragrafos seguintes, apresentamos as analises da pesquisa.
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Percepcao das dificuldades de aprendizagem dos alunos

Diante do exposto, analisando as respostas dos docentes fica evidente que uma
escola publica de qualidade exige uma variedade de a¢des na préatica por parte das
politicas publicas, pois a maioria dessas a¢cdes mencionadas pelos participantes ja
estdo descritas nos documentos que norteiam a educacgédo publica, mas muitos ainda

ndo fazem parte do contexto escolar.

Sabemos que sdo inumeros os desafios vivenciados pelos professores em
especial aos professores alfabetizadores, pois 0 processo de alfabetizagéo e
letramento é uma etapa da vida estudantil das criancas de suma importancia, com
muitas complexidades que exige do profissional além de conhecimentos baseado em
evidéncias um olhar afetivo para cada crianga, pois as turmas sao heterogéneas e as
criangas possuem estilos e ritmos de aprendizagem diferentes, como esse profissional

deve atuar levando em consideracdo a adversidade da sala de aula.

Diante das constatacdes obtidas os participantes podemos ver que a maioria
das respostas foram diferentes, mas a essencial é a mesma, ou seja, professor flexivel,
atividades diversificadas, agrupamentos produtivos, verifica-se que a resposta da

participante C ndo se enquadram no pensamento das demais.

Por conseguinte, concluimos aqui a primeira parte da analise, que tratou sobre
a percepcdo das dificuldades de aprendizagem dos alunos em que embasados pelas
respostas dos participantes pudemos dar sentido e veracidade a interpretacdo desse
primeiro objetivo. Em seguida passamos a analisar o segundo objetivo especifico

dessa investigacao.

Desafios de aprendizagem encontradas nas na sala de 2° ano do Ensino

Fundamental

Analisando as respostas dos docentes percebe-se que a responsabilidade do
professor vai muito mais além da transmissao dos conteudos sistematizados. Nessa
abordagem e ap6s profunda analise de todas as respostas temos condi¢des de
mencionar que a afetividade, mesmo que abordada em vérias esferas, estdo presentes

nas praticas pedagadgicas dos referidos participantes.
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Porém, mesmo percebendo que os professores tém a consciéncia dos
beneficios das préaticas afetivas para o desenvolvimento dos educandos, sabemos
existem préticas pedagdgicas que enriquecem e favorecem a alfabetizacdo e
letramento. Com base nas respostas dos participantes iremos analisar a visdo de cada

participante a seguir.

Referente a observacdo em sala de aula, foi visto o quanto os professores
procuram dinamizar suas metodologias para potencializar as aprendizagens das

criangas, sejam através de contacdo de histdrias, dramatizacéo ou jogos pedagogicos.

A sequéncia didatica € um potencializado do processo de aprendizagem,
quando o professor possui essa postura ele planeja quais serdo as melhores formas
didaticas e quais as ferramentas mais pertinentes para levar o aluno a ser protagonista,

ou seja, 0 aluno ser um arquiteto do seu conhecimento.

Para que as praticas de leitura e escrita se efetive é necessario um
planejamento fundamentado em metas ou seja, em habilidades para que haja

continuidade no desenvolvimento e aprendizagem das criancas.

Finalizamos a analise desse objetivo que é descrever os desafios de
aprendizagem encontradas nas na sala de 2° ano do Ensino Fundamental, podemos
concluir que os principais desafios enfrentados pelos professores alfabetizadores
segundo a pesquisa sdo: a falta de parceria entre familia e escola, a excessiva
quantidade de alunos, a falta de constéancia nas aulas.

De acordo com as repostas obtidas pelos participantes esses desafios podem
ser superados se as familias forem sensibilizadas da sua real importancia nesse

processo de aprendizagem, a préatica de uso de material estruturado.

Estratégias de ensino utilizadas pelas professoras que contribuem com a

aprendizagem dos alunos.

Ao abordamos esse objetivo em nossa pesquisa, estdvamos preocupados em
compreender quais estratégias de ensino sdo ofertadas pelos professores que
contribuem para o processo de aprendizagem dos alunos. Pois sabemos que existem

entraves que acabam dificultando a interacdo entre o processo de ensino-
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aprendizagem que consequentemente prejudicam o desenvolvimento dos educandos.

Dessa forma ouvimos a opinido dos professores em diversos questionamentos
em que pudemos ler, analisar e interpreta-las de forma a compreende e responder a

esse objetivo.

Comecamos perguntando aos participantes de acordo com a ideia de que a
leitura implica compreensdo, um aluno que seja somente capaz de decodificar as

palavras, pode ser considerado alguém que 1€?

A maioria dos participantes foram unanimes em dizer que ler vai além de
decodificar palavras, as praticas voltadas para o alfabetizar letrando nos dando
suporte para desenvolver as habilidades essenciais para uma alfabetizacdo integral
que alcance todos o desenvolvimento do aprendiz por completo, entdo letramento €
um conjunto de praticas sociais que envolva o texto, seja na leitura, na compreenséo,

interpretacdo e producao.

Segundo Machado e Elias (2021, p.57) “O processo de aprendizagem ¢ um
estado de confirmag@o das tantas atividades cerebrais dentro e fora dos padroes”. Com
base na fala dos autores a aprendizagem € um processo continuo que envolve
competéncias, habilidades e conhecimento e para ler, escrever e compreender é

necessario desenvolver muitas habilidades, que em resume é alfabetizar letrando.

Com isso, concluimos aqui nossa analise, conscientes que através da técnica
utilizada foi possivel responder a todos os objetivos de maneira precisa e objetiva.

Demos respostas coerentes a todos 0s objetivos propostos nessa investigacao
CONCLUSOES

Nessa parte da pesquisa apontaremos nossas devidas conclusfes a respeito
dos desafios da aprendizagem no processo de alfabetizacdo e letramento na escola de

Ensino Fundamental Francisco Ordénio?

Ap0s exaustivo estudo sobre as principais teorias que dao significado a essa
tematica, como também apds levantamento dos dados através da pesquisa de campo,
somos capazes de afirmar que eles responderam satisfatoriamente aos objetivos

propostos, bem como o problema que norteou esse estudo. Permitiu também para nos,
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investigadores, conhecer e compreender sobre a tematica em profundidade e
contribuir através de nossa pesquisa com trabalhos futuros que englobe essa questéo

que aqui abordamos.

No inicio de nossa pesquisa, para aprofundamento tedrico, procuramos
autores que estivessem o maximo possivel ligados com a realidade em que vivem 0s
professores e educandos da escola investigada. Visto que, era importante para nos,
compreender de forma real os desafios enfrentados por todos os envolvidos nessas
turmas de alfabetizagdo.

Assim, durante a construcdo do marco tedrico foi possivel conhecer opinides
distintas de autores renomados no campo da alfabetizacdo e letramento e enriquecer
nossos conhecimentos a ponto de entrar em campo com mais seguranca e certeza do

que queriamos investigar.

Para tanto, a pesquisa de campo nos possibilitou conhecer de perto os
desafios, a formacdo tedrica e pratica dos professores das turmas de 2° ano, o foco
principal de nossa investigacdo. Como bem descrito no capitulo da metodologia, a
técnica utilizada na investigacdo foi a entrevista em profundidade e desde ja
afirmamos que a técnica utilizada foi capaz de responder satisfatoriamente aos

requisitos desse estudo.

Diante do nosso aprofundamento teérico sobre o tema, afirmamos que o
alfabetiza letrando é um desafio e requer desse profissional, muito estudo e dedicacdo
para buscar conhecimento para responder as demandas individuais de cada aprendiz

para propor um ambiente letrado.

Embora isso seja uma conclusdo nossa a respeito da abordagem teorica de
distintos autores, nossas convic¢Oes estdo elaboradas através das analises e
interpretacdo dos resultados obtidos por meio dos participantes e € isso que iremos

nos deter para nossas devidas conclusoes.

Um fator importante que podemos extrair dessa pesquisa é poder aqui relatar
que todos os participantes compreendem que alfabetiza e letrar sdo acGes diferentes,
porém indissociaveis ou seja, para promover uma alfabetizacdo de qualidade é

necessario a juncao desses dois termos.
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Concluimos tambem, que apesar dos desafios e dificuldades relacionados as
salas esses fatores ndo conseguem impedir que esses professores continuem lutando

pela construcdo de uma educacgéo de qualidade.

Logo, durante 0os momentos que estivemos juntos, professores e eu
(investigadora), notamos o zelo e 0 compromisso que os professores e o nucleo gestor
tem com a aprendizagem das criancas, em especial essa série, pois sabemos que uma
crianga que se alfabetiza na idade certa, tera como progredir e prosseguir nas outras

séries com mais seguranca e entusiasmo.

Apesar da investigacdo ter sido realizada em uma Unica escola, estando os
participantes lecionando em outras instituicdo, percebemos uma sintonia em suas
falas, ou seja, é uma equipe bem-preparada onde sao orientadas a desenvolver agdes
assertivas em prol de uma educagéo de qualidade.
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