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Resumo: A teoria da representacdo social oferece uma visdo particular promovendo uma
melhor compreenséo da relacdo entre a pessoa e 0s grupos sociais, possibilitando compreender
melhor a dindmica social envolvida nas questdes pertinentes as sociedades. Este artigo
primeiro lembra certos aspectos fundamentais do contetido, da estrutura e da dindmica das
representacdes sociais. Em seguida, reflete sobre as representagdes sociais no contexto escolar.
Relacionam-se a complexidade do fendmeno estudado, a diversidade de suas manifestacdes,
ancoragem social e a relagdo entre representantes e praticas. Acerca da metodologia, informa-
se que 0 presente artigo se enquadra como uma pesquisa de encetamento bibliogréfico,
apoiando-se em construtos relativos ao tema estudado a fim de contribuir para os estudos
descritivos posteriores. Desse modo, o presente estudo tem a meta principal de examinar a
teoria das representagdes sociais, direcionando sua aplicabilidade ao contexto escolar. Essas
poucas reflexdes, baseadas na analise da pesquisa bibliografica realizada apontaram que 0
tema carece de maior debate nas escolas de educacdo basica e necessita de maior visibilidade

nos estudos académicos.
Palavras-chave: Contexto escolar. Educacéo. Teoria da representacdo social.

Abstract: The theory of social representation offers a particular view promoting a
better understanding of the relationship between the person and social groups, making
it possible to better understand the social dynamics involved in the issues pertinent to
societies. This article first recalls certain fundamental aspects of the content, structure
and dynamics of social representations. It then reflects on social representations in
the school context. They are related to the complexity of the phenomenon studied, the
diversity of its manifestations, social anchorage and the relationship between
representatives and practices. Regarding the methodology, it is reported that this
article is framed as a bibliographic waxing research, relying on constructs related to

the theme studied in order to contribute to subsequent descriptive studies.
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Thus, the present study has the main objective of examining the theory of social
representations, directing its applicability to the school context. These few reflections,
based on the analysis of the bibliographic research carried out, pointed out that the
theme lacks greater debate in primary education schools and requires greater

visibility in academic studies.

Keywords: School context. Education. Theory of social representation.

INTRODUCCION

O presente artigo faz abordagem acerca do contexto histérico das
representacdes sociais, a conceituacdo das representacGes sociais, 0 processo de
formacdo das representacdes sociais, além apresentar as fungdes das representacdes

sociais, e por fim aborda as representacdes sociais no campo da educagéo.

Antes de tudo, cabe destacar que o tema aqui em aprofundamento se insere
em uma perspectiva que coloca as representacdes no centro de toda atividade humana:
0 homem se constroi construindo o mundo. Ligadas a crengas e valores, as
representacOes situam-se na interface do psicoldgico e do social, do individual e do
coletivo. Eles atuam como "grades de leitura” e "guias de acdo™ para sistemas de
interpretacdo da realidade. Funcionam como sistemas de "referentes mentais" que
permitem compreender o mundo e intervém tanto nas nossas relagdes com os outros
e com 0 mundo, como nos processos de transmissdo e aquisicdo de conhecimento,

permitem o acesso ao sentido.

Proposto por Serge Moscovici (1961), o conceito de representacdes sociais é
atil para estudar os maltiplos processos interacionais. Na encruzilhada de conceitos
socioldgicos e psicoldgicos, e em sintonia com o trabalho dos psicélogos sociais, as
representagdes langam uma luz interessante sobre a ligagdo entre conhecimento e
pratica social. Segundo Moscovici (1976), "qualquer representacdo social pode ser
considerada uma modalidade de conhecimento cuja funcdo € orientar o
comportamento e possibilitar a comunicacdo entre os individuos"” (traducdo nossa)
(Moscovici, 1976, p. 103).

A definicdo de representacdo de Jodelet (1991) mostra até que ponto o
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"social" estd na propria origem de toda representacdo: “forma de conhecimento
socialmente elaborado e compartilhado [...] contribuindo para a construcdo de uma
realidade comum a um todo social” (traducdo nossa) (Jodelet, 1991, p. 51). Trata-se,
portanto, de um campo que abrange tanto o conhecimento comum compartilhado por
grupos sociais quanto a ancoragem desse conhecimento no mundo simbolico dos

individuos em suas diversas insercdes, sejam elas sociais, culturais ou nacionais.

As representacOes sociais, diz-nos Abric (1994), necessariamente dizem
respeito a objetos sociais, o trabalho sobre sistemas representacionais ndo deve,

portanto, relacionar-se a um objeto isolado, mas a diferentes aspectos dessa esfera.

O campo das representacfes sociais, que ha trés décadas investe nas ciéncias
humanas (ciéncias da educacgdo, saude, meio ambiente, sociologia, economia etc.) e
instituicdes. Mas a diversidade de abordagens e métodos utilizados para abordar as
representacdes de acordo com os campos disciplinares faz dele um conceito de “mala
de viagem”. O pluralismo teodrico das representagdes sociais e a multiplicidade de
campos disciplinares que por elas se interessaram, dos quais Doise (1989) fez um
inventario, permitem imaginar facilmente a complexidade de uma teorizacdo que

transcende as diferentes disciplinas.

Sem duvida, a educacdo é um campo privilegiado para estudar a forma como
as representacdes sociais estdo inseridas em seus diferentes niveis: decisdes da
politica educacional, a hierarquia institucional em que essa politica é posta em jogo,
o nivel de usuério do sistema escolar e a transmissdo do conhecimento. Nesse sentido,
as representacdes sociais situam-se nas proprias praticas educativas e se expressam

nos discursos de seus atores (Jodelet, 2011).

Na América Latina, a maioria dos estudos de representacfes sociais no campo
educacional trata da identidade profissional dos professores; sua versdo da escola do
futuro e do passado; as relagdes entre o saber docente e as representacdes sociais; as
representacdes sociais dos alunos sobre o afeto e sobre a avaliagcdo; ou considerar

suas crencas sobre o fracasso escolar, entre outros.
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Este trabalho pretende, em primeiro lugar, expor alguns apontamentos
caracteristicos do conceito de representacdes sociais, especialmente ligados ao tema
que sera abordado. Em segundo lugar, mostra-se o carater problematico das relagdes
entre representacdes sociais e 0 campo educacional a fim de atender a meta de
examinar a teoria das representacdes sociais, direcionando sua aplicabilidade ao

contexto escolar.

CONTEXTUALIZACAO DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

O estudo sobre a Teoria das Representaces Sociais (TRS) ndo é recente,
questdes com tais enfoques vém sendo levantadas desde os anos trazendo “a cena os
atores sociais e as questdes colocadas pela sociedade levando em conta novas
demandas como, por exemplo, os movimentos sociais” (Calsa & Araujo, 2013, p.
12618). Reforcando a ideia de Calsa e Araujo (2013), o autor Arruda (2002) aponta
ainda que essas representagdes trabalham com o pensamento social em sua dinamica,

bem com sua diversidade.

O desenvolvimento de trabalhos sobre essa temaética contribuir de maneira
significativa para Calsa e Aratjo (2013, p. 12615) “a compreensdo da constitui¢éo
dos saberes fundamentados nas relacGes sociais em determinado contexto e espago
considerando as experiéncias e as vivéncias dos atores/atrizes sociais, ou seja, 0S

conhecimentos acumulados e ressignificados ao longo da vida”.

Os mesmos autores relatam ainda que o estudo das representacfes sociais
possibilita conhecer o que e como 0s sujeitos, grupos e comunidades pensam e agem,
bem como o porqué e as consequéncias advindas dos pensamentos e acdes dos
individuos (Calsa & Araujo, 2013).

Além disso, para Calsa e Aradjo (2013, p. 12616):

Conhecer quais sdo 0s saberes e 0S processos para suas construgdes é
fundamental para a compreensdo das dimensdes cognitivas, afetivas e
sociais de individuos, grupos e sociedades, assim como para a busca da
transformacéo — ou acdes voltadas a permanéncia — dos saberes, valores,
acoes e relagcOes sociais e, consequentemente, da sociedade em que se
vive. (Calsa & Araujo, 2013, p. 12616).
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Neste sentido, fica claro que as representacdes sociais dependem inter-relacéo
entre os individuos da sociedade, a partir dessas ralacdes sdo construidas as definigcdes
para determinado fato (Calsa & Araljo, 2013). Todavia, o conhecimento e o
significado produzido ndo é algo imutéavel, pelo contrario estdo sujeitos as mudancas

e transformacGes, como esclarecido por Moscovici (2007, p. 40).

[...] o que é importante € a natureza da mudanga, através da qual as
representacdes sociais se tornam capazes de influenciar o comportamento
do individuo participante de uma coletividade. E dessa maneira que elas
sdo criadas, internamente, mentalmente, pois é dessa maneira que 0
proprio processo coletivo penetra como o fator determinante, dentro do
pensamento individual. Tais representacGes aparecem, pois, para nos,
quase como que objetos materiais, pois eles séo o produto de nossas a¢oes

e comunicacdes. (Moscovici, 2007, p. 40).

Reforcando esse pensamento, € valido dizer que as TRS se referem a
construcdo e transformacdo dos saberes sociais em relacdo a diferentes contextos
sociais, segundo Jovchelovitch (2008, p. 87) as TRS buscam ainda “compreender
como pessoas comuns, comunidades e instituicbes produzem saberes sobre si

mesmas, sobre outros e sobre a multiddo de objetos sociais que lhes sdo relevantes”.

Logo, as representacdes sociais incluem deste da maneira de pensar, agir e
sentir do individuo, até a busca pela compreensdo da interacdo deste com o meio
social. Sena (2013, p. 85) reforca em sua tese descrever que as representacdes sociais
estdo “vinculadas as relagdes com a linguagem, com a ideologia e com o imaginario

social e, sobretudo, por seu papel orientador de condutas e das praticas sociais”.

Complementando, Moscovici (2004, p. 21) reforca ainda que as

representacdes sociais se constituem como:

[...] um sistema de valores, ideias e praticas, com uma dupla funcéo:
primeiro estabelecer uma ordem que possibilitara as pessoas orientar-se
em seu mundo material e social e controla-lo; e, em segundo lugar,
possibilitar que a comunicacao seja possivel entre 0s membros de uma
comunidade, fornecendo-lhes um codigo para nomear e classificar, sem
ambiguidade, os varios aspectos de seu mundo e da sua histéria individual
e social. (Moscovici, 2004, p. 21).

O autor supracitado esclarece que na visdo das representacdes sociais é

possivel para criar um sistema que ird orienta-lo em um determinado grupo, pois cada
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grupo possui suas singularidades. Tais representacdes sdo criadas ao longo da histéria

e da necessidade de adaptacao social.

Por este caminho, o autor Alvim (2001) relata em seu trabalho que na relagdo
entre 0 ser humano e o social tem-se a base tedrica do conceito de representacao
social. Assim, para Alivim (2001, p. 47) “a representagao social € o sentido pessoal
que o individuo elabora sobre sua realidade, mas embora seja incorporada como uma
visdo pessoal da realidade constroi-se a partir da sua cultura e de seus determinantes

economicos, historicos e sociais”.

Logo, seguindo pelo mesmo caminho os autores Aradjo, Coutinho, Miranda,
Saraiva (2012, p. 244) colaboram com a afirmagdo que “as representagdes sociais
podem ser concebidas como processos nutridos ndo so pelas teorias cientificas, mas
também pelos importantes eixos culturais, suas ideologias, as vivéncias e

comunicagdes travadas no decurso do cotidiano”.

Além do j& mencionado, Moscovici (2012, p. 47) traz a definicdo das

representacdes sociais como:

[...] conjuntos dindmicos, seu estatuto sendo o da producdo de
comportamentos e de relagbes com 0 ambiente, da acdo que modifica uns
aos outros, e ndo a reproducdo de comportamentos ou relagdes, como
reacdo a um dado estimulo externo. [...] sistemas que possuem uma logica
e linguagem particular, uma estrutura de implicacdes que influenciam
tanto os valores quanto os conceitos. [...] “ciéncia coletiva” sui generis,
destinadas a interpretacdo e a formacdo do real [...]. (Moscovici, 2012, p.
47).

Nesta Otica, sob a visdo de Coutinho (2017, p. 87) é possivel considerar que
“as representagdes sociais sao resultado das interacdes sociais € do ambiente
simbolico em que estdo imersas, como as crencgas, 0s valores, 0s conhecimentos

cientificos e o senso comum”.

E valido deixar claro que quando se falar em representacio, o autor Coutinho
(2017, p. 87) esclarecer que “representar ndo ¢ reproduzir a realidade, mas
transforma-la de forma que o conceito e a percepgdo se unam, criando a impressao de

que o conceito ¢ a propria realidade”.
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Nesta concepcdo as representacGes fornecem materialidade as abstracdes,

assim para Moscovici (2012, p. 54):

[...] representar uma coisa, um estado, ndo é sé desdobré-lo, repeti-lo ou
reproduzi-lo, € reconstitui-lo, retoca-lo, modificar - lhe o texto. A
comunicagdo que se estabelece entre o conceito e a percepg¢do, um
penetrando o outro, transformam a substancia concreta comum, criando a
impressao de “realismo” e de materialidade das abstragdes, uma vez que
podemos agir com elas [...]. (Moscovici, 2012, p. 54).

Assim, de com o mencionado Moscovici (2012) as representacfes sociais
permanecem em uma constante transformacao, ora ela constréi ora descontrdi os
conceitos, condizendo com a fala de Jovchelovitch (2013, p. 69) de que “as
representacdes sociais emergem desse modo COmo 0 processo que a0 mesmo tempo
desafia e reproduz, repete e supera, que € formado, mas que também forma a vida

social de uma comunidade”.

Neste sentido, os objetos representados nem sempre condizem com a

realidade, como relatado por Coutinho (2017, p. 96):

No caso do bullying escolar [...] as normas sociais impostas por uma
sociedade capitalista, patriarcalista, geram representacfes de “certo” e
“errado”, de “bonito” e “feio”, e os que ndo se encaixam nesse padrao
quase sempre se tornam alvos de chacotas, de humilhages, perseguicdes,
entre outras, ou melhor, alvos de bullying. (Coutinho, 2017, p. 96).
Diante disso, a casos em que o certo em determinado grupo social é
considerado errado em outro, o conceito de bonito e feio nem sempre sdo iguais, por

ISSO em muitos casos a pessoa nao se encaixa em certos padroes.

O CONCEITO DE REPRESENTACOES SOCIAIS

Com ja visto, as representagdes sociais estdo diretamente ligadas com a
maneira como o ser humano vé e interage com o0 mundo ao seu redor, por esta razao,
considera-se que as representacdes ndo estdo relacionadas somente com uma vertente
da sociedade ou s6 com uma area de conhecimento, pelo contrario, ela possui raizes

na sociologia, antropologia e na historia das mentalidades (Calsa & Araujo, 2013).

A conceituacao sobre a representacao social proposta em 1961 por Moscovici,
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a partir do ponto inicial outros pesquisadores como Jodelet, Abric, Doise, entre outros

vieram a desenvolver estudos.

Contudo, mesmo sendo um tema estudo deste da década de 60, ainda nos dias
atuais vem sendo realizado estudos sobre esta tematica sdo desenvolvidos

contribuindo assim para trabalhos futuros.

Para Moscovici (1978, p. 41) “as representagdes sociais sdo entidades quase
tangiveis. Elas circulam, cruzam-se e se cristalizam incessantemente através de uma
fala, um gesto, um encontro, em nosso universo cotidiano”, além disso, para Oliveira,
Almeida & Trindade (2014, p. 42) “o conceito de representacdo social remete para
problemas que os filésofos debatem ha& vérios séculos e que, mais recentemente

entrou na agenda dos cientistas sociais”.

Neste caso, segundo Madeira (1997, p. 13) “é o saber que rege o cotidiano,
que define regras, normas, simbolos, valores. E um saber organizado, cuja coeréncia

garante ao homem uma explicacdo de mundo, de si e dos outros™.

Como visto as representaces possuem sua origem no cotidiano através dos
fatos vivenciados pela sociedade, sendo assim Sa (1998, p. 32) reforca que “as
condicdes de producédo e circulacdo das representacGes sociais identificam-se trés

conjuntos, ‘cultura’, ‘linguagem e comunicagao’ e ‘sociedade”.

Em acordo com a citacdo acima, observa-se que 0 ser humano se comunica e
se constrai através da linguagem, que é possivel a partir da interacdo com 0 meio em
que vive (Madeira, 1997). Além disso, Almeida (2005, p. 41) colabora com a
afirmativa que, “as representagdes sdo importantes porque elas nos fornecem os
elementos que nos permitem compreender 0 mundo, gerencia-lo e mesmo enfrentéa-

2

lo

Devido isto muitas vezes as representagdes ndo sdo compreendidas
adequadamente, para Carvalho (2013, p. 31) “confundidas com opinides, que podem
ser sobre diferentes problemas, simbolos ou fenbmenos, para somente mais tarde se

tornarem representagdes sociais”, porém ¢ valido realcar que nem todas as opinides
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se tornam representa(;(")es.

Carvalho (2013, p. 31) realcar ainda que “as representagdes sao o conjunto de
explicagcOes e ideias que nos permite evocar um dado acontecimento, pessoa ou
objeto”, complementando Sa (1996, p. 29) afirma que o termo “representagdes sociais
designa tanto um conjunto de fenémenos quanto o conceito que os engloba e a teoria
construida para explica-los, identificando um vasto campo de estudos
psicossociologicos”. Diante dessa Otica observa-se que a representacdo social é
abrangente, ou seja, para Carvalho (2013, p. 33) “a conceituacdo das representagoes
ndo € patrimdnio de uma area de conhecimento em especifico, uma vez que esta

permeia diversas areas”.

Como destacado na secdo, as representacdes sociais acerca do bullying
fornecem os instrumentos para a compreensdo da origem, das causas e das

consequéncias que o fendmeno desencadeia na sociedade.

O PROCESSO DE FORMACAO DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

O processo de formacdo das representacdes sociais esta relacionado com a
objetivagdo e ancoragem, segundo Jodelet (2005, p. 35) esses elementos “se referem
a formacdo e ao funcionamento da representacdo social, pois mostram a
interdependéncia entre a atividade psicoldgica e suas condi¢des de circulacdo, que
sdo as interacdes e as comunicagdes sociais”.

Jodelet (2005, p. 48) expbe ainda que o:

[...] enraizamento no sistema de pensamento, atribuicdo de sentido,
instrumentalizacdo do saber, explica a maneira pela qual informacdes
novas sdo integradas e transformadas no conjunto dos conhecimentos
socialmente estabelecidos e na rede de significagbes socialmente
disponiveis para interpretar o real, e depois sdo nela reincorporados, na
qualidade de categorias que servem de guia de compreensdo e de acao.
(Jodelet, 2005, p. 48).

Com visto Jodelet (2005) explicar de maneira clara o sentido de ancoragem,
trazendo tal significado para uma explicacdo atual tem-se o termo bullying, que vem

sendo amplamente discutido na sociedade, Coutinho (2017, pp. 90-91) diz que:

A palavra em si foi assimilada de modo geral na sociedade, todavia as
pessoas a ancoram na ideia de violéncia pontual, ou seja, qualquer tipo de
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agressdo hoje em dia é considerado bullying, assim como todo massacre
em escolas, cinemas, parques cometidos por jovens que em seguida
cometem suicidio também € visto como uma consequéncia do bullying,
ja que a midia mostrou isso diversas vezes. Isso significa que buscamos
em nosso repertdrio de conhecimentos algo que se assemelhe de alguma
forma ao novo conhecimento para assim torna-lo mais familiar ou menos
desconhecido. (Coutinho, 2017, pp. 90-91).

Além da ancoragem, a objetivacdo também faz parte do outro processo de
formacdo das representagdes sociais, na concep¢do de Moscovici (2003) a
objetivacdo é entendida como um universo intelectual e remoto. Dessa forma,
“objetivar ¢ descobrir a qualidade iconica de uma ideia, ou ser impreciso; ¢ reproduzir
um conceito em uma imagem” anteriormente (Moscovici, 2004, p. 71-72), ja para
Coutinho (2017) objetivar é o processo pelo qual as nocbes abstratas sdo
transformadas em algo concreto, quase palpavel, ou seja, a representacdo é uma
construcao do objeto que exprimir o agir e o pensar do sujeito.

Para Mascovici (2003, p. 78):

Ancoragem e objetivacdo sdo, pois, maneiras de lidar com a memoria. A
primeira mantém a memdria em movimento e a memoria € dirigida para
dentro; esta sempre colocando e tirando objetos, pessoas e
acontecimentos que ela classifica de acordo com um tipo e os rotula com
um nome. A segunda, sendo mais ou menos direcionada para fora (para
0S outros), tira dai conceitos e imagens para junta-los no mundo exterior,
para fazer as coisas conhecidas a partir do que ja é conhecido. (Mascovici,

2003, p. 78).

Com exemplificado na citacdo acima, a ancoragem e a objetivacdo acabam
por se complementarem, uma vez que o0 processo de representacdo dos fatos, objetos

é algo dindmico que esta em constante alteracao.

FUNCOES DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

Com jé visto, a representacao social é o reflexo das relagbes interpessoais,
sejam elas simples os complexas, para Morera, Padilha, Silva; Sapag (2015, p. 1160)
“essas relacdes fazem da representacdo um sistema simbodlico organizado e
estruturado, cuja funcdo primordial € a apreensdo e o controle da realidade,

permitindo sua compreensao e interpretacao”.

Morera, Padilha, Silva & Sapag (2015, p. 1160) reforcam ainda que “a
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representacdo funciona como um sistema de interpretacao da realidade, que dirige as
relacdes dos individuos com seu entorno fisico e social, jA& que determina seus

comportamentos, condutas e praticas”.

Complementando a visdo dos autores citados acima, Spink (2011) diz que a
representacdo orienta as acdes como as relacdes sociais dos individuos e funciona
também como um sistema de pré-modificacéo da realidade, dado que determina um

conjunto de antecipacdes e expectativas.

Em relacdo as fungdes das representacbes Abric (2001) pontua quatro fungdes
como sendo essenciais: 1) Funcdo de saber; 2) Funcdo identitaria: 3) Funcdo de

orientacdo; 4) Funcao justificadora.

A primeira delas, a funcdo do saber permite a compreensao e explicacdo dos
fatos realidade, quanto a esse saber os autores Morera, Padilha, Silva e Sapag (2015,
p. 1161) explicam ainda que:

O saber pratico de senso comum possibilita aos protagonistas adquirir
novos conhecimentos e integra-los dentro de um marco assimilavel e
compreensivel, porém deve estar em consonancia com o funcionamento
cognitivo e com os valores adquiridos para constituir um saber coletivo
e comum. (Morera, Padilha, Silva & Sapag, 2015, p. 1161).
Ja as funcdes identitarias, como o préprio nome diz, refere-se a identidade de
cada grupo, bem como as suas especificidades. Além é claro de compreender,
explicar, e situar os individuos pertencentes a determinado grupo dentro do campo

social (Sancovschi, 2007).

As Representacdes Sociais possuem ainda funcéo de orientar o individuo em
seu convivio social, isso através da implementacdo de condutas, comportamentos e

praticas que devem ser seguidas.

Para isso, segundo Morera, Padilha, Silva e Sapag (2015, p. 1161) a pré-
modificacdo da realidade, funciona como um guia que procede da influéncia de trés
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fatores:

a) a representacdo determina, a priori, o tipo de relacGes pertinentes para
0 sujeito, assim como o tipo de gestdo cognitiva que se adotaria; b) a
representacdo produz igualmente um sistema de antecipacfes e expectativas,
dado que gera uma acgéo sobre a realidade que ndo depende da evolugdo de uma
interacdo, pelo contrério a acdo precede e determina essa evolucdo; c) a
representacdo € prescritiva de comportamentos e praticas obrigatdrias, porque
define aquilo que é licito, toleravel ou inaceitavel em um contexto especifico.
(Morera, Padilha, Silva & Sapag, 2015, p. 1161).
Além das funcdes ja relatadas, tem-se ainda a as funcdes justificadoras, que
na concepcdo de Moscovici (2012) estdo relacionadas ao ato de justificar as posturas
e 0s comportamentos de forma geral, tendo como seu papel essencial permitir que o0s
atores expliquem e justifiquem suas condutas em uma determinada situagédo. O autor
reforca ainda que as funcbes das representacOes sociais quando sistematizadas
justificam a funcdo do conhecimento cotidiano como forma de conhecimento, sendo
assim capaz de influenciar o individuo integrante de uma coletividade (Moscovici,

2012).

Neste sentido, como exposto pelo autor acima, as funcdes das representacdes
formam um conjunto que quando organizado constitui um sistema sociocognitivo de

diferentes tipos, mas ao mesmo tempo especifico de acordo com o grupo social.

Logo, para Abric (2001, p. 18) a organizacédo das funcdes das representacdes:

[...] apresenta uma modalidade particular, especifica: ndo somente os elementos
da representacdo sdo hierarquizados, mas também toda representacdo esta
organizada ao redor de um ndcleo central constituido por um ou Varios
elementos que d&o significacdo a representacdo. (Abric, 2001, p. 18).

Em com senso com a citacdo acima fica claro que as fungdes das
representacdes possuem certa hierarquia em sua organizacdo para a construcao dos
fatos e dos elementos, e mediante isso proporcionarem significado ao novo elemento
produzido. Tal construcdo de novos elementos apresenta grande importancia para a
formacdo de ideais e condutas do individuo, e a escola é um ambiente de imensa
contribuicdo para a criacdo de novas representacdes, visto que € um espaco de

diversidade cultural e social.
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DISCUSSOES: AS REPRESENTACOES SOCIAIS NA EDUCACAO

Quando se fala em formacao do ser humano logo vem a mente o ambiente
escolar, visto que este € um local que proporciona a convivéncia de diferentes
pessoas, com disseminacdo de diversas representacdes sociais havendo a difuséo, a
propagacao e a propaganda como meios de circulacdo que buscam o convencimento

dos sujeitos Moscovici (2012).

Na visdo de Calsa e Araujo (2013, p. 12613):
A escola precisa considerar as representacdes sociais daqueles que nela
estdo integrados para que a partir de entdo, conheca e reconheca seus saberes e
suas acdes como elementos necessarios a pratica pedagdgica. Assim, a escola
abre mais possibilidades de relacionar-se com e na sociedade em que é
constituida enquanto esfera publica e, também, maiores possibilidades de
legitimacéo de seu papel politico e social. A escola é fundamental nos discursos
e nas andlises sobre a sociedade. (Calsa & Araujo, 2013, p. 12613).
Calsa e Araujo (2013, p. 12624) afirmam ainda que “a escola precisa conhecer
as palavras, os conceitos, a linguagem, a ideologia, enfim, precisam considerar 0s
sistemas de referéncias de seus estudantes, dos docentes e de todos os individuos e

grupos que estdo integrados neste contexto”.

A partir de tais conhecimentos a respeito do comportamento dos individuos e
dos grupos os quais pertencem é possivel intervir de uma maneira mais eficaz para

formacdo da consciéncia critica dos estudantes (Calsa & Araujo, 2013).

E valido esclarecer que as representacdes sociais ndo se manifestam somente
no comportamento dos alunos, como explicam Ens, Eyng e Gisi (2013, p. 787) elas
“manifestam nas acgdes dos profissionais da escola (professores, gestores e
funcionarios), de pais e de alunos, conhecé-las nos auxilia a compreender a leitura de

mundo desse grupo”.

Mediante isso, observa-se na falar dos autores citados anteriormente que a
representacdo social se faz presente em todo o ambiente da escola, seja através dos
alunos ou dos funcionarios, contribuindo no processo de orientar e guiar condutas e
comportamentos, além de fornecer explicacdes e solugdes para questdes vivenciadas

no cotidiano escolar.
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Sob essa Otica, 0 conhecimento das representacbes no contexto escolar
contribui para a resolucdo de problematicas como 0s casos preconceito,
discriminacdo e violéncia entre os educandos, como visto no decorrer do trabalho
esse tipo de comportamento quando praticado de forma repetitiva é considerado

bullying.

Por este caminho, Sena (2013, p. 86) aponta que:

A teoria das Representagdes Sociais constitui-se em um instrumento
para analise das ideias, sentimentos e condutas das familias dos adolescentes
envolvidos no fendmeno bullying, sem a perda das comunicag6es coletivas que
retratam o momento social e histérico que estamos atravessando na pos-
modernidade. (Sena, 2013, p. 86).

Neste sentido, para Sena (2013) a compreensdo das representacfes sociais
vinculadas ao bullying implica uma analise mais ampla em busca de meios que
minimizem esse problematica, visto que € um fendmeno que prejudica o
desenvolvimento fisico e emocional da crianca e dos adolescentes, impactando

especialmente a convivéncia no ambiente escolar e a sua formagéo como cidadé&o.

Todavia, para que ocorra uma maior compreensdo sobre a tematica é
necessario maior disseminacdo de conhecimento cientifico, visto que na maioria das
vezes a representacdo social que a sociedade tem a respeito do bullying sdo orientadas
pelos canais de comunicacdo, inclusive pela internet, ou seja, sdo as representacdes

que circulam na sociedade (Sena, 2013).

Como relatado acima, grande parte do conhecimento que a sociedade tem
sobre o bullying é obtido através dos meios de comunicacéo, sendo ainda necessario
compreensdo sobre o tema, bem como perspectivas epistemoldgicas e metodoldgicas

para desenvolver mais teoria sobre a sua incidéncia do bullying.

Como visto no decorrer da fundamentacao tedrica, ha estudos que relatam que
muitos professores ndo se sentem qualificados para lhe da com os casos de bullying,
uma vez que esses profissionais ndo possuem uma concepcao clara sobre o tema. Tal
auséncia de clareza sobre o tema deixa nitido a necessidade de melhor capacitacao
dos profissionais para que assim haja o desenvolvimento de estratégias efetivas

combate ao bullying.
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E dentre as estratégias de ensino direcionadas ao combate do bullying, Pereira
(2019) s6 possivel desenvolver as acdes de prevencao e combate ao bullying se toda
a comunidade escolar estiver envolvida (educadores, gestores, estudantes e
pais/responsaveis), Pereira (2019, p. 23) aponta ainda que estratégias devem ocorrer

seguindo:

Um fluxo de investigacdo para situacOes de bullying que pode ser
utilizado pela equipe pedagdgica da instituicdo escolar. [...] acdes de prevencéo

e combate ao bullying, através de projetos de ensino em que os estudantes

pudessem compreender a dinamica do bullying e desenvolver acdes e

instrumentos para atuacdo no contexto escolar. [...] Avalicdo do Clima Escolar,

voltado para estudantes. (Pereira, 2019, p. 23).

Em relacdo a participacao dos pais, para Borsa, Petrucci e Koller (2015, p. 44)
diz que “os pais tendem a apresentar maior preocupagao com os comportamentos
agressivos fisicos e negligenciam o impacto das agressdes verbais e relacionais por
ndo as perceberem como prejudiciais”. E valido esclarecer ainda que ha pais que
diante das agressdes ndo tomam as devidas providencias, pois, como mencionado por
Faria (2020) eles consideram a violéncia escolar como algo necessario para 0

amadurecimento, assim somente d&o atengdo quando ocorrem agressdes graves.

Diante de todo o material exposto, é possivel observar que ainda ha muitos
casos de bullying, principalmente no ambiente escolar, isso levar ao pensamento de
as medidas que estdo sendo implementas atualmente ainda ndo séo suficientes para a
inibicdo das violéncias, seja por falta de estratégias mais severas ou até mesmo pela

falta de punicéo.

CONSIDERACOES FINAIS

Apds todas as discussdes, 0 presente estudo bibliografico chega a conclusao de
que, sem dudvida, a articulagdo que é proposta por pesquisadores da propria area
educacional e pesquisadores do &mbito da teoria das representacdes sociais esta longe
de ser Obvia, devido ao seu carater recente e sua evidente complexidade. Portanto,
podem-se distinguir trés tipos de problemas, decorrentes das teorias aqui examinadas,
que evidenciam as dificuldades na construgdo dessa articulagdo: os que estdo

vinculados as pesquisas realizadas por novos pesquisadores no mundo educacional; as
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associadas a articulacdo do campo educacional a teoria das representacfes sociais; e a
questdo da articulacdo da teoria das representacdes sociais e outras disciplinas para o

estudo do processo ensino/aprendizagem.

Nota-se, por fim, que ainda sdo necessarias outras investigacfes que se
debrucem sobre pontos especificos e sensiveis emanentes de diferente se searas
representativas sociais a fim da voz e visibilidade a todos aqueles inseridos em
contextos educativos diversos representantes de grupos sociais diversificados. Trazer
esse tema para o contexto escolar se configura como uma percepc¢do democratica da

educacdo muito pertinente nos estudos modernos sobre as relagdes sociais.
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